ZARZADZENIE NR 45/2024
STAROSTY KONECKIEGO
z dnia 14 listopada 2024 r.

w sprawie wprowadzenia Standardéw ochrony maloletnich w Starostwie Powiatowym w Konskich

Na podstawie art. 22b i art. 22c ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560) oraz § 25 ust. 5
Regulaminu Organizacyjnego Starostwa Powiatowego w Konskich przyjetego Uchwata Nr 79/2024 Zarzadu

Powiatu w Konskich z dnia 17 lipca 2024 r. zarzgdzam, co nastgpuje:

§1.
1. Wprowadza si¢ Standardy ochrony matoletnich w zwigzku z dziatalnoscig prowadzong przez
Starostwo Powiatowe w Konskich, w tym Mlodziezowg Rade Powiatu w Konskich.
2. Zobowigzuje osoby realizujgce lub korzystajace z dziatalnosci, o ktorej mowa w art. 22b ustawy
z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
1 ochronie maloletnich prowadzonej lub organizowanej przez Starostwo Powiatowe w Konskich
do zapoznania si¢ ze Standardami ochrony matoletnich i bezwzglednego ich przestrzegania.
3. Standardy ochrony matoletnich w Starostwie Powiatowym w Konskich, stanowig Zaltgcznik nr 1

do niniejszego Zarzadzenia.

4. Wersja skrécona Standardéw ochrony matoletnich w Starostwie Powiatowym w Konskich stanowi

Zakacznik nr 2 do Zarzadzenia.

§ 2.

Wykonanie Zarzadzenia powierza si¢ Sekretarzowi Powiatu.

§3.
Zarzadzenie podlega ogloszeniu w Biuletynie Informacji Publicznej Starostwa Powiatowego

w Konskich, na stronie internetowej urzedu oraz na tablicy ogloszen Starostwa.

§ 4.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania
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Zatgcznik nr 1

do Zarzadzenia Nr 45/2024
Starosty Koneckiego

z dnia 14 listopada 2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W STAROSTWIE POWIATOWYM W KONSKICH

Rozdzial 1.

Postanowienia ogdlne

§ 1. Slownik poje¢

Ilekro¢ w niniejszym dokumencie mowa o:

1) Staroscie — nalezy przez to rozumie¢ Starost¢ Koneckiego;

2) urzgdzie — nalezy przez to rozumie¢ Starostwo Powiatowe w Konskich;

3) matoletnim — nalezy przez to rozumie¢ osobe ponizej 18 roku zycia;

4) pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe zatrudniong lub wspolpracujaca ze Starostwem
Powiatowym w Konskich, bez wzgledu na formg¢, w tym w szczegdlnosci pracownika,
zleceniobiorce, wykonawce, praktykanta, wolontariusza, stazyste, itp., ktorzy z racji petnionej funkeji lub
wykonywanych zadan majg lub mogg mie¢ kontakt z matoletnimi;

5) rodzicu — nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego matoletniego pozostajacego pod jego
wiladza rodzicielska; jezeli dziecko pozostaje pod wiadzg rodzicielska obojga rodzicéw, kazde z nich moze
dziata¢ samodzielnie jako przedstawiciel ustawowy dziecka;

6) opiekunie — nalezy przez to rozumieé¢ opiekuna prawnego matoletniego, tj. osobe, ktdra jest przedstawicie-
lem ustawowym matoletniego, moze dokonywacé czynno$ci prawnych w imieniu matoletniego i ma za zadanie
chroni¢ jego interesy prawne, osobiste i finansowe;

7) przemocy — nalezy przez to rozumie¢ przemoc: fizyczng, psychiczng, ekonomiczna, seksualng oraz
zaniedbanie;

8) standardy — nalezy przez to rozumie¢ Standardy ochrony matoletnich w Starostwie Powiatowym
w Konskich, wprowadzone na podstawie Zarzadzenia Starosty Koneckiego.

§ 2. Stosowanie standardéw

Zasady bezpiecznych relacji pracownikdéw z matoletnimi, okreslone przez standardy, obowiazujg wszystkich
pracownikdéw, jesli kontakt ten odbywa sie za zgodg urzedu i/lub na jego terenie.

Rozdzial II.

Zasady i wymogi w zakresie bezpiecznych relacji pracownikéw urzedu z maloletnimi

§ 3. Zasady relacji miedzy pracownikiem a matoletnim

1. Pracownicy w relacjach z matoletnimi kierujg si¢ ich dobrem i dziataja w ich najlepszym interesie,
z poszanowaniem ich godnosci i potrzeb.

2. Pracownicy zachowuja wobec matoletnich szacunek i cierpliwos¢.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy i dyskryminacji.



4. Pracownicy zobowiazani sa do utrzymywania profesjonalnych relacji z matoletnimi przy zastosowaniu
dziatafi i komunikatow adekwatnych do sytuacji, wieku maloletniego uwzgledniajac jego umiejetnosci
rozwojowe, mozliwosci wynikajace z niepelnosprawnosci oraz potrzeb edukacyjnych.

5. By zminimalizowa¢ ryzyko niewlasciwej interpretacji zachowania pracownika wzgledem matoletniego
nalezy przestrzega¢ zasad bezpiecznej i profesjonalnej relacji, kierujac sie nastepujacymi zasadami:

1) wszystkie kontakty pracownika z matoletnim powinny odbywac si¢ w obecnosci co najmniej jednej osoby
dorostej (np. opiekuna prawnego, nauczyciela, pracownika socjalnego). Jezeli sytuacja wymaga rozmowy na
osobnosci w innym pomieszczeniu, nalezy zostawi¢ uchylone drzwi badZz poprosi¢ innego pracownika

o obecnos¢ podczas rozmowy za zamknigtymi drzwiami;

2) pracownik powinien przyjmowac otwarta i przyjazng postawe, ale jednoczesnie powinien zachowaé
profesjonalizm, bezstronnos¢, szacunek i dbato$¢ o bezpieczenstwo matoletniego w kazdej formie kontaktu;
3) pracownik powinien by¢é empatyczny i wspierajacy wobec matoletnich, motywujac ich do dalszego
dziatania i rozwoju, ale takze dziata¢ zgodnie z zasadami fair play, nie faworyzujac nikogo;

4) pracownik powinien zachowa¢ odpowiednia odlegtos¢ od matoletniego, unikajac bezposredniego kontaktu
fizycznego;

5) w przypadku spotkan czy konferencji z udzialem oséb matoletnich, pracownik powinien by¢ swiadomy
swojej roli i odpowiedzialnosci. Pracownik powinien by¢ uwazny i skupiony, aby nie popetnia¢ btedow
podczas oceniania czy prowadzenia spotkari;

6) pracownik powinien stucha¢ matoletniego, udziela¢ odpowiedzi i prowadzi¢ rozmowe adekwatnie do wieku,
predyspozycji osoby maloletniej i w kontekscie danej sytuacji.

§ 4. Prawo do prywatnoSci maloletniego

1. Matoletni ma prawo do poszanowania prywatnosci. Pracownicy podejmuja dziatania z uwzglednieniem tej
zasady.

2. Pracownik nie moze ujawnia¢ informacji dotyczacych matloletniego wobec osdb nieuprawnionych.
Informacje te obejmuja wizerunek matoletniego, dane o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej,
medycznej, opiekunczej i prawne;.

3. Pracownik nie moze utrwala¢ wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunku maloletniego.
Utrwalanie wizerunku matoletniego jest mozliwe wylacznie na potrzeby urzgdu oraz za zgoda rodzica lub
opiekuna, ktéra jest udzielana w formie pisemnej. Pracownik jest zobowigzany kazdorazowo do
poinformowania rodzica lub opiekuna oraz matoletniego o celu utrwalenia wizerunku (np. w przypadku
uczestnictwa w konkursach lub imprezach kulturalno-o$wiatowych organizowanych przez urzad).

§ 5. Zakaz stosowania wobec maloletniego zachowan niedozwolonych

1. W obecnosci matoletniego zabronione sg jakiekolwiek niestosowne zachowania, w szczego6lnosci uzywanie
wulgarnych stow, gestow lub zartéw, obrazliwe uwagi pod adresem matoletniego lub innych oséb,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci lub atrakcyjnosci seksualnej, naduzywanie w stosunku do

matoletniego wladzy.



2. Pracownikom Starostwa zabrania si¢ zachowan takich jak:

1) obrazanie, ponizanie, manipulowanie, zastraszanie, grozenie, wyzywanie, upokarzanie, zawstydzanie osob
matoletnich;

2) stosowanie stéw, gestow, czyndw wulgarnych, obrazliwych, podczas spotkan indywidualnych i grupowych
z osobami matoletnimi;

3) nawigzywanie relacji w kontekscie seksualnym lub o innym charakterze przemocowym, a takze
przekazywanie matoletnim tresci w wyzej wymienionych tematach;

4) zachecania matoletnich do stosowania uzywek takich jak: alkohol, wyroby tytoniowe, narkotyki, dopalacze
oraz innych uzywek szkodzacych zdrowiu fizycznemu i psychicznemu matoletniego.

§ 6. Zasada rownego traktowania

Pracownicy sg zobowigzani do réwnego traktowania matoletnich ze wzgledu na ich pleé, orientacjg
seksualna, niepelnosprawno$¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.

§ 7. Bezpieczenstwo on-line

Z uwagi na brak dostepu na terenie urzedu do sieci Internet dla matoletnich na terenie urzgdu nie wprowadza
si¢ zasad korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci Internet, ani procedur ochrony dzieci
przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie.

Rozdzial ITI

Rozpoznawanie i reagowanie na symptomy krzywdzenia maloletnich

§ 8. Kwalifikacja zagrozen

1. Zagrozenie bezpieczenistwa maloletnich moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem réznych
sposobdw kontaktu i komunikowania.

2. Na potrzeby niniejszych standardéw przyjeto nastgpujaca kwalifikacje zagrozenia bezpieczenstwa
matoletnich:

1) popeiniono przestgpstwo na szkode maloletniego (np. wykorzystanie seksualne, zngcanie si¢ nad
matoletnim),

2) doszlo do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk, kary, ponizanie,

3) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych matoletniego (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy
zdrowiem).

§ 9. Obowiazki pracownikow

1. Pracownicy w ramach wykonywanych obowiagzkéw zwracaja uwage na symptomy krzywdzenia
matoletnich.

2. W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia matoletniego, pracownik zgtasza Staroscie lub osobie przez
niego wyznaczonej zaistnialg sytuacjg i opisuje ja w Karcie interwencji, ktorej wzor stanowi zatgeznik nr 1 do
niniejszych standardow.

3. Starosta lub osoba przez niego wyznaczona dokonuja zgloszenia podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej
instytucji (np. Miejski/Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej, Policja, sad rodzinny). Dalszy tok postepowania,

w tym przygotowanie planu wsparcia maloletniego, lezy w kompetencjach odpowiednich instytucji.



4. W przypadku ujawnienia zaniedbania przez rodzicéw, ich niewydolnosci wychowawczej, wiasciwym jest
zawiadomienie sadu rodzinnego, celem wgladu w sytuacje rodziny.

§ 10. Zagrozenie Zycia i zdrowia maloletniego

1. W przypadku podejrzenia, ze zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu cigzki uszczerbek na zdrowiu
nalezy niezwlocznie poinformowaé odpowiednie stuzby (Policja, Pogotowie Ratunkowe), dzwoniac pod nu-
mer 112 lub 999 (Pogotowie Ratunkowe).

2. Poinformowania stuzb dokonuje pracownik wyznaczony przez Staroste.

§ 11. Krzywdzenie réwiesnicze

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego np. na zajeciach grupowych,
nalezy przeprowadzi¢ rozmowg z matoletnim podejrzewanym o krzywdzenie, a takze oddzieli¢ matoletniego
poddawanego krzywdzeniu od osdb, ktére go krzywdza. Ponadto, nalezy porozmawiaé z innymi osobami
majacymi wiedze o zdarzeniu.

2. W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie
psychiczne i fizyczne matoletniego krzywdzonego.

Rozdzial I'V. Monitoring stosowania standardéw

§ 12. Monitoring i aktualizacja standardow

1. Osoba wyznaczona przez Starost¢ odpowiedzialna jest za monitorowanie realizacji standarddw co najmniej
raz na dwa lata oraz zobowiazana jest do sporzadzenia pisemnych wnioskow.

2. Osoba wyznaczona przez Staroste¢ odpowiedzialna jest rdwniez za reagowanie na sygnaly naruszenia
realizacji standardow, prowadzenie rejestru zgloszen oraz za proponowanie zmian w standardach.

3. Starosta wprowadza do standardéw niezbgdne zmiany.

Rozdzial V. Przepisy koncowe

§ 13.

1. Standardy stosuje sie odpowiednio w stosunku do matoletnich, ktérzy uczestnicza w aktywnosciach,
spotkaniach, sesjach, ktorych organizatorem jest Starostwo Powiatowe w Konskich.

2. Standardy sg opublikowane w Biuletynie Informacji Publicznej Starostwa Powiatowego w Konskich, na

stronie internetowej urzedu oraz na tablicy ogloszen Starostwa.



Zatgcznik nr 2

do Zarzadzenia Nr 45/2024
Starosty Koneckiego

z dnia 14 listopada 2024 .

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W STAROSTWIE POWIATOWYM W KONSKICH
(WERSJA SKROCONA)

1. Twoje dobro i bezpieczenstwo, jako matoletniego sg priorytetem wszelkich dziatan
podejmowanych przez pracownikow Starostwa Powiatowego w Konskich.

2. W naszym urzedzie obowigzujg Standardy ochrony matoletnich.

3. Jest to dokument stworzony do ochrony wszystkich matoletnich przed krzywdzeniem.

4. Zawiera procedury i zasady, dzieki ktorym mozesz czu¢ si¢ bezpieczny!

5. Wskazuje jak reagowaé, kiedy jeste$ $wiadkiem lub ofiarg przemocy ze strony rowiesnikow i osob
dorostych.

6. Nie bdj si¢ i nie wstydz si¢ prosi¢ o pomoc. Kazdy zastuguje na dobre traktowanie.

7. Nikt nie moze Cig obrazac, przezywac, poniza¢, wysmiewac, szykanowac.

8. Nikt nie moze Cie¢ dotykaé, przytulaé, gltaskaé¢ bez Twojej zgody.

9. Nikt nie moze Cig bié, szarpac, kopaé, popychac.

10. Nikomu nie wolno rozpowszechnia¢ Twojego wizerunku bez Twojej zgody.

11. Wszyscy pracownicy urzedu zobowigzani sg do:

1) utrzymywania profesjonalnej relacji z maloletnimi i reagowania wzgledem nich w sposéb
adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy;

2) zachowania cierpliwosci i szacunku w komunikacji z matoletnimi, podkreslajgcego zrozumienie
dla uczu¢ przezywanych przez nich, niewymuszajgce zwierzen na site.

12. Standardem naszego urzgdu jest tworzenie atmosfery, ktéra promuje tolerancje, poczucie
odpowiedzialnosci za zachowanie.

13. Pracownikow urzgdu obowigzuje rowne traktowanie matoletnich ze wzgledu na ptec, orientacje
seksualng, niepelnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad.

14. Pracownicy mogg si¢ z Tobg kontaktowa¢ wylacznie w czasie swojej pracy i w zwigzku z tg praca.
15. W relacji z Toba pracownicy nie mogg:

1) stosowaé przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowaé kar fizycznych, wykorzystywaé
relacji wladzy lub przewagi fizycznej, zastraszaé, przymuszaé, grozié;

2) zawstydzac, upokarzaé, lekcewazy¢ i obrazac,

3) krzyczeé, wywotywac lek,

4) vjawnia¢ informacji wrazliwych (wizerunku, informacji o sytuacji rodzinnej, medycznej, prawnej,
itp.),

5) utrwala¢ Twego wizerunku (filmowa¢, nagrywac glos, fotografowac) dla potrzeb prywatnych,



6) proponowac alkoholu, wyrobow tytoniowych ani zabronionych substancji psychoaktywnych,
spozywac¢ ich z Tobg, ani w Twojej obecnosci,

7) zaprasza¢ do swojego miejsca zamieszkania.

16. Zachowanie pracownikow tamigce ww. zasady powiniene$ zgtosi¢ rodzicowi lub innej osobie
doroste;j.

17. Jesli doznajesz krzywdy ze strony rodzica lub innego czlonka rodziny nie wstydz si¢ prosié
0 pomoc.

18. Pamigtaj, masz wokét innych dorostych, dla ktoérych jeste§ wazny, ktorym mozesz zaufaé
i powiedzie¢ o swoich problemach.

19. Jesli sam doznajesz krzywdy lub jeste$ §wiadkiem krzywdzenia to natychmiast powiedz o tym
komus§ dorostemu.

TUTAJ ZNAJDZIESZ POMOC:

Telefon zaufania dla dzieci 1 mtodziezy — 116 111

Dzieciecy telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka — 800 12 12 12

Telefon i chat zaufania dla dzieci i mtodziezy — 800 119 119

Policyjny Telefon Zaufania (Komenda Wojewddzka Policji w Kielcach) — 800 559 975



Zalacznik nr 1

do Standardéw Ochrony
Maloletnich w Starostwie
Powiatowym w Konskich

KARTA INTERWENCJI

1. Imig i nazwisko dziecka:
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...................................................................

data i podpis osoby zglaszajacej data i podpis Starosty lub osoby przez niego wyznaczone;j





