UCHWALA NR LIV/385/23
RADY GMINY W DOBRONIU

z dnia 22 sierpnia 2023 r.

w sprawie skargi na dzialanie Wéjta Gminy Dobron

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (tj.:
Dz. U. z 2023 r. poz. 40, poz. 572) oraz art. 229 pkt 3 i art. 238 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tj.: Dz. U. z 2023 r. poz. 775, poz. 803) - Rada
Gminy w Dobroniu po zapoznaniu sie z opinia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
uchwala, co nastepuje:

8§ 1. Uznaje sie za niezasadna skarge wniesiong przez Panig Agnieszke Fidos z dnia 14 lipca
2023 r. na dziatanie Wojta Gminy Dobron

8§ 2. Uzasadnienie uchwaty stanowi zatacznik do niniejszej uchwaty.

8§ 3. Zobowigzuje sie Przewodniczacego Rady Gminy w Dobroniu do poinformowania skarzacej
0 sposobie zatatwienia skargi.

8 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady
Gminy w Dobroniu

Janusz Szerffel
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Zatacznik do uchwaty Nr LIV/385/23
Rady Gminy w Dobroniu
z dnia 22 sierpnia 2023 r.

Uzasadnienie

W dniu 17 lipca 2023 r. do Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej w Warszawie wptyneta skarga
na dziatanie Wéjta wniesiona przez Panig Agnieszke Fidos.

W dniu 27 lipca 2023 r. do Przewodniczgacego Rady Gminy w Dobroniu przekazano powyzszag
skarge do rozpatrzenia zgodnie z wtasciwoscig.

Stosownie do art. 229 kodeksu postepowania administracyjnego, w przypadku, gdy przepisy
szczegdlne nie stanowig inaczej, Rada Gminy jest organem witasciwym do rozpatrzenia skargi na
dziatalnos¢ Waita.

W zwigzku ze wskazang powyzej regulacjg prawng Komisja Skarg, Wnioskdéw i Petycji Rady
Gminy w Dobroniu na posiedzeniu w dniu 22 sierpnia 2023 r. zapoznata sie ze skarga,
dokumentacjq ztozong w sprawie, wtym wiadomosciami e-mail skarzacej oraz wystuchata
wyjasnien specjalisty pracy socjalnej GOPS, w konsekwencji czego skarge uznano za
niezasadna.

Natomiast Rada Gminy w Dobroniu zapoznata sie ze skarga w dniu 22 sierpnia 2023 r. i uznata,
ze skarga jest niezasadna z uwagi na wskazane nizej przyczyny.

Odnoszac sie do kolejnych zarzutéw zawartych w skardze nalezy stwierdzié, iz:

W dniu 08 pazdziernika 2019 r. Pan Marian Fidos (brat ojca skarzacej) przybyt do siedziby
GOPS w Dobroniu, gdzie uskarzat sie na zachowanie bratanicy. Tego samego dnia starszy
specjalista pracy socjalnej Pani Beata Dychto-Stepien i pracownik socjalny Pani Iwona
Krakowska odbywajg wizyte w miejscu zamieszkania zgtaszajacego (notatka stuzbowa).

W dniu 10 grudnia 2019 r. w zwigzku ze zgtoszeniem Pani Agnieszki Fidos zostaje wdrozona
procedura ,Niebieskiej Karty” w zwigzku podejrzeniem stosowania przemocy przez Pana
Mariana Fidosa wzgledem w/w (niebieska karta-A).

W dniu 11 grudnia 2019 r. Pan Marian Fidos przybywa ponownie do Osrodka, kolejny raz
uskarza sie na zachowanie bratanicy (notatka stuzbowa).

W dniu 19 grudnia 2019 r. odbyto sie posiedzenie grupy roboczej w zwigzku z wdrozong
procedurg. W posiedzeniu udziat wzieta Pani Agnieszka Fidos, Pan Marian Fidos nie przybyt na
posiedzenie (protokot z posiedzenia grupy roboczej z poszerzong diagnozg problemu).

W dniu 23 grudnia 2019 r. (po otrzymaniu informacji o pozarze domu w Dobroniu) pracownik
socjalny Pani Iwona Krakowska nawigzata kontakt telefoniczny z Panig Fidos dotyczacy udzielenia
ewentualnej pomocy. Pani Fidos poinformowata pracownika, ze ma gdzie mieszka¢ , ma wilasne
mieszkanie w todzi, nie zgtasza potrzeb. Whniosta tylko o zainteresowanie sie wujkiem, bo jak to
okre$la - , to juz jest Wasza sprawa”. Pracownik socjalny poinformowata Panig Fidos
o mozliwosci zwracania sie do pracownikédw Osrodka w kazdej sprawie, tak by szukac rozwigzan
w miare mozliwosci i kompetencji. Zaproponowano pomoc psychologiczng (notatka stuzbowa).

Nastepnie w dniu 23 stycznia 2020 r. starszy specjalista pracy socjalnej Pani Beata Dychto-
Stepien skontaktowata sie telefonicznie z Panig Fidos w sprawie terminu posiedzenia grupy
roboczej. Pani Fidos nie byta zainteresowana rozmowg, skupiata sie na zarzutach w stosunku do
Osrodka, braku zainteresowania Jej osoba, nie precyzowata ewentualnych potrzeb, nie podjeta
rozmowy z pracownikiem, podata jedynie adres do dostarczania korespondencji. Podczas
rozmowy nie wypowiedziata sie czy bedzie mogta wzigé udziat w zaplanowanym juz posiedzeniu
na 10 lutego 2020 r. (notatka stuzbowa).

Pani Fidos w dniu 24 stycznia 2020r. przybyta do Osrodka, nie wyrazata checi do
przeprowadzenia rozmowy, nie pozwolita pracownikom Osrodka zabiera¢ gtosu, wniosta
o ustalenie terminu posiedzenia grupy roboczej w dogodnym dla Pani Fidos terminie na dzien
14 lutego 2020 r. (notatka stuzbowa).

W dniu 14 lutego 2020 r. odbyto sie posiedzenie grupy roboczej, termin zostat dostosowany
indywidualnie do zgtoszenia Pani Fidos. Podczas posiedzenia grupy roboczej w obecnosci
pracownikdéw Osrodka Pani Iwony Krakowskiej i Pani Beaty Dychto-Stepien oraz funkcjonariuszy
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Posterunku Policji w Pigtkowisku KPP w Pabianicach Pana Tomasza Lewandowskiego i Pana Piotra
Draba, Pani Fidos domagata sie od cztonkow grupy roboczej natychmiastowego wyjazdu do
spalonego domu w celu obejrzenia i podjecia dziatan uprzatniecia posesji, wiacznie
z podstawieniem przez Gmine kontenera na odpady pochodzace z pozaru , okreslajgc to jako
fizyczng, realng pomoc, oczekujac natychmiastowej odpowiedzi: cyt.: , jedziemy, tak czy nie, bo
jesli nie to ja wychodze”. Zgtosita potrzebe udzielenia pomocy finansowej i rzeczowej. Pani Fidos
podczas posiedzenia zostata poinformowana o mozliwosci zitozenia wniosku o pomoc w GOPS
w Dobroniu, w ktorym okresli potrzeby i oczekiwania jeszcze w dniu dzisiejszym, tuz po
zakonczeniu posiedzenia. Zostata ponadto poinformowana o mozliwosci wyjasnienia w tym
samym dniu sprawy konteneréw w wydziale ochrony s$rodowiska w tutejszym Urzedzie Gminy
w Dobroniu. Pani Fidos zostata powiadomiona, ze po zakonczeniu grupy roboczej moze zejs¢ do
siedziby GOPS, gdzie zostang omodwione kwestie pomocy zgodnie z kompetencjami. Jednak Pani
Fidos na posiedzeniu zadata natychmiastowej odpowiedzi dotyczacej kwoty $wiadczenia, ktdre
moze otrzymacé, tacznie z zadaniem recytowania ustawy o pomocy spotecznej (protokodt
Z posiedzenia grupy roboczej z poszerzong diagnozg problemu).

Nastepnie w dniu 05 marca 2020 r. Kierownik Osrodka Pani Grazyna Baranowicz nawigzata
kontakt telefoniczny z Panig Fidos, w konsekwencji czego zostat umodwiony termin  wizyty
w miejscu spalonego domu na dzien 12 marca 2020 r.. Kierownik Osrodka w obecnosci
pracownika socjalnego Pani Iwony Krakowskiej udaty sie na miejsce. Po tej wizycie nawigzano
kontakt z trzema zaktadami w sprawie wywozu odpaddw po pozarze, ktére odmédwity odbioru
takich odpadoéw. Zaproponowano Pani Fidos pomoc finansowg w wysokosci 2000 zt
przeznaczong na usuniecie odpadéw. W dniu 01 kwietnia 2020 r. pracownik socjalny Pani Ewa
Waszczuk-Wadjcik nawigzata kontakt w sprawie przeprowadzenia wywiadu S$rodowiskowego,
w zwigzku ze ztozonym wnioskiem o pomoc z dnia 27 marca 2020 r., ktory wptynat do GOPS dnia
30 marca 2020 r. Pani Fidos nie wyrazita zgody na przeprowadzenie wywiadu . W dniu
02 kwietnia 2020 r. zwrdcono sie kolejny raz z prosbg o wyrazenie zgody na przeprowadzenie
wywiadu sSrodowiskowego telefonicznego w trosce o bezpieczenstwo Pani Fidos i pracownika
GOPS z uwagi na sytuacje zagrozenia zarazeniem wirusem SARS-CoV- 2 (screeny, ze stuzbowego
telefonu kierownika GOPS , wydruki e-mail, notatki, dokumentacja znajdujaca sie w GOPS
w sprawie skarzacej).

W dniu 01 lutego 2021 r. wptyneto do GOPS pismo z ktérego wynika, ze Pani Fidos zwrocita sie
o pomoc do Rzecznika Praw Obywatelskich. Udzielono odpowiedzi na powyzsze pismo (pismo
rzecznika i odpowiedz).

W dniu 28 listopada 2022 r. Pani Fidos za posrednictwem GOPS sktada do Samorzadowego
Kolegium Odwotawczego wniosek o ponaglenie o wydanie decyzji. Samorzadowe Kolegium
Odwotawcze w todzi postanowieniem 2z dnia 14 grudnia 2022 r. uznaje ponaglenie za
nieuzasadnione. Jednoczes$nie stwierdza, ze ponaglenie moze by¢ uznane za wniosek
o udzielenie pomocy, poniewaz z jego tresci wynika prosba zwigzana z pozarem domu. Byt to
pierwszy podpisany przez Panig Fidos wniosek ztozony w zwigzku ze wskazanym wyzej
zdarzeniem. Zgodnie z art. 6581 kodeksu postepowania administracyjnego, jesli organ
administracji publicznej do ktérego wniesiono podanie jest niewtasciwy w sprawie niezwtocznie
przekazuje go do organu wilasciwego, zawiadamiajgc jednoczesnie o tym wnoszgcego podanie.
Wobec czego uznano, ze Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Filia tdédz-Widzew jest organem
wiasciwym w sprawie (postanowienie, zawiadomienie). Przekazano zatem wniosek do MOPS
w todzi.

W dniu 17 kwietnia 2020 r. Pani Fidos wniosta skarge do Rady Gminy w Dobroniu na dziatanie
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Dobroniu. Po rozpatrzeniu skargi przez Komisje Skarg,
Whnioskéw i Petycji, po zapoznaniu sie z opinig Komisji, Rada Gminy w Dobroniu uchwatg nr
XV1/124/20 z dnia 14 maja 2020 r. uznata skarge wniesiong przez Panig Agnieszke Fidos za
niezasadna.

Ponadto ustalono, ze Pani Fidos ma zameldowanie na pobyt staty w todzi. Od dnia 09 maja
2017 r. jest wtascicielem nieruchomosci pod adresem Dobron ul. Sportowa 52 B. Umowa na
odbiér odpadow z tej nieruchomosci wczesniej byta zawarta z Panem M. Fidosem (zadeklarowana
1 osoba). Od stycznia 2018 r. z Panig A. Fidos (zadeklarowana 1 osoba), od stycznia 2020 r. brak
umowy.

Przedtozone dokumenty, wyjasnienia co do stanu faktycznego potwierdzajg, ze dziatania
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej, dla ktérego Wéjt Gminy Dobron jest organem
wskazanym w art. 110 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej byly profesjonalne, nacechowane
empatig, zrozumieniem probleméw skarzacej oraz rzeczywistg prébg udzielenia jej pomocy.
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Nalezy jednak pokresli¢, ze dziatania Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej muszg znajdowac sie
w granicach jego kompetencji, w ramach ktérych nie miesci sie m.in. uprzatanie odpadéw po
pozarze, w szczegodlnosci wobec osdb, ktore nie znajdujg sie  w stanie wytaczajacym mozliwosc
ich samodzielnego, przy pomocy odpowiednich stuzb, uprzatniecia. Nalezy takze podkresli¢, iz
udzielenie $wiadczenia z pomocy spotecznej wymaga wspotdziatania osoby ubiegajacej sie
o pomoc z Osrodkiem, a w szczegdlnosci uzyskania przez Osrodek informacji dotyczacej sytuacji
majatkowej, dochodowej, rodzinnej, tj. przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego. W przypadku
odmowy przeprowadzenia takiego wywiadu Osrodek nie ma mozliwosci udzielenia pomocy.

Biorac pod uwage powyzsze uznaje sie skarge za niezasadna.

Przewodniczacy Rady
Gminy w Dobroniu

Janusz Szerffel
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