ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

§1

Przedmiot umowy

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonywania na rzecz Zamawiajgcego

prowadzania konserwacji i utrzymania w statej sprawnosci sieci telefonicznych wewnetrznych

oraz sprz¢tu koncowego wraz z opiekg serwisowa i wsparciem systemu lacznosci dziatajacej za

pomoca central telefonicznych KAREL oraz utrzymania w sprawnosci systemu tacznosci VolP

w budynkach Starostwa Powiatowego w Wotominie:

1) Wotomin, ul. Pradzynskiego 3 - centrala typu KAREL IPG1 1000

2) Wotomin, ul. Powstancow 8/10 - Brama Dynstar jako modut wyniesiony

3) Wotomin, ul. Kobytkowska 1A - modut wyniesiony Karel IPG

4) Thuszcz, ul. Warszawska 10 - centrala typu KAREL MS 48

5) Wotomin, ul. Pradzynskiego 3 - telefonia VoIP

6) Wotomin, ul. Legionow 85 - telefonia VoIP

7) Wotomin, ul. Warszawska 5A - telefonia VoIP

8) Zabki, ul. Powstancow 2C - telefonia VoIP

9) Marki, ul. Pitsudskiego 9B - telefonia VoIP

2. Konserwacja obejmuje:

1) utrzymanie biezacego i sprawnego dziatania central telefonicznych i sieci teletechnicznych,

2) konserwacja i naprawy sieci telekomunikacyjnych wewnetrznych,

3) konserwacje i1 utrzymanie w statej sprawnosci aparatow telefonicznych i sprzgtu koncowego,

4) konserwacje 1 utrzymanie w stalej sprawnosci central telefonicznych oraz urzadzen
zasilajacych 1 przepieciowo-odgromowych,

5) przeglady konserwacyjne urzadzen systemu telekomunikacyjnego co najmniej 1 raz
w miesigcu. W zakres wchodza biezace przeglady, usuwanie drobnych awarii, wymiana
uszkodzonych elementow,

6) konserwacja i naprawa urzadzen fax.

7) Zapewnienie tacznosci wewnetrzne] 1 zewngtrznej we wspoOlpracy z  operatorem
telekomunikacyjnym,

8) Utrzymanie w sprawnos$ci systemu tacznosci VolP,

9) Programowanie systemu VolP w zaleznos$ci od potrzeb Zamawiajacego,

10) Zdalny nadzér nad prawidlowym funkcjonowaniem systemu VoIP w oparciu o centrale

KAREL IPG1000 (administracja systemem, programowanie, konsultacje techniczne itp.)

3. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne szkody zamawiajacego powstate

w wyniku przerw w pracy systemu lacznosci wewnatrzzaktadowej, o ktérym mowa w ust.1,



1.

spowodowanych uszkodzeniem lub brakiem zasilania dluzszego niz zapewnia to system

awaryjnego zasilania, bedacego integralng czesécig systemu

. Fakt odbycia przedmiotowych ustug serwisowych w ww. lokalizacjach musi by¢ potwierdzany

przez przedstawiciela Zamawiajgcego. Potwierdzenia te stanowi¢ beda podstawe rozliczen za

wykonanie ustugi i beda kazdorazowo dotaczone do faktury.

. Czas reakcji serwisowej od momentu przyjecia zgloszenia telefonicznego na numer

.................................. lub mailowego na adres e-mail: ................cooiiii
przez Wykonawce w ciggu 1 godziny, w przypadku zdalnej pomocy, w przypadku braku
mozliwosci zdalnej naprawy czas przyjazdu na miejsce w ciggu 2 godzin o ile zgorszenie nastgpi
najpézniej na 2 godziny przed zakonczeniem pracy Urzedu, a jezeli zgloszenie nastapi po

wskazanej godzinie to nie pdzniej niz w dniu nastgpnym do godziny 9:00.

. Ewentualne materialty i cze$ci niezbedne do usuniecia awarii kupowane beda na koszt

Zamawiajacego. Przed dokonaniem zakupu, Wykonawca uzgodni z Zamawiajacym ceng, rodzaj
i ilo$¢ zakupywanego materialu w formie pisemnej lub elektronicznej, a w sytuacjach pilnych

telefonicznie.

. Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu w terminie 7 dni od usunigcia awarii, faktury dotyczace

materialow oraz czesci zakupionych przez Wykonawce w celu usunigcia awarii. Zamawiajacy
zaptaci za w/w materialy oraz czg¢éci w terminie 30 dni od dnia przedstawienia mu prawidlowych

faktur.

§2
Osoby do kontaktu

Zamawiajacy oswiadcza, ze osobami odpowiedzialnymi za realizacj¢ umowy ze strony
Zamawiajacego s3:

Zmiana osoby wskazanej w ust. 1 nie wymaga aneksu do umowy lecz pisemnego

powiadomienia Wykonawcy.

§3
Termin i warunki platnosci
Z tytuhu niniejszej umowy Zamawiajacy zobowigzuje si¢ zaptaci¢ Wykonawcy wynagrodzenie

w wysokosci..... zt (stownie:........... ), powigkszone o nalezny podatek VAT, okreslone na

podstawie oferty Wykonawcy stanowigcej zatacznik do niniejszej umowy.



10.

11.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, bedzie platne w okresach miesi¢cznych, na
podstawie prawidlowo wystawionej i dor¢czonej do siedziby Zamawiajacego faktury VAT,
wystawione] po wykonaniu ustugi w danym miesigcu kalendarzowym, z uwzglednieniem §1
ust. 4.

Laczne wynagrodzenie Wykonawcy w czasie trwania umowy nie moze przekroczy¢

kwoty.............. netto (stownie: ................... Yt v zlotych brutto (stownie:

w ciggu 30 dni kalendarzowych, liczac od dnia dor¢czenia prawidlowo wystawionej faktury do
siedziby Zamawiajacego.

Prawidlowo wystawiona faktura powinna zawiera¢ numer niniejszej umowy oraz zawierac
nastgpujace dane:

Powiat Wotominski,

ul. Pradzynskiego 3,

05-200 Wotomin,

NIP: 125-09-40-609.

Faktury/Faktury korygujace/e-faktury za wykonany przedmiot umowy beda przesytane za
pomoca poczty elektronicznej w formacie PDF na adres e-mail Starostwa Powiatowego

w Wotominie — kancelaria@powiat-wolominski.pl . Za moment dostarczenia faktury uznaje si¢

moment zarejestrowania wysytki na serwerze Starostwa.

Wykonawca o$wiadcza, ze faktury beda przesylane 2z nastgpujacego adresu e-
mail:..................... o kazdej zmianie adresu Wykonawca zobowigzuje si¢ poinformowac
Zamawiajacego pisemnie.

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ przyjmowa¢ w kancelarii Starostwa faktury w formie
papierowej, w przypadku gdy przeszkody techniczne lub formalne uniemozliwiajg przestanie
faktury za pomoca poczty elektronicznej. Za dat¢ dostarczenia faktury przyjmuje si¢ date
wptywu do kancelarii.

Za dzien zaptaty uznaje si¢ dzien ztozenia dokumentu przelewu przez Zamawiajacego.
Zamawiajacy os$wiadcza, ze bedzie dokonywal platnosci za zakupiony towar
z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci.

Wykonawca o$wiadcza, ze wskazany w ust. 4 rachunek bankowy jest:

1) rachunkiem rozliczeniowym shuzacym wylacznie do celéw rozliczen z tytutu prowadzonej

przez niego dzialalno$ci gospodarcze;j;
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2) wskazanym jako rachunek bankowy Wykonawcy w tzw. biatej liScie podatnikow Vat w
rozumieniu art. 96b ust. 3 pkt 13 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ushug

(t.j. Dz. U. 2024 r. poz. 661, z p6Zn. zm.)

12. Wykonawca nie moze dokona¢ cesji zadnych praw 1 roszczen oraz przeniesienia
obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy na rzecz osoby trzeciej bez uprzedniej
pisemnej zgody Zamawiajacego.

13.Z chwila, gdy zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, wystawianie
faktur przez Wykonawce za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) stanie si¢

obowigzkowe, strony zawra w tym zakresie stosowny aneks.

§4

Termin realizacji

Umowa zostaje zawarta na czas oznaczony, tj. od 02.01.2026 r. do 31.12.2026 r.

1.

§5
Kary umowne
Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptacenia Zamawiajagcemu kar umownych

w nastgpujacych przypadkach:

1) w przypadku odstagpienia od umowy w cato$ci przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy — w wysokosci 10% maksymalnego wynagrodzenia brutto,
okreslonego w §3.

2) w przypadku odstagpienia od umowy w czg$ci przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy — w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto za czg$¢ przedmiotu
umowy, ktorej dotyczy odstgpienie.

3) w przypadku opo6znienia w wykonywaniu uslugi kazdorazowo w wysokosci 0,05%

wynagrodzenia umownego brutto wskazanego w §3, za kazdy rozpoczety dzien opdzZnienia.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przenoszacego wysoko$¢

zastrzezonych kar umownych do wysokosci faktycznie wyrzadzonej szkody.

Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy kare umowng w przypadku odstgpienia od umowy przez
Wykonawce z winy Zamawiajacego - w wysokosci 10% maksymalnego wynagrodzenia
brutto, okreslonego w §3

Wykonawca wyraza zgode na dokonanie potrgcen nalozonych kar umownych
z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w ramach wykonywania niniejszej umowy, a jesli
potracenie nie bedzie mozliwe Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaptaty kary umownej

w terminie 14 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o jej naliczeniu.

§6



1.

Zamawiajacemu przystuguje prawo odstagpienia od umowy w calosci lub w czgséci niewykonane;j

w przypadku zaistnienia ktoregokolwiek z ponizszych zdarzen:

1) podjecia decyzji o rozwigzaniu lub likwidacji Wykonawcy,

2) wydania sgdowego nakazu zaj¢cia majatku Wykonawcy

3) jezeli realizacja umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢
w chwili zawarcia umowy;

4) w razie zlecenia wykonania jakichkolwiek prac objetych przedmiotem niniejszej umowy
podwykonawcom bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego

5) Wykonawca nie zachowuje czasu reakcji serwisowej, o ktorym mowa w § 1 ust. 5, w
sposob powtarzalny lub razacy (co najmniej 3 udokumentowane przypadki na kwartat),

6) nienalezytej realizacji innych obowigzkéw umownych, niz wskazane w pkt 5 i braku zmiany
sposobu realizacji umowy pomimo pisemnego wezwania.

Odstgpienie od umowy w caloSci lub w czgsci przez Zamawiajagcego na podstawie

ktorejkolwiek z przyczyn wskazanych w ust. 2, z wyjatkiem przypadku, gdy realizacja umowy

nie lezy w interesie publicznym, uznawane bedzie za odstapienia z przyczyn zaleznych od

Wykonawcy.

Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego

o$wiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie. Uprawnienie do odstgpienia od umowy moze

by¢ wykonane w terminie 30 dni liczac od dnia powzi¢cia przez Zamawiajacego wiadomosci

o przyczynie uzasadniajacej odstapienie.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie wylaczaja uprawnien Zamawiajacego do odstapienia

od umowy, wynikajacych z obowigzujacych w tym zakresie przepisow prawa oraz zaliczenia

w takich przypadkach kar umownych jezeli przyczyny odstapienia leze¢ beda po stronie

Wykonawcy.

§7
Postanowienia koncowe
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja sporzadzenia aneksu w formie pisemnej pod

rygorem niewaznos$ci, za wyjatkiem przypadkéw wskazanych w ustawie.

Ewentualne spory wynikle z realizacji niniejszej Umowy beda rozpatrywane przez Sad
wlasciwy ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego.

W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowa maja zastosowanie przepisy prawa polskiego,
w szczegblnosci przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U. z 2025 r.
poz. 1071 z p6zn.zm).

Wykonawca o$§wiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tre$¢ niniejszej umowy, a w szczegdlnosci

dane go identyfikujace, przedmiot umowy 1 wysoko$¢ wynagrodzenia, stanowig informacje



publiczng w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzes$nia 2001r. o dostgpie do informacji
publicznej, ktéra podlega udostgpnieniu w trybie przedmiotowej ustawy.

5. Wpykonanie niniejszej umowy nie wigze si¢ z przetwarzaniem danych w rozumieniu
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku zprzetwarzaniem danych osobowych
iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/W oraz
ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, dla ktérych Administratorem jest
Starosta Wotominski, a co za tym idzie nie wigze si¢ z dostepem do zasobdw informatycznych
Starostwa Powiatowego w Wolominie, z zastrzezeniem zawartym w zdaniu drugim. Starostwo
Powiatowe w Wolominie o$wiadcza, iz realizuje obowigzki Administratora danych
osobowych, okreslone w przepisach RODO, w zakresie danych osobowych Wykonawcy,
w sytuacji, w ktorej jest on osobg fizyczng (w tym osoba fizyczng prowadzaca dziatalno$¢
gospodarczg), a takze danych osobowych o0sob, ktore Wykonawca wskazat ze swojej strony do
realizacji niniejszej umowy.

6. Zamawiajacy os$wiadcza, ze w myS$l art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 roku
o przeciwdzialaniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach posiada status duzego

przedsigbiorcy.

§8

Umowa niniejsza zostata zawarta z chwila zlozZenia ostatniego z podpiséw elektronicznych stron
umowy stosownie do wskazania znacznika czasu ujawnionego w szczegoOtach dokumentu
zawartego w postaci elektronicznej. — zapis do umowy zawieranej elektronicznie

§8
Umowe sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla Zamawiajacego

1 dla Wykonawcy. — zapis do umowy zawieranej papierowo



