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POWIAT DABROWSKI

KARTA INFORMACYJNA PORADNICTWA

NIEODPELATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE

OPIS USLUGI Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje:

— dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej,
zmierzajace do podniesienia Swiadomosci tej osoby o przystugujacych
jej uprawnieniach lub

— spoczywajacych na niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym
rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby,

— sporzadzenie wspdlnie z osobg uprawniong planu dziatania i pomoc
w jego realizacji.

Nieodplatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegdlnosci

porady dla 0so6b zadtuzonych i porady z zakresu spraw mieszkaniowych

oraz zabezpieczenia spotecznego.

KTO MOZE Z porad moze skorzysta¢ kazda osoba, ktora nie jest w stanie ponies¢
SKORZYSTAC kosztéw odptatnego poradnictwa obywatelskiego, w tym osoba fizyczna
prowadzaca jednoosobowg dzialalno$¢ gospodarcza niezatrudniajaca
innych os6b w ciaggu ostatniego roku i ktora ztozy stosowne o$wiadczenie.
Osoba _uprawniona, przed uzyskaniem nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego, sktada pisemne o$wiadczenie, Ze nie jest w stanie ponies¢
kosztow odptatnej pomocy prawnej. Osoba korzystajaca z nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego w zakresie prowadzonej dzialalnos$ci
gospodarczej dodatkowo sktada o$wiadczenie o niezatrudnianiu innych
0sOb w ciggu ostatniego roku. Oswiadczenie sktada si¢ osobie §wiadczacej
nieodptatne poradnictwo obywatelskie .

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie przystuguje osobie chcacej dokonad
zgloszenia naruszenia prawa w rozumieniu ustawy z dnia 14 czerwca 2024
r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. poz. 928). Sygnalista jest zwolniony
z obowigzku sktadania o$wiadczenia, ze nie jest w stanie ponies¢ kosztow
odptatnej pomocy prawnej, jak réwniez oswiadczenia o niezatrudnianiu
innych 0s6b w ciagu ostatniego roku.

FORMA ZAPISU | Termin wizyty ustalany jest telefonicznie pod nr
14 642 21 93, na stronie: www.np.ms.qgov.pl lub

e-mail: npp@powiatdabrowski.pl

INNE Porady co do zasady udzielane sg podczas osobiste] wizyty w punkcie.

INFORMACJE Osobom ze znaczng niepetnosprawnoscig ruchows, ktére nie moga stawic
si¢ w punkcie osobiscie, oraz osobom doswiadczajacym trudnosci
w komunikowaniu si¢, o ktérych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011
r. o jezyku migowym 1 innych $rodkach komunikowania si¢, moze by¢
Swiadczone nieodplatne poradnictwo obywatelskie takze przez
zorganizowanie wizyty w miejscu zamieszkania tych osob lub w miejscu



https://sip.lex.pl/#/document/21988763?cm=DOCUMENT
http://www.np.ms.gov.pl/

wyposazonym w urzadzenie ulatwiajace porozumiewanie si¢ z osobami
doswiadczajacymi trudno$ci w komunikowaniu si¢ lub w miejscu,
w ktérym zapewnia si¢ mozliwos¢ skorzystania z pomocy tlumacza
jezyka migowego.

Osoby, o ktorych mowa powyzej, ktore zglosza uzasadniong potrzebe
komunikacji za posrednictwem $rodkéw porozumiewania si¢ na odlegtos¢,
przed uzyskaniem nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego sktadaja
Staroscie Dagbrowskiemu, w formie papierowej lub elektronicznej,
oswiadczenie, ze nie sg w stanie ponies¢ kosztow odptatnej pomocy
prawnej, o ktorym mowa w art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r.
o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim
oraz edukacji prawnej, wraz ze wskazaniem okolicznosci to
uzasadniajacych oraz dostgpnych tym osobom s$rodkéw porozumiewania
si¢ na odleglos¢. Osoba $wiadczaca nieodptatne poradnictwo obywatelskie,
po otrzymaniu od Starosty droga elektroniczng os$wiadczenia i danych
kontaktowych osoby uprawnionej, porozumiewa si¢ z nig w umowionym
terminie.

Jednostka Adres Dni i godziny dyzurow Nr telefonu

prowadzaca e-mail

Stowarzyszenie ul. Witosa w okresie od 01.01.2026 r. | 14 642 21 93

»SURSUM 12; do 31.12.2026 r.: npp@powiatdabrowski.pl
CORDA” 33-207 poniedziatek:

z siedzibag Radgoszcz od 12.00 do 16.00

w Nowym Sgczu

wtorek: od 12.30 do 16.30
sroda: od 7.00 do 11.00
czwartek: od 12.00 do 16.00
piatek: od 7.00 do 11.00




