
PLAN DZIAŁANIA STAROSTWA POWIATOWEGO W SOKOŁOWIE PODLASKIM  

 

sporządzony w ramach realizacji postanowień ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. 

o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 

 

 

Analiza stanu zapewnienia dostępności 

 

Na podstawie art. 14 ust. 2 i 3 w związku z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 

przeprowadza się analizę stanu oraz ustala się plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. 

1. Analiza stanu zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami przez Starostwo Powiatowe w Sokołowie Podlaskim. 

Główna siedziba Starostwa Powiatowego w Sokołowie Podlaskim mieści się przy ulicy Wolności 23 i jest częściowo dostosowana dla osób ze 

szczególnymi potrzebami. Otoczenie budynku nie posiada jasnego i klarownego systemu informacji nawigujących. Obiekt posiada 3 kondygnacje 

naziemne, do których prowadzą 3 wejścia. Wejście główne ze schodami wyposażonymi w barierki, wejście poprzez windę zlokalizowane po lewej 

stronie od wejścia głównego, oba wejścia znajdują się od ul. Wolności oraz wejście od ul. H. Mniszkówny z niskimi schodami bez barierek. W 

budynku w bezpośredniej bliskości wejść, na prawo od wyjścia z windy, a na lewo od wejścia głównego znajduje się biuro podawcze, gdzie 

udzielane są wszelkie niezbędne informacje o sposobie załatwiania spraw i poruszaniu się po budynku. W biurze podawczym obsługa jest 

dostosowywana dla osób ze szczególnymi potrzebami. Petent jest kierowany do odpowiednich pomieszczeń mieszczących się na poszczególnych 

kondygnacjach, do których zapewniony jest swobodny dostęp poprzez windę lub pracownik biura podawczego przywołuje odpowiednio 

merytorycznego pracownika do petenta. Winda posiada odpowiednie parametry, aby mogły z niej korzystać osoby na wózkach inwalidzkich, osoby 

z wadą wzroku oraz osoby z wózkami dziecięcymi – brak jest powiadomienia głosowego informującego o zamykaniu oraz otwieraniu drzwi, a 

także o jej położeniu. Szerokie korytarze na poszczególnych kondygnacjach ułatwiają poruszanie się po piętrach osobom ze szczególnymi 

potrzebami. Korytarze w budynku nie posiadają zmian poziomów, ani progów w drzwiach, co umożliwia dostęp do wszystkich pomieszczeń w 

budynku. Toaleta przystosowana do potrzeb osób niepełnosprawnych znajduje się na parterze budynku naprzeciwko wyjścia z windy. Przed 

budynkiem nie ma wyznaczonych miejsc parkingowych dla osób niepełnosprawnych.  

Część wydziałów Starostwa Powiatowego znajduje się w budynku przy ul. Armii Krajowej 4. Obiekt posiada 2 kondygnacje naziemne, do 

których prowadzi 1 wejście główne wyposażone w podjazd dla osób z niepełnosprawnością poruszających się na wózkach inwalidzkich i niskie 



schody. W budynku nie ma windy. Dla osób poruszających się na wózkach dostępne są tylko pomieszczenia na parterze. W przypadku konieczności 

załatwienia przez osobę niepełnosprawną, spraw z zakresu działania wydziałów mieszczących się na piętrze budynku, właściwe merytorycznie 

osoby są przywoływane do petenta na parter. Toaleta przystosowana dla osób niepełnosprawnych znajduje się na parterze naprzeciwko wejścia do 

budynku. Na parkingu przy ul. Armii Krajowej (nie bezpośrednio przy wejściu do budynku) znajdują się dwa miejsca parkingowe dla pojazdów 

osób niepełnosprawnych oznaczone graficznie i kolorystycznie. 

W budynkach starostwa nie ma pętli indukcyjnych, informacji głosowych, oznaczeń w alfabecie Braille'a (poza windą w budynku przy ul. Wolności 

23) lub w druku powiększonym dla osób niewidomych i słabo widzących. Brak jest również systemów naprowadzających dźwiękowo. Na 

krawędziach pierwszego i ostatniego stopnia każdego biegu schodów znajdują się oznaczenia kontrastowe w postaci żółtego pasa. Do budynków 

Starostwa można wejść z psem asystującym i psem przewodnikiem. Osoba niepełnosprawna nie jest zobowiązana do zakładania psu asystującemu 

kagańca oraz prowadzenia go na smyczy. Powyższe uprawnienie nie zwalnia osoby niepełnosprawnej z odpowiedzialności za szkody wyrządzone 

przez psa asystującego.  

W Starostwie Powiatowym w Sokołowie Podlaskim jest możliwość skorzystania z tłumacza języka migowego na miejscu, po uprzednim 

umówieniu wizyty. 

Starostwo Powiatowe w Sokołowie Podlaskim zobowiązuje się zapewnić dostępność do swojej strony internetowej, zgodnie z ustawą z dnia 4 

kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. Oświadczenie w sprawie dostępności 

ma zastosowanie do strony internetowej https://samorzad.gov.pl/web/powiat-sokolowski 

Strona internetowa https://samorzad.gov.pl/web/powiat-sokolowski jest częściowo zgodna z ustawą o dostępności cyfrowej stron internetowych i 

aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. Z powodu poniższych niezgodności lub wyłączeń mogą zdarzyć się sytuacje, że pomimo starań 

redaktorów serwisu, pewne dokumenty opublikowane na stronie są niedostępne z uwagi na fakt, że: 

• pochodzą z różnych źródeł, 

• są bardzo obszerne, a ich wytworzenie odbywało się w kilku komórkach organizacyjnych, co uniemożliwiało wpływ na ich docelową treść 

oraz kształt, 

• opublikowane zostały w oparciu o zasady przyjęte w innej instytucji, 

• posiadają strukturę, w którą nie ma możliwości ingerencji, 

• opublikowane zostały przed wejściem w życie ustawy o dostępności cyfrowej, 

• brak jest gdzieniegdzie poprawnych opisów alternatywnych fotografii lub grafik znalezionych w serwisie.  

• część filmów może nie posiadać napisów i audiodeskrypcji. 

 

https://samorzad.gov.pl/web/powiat-sokolowski


Dokładamy wszelkich starań by wszyscy redaktorzy byli przeszkoleni w zakresie prawidłowego dodawania treści. 

Na stronie internetowej można korzystać ze standardowych skrótów klawiaturowych. 

 

Plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami na lata 2022-2025 

 

L.p. Zakres działalności  

 

Osoba/komórka  

realizująca 

Sposób realizacji zadania Termin  

1. Uaktualnienie i podanie do publicznej 

wiadomości deklaracji dostępności 

-koordynator ds. 

dostępności 

-informatyk  

Deklaracja została sporządzona zgodnie z art. 10 

ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 roku o dostępności 

cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych 

podmiotów publicznych oraz uaktualniona na 

podstawie przeprowadzonej analizy i samooceny 

dostępności  pod kątem dostosowania 

administrowanych obiektów do minimalnych wymagań 

dotyczących dostępności. Deklaracja została 

zamieszczona na stronie BIP. 

styczeń 

2022 r.  

 

 

 

2. Opracowanie Planu działania na rzecz 

poprawy zapewnienia dostępności osobom 

ze szczególnymi potrzebami na lata 2022-

2025 

-koordynator ds. 

dostępności  

Opracowanie planu działania, przekazanie do 

zatwierdzenia Staroście Sokołowskiemu oraz podanie 

do publicznej wiadomości na stronie BIP 

styczeń 

2022 r.  

3. Monitorowanie działalności Starostwa 

Powiatowego w zakresie zapewnienia 

dostępności osobom ze szczególnymi 

potrzebami    

-koordynator ds.  

dostępności   

 

Zadanie realizowane zgodnie z bieżącymi potrzebami i 

koncepcjami 

realizacja w 

całym okresie 

działania 

4. Stałe zapewnienie osobom ze szczególnymi 

potrzebami warunków dostępności  

-koordynator ds. 

dostępności  

-pracownicy 

poszczególnych 

wydziałów 

-zapewnienie możliwości skorzystania z tłumacza 

języka migowego po uprzednim umówieniu wizyty; 

-zapewnienie osobom ze szczególnymi potrzebami 

możliwości załatwienia spraw z zakresu działania 

wydziałów mieszczących się na piętrze budynku 

realizacja w 

całym okresie 

działania  



Starostwa 

Powiatowego  

znajdującego się przy ul. Armii Krajowej 4, właściwe 

merytorycznie osoby będą przywoływane do petenta na 

parter budynku; 

-stałe wsparcie osób ze szczególnymi potrzebami w 

korzystaniu z usług administracji publicznej; 

-umieszczenie informacji o możliwości wejścia z psem 

asystującym-przewodnikiem osoby niewidomej;  

5. Wystąpienie o wsparcie w ramach projektu 

pod  nazwą „Ośrodek Wsparcia 

Architektury Dostępnej (OWDA) – 

kompleksowe usługi w zakresie 

dostępności architektonicznej dla 

podmiotów publicznych 

-koordynator ds. 

dostępności 

Możliwość uzyskania w ramach projektu: 

-audytu dostępności architektonicznej wraz z raportem 

i rekomendacjami; 

-doradztwa w zakresie możliwości finansowania 

rozwiązań zapewniających dostępność 

architektoniczną; 

-doradztwa w procesie opracowania koncepcji 

inwestycji w zakresie projektowania uniwersalnego; 

-doradztwa w procesie przygotowania procedur 

dotyczących dostępności architektonicznej w obszarze 

ewakuacji;  

-doradztwa w procesie przygotowania projektu 

budynku w zakresie dostępności 

architektonicznej/uniwersalnego projektowania. 

marzec 

2022 r.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Obsługa osób z niepełnosprawnościami  Prowadzenie cyklicznych badań wśród pracowników w 

zakresie potrzeb szkoleniowych związanych z tematyką 

osób z niepełnosprawnościami. Kontynuacja 

przygotowania pracowników w zakresie tematyki osób 

z niepełnosprawnościami. 

 

7. Stosowanie ustawy  z  dnia  4  kwietnia 

2019  r.  o  dostępności cyfrowej stron 

internetowych i aplikacji mobilnych 

podmiotów publicznych, stałe 

monitorowanie dostępności stron 

internetowych 

 -informatyk  

-kierownik 

Wydziału 

Organizacyjnego  

-koordynator ds. 

dostępności  

-przebudowa strony internetowej i Biuletynu Informacji 

Publicznej pod kątem dostępności dla osób 

niepełnosprawnych; 

-dostosowanie stron internetowych do standardów 

WCAG 2.1 (Web Content Accessibility Guidelines) 

 lata 2022-

2023  

 

 

 

 



 aby były one maksymalnie dostępne dla osób z różnymi 

niepełnosprawnościami; 

-poprawa jakość transmisji nagrań z obrad sesji Rady 

Powiatu; 

 

 

 

8. Wystąpienie z wnioskiem do PFRON o 

pozyskanie środków finansowych w 

ramach programu „Dostępny samorząd – 

granty”  

 

-koordynator ds. 

dostępności 

-kierownik 

Wydziału 

Inwestycji, 

Rozwoju i Promocji  

-zespół ds. 

dostępności   

Likwidacja barier architektonicznych poprzez budowę 

platformy wewnętrznej dla osób niepełnosprawnych, 

która umożliwi osobom z ograniczeniami ruchu 

swobodne korzystanie z usług administracji publicznej 

udzielanych w budynku Starostwa Powiatowego przy 

ul. Armii Krajowej 4. Zakup do budynku planów 

tyflograficznych z opisem w alfabecie Braile’a, 

przenośnej pętli indukcyjnej oraz kompletu tablic 

informacyjnych w alfabecie Braile’a  

2022 r.   

9. Poprawa dostępności obu budynków dla 

osób ze szczególnymi potrzebami   

-koordynator ds. 

dostępności  

-zespół ds. 

dostępności  

-wytyczenie i odpowiednie oznakowanie miejsc 

parkingowych dla osób niepełnosprawnych przed 

budynkami Starostwa Powiatowego przy ul. Wolności 

23 oraz bezpośrednio przed wejściem do budynku przy 

ul. Armii Krajowej 4; 

-wykonanie fakturowego oznakowania powierzchni 

przy wejściach do budynków; 

 -wykonanie modernizacji kontrastowego oznakowania 

wejść oraz początku i końca wszystkich biegów 

schodowych zewnętrznych i wewnętrznych w 

budynkach;  

-w ramach możliwości finansowych zakup planu 

tyflograficznego do budynku Starostwa Powiatowego 

przy ul. Wolności 23; 

- wyróżnienie i oznakowanie biura podawczego  

realizacja w 

całym okresie 

działania 

10. Zapewnienie dostępu alternatywnego oraz 

wspieranie osób ze szczególnymi 

potrzebami. 

koordynator ds. 

dostępności  

Zapewnienie dostępu alternatywnego w przypadkach, 

gdy z przyczyn niezależnych, technicznych lub 

prawnych, urząd nie będzie w stanie zapewnić 

dostępności osobie ze szczególnymi potrzebami. 

realizacja w 

całym okresie 

działania 



Zapewnienie osobie ze szczególnymi potrzebami 

wsparcia innej osoby. 

11. Uzyskanie danych zbiorczych niezbędnych 

do opracowania raportu o stanie 

zapewnienia dostępności osobom ze 

szczególnymi potrzebami  

-koordynator ds. 

dostępności 

-zespół ds. 

 dostępności 

Zgromadzenie danych w zakresie stanu zapewnienia 

dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami oraz 

skuteczności działań mających na celu zapewnienie 

dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami  

styczeń-luty 

2025 r.  

12. Sporządzenie Raportu o stanie zapewnienia 

dostępności osobom ze szczególnymi 

potrzebami  

-koordynator ds. 

dostępności  

  

-przekazanie sporządzonego Raportu do zatwierdzenia 

Staroście Sokołowskiemu, następnie przekazanie go do 

Wojewody Mazowieckiego oraz podanie jego treści do 

publicznej wiadomości na stronie BIP  

marzec 2025 

r. 

 

Data sporządzenia:  stycznia 2022 r.  

Koordynator ds. dostępności  

Olga Kossakowska  


