
Sprawozdanie z działalności 

Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Pieniężnie 

za 2023 rok 

I. Wstęp 

Miejsko - Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Pieniężnie (MGOPS) jest jednostką 

organizacyjną i budżetową Gminy Pieniężno. 

Ośrodek obejmuje swoim działaniem teren miasta i gminy Pieniężno liczący 5834 

mieszkańców /stan na dzień 31.12.2023 r./. 

Niniejszy dokument stanowi roczne sprawozdanie z działalności Ośrodka, które zgodnie z art. 

110 ust. 9 ustawy o pomocy społecznej kierownik ośrodka składa radzie gminy.  

MGOPS w Pieniężnie w okresie sprawozdawczym realizował zadania własne oraz zadania 

zlecone z zakresu administracji rządowej wynikające z poniższych ustaw: 

 Ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej, 

 Ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych, 

 Ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów, 

 Ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów, 

 Ustawy z dnia 4 listopada 2016 o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”, 

 Ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Dużej Rodziny, 

 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, 

 Ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, 

 Ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, 

 Ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony środowiska, 

 Uchwały nr 140 Rady Ministrów z dnia 15 października 2018 w sprawie ustanowienia 

wieloletniego rządowego programu „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2019-2023, 

 Ustawa z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z 

konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa; 



 Ustawa z dnia 7 października 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach służących 

ochronie odbiorców energii elektrycznej w 2023 roku w  związku z sytuacją na rynku 

energii elektrycznej 

 uchwał rady gminy, zawartych umów i porozumień. 

II. Budżet 

Miejsko – Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Pieniężnie w roku budżetowym 2023 na 

realizację zadań zleconych i własnych wydatkował łącznie kwotę: 9 767 880,15 zł z czego: 

− ze środków budżetu gminy: 1 438 494,03 zł 

− ze środków budżetu państwa: 7 841 238,55 zł 

− środki pozabudżetowe: 488 147,57 zł. 

III. Pomoc Społeczna 

W 2023 r. ze świadczeń pomocy społecznej skorzystały 243 rodziny, w tym 80 rodzin z 

problemem niepełnosprawności. 

Zgodnie z ustawą o pomocy społecznej ośrodek realizuje zadania własne gminy o charakterze 

obowiązkowym, zadania zlecone z zakresu administracji rządowej w zakresie pomocy 

społecznej oraz projekty i programy pozaustawowe. 

Do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym w zakresie pomocy społecznej 

należy w szczególności: przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych, okresowych i 

celowych, świadczenie usług opiekuńczych, kierowanie do DPS i ponoszenie opłat za pobyt 

mieszkańca gminy w tym domu, ponoszenie odpłatności za pobyt dzieci w pieczy zastępczej, 

dożywianie dzieci w szkołach, pomoc rzeczowa, kierowanie do ośrodków wsparcia, 

udzielanie schronienia, zapewnianie posiłku oraz niezbędnego ubrania osobom tego 

pozbawionym. 

Realizacja niektórych z powyższych zadań jest wspomagana środkami z budżetu państwa tj. 

zasiłki stałe i zasiłki okresowe są w 100 % dotowane z budżetu państwa. Rządowe programy 

uzupełniają odpowiednio w 80% dożywianie dzieci w szkole i w 60% usługi opiekuńcze dla 

osób powyżej 75 r.ż.  



W 2023 roku wydano 834 decyzje administracyjne związane z realizacją świadczeń z pomocy 

społecznej. 

Poniżej wyszczególniono rodzaje pomocy społecznej realizowane przez Ośrodek. 

1. Zasiłki stałe 

 

Zasiłek stały przysługuje pełnoletniej osobie prowadzącej samodzielne gospodarstwo 

domowe lub pozostającej w rodzinie, całkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub 

niepełnosprawności, jeżeli jej dochód lub dochód na osobę w rodzinie są niższe od kryterium 

dochodowego określonego ustawą o pomocy społecznej, tj. odpowiednio 776 zł dla osoby 

samotnej lub 600 zł na osobę w rodzinie.  

Z zasiłków stałych w Gminie Pieniężno skorzystało 66 świadczeniobiorców na kwotę 

408 695,95 zł oraz opłacono składki zdrowotne za 65 osób pobierających zasiłek stały w 

kwocie 35 809,44 zł. (finansowane w całości z budżetu państwa) 

2. Zasiłki okresowe 

Zasiłek okresowy jest jednym ze świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej 

przysługującym w szczególności ze względu na  bezrobocie, wielodzietność, długotrwałą 

chorobę, niepełnosprawność. Zasiłek okresowy przysługuje osobie samotnie gospodarującej 

lub rodzinie, której dochód nie przekracza ustawowego kryterium dochodowego określonego 

ustawą o pomocy społecznej, tj. odpowiednio 776 zł dla osoby samotnej lub 600 zł na osobę 

w rodzinie.  

Zasiłki okresowe w 2023 roku otrzymało 130 świadczeniobiorców na kwotę 342 761,80 zł. 

(finansowane w całości z budżetu państwa) 

3. Zakup posiłków oraz zasiłki na zakup żywności w ramach programu „Posiłek 

w szkole i w domu” 

W 2023 roku Ośrodek realizował rządowy Program „Posiłek w szkole i w domu”. 

W ramach rządowego programu „Posiłek w szkole i w domu na lata 2019 - 2023” – 153 

dzieci z przedszkola, szkół podstawowych i szkół średnich objętych było dożywianiem. Koszt 

jednego posiłku w szkołach wynosił od 8,17 zł do 15,73 zł. 



Łącznie na tę formę pomocy wydatkowano 144 796,30 zł - w tym dotacja wyniosła 117 

120,00 zł i środki własne w kwocie 27 676,30 zł. 

Ponadto w ramach ww. programu przyznawane były zasiłki celowe na zakup żywności, które 

otrzymało 100 świadczeniobiorców na łączną kwotę 44 204,00 zł. - w tym dotacja wyniosła 

33 880,00 zł i środki własne w kwocie 10 323,70 zł. 

4. Usługi opiekuńcze 

Usługi opiekuńcze są formą pomocy przysługującą osobie samotnej, która z powodu wieku, 

choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych osób, a jest jej pozbawiona. 

Usługami opiekuńczymi w naszej gminie w 2023 r. objętych było 13 osób starszych. 

Odpłatność poniesiona przez osoby objęte usługami wyniosła 26 888,00 zł, a koszt 

zatrudnienia 2 opiekunek wyniósł 119 395,07 zł. W ramach Programu Opieka 75+ pozyskano 

dofinansowanie w kwocie 13 344,00 zł. 

5. Domy Pomocy Społecznej 

W 2023 roku w domu pomocy społecznej przebywały 3 osoby. Koszt pobytu tych osób 

ponoszony przez gminę wyniósł 99 196,22 zł. 

6. Ośrodki wsparcia i rodziny zastępcze 

W 2023 roku do schroniska dla osób bezdomnych została skierowana 1 osoba. 

Ośrodek przyjmuje wnioski, przeprowadza postępowanie i wydaje skierowania do 

środowiskowego domu samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi. Liczba osób 

korzystających ze wsparcia ŚDS – 40. 

W 2023 r. 8 dzieci przebywało w rodzinach zastępczych spokrewnionych, 2 dzieci w domu 

dziecka i 1 dziecko w Katolickim Ośrodku Wsparcia. Łączna odpłatność gminy za ich pobyt 

wyniosła 132 852,73 zł.- środki własne gminy. 

7. Zasiłki celowe i specjalne zasiłki celowe 

Kolejnym zadaniem własnym gminy o charakterze obowiązkowym są zasiłki celowe. Jest to 

świadczenie fakultatywne przyznawane  na zaspokojenie niezbędnej potrzeby bytowej 

osobom spełniającym kryterium dochodowe określone ustawą o pomocy społecznej.  



W 2023 roku przyznano zasiłki celowe na łączną kwotę 14 186,00 zł, w tym: 

- zasiłki celowe otrzymało 15 świadczeniobiorców na kwotę 3 340,00 zł, 

- zasiłek celowy na sprawienie pogrzebu 3 osób na kwotę 7 826,00 zł, 

- zasiłki celowe w związku ze zdarzeniem losowym otrzymały 2 rodziny na kwotę 3 020,00 

zł. 

8. Program Operacyjny Pomoc Żywnościowa PO PŻ 2014 – 2020 Podprogram 

2021 Plus 

Niewielkie środki na zasiłki celowe uzupełniamy pomocą żywnościową, w której dystrybucję 

Ośrodek jest zaangażowany od 20 lat. Zadanie wykonujemy zastępczo. Nie posiadamy etatu 

do wykonywania tego zadania. Mimo starań nie udało się znaleźć chętnej organizacji 

pozarządowej do dystrybuowania żywności. 

W 2023 roku pozyskano z Banku Żywności w Olsztynie i przekazano naszym podopiecznym 

żywność w ilości 8918 kg o wartości 58 925,96 zł. 

Jest to głównie żywność z Programu Operacyjnego Pomoc Żywnościowa PO PŻ 2014-2020 

Podprogram 2021 Plus współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej 

Potrzebującym. Ponadto otrzymujemy również inną żywność pozyskaną przez Bank 

Żywności: serki, jogurty, konserwy i słodycze. 

Z żywności tej skorzystało 600 mieszkańców Gminy Pieniężno. 

Aby korzystać z pomocy w ramach programu tut. Ośrodek uiszcza roczną składkę na rzecz 

Banku Żywności w kwocie 4 800,00 zł. 

9. Asystent rodziny 

Ośrodek w 2023 roku kontynuował pomoc rodzinom w postaci wsparcia asystenta rodziny. 

Objął on swym działaniem 12 rodzin przez okres całego roku. Ośrodek koordynował oraz był 

głównym realizatorem gminnego Programu Wspierania Rodziny dla Gminy Pieniężno. 

Łączna kwota wydatkowana na to zadanie to 82 789,39 zł w tym dotacja 10.536,99 zł z 

„Programu asystent rodziny na rok 2023” i środki własne w kwocie 72 252,40 zł. 



10. Specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi 

Zadania zlecone gminie obejmują specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami 

psychicznymi świadczone w ich miejscu zamieszkania. Usługami w ciągu całego roku 

objętych było 7 osób niepełnosprawnych z terenu gminy. W 2023 roku zrealizowano 1848 

godzin specjalistycznych usług opiekuńczych – średnio 154 godziny miesięcznie. Roczny 

koszt zadania wyniósł 112 320,00 zł. – finansowane w całości z budżetu państwa. 

11. Organizacja kolonii dla dzieci i młodzieży z terenu gminy Pieniężno 

MGOPS Pieniężno przy współpracy z Kuratorium Oświaty w Olsztynie co roku angażuje się 

w organizowanie wypoczynku letniego dla dzieci i młodzieży pochodzących z rodzin osób 

korzystających z pomocy ośrodka. W roku 2023 Kuratorium Oświaty w Olsztynie przyznało 

naszej Gminie 4 miejsca i tyle dzieci wyjechało na kolonie. 

12. Karta Dużej Rodziny 

Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej realizuje również zadanie obowiązkowe gminy 

związane z realizacją ustawy o Karcie Dużej Rodziny. W 2023 r. wydano 136 kart dużej 

rodziny dla 71 rodzin w tym 110 kart dla opiekunów i 26 kart dla dzieci. Łączna kwota 

realizacji zadania w 2023 r. wyniosła 1349,00 zł i pochodzi z dotacji celowej. 

13. Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar 

Przemocy w Rodzinie 

Tut. Ośrodek realizował w 2023 roku zadania wynikające z Gminnego Programu 

Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie. Szczegółowe 

informacje zostały zawarte w raporcie z realizacji Gminnego Programu Przeciwdziałania 

Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie za rok 2023, który został 

przedłożony Radzie Miejskiej dnia 14.02.2024 r. 

W roku 2023 do Przewodniczącej ZI wpłynęło 7 Niebieskich Kart sporządzonych przez 

Policję wszystkie wszczynające procedurę Niebieskiej Karty, które były rozpatrywane przez 

Zespół Interdyscyplinarny. Pracownicy MGOPS podejmują działania wynikające z 

prowadzenia procedury Niebieskiej Karty tj. prowadzą monitoring rodzin, w których założona 

jest NK oraz po jej zamknięciu, przeprowadzają rozmowy ze sprawcami przemocy oraz 

udzielają pomocy i wsparcia osobom dotkniętym przemocą, udzielają pomocy pedagogicznej, 



rodzinnej i socjalnej.  

Koszt realizacji zadania wyniósł 1450,00 zł – środki gminy (delegacje, szkolenia i 

obsługa posiedzeń członków ZI) 

 

IV. Świadczenia rodzinne, alimentacyjne i wychowawcze 

Miejsko – Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Pieniężnie wykonuje zadania związane z 

wypłatą świadczeń rodzinnych i świadczeń alimentacyjnych dla mieszkańców naszej gminy. 

Zadanie to głównie finansowane jest z budżetu państwa.  

Łączna kwota wydatkowana na świadczenia rodzinne wraz z dodatkami, świadczenia 

rodzicielskie, opiekuńcze i alimentacyjne, składki na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne 

oraz koszt obsługi wyniosła 5 658 551,28 zł. – w tym środki własne 31 560,63 zł 

W 2023 roku wydano 755 decyzji administracyjnych związanych z realizacją świadczeń 

rodzinnych, opiekuńczych i alimentacyjnych. 

Poniżej wyszczególniono rodzaje świadczeń rodzinnych, alimentacyjnych i wychowawczych 

realizowanych przez Ośrodek. 

1. Świadczenia rodzinne 

Zasiłki rodzinne w 2023 r. otrzymywało 280 dzieci na łączną kwotę 392 597,92 zł. 

Do zasiłków rodzinnych przysługuje osiem dodatków: 

- dodatek z tytułu urodzenia dziecka otrzymało 6 kobiet na kwotę 6 000,00 zł 

- dodatek z tytułu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego 

otrzymała 1 osoba na kwotę 4 800,00 zł 

- dodatek z tytułu samotnego wychowywania dziecka otrzymało 17 osób na kwotę 37 154,96 

zł 

- dodatek z tytułu kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego otrzymały 19 osób na 

kwotę 24 240,00 zł 



- dodatek z tytułu rozpoczęcia roku szkolnego otrzymało 202 dzieci na kwotę 20 185,12 zł 

- dodatek z tytułu podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania tj. na 

dojazdy do szkoły został przyznany na 59 dzieci na kwotę 40 206,45 zł 

- dodatek z tytułu pokrycia wydatków związanych z zamieszkaniem w miejscowości, w której 

znajduje się szkoła tj. pobyt w internacie został przyznany na 18 dzieci na kwotę 19 567,69 zł 

- dodatek z tytułu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej otrzymało 56 osób na 

kwotę 61 820,91 zł. 

Łącznie na zasiłki rodzinne wraz z wyżej wymienionymi dodatkami w 2023 roku 

wydatkowano kwotę 606 627,05 zł. 

Jednorazową zapomogę z tytułu urodzenia dziecka tzw. becikowe otrzymało 13 kobiet na 

kwotę 13 000,00 zł. 

Świadczenie rodzicielskie (dla kobiet, które nie mają prawa do zasiłku macierzyńskiego z 

ZUS) w 2023 r. otrzymało 12 osób na kwotę 121 750,00 zł 

Świadczenia rodzinne obejmują również świadczenia opiekuńcze tj. przyznawanie i 

wypłacanie zasiłków pielęgnacyjnych, świadczeń pielęgnacyjnych, specjalnych zasiłków 

opiekuńczych i zasiłków dla opiekuna: 

- zasiłki pielęgnacyjne otrzymało 187 osób na kwotę 484 344,00 zł 

- świadczenia pielęgnacyjne otrzymały 133 osoby na kwotę 3 888 519,00 zł. 

- specjalny zasiłek opiekuńczy otrzymało 10 osób na kwotę 74 885,00 zł 

- zasiłek dla opiekuna otrzymały 2 osoby na kwotę 15 500,00 zł 

- jednorazowe świadczenie „Za życiem” otrzymała 1 osoba na kwotę 4 000,00 zł 

Na świadczenia opiekuńcze wydatkowano łącznie 4 463 248,00 zł. 

Za osoby pobierające świadczenia opiekuńcze (świadczenie pielęgnacyjne, specjalny zasiłek 

opiekuńczy, zasiłek dla opiekuna) opłacamy składki emerytalno-rentowe i zdrowotne, na 

które wydano kwotę 877 793,00 zł 



2. Świadczenia alimentacyjne 

W 2023 r. świadczenia z funduszu alimentacyjnego otrzymało 48 osób na kwotę 208 556,34 

zł. 

 

V. Udział w programach i projektach zewnętrznych. 

1. Program „Opieka wytchnieniowa – edycja 2023” 

W 2023 r. Ośrodek realizował Program „Opieka wytchnieniowa – edycja 2023”. Ze wsparcia 

w formie opieki wytchnieniowej w Gminie Pieniężno skorzystało 7 rodzin. Ogólny koszt 

zadania wyniósł 37 776,16 – w całości pozyskany z Funduszu Solidarnościowego w ramach 

Programu „Opieka wytchnieniowa – edycja 2023”. 

2. Program „Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej – edycja 2023” 

W 2023 r. Ośrodek realizował Program „Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej – edycja 

2023”. Ze wsparcia asystenta w Gminie Pieniężno skorzystały 33 rodziny. Ogólny koszt 

zadania wyniósł 450 371,41 zł – w całości pozyskany z Funduszu Solidarnościowego w 

ramach Programu „Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej – edycja 2023”. 

3. Program Czyste powietrze 

W 2023 r. wydano dla mieszkańców Gminy Pieniężno 51 zaświadczeń o dochodach 

niezbędnych do ubiegania się o dofinansowanie z Programu Czyste Powietrze. 

4. Dodatek elektryczny 

 

W 2023 r. Miejsko – Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Pieniężnie realizował 

postanowienia ustawy z dnia 7 października 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach służących 

ochronie odbiorców energii elektrycznej w 2023 roku w związku z sytuacją na rynku energii 

elektrycznej w zakresie przyjmowania wniosków o wypłatę dodatku elektrycznego i 

wydawania rozstrzygnięć dotyczących dodatku elektrycznego. W okresie od 01.12.2022 r. do 

30.01.2023 r. do tut. Ośrodka wpłynęło 15 wniosków o wypłatę dodatku elektrycznego z 

czego w przypadku 12 wniosków postępowanie zakończyło się wydaniem decyzji 



przyznającej dodatek elektryczny. Łącznie na to zadanie wydatkowano kwotę 14 500,00 zł - 

środki finansowane w całości z budżetu państwa.  

5. Fundusz pomocy dla obywateli Ukrainy. 

W 2023 r. Ośrodek realizował postanowienia ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w 

związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa. W ramach pomocy udzielanej 

obywatelom Ukrainy Ośrodek przyznawał jednorazowe świadczenie pieniężne oraz 

świadczenia rodzinne i zasiłki z pomocy społecznej. Ponadto organizowano zbiórki żywności, 

ubrań i innych przedmiotów codziennego użytku. Jednorazowe dodatki dla obywateli w 

kwocie 300 zł otrzymała 1 osoba na kwotę 300 zł. Z zasiłku okresowego skorzystała 1 osoba 

na łączną kwotę 1 657,50 zł. Z dożywiania w szkole i przedszkolu skorzystało 9 dzieci na 

kwotę 6 683,00 zł. Natomiast ze świadczeń rodzinnych skorzystało 6 rodzin – przyznano 

zasiłki rodzinne dla 10 dzieci na łączną kwotę 39 188,99 zł.  

Łączna kwota wydatkowana na to zadanie wyniosła 47 829,49 zł w całości finansowana ze 

środków pochodzących z budżetu państwa. 

Wyżej wymienione zadania z pomocy społecznej i świadczeń rodzinnych realizuje 12 stałych 

pracowników oraz wspomagamy się stażystami, wolontariuszami do realizacji usług 

opiekuńczych czy wydawania żywności. 
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