Plan dziatalno$ci (wykonanie) CENTRUM USLUG WSPOLNYCH MIASTA TYCHY na rok 2019

Plan Wykonanie
Cel — zadanie Planowany miernik — nazwa Poziom | zal péfrocze za rok
7 2 3 4 5
Cel 172019 o
Podniesienie jakosci obstugi jednostek obstugiwanych poprzez ujednolicenie | Realizacja 5 zadan na wymaganym poziomie
rozwigzan informatycznych stosowanych przy wykonywaniu zadan
Zadanie 1 Skutecznosé/Terminowosé
a I . 2
S - " . Liczba wdrozer x 100 100%
Wdrozenie modutu przelewy FK na bazach instytucji kultury w terminie 30 czerwca Liczba zaplanowana (5) °
Zadanie 2 Skutecznosé
NP S . ) Liczba przeniesionych systeméw x 100 100%
Przeniesienie systemoéw wirtualnych/programéw na klaste Liczba zaplanowana (3) @
Zadanie 3 Skutecznosé
Ujednolicenie zakitadek, symboli w bazach kadrowych instytucji kultury (standaryzacja | Liczba ujednoliconych baz x 100 100%
sposobu zbierania informacii) Liczba zaplanowana (5)
Zadanie 4 Skutecznos$é/Terminowosé
" . . - Liczba wdrozen narzedzia x 100 1009
Rozbudowa centralnego systemu kopii zapasowej w terminie do 30 wrzeénia _——h-_—L;czba za;;?anowana ? 1)2 00%
Cel 2/2019 )
Podniesienie jakosci obstugi jednostek obstugiwanych poprzez ujednolicanie | Realizacja 4 zadari na wymaganym poziomie
procedur i sposobu dostarczania informacji
Zadanie 1 Skutecznosé/Terminowosé
Zweryfikowanie i uszczegoétowienie porozumien z instytucjami kultury — jasny podziat | Liczba przygotowanych dokumentéw x 100 100%
zadan Liczba zaplanowana (5)
e 2 Skutecznoscé
Zadanie ; £ Liczba zmapowanych proceséw x 100 60%
Zmapowanie procesow Liczba zaplanowana (5)
Zadanie 3 . <z
Przeglad regulaminéw jednostek obstugiwanych pod wzgledem ich aktualr)oéci si';;tbzcgg’?::; e;r;m::;vc;sgéw % 100 100%
i zgodnosci z prawem w terminie do 30 czerwca: AUKSO - Orkiestra Kameralna Miasta .L_______y___g____qg___u czba zaplanowana (3)
Tychy, PZON, Miejska Biblioteka Publiczna
Zadanie 4 Skutecznosé/Terminowosé
- e s ; . ik s - Liczba ujednoliceri x 100 100%
Ujednolicenie obiegu umow z instytucjami kultury w terminie do 30 wrzesnia Liczba zaplanowana (3) v
Cel 3/2019 T - _—
Podniesienie jakosci zarzadzania jednostka Realizacja 6 zadan na wymaganym poziomie
. Skutecznosé/Terminowosé
Zadanie 1 Liczba przeprowadzonych audytéw x 100 100%

Przeprowadzenie audytu struktury dziatu FK w terminie do 30 czerwca

Liczba zaplanowana (1)

Zadanie 2

Skutecznosé/Terminowosé

100%




Plan Wykonanie
Cel — zadanie Planowany miernik — nazwa Poziom | zal pélrocze za rok
Opracowanie Kodeksu Etyki pracownikéw CUW do 31 grudnia Liczba przygotowanych dokumentow x 100
Liczba zaplanowana (1)

Zadanie 3 = S.kutecznoéén' erminovyoéé
Wdrozenie nowego systemu poczty elektronicznej w terminie do 30 wrzeshia %W x 100 100%
Zadanie 4 Skutecznosé
Przeszkolenie osdb na stanowiskach wymagajgcych umiejetnoéci zarzadzania w | Liczba przeszkolonych oséb x 100 100%
zakresie zarzgdzania sobg w czasie Liczba zaplanowana (10)
Zadanie 5 Skutecznosé
Wdrozenie w jednostce narzedzia wspomagajgcego projektowe prowadzenie zadan w | Liczba wdrozen narzedzia x 100 100%
terminie do 31 marca Liczba zaplanowana (1)
Cel 4/2019
Poprawa wspdfpracy i komunikacji miedzy jednostkami obstugujgca | Realizacja 4 zadarn na wymaganym poziomie
i obstugiwanymi
Zadanie 1 Skutecznosé
Przeprowadzenie szkolenia dla pracownikéw jednostek obstugiwanych w zakresie ~ | Liczba przeszkolonych oséb x 100 100%
wypetniania kart czasu pracy, planowania czasu pracy zgodnego z kodeksem pracy Liczba zaplanowana (20)
P S'kutecznoé.é
Wdrozenie w 3 instytucjach kultury elektronicznego systemu obiegu dokumentéw ———————t:gig: ;V:égznefw’;gg%) 100%
Zadanie 3 Skutecznosé
Wdrozenie w 3 instytucjach kultury programéw do ewidencji $rodkéw trwatych | Liczba wdrozen x 100 100%
i niskocennych Liczba zaplanowana (3)
Zadanie 4 S.kutecznoé.él"f erminowos¢é
Wdrozenie w PZON programu Dysponent w terminie do 31 marca ——-——Lll::gigg :’:;:[c; nec?w);;g%) 100%
Cel 5/2019
Zapewnienie bezpieczenstwa teleinformatycznego w jednostce obstugiwanej — | Realizacja 2 zadari na wymaganym poziomie
Urzedzie Miasta Tychy )
Zadanie 1
Wykonanie 10 rekomendacji zawartych w Raporcie z Audytu bezpieczeristwa informacii
oraz ochrony danych osobowych w Urzedzie Miasta Tychy z 2017 r.
1) przeprowadzenie analizy zasad stanu zasilar}ia infrastruktury serwerpwej OraZ | i tecznosé

odpowiednie zabezpieczenie dostepu do interfejséw zarzadzania zasilaniem; Liczha wykonanvch zadari x 100 100%

2) przeprowadzenie modernizacji czesci okablowania sieci LAN z rekonfiguracig
infrastruktury sieciowej poprzez zakup przelgcznikéw (switchy) zarzadzanych,
dodatkowych serweréw i wprowadzenia petnego nadzoru nad siecig Urzedu ~
termin do wrze$nia;

3) przeprowadzenie procesu przebudowy sieci komputerowej LAN;

Liczba zaplanowanych zadan (10)




Plan Wykonanie
Cel — zadanie Planowany miernik — nazwa Poziom | zal potrocze zarok

4) przeprowadzenie procesu przebudowy punkiu styku z siecig internet;
5) przeprowadzenie rekonfiguracji ustug sieciowych w zakresie serwerow www oraz

przekonfigurowanie serwera DNS — termin do wrzesnia,
6) przeprowadzenie procesu. rekonfiguracji serwera pocztowego z wdrozeniem

standardéw w zakresie obstugi i wykonywania poczty mailowej termin do czerwca;
7) przeprowadzenie rekonfiguracji dostgpu zdainego z zachowaniem zasady

rozliczalnosci do urzgdzen przetwarzajgcych dane w Urzedzie;
8) wdrozenie technologii zapisu logéw zgodnie z wymogami prawnymi — serwer

logéw termin do grudnia;
9) przeprowadzenie procesu zabezpieczenia narzedzi administracyjnych w tym takze

baz danych Oracla przed dostepem uzytkownikéw z sieci LAN;
10) wycofanie ze stosowania starych i przestarzatych systeméw operacyjnych,

wycofanie instalacji Windows XP
Zadanie 2 y i ..
fvgzg;?;vadzenie audytu wewnetrznego bezpieczenstwa informacji w terminie do 30 glr(zuets::ozvc:dszco,:;;szir;(?w)tzfminie 100%
Tychy, f? marca 2019 r. ,
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(Prezydenta, Zastepcy Prezydenta, Sekretarza Miasta, Skarbnika



