Zafgcznik nr 4 do zaproszenia do zlozenia ofertly cenowey

POSTANOWIENIA UMOWY
ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE
DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO,
OGOLNE WARUNKI UMOWY ALBO WZOR UMOWY, JEZELI ZAMAWIAJACY
WYMAGA OD WYKONAWCY, ABY ZAWARL Z NIM UMOWE W SPRAWIE
ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO NA TAKICH WARUNKACH

9.1 Prowadzenie rachunkéw bankowych.
9.1.1 Wykonawca otwiera i prowadzi na rzecz Zamawiajgcego rachunki bankowe okrelone
w zalgczniku do Umowy.
91.2 W ramach ustug zwigzanych z prowadzeniem rachunkéw bankowych {podstawowych
i pomocniczych)
Wykonaweca zobowigzuje sie w szczegblnosci do:
9.1.2.1 Otwierania dodatkowych rachunkéw bankowych,
9.1.2.2 Otwierania dodatkowych rachunkéw walutowych,
9.1.2.3 Likwidacji rachunkéw bankowych,
9.1.2.4 Potwierdzania otwarcia i zamkniecia rachunkow bankowych,
9.1.2.5 Zerowanie rachunkow bankowych, zgodnie z dyspozycjami, polegajgce na przekazaniu z dniem
31 grudnia kwot pozostatych na wskazanych rachunkach na rachunek budzetu Powiatu,
9.1.2.6 Przeksiegowanie skapitalizowanych odsetek od rachunkow hankowych Powiatu i Starostwa
Powiatowego na rachunek budzetu Powiatu , zgodnie ze ztozonymi dyspozycjami w tym zakresie.
9.1.3 Zmiana ilosci rachunkow bankowych tj. otwarcie nowych badz likwidacja dokonywana jest na
podstawie pisemnej dyspozycji zloZzonej przez Zamawiajacego w dwoch egzemplarzach i nie wymaga
aneksu do Umowy.
Po zaakceptowaniu dyspozycji przez Wykonawce, jeden egzemplarz otrzymuje Zamawiajacy.
9.1.4 $rodki zgromadzone na rachunkach bankowych podlegaja oprocentowaniu wedtug zmiennej
stawki oprocentowania. Oprocentowanie jest ustalane jako dzienna stawka WIBID 1M skorygowane]
o wspotczynnik .......... staty w okresie umowy (WIBID 1M x .........) - Stawka zostanie okresiona zgodnie
ze zfoZong ofertq, przy czym kapitalizacja (naliczenie) odsetek nastgpowal bedzie raz na koniec
miesigca tj. w ostatnim dniu kalendarzowym,
W przypadku likwidacji stawki WIBID 1 M, stawka ta zostanie zmieniona na stawke, ktdra jg zastapi,
albo stawke najbardziej zblizong swoja wielkoscig i charakterem. W tym przypadku wymagany jest

aneks do umowy zaakceptowany przez obie strony.
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9.1.5 Zmiana wysokosci oprocentowania zgodnie z zasadami okreslonymi w Umowie nie wymaga
aneksu do Umowy.

9.1.6 Wykonawca zobowiazuje sie do wydawania opinii i zadwiadczen na wniosek Zamawiajacego.
9.1.7 Zamawiajacy informuje, ze minimalna iloé¢ prowadzonych rachunkéw bankowych wynosi 50.

9.2 Rozliczenia gotdwkowe i bezgotowkowe

9.2.1 Wykonawca przeprowadza rozliczenia pienigine w formie gotéwkowej i bezgotdwkowej,
na podstawie dyspozycji ztozonych przez Zamawiajgcego.

9.2.2 Ustugi w zakresie rozliczen gotdéwkowych obejmujg w szczegdlnosci:

9.2.2.1 Dokonywanie wplat i wyptat gotdwkowych przez oscby upowaznione dziatajgce w imieniu
posiadacza rachunkow,

9.2.2.2 Wyplaty gotowki wedtug nominatow okreslonych kazdorazowo przez posiadacza rachunku,
9.2.2.3 Wymiana gotdwki na nominaty o mniejszej wartosci, tj. na banknoty jak i bilony,

9.2.2.4 Wydawanie blankietow czekowych,

9,2.3 Rozliczenie polecenia przelewu nastepuje najpézniej w nastepnym dniu roboczym po dacie
ztozenia Wykonawcy polecenia przelewu przez Zamawiajgcego, z zastrzezeniem iz:

9.2.3.1 przelewy ztoZzone w formie papierowej do godz. 15:00 beda realizowane w tym samym dniu,
9,2.3.2 przelewy dokonane przy pomocy systemu bankowosci elektronicznej beda realizowane w czasie
rzeczywistym.

9.3 System bankowaosci elektronicznej

9.3.1 Wykonawca zohowigzuje sie do wdroZenia systemu bankowosci elektronicznej do obstugi
rachunkow bankowych dla dowolnej ilosci stanowisk, w tym:

9.3.1.1 Zainstalowanie systemu bankowosci elektronicznej,

9.3.1.2 Serwis oprogramowania, przekazywanie i instalowanie wersji aktualizacyjnych, usuwanie awarii
w mozliwie najkrotszym czasie, przy czym reakcja serwisu od chwili zgtoszenia powinna nastapic
w ciggu 3 godazin,

9.3.1.3 Przeszkolenie pracownikdw, w zaleinosci od zgtoszonych potrzeb, w siedzibie Zamawiajacego,
9.3.2 System bankowosci elektronicznej zapewnia co najmniej:

9.3.2.1 Dostep do ustug przez 24 godziny w kazdym dniu rgboczym,

9.3.2.2 Dokonywanie operacji w czasie rzeczywistym,

9.3.2.3 Mozliwosé dokonywania przelewdw bankowych,

9.3.2.4 Generowanie (wydruk) wyciggdw bankowych,

9.3.2.5 Petna informacje o dacie i godzinie operacji, tj. godzina operacji wychodzgcych z rachunku
Zamawiajacego i godzina operacji przychodzacych na rachunek Zamawiajacego

9.3.2.6 Mozliwosé dokonywania operacji rownoczesnie tj. w tym samym czasie z rdéznych rachunkéw

bankowych.
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9.3.2.7 Przechowywanie przelewdw i wyciggdow w archiwum systemu,
9.3.2.8 Nadawanie nowych bgdz zmiana istniejgcych uprawnien uzytkownikow systemu w dowolnym
momencie obowigzywania umowy, na podstawie pisemnej dyspozycji,
9.3.2.9 Umozliwienie uzytkownikowi dysponowania podpisem elektronicznym.
9.3.2.10 Mozliwosé identyfikacji 0sdb wykonujgcych operacje w systemie bankowym wraz z podaniem
daty i godziny wykonywanych operacji,
9.3.2.11 Automatyczna blokada po kilkukrotnych probach dostepu z btednie podanym hastem.
9.3.3 Zamawiajacy zastrzega, iz ilo$¢ stanowisk do obstugi bankowosci elektronicznej oraz ilos¢ osob
dysponujgcych podpisem elektronicznym moze ulec zmianie w okresie gbowigzywania umowy.

9.4, Kredyt w rachunku biezagcym
9.4.1 Powiat moze zaciagna¢ (na wniosek) kredyt krdtketerminowy w rachunku biezacym na pokrycie
wystepujgcego w ciggu roku przejsciowego deficytu budzetowego do wysokosci przyznanego limitu na
warunkach ustalonych w odrebnej umowie, zgodnych ze specyfikacjg warunkdw zamdwienia.
9.4.2 Kazdy wptyw na rachunek biefgcy bedzie powodowat zmniejszenie salda kredytu.
9.4.3 Zabezpieczeniem kredytu bedzie weksel wtasny in blanco wraz z deklaracjg wekslowa.
9.4.4 Uruchomienie kredytu bedzie nastepowac bez zadnych prowizji i optat.
9.4.5 Wykonawca nie bedzie pobierat prowizji i optat od salda niewykorzystanej czeéci kredytu.
9.4.6 Kredyt powinien zosta¢ postawiony do dyspozycji w ciagu dwoch dni od daty podpisania odrebnej
umowy kredytowe;.
9.4.7 Powiat placi odsetki od rzeczywistego zadtuzenia.
9.4.8 Kredyt oprocentowany bedzie, zgodnie ze zlozong ofertg wedtug dziennej stawki bazowej WIBOR
dla depozytow 1M ustalong jako $rednia arytmetyczna notowan stawki WIBOR 1M za miesigc
poprzedzajgcy kolejny miesieczny okres odsetkowy, powiekszonej o marze Wykonawcy w wysokosci
............ p.p. statg w okresie obowigzywania umowy {WIBID 1M + ........ p.p.}) — stawka zostanie okreslona
zgodnie ze toiong ofertq.
9.49 Odsetki od wykorzystywanego kredytu naliczane beda w miesiecznych okresach
obrachunkowych, przy czym pierwszy okres rozpoczyna sie od dnia postawienia kredytu do dyspozycji
Powiatu, kolejne okresy liczone sg od nastepnego dnia po zakoriczeniu poprzedniego okresu, ostatni
okres obrachunkowych koriczy sie w dniu poprzedzajgcym dzien catkowite]j splaty kredytu.
9.4.10 Zmiana stawek bazowych nie wymaga odrebnego powiadomienia Powiatu.
9.4.11 W przypadku likwidacji stawki WIBOR 1M, zostanie cna zmieniona na stawke, ktdra zastgpi
stawke WIBOR 1M, albo najbardziej zblizong swoja wielkoscig i charakterem do stawki WIBOR 1M.
W tym przypadku wymagany jest aneks do umowy zaakceptowany przez ohie strony.
9.4.12 W okresie korzystania z kredyiu krotkoterminowego, dokonywanie na pisemny wniosek

Zamawiajgcego, przeksiggowania na koniec kazdego dnia rocboczego (do godz.19:00), sald wskazanych
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rachunkéw bankowych (dotyczy wszystkich jednostek organizacyjnych Powiatu) na rachunek

podstawowy budzetu wskazany przez Zamawiajgcego, a nastepnie powrdt érodkéw na rachunki

z ktdrych zostaty przeksiegowane o godz. 5:00 kazdego dnia roboczego. W takie] sytuacji suma sald

uzyskana w wyniku konsolidacji postuzy do zmniejszenia salda debetowego podstawowego rachunku

budzetu (kwoty kredytu). Koszty kredytu dotyczyé beda zatem kwoty debetu rachunku biezgcego

niezredukowanego w wyniku konsolidacji sald.

9,5, Obstuga i rozliczanie ptatnosci bezgotéwkowych dokonywanych za pomoca kart platniczych (w
tym kart zblizeniowych), przy czym:

9.5.1 Wykonaweca dostarczy na rzecz Zamawiajgcego, w ilosci zgtoszonej przez Zamawiajacego zestawy

urzgdzen (zwane zestawy POS) w sktad ktdrych wehodzy:

9.5.1.1 terminal ptatniczy POS — urzadzenie elektroniczne do akceptowania kart ptatniczych (terminale

ptatnicze powinny mieé mozliwos¢ wystawienia PINpadu po drugiej stronie okienka obstugujgcego

transakcje},

9.5.1.2 wspotpracujace z w/w terminalem ptatniczym POS urzadzenie PINpad umozliwiajgce obstuge

transakcji bezstykowych,

9.5.1.3 inne akcesoria, w tym niezhedne przewody polaczeniowe, oprogramowanie, itp.

8.5.1.4 instrukcja obstugi zestawow POS oraz instrukcja obstugi transakcji optaconych kartami

platniczymi w jezyku polskim,

9.5.1.5 Wykonawca dostarczy i zainstaluje ustalong ilos¢ zestawéw POS w terminie 14 dni od dnia

ztozenia pisemnego zgloszenia przez Zamawiajacego, w dowolnym ckresie cbowigzywania umowy,

9.5.2. zestawy POS rostang wydzierzawione przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego na okres

obowigzywania umowy,

9.5.3 Wykonawca zapewni codzienng obstuge wszystkich kart ptatniczych funkcjonujgcych w obrocie

w Polsce, przez caty okres ocbowigzywania umowy,

9.5.4 wymagana jest obstuga kart ptatniczych w technologii zblizeniowej,

9.6.5 terminal umozliwia obsluge ptatnosci w technologii zblizeniowej realizowanych za pomoca kart

piatniczych, telefondw lub innych rzeczy,

9.5.6 Wykonawca dostarczy, najpéiniej w dniu uruchomienia ustugi platnoéci bezgotéwkowych,

dokumenty okreslajagce procedury, zasady obstugi kart i bezpieczefistwa obrotu bezgotdowkowego,

dokumenty dotyczace bezpieczenstwa i ochrony danych posiadaczy kart,

9.5.7 W ramach ustug wdrozeniowych Wykonawca:

9.5.7.1 zapewni przeszkolenie pracownikdw, w siedzibie Zamawiajacego,

9.5.7.2 zobowigzuje sie bezptatnie udziela, przez caly okres obowigzywania umowy, wyjasnien

i pomocy w sprawach zwigzanych z obstugg kart,
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9.5.7.3 opracuje i przekaze Zamawiajgcemu procedure postepowania i wzajemnego informowania
w przypadku podejrzenia lub wykrycia przestepstw dokonanych za posrednictwem kart ptatniczych,
9.5.7.4 zapewni catodobowg autoryzacje kart ptatniczych,
9.5.7.5 zapewni serwis i pomoc techniczng dla zestawoéw POS od poniedziatku do pigtku w godzinach
od 7:30 do 15:30.
9.5.7.6 zapewni usuwanie awarii w ciggu 24 godzin roboczych od chwili zgtoszenia telefonicznego lub
e-mailem,
9.5.7.7 zapewni bezpieczenstwo przesytu danych podczas operacji za pomoca terminala,
9.5.7.8 Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przelewu naleznych Zamawiajagcemu kwot,
w nastepnym dniu roboczym do godz. 12:00, po dokonaniu elektronicznie transakcji dokonanych
kartami ptatniczymi,
9.5.7.9 Wykonawca zapewni mozliwos¢ identyfikacji rodzaju wptat za pomoca kodu cyfrowego.
9.5.7.10 Wykonawca bedzie umieszczat na przelewach opisy umozliwiajace zidentyfikowanie przez
Zamawiajacego otrzymanych srodkow z przeprowadzonych transakcji, w tym co najmniej, numer
raportu, data transakcji,
9.5.7.11 Raport dzienny, miesieczny, roczny powinien zawierac, co najmniej nastepujgce dane:

- numer raportu,

- data transakcji,

- ilos¢ transakgji,

- kwote transakcji,
9.5.7.12 Wykonawca zobowigzuje sie do przekazywania drogg elektroniczng raportu transakcji za dany
dzien w nastepnym dniu roboczym oraz za dany miesigc po jego zakoriczeniu, jako podsumowanie
wszystkich operacji na wskazany adres,
9.5.7.13 Za obstuge i rozliczanie operacji dokonywanych przy uzyciu kart ptatniczych Wykonawca
pobiera prowizje od kazdej transakcji liczong procentowo ...... % (zostanie wpisany % wynikajacy z ofert
wykonawcy) od wartosci transakcji, zgodnie z przepisami prawa obowigzujgcymi w tym zakresie,
w okresie realizacji umowy, obejmujacg wszelkie poniesione koszty przyjecia ptatnosci przy uzyciu
danego instrumentu.
9.5.7.14. Z tytutu dzierzawy zestawow POS, Zamawiajacy bedzie uiszczat miesieczng optate poczynajgc
od pierwszego dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu w ktérym zainstalowano zestawy POS,

potwierdzonego protokotem przekazania.
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