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LISTA JEDNOSTEK NIEODPŁATNEGO PORADNICTWA  
- aktualizacja w zakresie Prawa ubezpieczeń społecznych ZUS  

 

CZĘŚĆ I :  LISTA wg. art. 8a ust.1 pkt 1: 
 

Lp. 
NAZWA 

JEDNOSTKI 
ZAKRES 

PORADNICTWA 
ADRES TELEFON 

Odpłatność 
połączeń 

DOSTĘPNOŚĆ 
Dni i godziny 

www 
e-mail 

KRYTERIA 
DOSTEPU 

PRAWO UBEZPIECZEŃ SPOŁECZNYCH 
1. Zakład Ubezpieczeń 

Społecznych 
Zakres informacji: 

-ubezpieczenia i składki, 
-emerytury i renty, 

- zasiłki,  
- świadczenia dla rodzin 

(Aktywny Rodzic, 
świadczenie 

wychowawcze 800+, 
Dobry Start-300+, 

świadczenie wspierające) 

Centrala ZUS,  
ul. Szamocka 3,5 

01 – 748 Warszawa  
(w Centrali nie jest 

prowadzona 
bezpośrednia obsługa 

klientów)  
 

Centrum Kontaktu 
Klientów ZUS 

Tel. 22 560 16 00 
Koszt połączenia 
zgodnie z taryfą 

operatora. 

Centrum Kontaktu 
Klientów ZUS 

od poniedziałku  
do piątku 
700 – 1800 

 

 
 
 

PUE ZUS/ 
mZUS  

całodobowo 

 
https://zus.pl  

 
cot@zus.pl 

Zasięg Polska,  
- ubezpieczeni 

- świadczeniobiorcy 
-płatnicy 
- lekarze.  

 

2.  Zakład Ubezpieczeń 
Społecznych Biuro 

Terenowe  
w Łosicach  

 
 
 
 
 
 

Zakres informacji: 
-ubezpieczenia i składki 

-emerytury i renty,  
-zasiłki,  

świadczenia dla rodzin 
(Aktywny Rodzic, 

świadczenie 
wychowawcze 800+,  

Dobry Start-300+, 
świadczenie wspierające) 

Ul. Kilińskiego 2   
08 – 200 Łosice  

 
 
 
 
 
 
 

Centrum Kontaktu 
Klientów ZUS 

Tel. 22 560 16 00 
Koszt połączenia 
zgodnie z taryfą 

operatora. 
 

Centrum Kontaktu 
Klientów ZUS 

od poniedziałku  
do piątku 
700 – 1800 

 

godziny obsługi 
klientów  

poniedziałek   
800 – 1700 

wtorek - piątek  
800 – 1500 

 
PUE ZUS/ 

mZUS  
całodobowo 

 
https://zus.pl  

 
cot@zus.pl 

Zasięg Powiat Łosicki 
 - ubezpieczeni 

- świadczeniobiorcy  
-płatnicy 
- lekarze.  

 

 

 


