Zalacznik Nr 6a do SWZ — Projektowane postanowienia Umowy (cze$¢ I).
Numer sprawy: IR.1.272.30.2023

UMOWA NR Or.1.032. ........

W dniu ................ r. w Ostrowcu Swietokrzyskim pomigdzy POWIATEM
OSTROWIECKIM z siedziba w Ostrowcu Sw., ul. Itzecka 37, zwanym dalej
Zamawiajacym reprezentowanym przez:

1. Starostg - Marzeng D¢bniak
2. Wicestaroste - Andrzeja Jabtonskiego

przy kontrasygnacie Skarbnika Powiatu Ostrowieckiego — Julity Szewczyk

A z siedzibg ...l ,NIP oo , REGON,
zwanym dalej Wykonawea zostata, po przeprowadzeniu postgpowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego ogloszonego w dniu
.................... 1 wybraniu w dniu ................. oferty Wykonawcy jako najkorzystniejszej,

zawarta umowa o nastgpujacej tresci:

§1.

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zakres rob6t pn.:

»Obsluga informatyczna Starostwa Powiatowego przy ul. I}zeckiej 37
w Ostrowcu Swietokrzyskim z wylaczeniem

Wydzialu Geodezji, Kartografii i Katastru.”

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ sprawowac rolg¢ administratora technicznego, do ktorego
bedzie nalezato:
2.1. Administrowanie sieciag lokalng, w tym m.in. zarzadzanie systemami
informatycznymi starostwa, a w szczegdlnosci:
2.1.1. system zarzadzania budzetami JST ,,BESTIA”,
2.1.2. wsparcie informatyczne dla wysytki sprawozdan drogg elektroniczng,
2.1.3. system ePUAP,
2.1.4. system dziedzinowy ,,RESPONS”,
2.1.5. system obiegu dokumentéw ,,EZD PUW”,



2.1.6. edytor aktow prawnych,
2.1.7. system obstlugi posiedzen rady powiatu.

2.1.8. system e-Audytor

2.1.9. e-dorgczenia

2.2.Administrowanie urzagdzeniami UTM

2.3.0bstuga serwerowych systemow operacyjnych Microsoft.

2.4.Zabezpieczenie zbiordw danych od strony technicznej.

2.5.Wspolpraca z inspektorem ochrony danych w zakresie ochrony dost¢pu do danych.

2.6.Konfigurowanie serwerow, sieci komputerowej, oprogramowania systemowego

i aplikacji w stopniu umozliwiajagcym zabezpieczenie danych, w tym danych
osobowych  przed nieupowaznionym  dostepem  oraz = nieuprawnionym

modyfikowaniem.

2.7.Koordynacja dziatan zapewniajacych sprawne funkcjonowanie i zabezpieczenie

systemow informatycznych starostwa przed niepowotanym dostepem.

2.8.Nadzorowanie systemow zarzadzajacych uzywaniem haset.

2.9.Zarzadzanie oprogramowaniem i licencjami.

2.10.
2.11.

2.12

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

2.20.

2.21

Ewidencja sprzetu komputerowego.
Rekomendowanie zakupu programéw komputerowych, ich wdrazanie, kontrola

funkcjonowania i przydatnosci uzytkowej oraz ich aktualizacja.

. Prowadzenie dokumentacji dotyczacej bezpieczenstwa teleinformatycznego.
2.13.
2.14.
2.15.

Archiwizowanie zbioréw na no$nikach informatycznych.

Usuwanie awarii sprz¢tu komputerowego.

Kontrolowanie i1 zabezpieczanie prawidlowosci przebiegu czynnos$ci serwisowych
wykonywanych przez serwisy zewnetrzne sprz¢tu i oprogramowania.
Administrowanie poczta internetowg starostwa.

Zarzadzania oraz sprawowanie nadzoru nad sieciami komputerowymi starostwa.
Zarzadzanie, sprawowanie nadzoru oraz serwis urzadzen komputerowych pracujacych
W starostwie.

Zapewnienie poufnosci danych gromadzonych w systemach informatycznych
starostwa.

Organizacja zasad zewnetrznego dostepu do ustug.

. Prowadzenie asysty technicznej dla aplikacji, podsystemow oraz oprogramowania

systemowego pracujgcego w starostwie.



2.22.

2.23.

2.24.
2.25.

2.26.

2.27.

2.28.

2.29.
2.30.

2.31

Rozbudowa systeméw informatycznych starostwa oraz wprowadzanie nowych
technologii.

Nadzor nad wprowadzaniem systemow informatycznych oraz zapewnienie cigglosci
ich pracy ze strony techniczne;.

Wspoltpraca z firmami zewnetrznymi przy wdrazaniu projektow informatycznych.
Okres$lanie norm 1 standardow dotyczacych urzadzen komputerowych pracujacych
w systemie informatycznym starostwa.

Koordynacja dzialan z zakresu wymiany archiwow danych miedzy serwerami
Starostwa Powiatowego przy ul. ltzecka 37 1 ul. Wardynskiego 1.

Pozbawianie zapisu danych lub uszkadzanie w spos6b uniemozliwiajacy odczytanie
no$nikow, ktore przeznaczone sg do likwidacji.

Techniczne udostgpnianie danych zgromadzonych w systemie informatycznym
starostwa za zgodg administratora danych.

Peienie roli Administratora Systemow Informatycznych (ASI) catego starostwa.
Codzienna kontrola, w dni robocze, poprawnosci dziatania systemow informatycznych

1 urzadzen znajdujacych si¢ w serwerowni starostwa.

. Udostepnianie nagran z systemu monitoringu zgodnie z regulaminem.

2.32.

Wykonywanie innych czynnosci zleconych przez Zleceniodawce w zakresie obstugi

informatyczne;.

3. Podczas realizacji zamowienia oprocz przepisdOw ogolnie obowigzujagcych w polskim

prawodawstwie majg zastosowanie: Polityka Bezpieczenstwa Przetwarzania Danych
Osobowych w Starostwie Powiatowym w Ostrowcu Sw. (Zarzadzenie Starosty
Ostrowieckiego nr Or.1.120.1.22.2019 z dnia 20 maja 2019 r.) oraz Instrukcja Zarzadzania
Systemem Informatycznym Starostwa Powiatowego w Ostrowcu Swigtokrzyskim
(Zarzadzenie Starosty Ostrowieckiego nr Or.1.120.1.37.2018 z dnia 23.10.2018 r.),
a Wykonawca zobowiazuje si¢ do S$cislej wspolpracy z Inspektorem Ochrony Danych

w Starostwie Powiatowym w Ostrowcu Swigtokrzyskim.

§ 2.
W przypadku wystgpienia ewentualnych awarii lub innych czynnikéw powodujacych
zatrzymanie pracy systemow informatycznych lub sprz¢tu komputerowego Wykonawca
zobowigzany jest do podejmowania niezwtocznych dzialan (w czasie nie dluzszym niz
.. minut od momentu zgloszenia), w celu ustalenia przyczyny awarii 1 przywrdcenia

cigglosci pracy tych urzadzen.



a. Zgloszenie, o ktorym mowa w ust. 1 bedzie wykonane drogg telefoniczng na

b. Wykonawca zobowigzuje si¢, ze pod numerem telefonu wskazanym w ust.
1 bedzie dyzurowat jego pracownik non stop w godzinach pracy Zamawiajacego.
Uznaje si¢ zgloszenie za dokonane z chwilg odbioru zgloszenia.

d. Osoba dziatajagca w imieniu Wykonawcy przed przystapieniem do usunigcia
awarii, jest zobowigzana do zgloszenia si¢ w Wydziale Organizacyjno - Prawnym
Zamawiajacego.

2. W celu zapewnienia wlasciwego poziomu obslugi Zamawiajacy wymaga codziennej
wizyty przedstawiciela Wykonawcy w siedzibie starostwa — w godzinach pracy urzedu:
rano 7:30-8:30 oraz popotudniu 15:00-15:30.

Zamawiajacy gwarantuje sobie prawo okreslenia precyzyjnego czasu obecnos$ci w miejscu
swiadczenia ustug.

3. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ pokrycia kosztow niezbgdnych specjalistycznych
szkolen, konferencji, warsztatow i1 innych dodatkowych zadan zwigzanych wylacznie
z dzialalno$cig Zamawiajacego po uzyskaniu przez Wykonawce pisemnej zgody
Zamawiajacego. Wysokos$¢ kosztow netto (bez VAT) na jedng osobe Wykonawcy nie
moga przekroczy¢ wydatkéw jakie ponidsiby Zamawiajacy w przypadku udziatu

pracownika Starostwa.

§3.

1. Kazda ze Stron zachowa w poufnosci informacje i dokumenty dostarczone przez druga
Strong istotne z punktu widzenia metod, proceséw i konkurencyjnosci tej Strony (m. in.
dotyczace spraw handlowych, finansowych, organizacyjnych, know-how, wlasnosci
intelektualnej). Zadna ze Stron nie bedzie bez pisemnej zgody drugiej Strony ujawnia¢
informacji poufnych jakiejkolwiek innej osobie i kazda Strona podejmie odpowiednie
srodki w celu zapewnienia dotrzymania takiej poufnosci.

2. W zwiazku z uzyskaniem przez Wykonawce¢, w ramach wykonywania niniejszej umowy,
dostepu do danych, zawartych w systemach informatycznych Zamawiajgcego, Strony
postanawiaja, ze wszelkie dane zawarte w systemach informatycznych Zamawiajacego
stanowig tajemnic¢ Zamawiajacego, bez potrzeby odrebnego oznaczania ich jako poufne,
1 nie mogg by¢ w jakikolwiek sposob ujawniane osobom trzecim, kopiowane 1 wysytane
lub wynoszone przez Wykonawce poza obrgb budynku starostwa, ani wykorzystywane

w innym celu, niz nalezyte wykonanie niniejszej umowy. W przypadku naruszenia przez



Wykonawce lub osoby, ktorymi si¢ postuguje, powyzszego zobowigzania, rOwniez po
wykonaniu lub rozwigzaniu niniejszej umowy, Wykonawca bedzie zobowigzany do
zaptaty kary umownej w wysokosci 10 000,00 zt (dziesig¢ tysigcy ztotych) za kazdy
przypadek naruszenia, z mozliwoscig dochodzenia odszkodowania uzupeiniajacego.

3. Dane poufne stanowig tajemnic¢ Zamawiajacego w rozumieniu ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji.

4. Klauzula poufno$ci wigze Strony takze przez okres pigciu lat po zakonczeniu umowy.

§ 4.
Termin wykonania przedmiotu umowy strony ustalaja od 1 stycznia 2024 roku do
31 grudnia 2026 roku.
§5.
1. Strony ustalaja, ze wynagrodzenie Wykonawcy zgodnie ze ztozong 1 wybrang ofertg
wynosi¢ bedzie brutto:
- MIesiecznie .........c.oueenn... zh(slownie: ... ztotych)
Kwota zawiera podatek VAT wedlug stawki 23 %.
Platnos¢: Dziat 750, rozdziat 75020, § 4300.
2. Strony ustalaja, ze wynagrodzenie okre§lone w ust. 1 ma charakter ryczattowy.
3. Zaptata wynagrodzenia bedzie nastgpowala przelewem bankowym na konto
........................................... do 10 kazdego miesigca za miesigc poprzedni, po

otrzymaniu przez Zamawiajgcego prawidlowo wystawionej faktury od Wykonawcy.

§ 6.
Strony dopuszczajg istotne zmiany umowy w przypadku zmiany:
stawki podatku od towaréw 1 ustug,

b. wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prac¢ ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3
— 5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracg,

c. zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki na ubezpieczenie spoleczne lub zdrowotne, jezeli zmiany te beda
miaty wptyw na koszty wykonania zamdwienia przez Wykonawce.

d. zasad gromadzenia i wysokosci wplat do pracowniczych planéw kapitalowych,
o ktorych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach

kapitatowych.



§7.

1. Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosci 10%
miesi¢cznego wynagrodzenia umownego podanego w § 5 ust. 1, za kazdy dzien zwloki
w wykonaniu ktorejkolwiek z czynnosci, o ktorych mowa w § 1.

2. Kwota kary umownej okre§lona przez Zamawiajacego w protokole sporzadzonym na ta
okolicznos$¢, stanowi¢ bedzie podstawe do pomniejszenia naleznego wynagrodzenia
Wykonawcy.

3. Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kar¢ umowna:

a. za odstgpienie od umowy z przyczyn, za ktore ponosi odpowiedzialnos¢ Wykonawca
w wysokosci 10 % wynagrodzenia umownego, jak za realizacj¢ umowy przez okres
trzech lat,

b. w wypadku opdznienia w realizacji ustugi przekraczajacych termin okreslony w § 2
ust. 1, Wykonawca zaptaci kar¢ umowng w wysokosci 1 % wynagrodzenia za kazde
10 minut op6znienia.

4. W przypadku, gdy kary umowne, o ktorych mowa w ust. 1 nie zrekompensujag w pehi
poniesionej szkody, strony dopuszczaja mozliwo$¢ dochodzenia odszkodowania

uzupehiajacego na zasadach ogdlnych.

§ 8.
Kazda ze Stron moze rozwigza¢ umowe¢ z 3-miesigcznym okresem wypowiedzenia,
dokonanym w formie pisemnej, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego,
z obowigzkiem dokonania platnosci za czynnosci bedace w toku wynikajagce z wykonania
umowy.

§9.

1. Ewentualne zmiany tresci niniejszej umowy, pod rygorem niewazno$ci, mogg nastapi¢ za
zgoda obu stron wyrazonej w formie pisemnego aneksu.

2. Zmiany tresci umowy bez zachowania formy pisemnej sg niewazne.

3. Wykonawca wskazuje do wykonywania zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy
nastepujaca osobe/osoby (imi¢ i nazwisko, nr telefonu kontaktowego, adres e-mail) —

.................. stel. kom. .......................,adrese-mail: L



4. Osoba odpowiedzialng w zakresie prawidlowej realizacji niniejszej] umowy z ramienia
Zamawiajacego bedzie Pani Marzena Jemielniak — Kierownik Referatu Organizacyjno —
Administracyjnego Wydzialu Organizacyjno — Prawnego starostwa.

5. Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania zobowigzan wynikajacych z niniejszej

umowy innej osobie niz wskazanej w § 9 ust. 4 bez zgody Zamawiajgcego.

§ 10.
1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie majg przepisy
Kodeksu Cywilnego.
2. Sprawy sporne rozstrzygane beda polubownie, a w przypadku braku porozumienia przez

Sady Powszechne wiasciwe dla siedziby Zamawiajacego.

§11.
Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla

kazdej ze Stron.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:



