Zatgcznik nr 2 do zaproszenia do ziozenia oferty cenowej

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA | NIEKTORE WARUNKI ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamoéwienia jest bankowa obstuga budzetu Powiatu Koneckiego, zwanego dalej Powiatem

i jednostek organizacyjnych Powiatu oraz Funduszu Pracy, ktorych wykaz zawiera zalacznik nr

do Zaproszenie do zlozenia oferty cenowej, w okresie 48 miesigcy od daty podpisania umowy, przy czym

liczba jednostek organizacyjnych Powiatu jak rowniez ich forma organizacyjna w okresie obowigzywania

umowy moze ulec zmianie. Na dzien ogloszenia postepowania wszystkie jednostki organizacyjne Powiatu

3 jednostkami budzetowymi.

2. Zakres zamoéwienia dla Powiatu jako jednostki samorzadu terytorialnego, urzedu Starostwa

Powiatowego jako jednostki budzetowej oraz jednostek organizacyjnych Powiatu obejmuje:

2.1. Otwarcie, likwidacje i prowadzenie rachunkéw podstawowych i pemocniczych dla Powiatu

2.2.

23.

jako jednostki samorzgdu terytorialnego, urzedu Starostwa Powiatowego jako jednostki budzetowe
oraz jednostek organizacyjnych Powiatu, w tym:

2.1.1 mozliwosé otwierania dodatkowych rachunkoéw podstawowych i pomocniczych w trakcie

zwigzania zamdwieniem, na warunkach zadeklarowanych w ofercie,

2.1.2 mozliwos¢ otwierania dodatkowych rachunkow walutowych,

2.1.3 likwidacje rachunkow bankowych na pisemny wniosek,

2.1.4 potwierdzanie otwarcia i zamknigcia rachunkow bankowych,

2.1.5 telefoniczne udzielanie informaciji 0 wysokosci salda na rachunku,

2.1.6 oprocentowanie $rodkow na rachunkach, ustalane jako dzienna stawka WIBID 1M skorygowana

0 wspofczynnik okreslony w zlozonej ofercie, przy czym kapitalizacja (naliczenie) odsetek nastgpowac

bedzie raz na koniec kazdego miesiaca tj. w ostatnim dniu kalendarzowym. Stopa WIBID 1M bedzie

korygowana przez pomnozenie przez staly wspdiczynnik tj. WIBID 1M x staly wspblczynnik.

Wspotczynnik staly w okresie obowigzywania umowy. W przypadku likwidacji stawki WIBID 1M,

stawka ta zostanie zmieniona na stawke, ktora ja zastapi, albo na stawke najbardziej zblizong swoja

wielkoscig i charakterem.

Woplaty i wyplaty gotéwkowe, w tym:

2.2.1. Dokonywanie wplat i wyptat gotdbwkowych przez osoby upowaznione, dzialajace w imieniu
posiadaczy rachunkéw,

2.2.2. Mozliwos¢ wyplaty gotdwki wedtug nominatdw okreslonych kazdorazowo przez posiadaczy
rachunkow,

2.2.3. Mozliwo$¢ wymiany gotowki na nominaly 0 mniejszej wartosci, tj. na banknoty jak i bilony,

Realizacja polecenia przelewu nastapi najpozniej w nastepnym dniu roboczym po dacie zlozenia

przez Zamawiajaceqo, z zastrzezeniem, iz

2.3.1. Przelewy dokonywane przy pomocy systemu bankowosci elektronicznej bedg realizowane

w czasie rzeczywistym,
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2.3.2. Przelewy zlozone w formie papierowej do godz. 15 00 bedg realizowane w tym samym dniu,
Wdrozenie systemu bankowosci elektronicznej do obstugi rachunkéw bankowych dla dowolnej ilosci
stanowisk w dowolnej ilosci jednostek (Powiat, Starostwo Powiatowe, jednostki organizacyjne), w tym:
2.4.1. Zainstalowanie systemdw hankowosci elektroniczne;j,

2.4.2. Serwis oprogramowania, przekazywanie i instalowanie wersji aktualizacyjnych, usuwanie awarii
w mozliwie najkrtszym czasie, przy czym reakcja serwisu od chwili zgloszenia powinna nastapic
w ciggu 3 godzin.

2.4.3. Przeszkolenie pracownikdw, w zaleznosci od zgloszonych potrzeb,

System bankowosci elektronicznej winien zapewniac co najmniej:

2.5.1. Dostep do ustug przez 24 godziny w kazdym dniu roboczym,

2.5.2. Dokonywanie operacji w czasie rzeczywistym,

2.5.3. Mozliwos¢ dokonywania przelewdw bankowych,

2.54, Generowanie (wydruk) wyciagow bankowych,

2.5.5. Peing informacje o dacie i godzinie operacji, tj. godzina operacji wychodzacych z rachunku
Zamawiajacego i godzina operacii przychodzacych na rachunek Zamawiajacego,

2.5.6. Mozliwost dokonywania operacji rownoczesnie tj. w tym samym czasie z roznych rachunkow
bankowych,

2.5.7. Przechowywanie przelewow i wyciggow w archiwum systemu,

2.5.8. Nadawanie nowych badz zmiana istniejacych uprawnien uzytkownikow systemu w dowolnym
momencie ohowigzywania umowy, na podstawie pisemnej dyspozyci,

2.5.9. Umozliwienie uzytkownikowi dysponowania podpisem elekironicznym uzywanym do akceptacii
dyspozycji w systemie bankowosci elektronicznej,

2.5.10.Mozliwos¢ identyfikacji osob wykonujacych operacje w systemie bankowym wraz z podaniem daty
i godziny wykonywanych operacii,

2.5.11. Automatyczna blokada po kilkukrotnych prébach dostepu z biednie podanym haslem.

Wydawanie blankietéw czekowych.

Sporzadzanie wyciggdw bankowych w wersji papierowej dia kazdego rachunku bankowego. Wyciagi

musza by¢ sporzadzone za dni, w ktérych na rachunku bankowym wystapily obroty.

Wydawanie opinii i zaswiadczen na wniosek posiadacza rachunku.

Zerowanie rachunkéw hankowych podstawowych i pomocniczych jednostek budzetowych Powiatu,

zgodnie z dyspozycjami, polegajace na przekazaniu z dniem 31 grudnia kwot pozostalych na wskazanych

rachunkach na rachunek budzetu Powiatu.

Przeksiggowanie skapitalizowanych odsetek od rachunkéw bankowych Powiatu i Starostwa

Powiatowego na rachunek budzetu Powiatu, zgodnie ze zlozonymi dyspozycjami w tym zakresie.

Mozliwo$é deponowania wolnych §rodkéw pienieznych znajdujacych sie na rachunkach biezacych

na lokatach terminowych typu OVERNIGT, pod warunkiem uruchomienia takiej opcji przez
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Zamawiajacego, automatycznie tj. bez dodatkowych formalnoéci, na koniec dnia. Powrdt Srodkow
pienieznych z lokaty wraz z naleznymi odsetkami nastapi nastepnego dnia roboczego do godz. 8 00 i
bedzie to pierwsza operacja na rachunku bankowym. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ rezygnacii

z tej ustugi w dowolnym czasie obowigzywania umowy. Uruchomienie jak rowniez rezygnacia z tej ustugi

odbedzie sie na pisemny wniosek Zamawiajgcego bez zadnych prowizji i optat. Oprocentowanie liczone

jako dzienna stawka WIBID 1M i wspétczynnika okreslonego w ziozonej ofercie. Stopa WIBID 1M bedzie
korygowana przez pomnozenie przez staly wspolczynnik tj. WIBID 1M x staly wspdlczynnik. Wspoiczynnik
staty w okresie obowigzywania umowy. W przypadku likwidacji stawki WIBID 1M, stawka ta zostanie
zmieniona na stawke, ktora ja zastapi, albo na stawke najbardziej zblizong swojq wielkoscia i charakterem,

w takim przypadku wymagany jest aneks do umowy zaakceptowany prze obie strony.

Mozliwos¢ udzielenia na rachunku biezacym budzetu Powiatu, w kazdym roku budzetowym,

kredytu krotkoterminowego w rachunku biezacym na pokrycie wystepujacego w ciagu roku

przejsciowego deficytu budzetowego, do wysokosci okreslonej w kazdym roku przez Rade Powiatu

w Konskich w uchwale budZzetowej. Szczegblowe warunki kredytu okresli odrebna umowa, przy czym:

2.12.1. Zabezpieczeniem kredytu bedzie weksel wiasny In blanco wraz z deklaracjg wekslows,
Dopuszeza sie rowniez jako zabezpieczenie — oSwiadczenie o poddaniu sie egzekucii,

2.12.2. Kazdy wplyw na rachunek biezacy bedzie powodowat zmniejszenie salda kredytu,

2.12.3. Uruchomienie kredyiu bedzie nastepowac bez zadnych prowizji i oplat,

2.12.4. Wykonawca nie bedzie pobierat prowizji i oplat od salda niewykorzystanej czesci kredytu,

2.12.5. Kredyt powinien zostaé postawiony do dyspozyciji w ciagu dwéch dni od daty podpisania odrebnej
umowy kredytowe;,

2.12.6. Zamawiajacy placi odsetki od rzeczywistego zadiuzenia,

2.12.7. Kredyt oprocentowany bedzie wediug dziennej stawki bazowej WIBOR dla depozytéw 1M
ustalong jako $rednia arytmetyczna notowan stawki WIBOR 1M za miesiac poprzedzajacy
kolejny miesigczny okres odsetkowy, powiekszonej o marze Wykonawcy w wysokoSci okreslonej
w zlozonej ofercie, stalg w okresie obowigzywania umowy.

2128, Odsetki od wykorzystywanege kredytu naliczane beda w miesigcznych okresach
obrachunkowych, przy czym pierwszy okres rozpoczyna sie od dnia postawienia kredytu
do dyspozycji Zamawiajacego, kolejne okresy liczone sg od nastepnego dnia po zakornczeniu
poprzedniego okresu, ostatni okres obrachunkowy konczy sie w dniu poprzedzajgcym dzien
catkowitej splaty kredytu.

2.12.9. Zmiana stawek bazowych nie wymaga odrebnego powiadomienia Zamawiajgcego.

2.12.10. W przypadku likwidacji stawki WIBOR 1M, zostanie cna zmieniona na stawke, ktora zastapi
stawke WIBOR 1M, albo najbardziej zblizong swojg wielkoscig i charakterem do stawki WIBOR
M.
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2.12.11. W okresie korzystania z kredytu krétkoterminowego, dokonywanie na pisemny wniosek
Zamawiajacego, przeksiegowania na koniec kazdego dnia roboczego (0 godz.19:00), sald
wskazanych rachunkéw bankowych {dotyczy wszystkich jednostek organizacyjnych Powiatu)
na rachunek podstawowy budzetu wskazany przez Zamawiajgcego, a nastepnie powrdt srodkow
na rachunki, z ktorych zostaly przeksiggowane o godz. 5:00 kazdego dnia roboczego. W takie]
sytuacji suma sald uzyskana w wyniku konsolidacji postuzy do zmnigjszenia salda debetowego
podstawowego rachunku budzetu (kwoty kredytu). Koszty kredytu dotyczy¢ bedg zatem kwoty
debetu rachunku biezacego niezredukowanego w wyniku konsolidacji sald.

2.13. Obsluga i rozliczanie ptatnosci bezgotéwkowych dokonywanych za pomocg kart platniczych (w tym kart

zblizeniowych} wraz z usluga surcharge, przy czym:

2.13.1 Wykonawca dostarczy na rzecz Zamawiajacego, w ilosci zgloszonej przez Zamawiajacego
(maksymalnie trzy) zestawy urzadzen (zwane zestawy POS) w skfad ktérych wchodzg;
2.13.1.1 terminal platniczy POS — urzadzenie elektroniczne do akceptowania kart platniczych {terminale
platnicze powinny mie¢ mozliwo$¢ wystawienia PIN-padu po drugiej stronie okienka obstugujacego
transakcje),
2.13.1.2 wspdipracujace z wiw terminalem platniczym POS urzadzenie PIN-pad umozliwiajace obstuge
transakeji bezstykowych,
2.13.1.3 inne akcesoria, w tym niezbedne przewody potaczeniowe, oprogramowanie, itp.
2.13.1.4 instrukcja obstugi w jezyku polskim,
2.13.1.5 Wykonawca dostarczy i zainstaluje ustalong ilos¢ zestawow POS (maksymalnie trzy) w terminie
14 dni od dnia zlozenia pisemnego zgloszenia przez Zamawiajacego, w dowolnym okresie
obowiazywania umowy,
2.13.1.6 w przypadku zainstalowania mnigjszej liczby zestawow POS (jeden lub dwa) Wykonawcy
nie bedq przysiugiwaly z tego tytutu zadne roszczenia,
2.13.2 zestawy POS zostang wydzierzawione przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego na okres
obowigzywania umowy,
2.13.3 Wykonawca zapewni codzienng obstuge wszystkich kart platniczych funkcjonujacych w obrocie
w Polsce, przez caly okres obowigzywania umowy,
2.13.4 wymagana jest obstuga kart ptatniczych w technologii zblizeniowe;j,
2.13.5 terminal umozliwia obsiuge platnosci w technologii zblizeniowe] realizowanych za pomoca kart
ptatniczych, telefondw jub innych rzeczy,
2.13.6 Wykonawca dostarczy, najpdzniej w dniu uruchomienia ustugi platnosci bezgotdwkowych,
dokumenty okreslajace procedury, zasady obstugi kart i bezpieczefistwa obrotu bezgotéwkowego,
dokumenty dotyczace bezpieczenstwa i ochrony danych posiadaczy kart,
2.13.7 W ramach ustug wdrozeniowych Wykonawca:;

2.13.7.1 zapewni przeszkolenie pracownikow w siedzibie Zamawiajacego,
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2.13.7.2 zobowiazuje sie bezplatnie udzielaé, przez caly okres obowigzywania umowy, wyjasnien
i pomocy w sprawach zwigzanych z obsluga kar,

2.13.7.3 opracuje i przekaze Zamawiajacemu procedure postepowania i wzajemnego informowanta
w przypadku podejrzenia lub wykrycia przestepstw dokonanych za posrednictwem kart ptatniczych,

2.13.7 4 zapewni calodobowa autoryzacije kart platniczych,

2.13.7.5 instrukcje obslugi zestawdw POS craz instrukcje obstugi transakeji optacanych kartami
platniczymi w jezyku polskim,

2.13.7.6 zapewni serwis i pomoc techniczng dla zestawdw POS od poniedziatku do pigtku w godzinach
od 7 30 do 15 30.

2.13.7.7 zapewni usuwanie awarii w ciagu 24 godzin roboczych od chwili zgloszenia telefonicznego
lub e-mailem,

2.13.7.8 zapewni bezpieczefistwo przesylu danych podczas operacji za pomoca teminala,

2.13.6 Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przelewu naleznych Zamawiajgcemu kwot,
w nastepnym dniu roboczym do godz. 12 00, po dokonaniu elektronicznie transakcji dokonanych
kartami platniczymi,

2.13.7 Wykonawca zapewni mozliwos¢ identyfikacji rodzaju wplat za pomoca kodu cyfrowego.

2.13.8 Wykonawca bedzie umieszczal na przelewach opisy umozliwiajace zidentyfikowanie przez

Zamawiajacego otrzymanych $rodkow z przeprowadzonych transakcji, w tym co najmnigj, numer

raportu, data transakeji,

2.13.9 Raport dzienny, miesieczny, roczny powinien zawiera¢, co najmniej nastepujace dane:

- numer raportu,
- data transakej,
- flos¢ transakcji,
- kwote transakeii,

2.13.10 Wykonawca zobowigzuje sig do przekazywania droga elektroniczng raportu transakciji za dany

dzien w nastepnym dniu roboczym oraz za dany miesiac po jego zakonczeniu, jako podsumowanie

wszystkich operacji na wskazany adres,

2.13.11 Za obsluge i rozliczanie operacji dokonywanych przy uzyciu kart platniczych Wykonawca

pobiera prowizje od kazdej transakeii liczong procentowo od wartosci transakeji, zgodnie z przepisami

prawa obowigzujacymi w tym zakresie, w okresie realizacji umowy.

2.13.11. Ztytulu dzierzawy zestawow POS, Zamawiajacy bedzie uiszczat miesigczng optate poczynajac

od pierwszego dnia miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktdrym zainstalowano zestawy POS,

potwierdzonego protokolem przekazania,
3. Z uwagi na przedmiot zamowienia zawarta zostanie umowa ogoélna z Powiatem na wykonanie obstugi
bankowej budzetu Powiatu w zakresie dotyczacym $wiadczenia uslug bankowych dla Powiatu
jako jednostki samorzadu terytorialnego i urzedu Starostwa Powliatowego jako jednostki budzetowej.
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Umowa ta bedzie zawierat wszystkie elementy skiadajace sie na przedmiot zaméwienia. Umowa ta moze
odsyla¢ do uméw szczegdlnych np. umowy dotyczacej ustug bankowosci elektronicznej, umowy dotyczacej
kredytu krotkoterminowego w rachunku biezacych. W przypadku wystapienia uméw szczegolnych ich ilosé
bedzie uzgadniana z Wykonawca, ktory zostanie wytoniony w drodze postepowania.

. Zastrzega sie, iz w calym okresie obowigzywania umowy ilos¢ rachunkéw bankowych jak réwniez ilos¢
jednostek organizacyjnych, ilos¢ stanowisk do obslugi bankowosci elektronicznej oraz iloS¢ osob
dysponujacych podpisem elektronicznym moze ulec zmianie.

. Zastrzega sie, aby wszystkie jednostki organizacyjne Powiatu mialy takie samo prawo do zawarcia uméw
na wykonanie bankowej obstugi, na warunkach bedacych przedmiotem niniejszego zamoéwienia publicznego.
W przypadku zmiany liczby jednostek organizacyjnych, faczenia, przeksztatcenia jednostek organizacyjnych,
utworzenia nowych jednostek organizacyjnych Powiatu, Wykonawca podpisze z nimi umowe na prowadzenie
obstugi bankowej na takich samych zasadach i warunkach, jakie wynikaja z przeprowadzonego postepowania
o0 udzielenie zamoéwienia publicznego.

. Z poszczegblnymi jednostkami organizacyjnymi Powiatu zostang zawarte odrebne umowy bankowej
obslugi, na warunkach bedacych przedmiotem zamowienia publicznego, wediug jednolitego wzoru umowy
ustalonego z wybranym Wykonawca, z uwzglednieniem zmian wynikajacych ze specyfiki jednostki np. brak

kredytu odnawialnego krotkoterminowego w rachunku biezacym.




