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KARTA INFORMACYJNA PORADNICTWA 

NIEODPŁATNA MEDIACJA 

Opis usługi 
 

Mediacja jest metodą rozwiązywania konfliktów, której uczestnicy poszukują 
najlepszych dla siebie rozwiązań. Osoba prowadząca mediację wspiera 
strony w znalezieniu przez nie satysfakcjonującego porozumienia. Mediacja 
jest dobrowolna i poufna.  
Nieodpłatna mediacja obejmuje: 
• poinformowanie osoby uprawnionej o możliwościach skorzystania  

z polubownych metod rozwiązywania sporów, w szczególności mediacji 
oraz korzyściach z tego wynikających; 

• przygotowanie projektu umowy o mediację lub wniosku o 
przeprowadzenie mediacji; 

• przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postępowania 
mediacyjnego w sprawie karnej; 

• przeprowadzenie mediacji; 
• udzielenie pomocy w sporządzeniu do sądu wniosku o zatwierdzenie 

ugody zawartej przed mediatorem. 
Nieodpłatna mediacja nie obejmuje spraw, w których: 
• sąd lub inny organ wydały postanowienie o skierowaniu sprawy do 

mediacji lub postępowania mediacyjnego; 
• zachodzi uzasadnione podejrzenie, że w relacji stron występuje przemoc. 
Mediacje prowadzi mediator, czyli osoba profesjonalnie przygotowana do 
rozwiązywania sporów, która jest niezależna, bezstronna wobec 
uczestników i neutralna wobec przedmiotu sporu. 
Nieodpłatna mediacja może być prowadzona w sprawach małżeńskich, 
rodzinnych, sąsiedzkich, konsumenckich i innych, w tym również w 
sprawach toczących się już na drodze sądowej, o ile sąd nie skierował jeszcze 
sprawy do mediacji sądowej. 

Kto może 
skorzystać 

Mediacja przysługuje osobie uprawnionej, która nie jest w stanie ponieść 
kosztów odpłatnej pomocy prawnej i która złożyła stosowne oświadczenie. 
Nieodpłatna mediacja może być prowadzona pomiędzy stronami dążącymi 
do polubownego rozwiązania sporu. Stroną inicjującą przeprowadzenie 
nieodpłatnej mediacji może być wyłącznie osoba uprawniona. 

Forma 
zapisu 

Termin wizyty ustalany jest telefonicznie pod nr  25 644 72 17  
(telefon jest czynny w dni robocze pn., wt. i czw. 8.00-16.00, śr. 8.00-18.00, 
pt. 8.00-14.00, za pośrednictwem strony internetowej przeznaczonej do 



zapisów: https://zapisy-np.ms.gov.pl/ oraz poprzez e-mail: 
kskaruz@powiatsiedlecki.pl (należy wskazać proponowany termin, godzinę i 
miejsce). 

Inne 
informacje                

Mediacja co do zasady jest świadczona podczas osobistej wizyty  
w punkcie porad prawnych. Osoby z niepełnosprawnościami mogą 
skorzystać z  usług nieodpłatnej mediacji poza punktem lub za 
pośrednictwem środków porozumiewania się na odległość. 

Jednostka 
prowadząca 

Adres 
Dni i godziny 

dyżurów 
Telefon, 

e-mail, www. 
Radcy prawni 
 

Gminny Ośrodek 
Kultury w 
Wodyniach,  
ul. Siedlecka 41 

Poniedziałek  10.00-14.00 
 

Rejestracja telefoniczna pod nr 
tel. 25 644 72 17 

w pn., wt., czw. 8.00-16.00, 
śr. 8.00-18.00, pt. 8.00-14.00 

e-mail: 
kskaruz@powiatsiedlecki.pl 

 www:  
https://zapisy-np.ms.gov.pl/ 

Miejsko-Gminna 
Biblioteka 
Publiczna  
w Mordach,  
ul. Kilińskiego 9 

Środa               8.00-12.00 

Urząd Gminy 
Zbuczyn 

ul. Jana Pawła II 1 

Piątek              10.00-14.00 
(co drugi piątek począwszy od 
05.01.2024 r.) 

Adwokaci 
 

Gminny Ośrodek 
Kultury w 
Wodyniach,  
ul. Siedlecka 41 

Czwartek        10.00-14.00 
 

Rejestracja telefoniczna pod nr 
tel. 25 644 72 17 

w pn., wt., czw. 8.00-16.00, 
 śr. 8.00-18.00, pt. 8.00-14.00 

e-mail: 
kskaruz@powiatsiedlecki.pl 

www:  
https://zapisy-np.ms.gov.pl/ 

 

 

Miejsko-Gminna 
Biblioteka 
Publiczna  
w Mordach,  
ul. Kilińskiego 9 

Wtorek        12.00-16.00 

Urząd Gminy 
Zbuczyn 

ul. Jana Pawła II 1 

Piątek              10.00-14.00 
(co drugi piątek począwszy od 
12.01.2024 r.) 

 

Stowarzyszenie 
Sursum Corda 
z siedzibą w 
Nowym Sączu 
 

Starostwo 
Powiatowe ul.  
J. Piłsudskiego 40 
08-110 Siedlce 

Poniedziałek 8.00-12.00 Rejestracja telefoniczna pod nr 
tel. 25 644 72 17 

w pn., wt., czw. 8.00-16.00, 
 śr. 8.00-18.00, pt. 8.00-14.00 

e-mail: 
kskaruz@powiatsiedlecki.pl 

www:  
https://zapisy-np.ms.gov.pl/ 

Wtorek           8.00-12.00 

Środa            12.00-16.00  

Czwartek       8.00-12.00 

Piątek           12.00 -16.00 

Stowarzyszenie 
Sursum Corda 
z siedzibą w 
Nowym Sączu 
 

Starostwo 
Powiatowe ul.  
J. Piłsudskiego 40 
08-110 Siedlce 

Poniedziałek 12.00-16.00 Rejestracja telefoniczna pod nr 
tel. 25 644 72 17 

w pn., wt., czw. 8.00-16.00, 
 śr. 8.00-18.00, pt. 8.00-14.00 

e-mail: 
kskaruz@powiatsiedlecki.pl 

www:  
https://zapisy-np.ms.gov.pl/ 

Wtorek           14.00-18.00  

 Środa              8.00-12.00 

Czwartek       14.00-18.00 

Piątek              8.00-12.00 
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