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Odpowiedzi na zapytania do SWZ 

dotyczy: zamówienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym na podstawie                      

art. 275 pkt 1 – Prawo zamówień publicznych pn.: „Świadczenie usług pocztowych w 

obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz Urzędu Gminy Jasło w 2023 roku”. 

 

Działając w trybie art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień 

publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 poz. 1710 z późn. zm.).  Zamawiający przekazuje treść 

otrzymanych zapytań dotyczących w/w postępowania wraz z udzielonymi wyjaśnieniami: 

 

Treść zapytania nr 1: 

 
Zamawiający w załączniku nr 1 do SWZ - Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia wymaga 

aby (…) Wykonawca posiadał elektroniczny system umożliwiający śledzenie i określenie 

statusów przesyłek poleconych i paczek pocztowych (…) .  

Wykonawca informuje, iż proces śledzenia on-line dla rejestrowanych przesyłek listowych i 

paczkowych gwarantowany jest tylko i wyłącznie dla przesyłek rejestrowanych w obrocie 

krajowym.  

Śledzenie przesyłek rejestrowanych w obrocie zagranicznym uzależnione jest od regulaminów 

operatorów zagranicznych i Wykonawca nie jest w stanie sprostać wymaganiu postawionemu 

przez Zamawiającego dot. śledzenia online przesyłek rejestrowanych (w domniemaniu również 

w obrocie zagranicznym).  

W związku z powyższym czy Zamawiający wyrazi zgodę na dodanie zapisu: „ w obrocie 

krajowym” lub zmianę zapisu na:  

„Zapewnienie opcji śledzenia online przesyłek rejestrowanych w obrocie krajowym bez 

ponoszenia dodatkowych kosztów przez Zamawiającego ( usługa powinna być ogólnie dostępna 

dla Zamawiającego bez konieczności zakupu dodatkowego sprzętu, oprogramowania, 

uprawień itp.)”. 

  

Treść odpowiedzi ad. 1: 

Zamawiający wyraża zgodę na dokonanie zmiany w treści załącznika nr 1 do SWZ  

pkt. 18 polegającej na dodaniu zapisu: „w obrocie krajowym”. 

 

Treść zapytania nr 2: 

Zamawiający w treści zamówienia informuje iż zamierza nadawać przesyłki wg specjalnych 

trybów, jednakże nie załączył wzoru potwierdzenia odbioru, jaki zamierza stosować wobec 

przesyłek nadawanych w trybie KPA itp..  



Stosowanie przez nadawców w obrocie pocztowym różnorodnych formularzy potwierdzenia 

odbioru wpływa na obniżenie jakości świadczonych usług pocztowych, a także na koszty 

związane z procesem ich opracowywania, dlatego też druki potwierdzenia odbioru 

funkcjonujące w obrocie pocztowym muszą spełniać zarówno określone wymagania 

techniczne, jak również zapisy na formularzu merytoryczne wynikać z obowiązujących 

przepisów prawa.  

Zgodnie z § 13 ust. 4 Regulaminu świadczenia usług powszechnych Poczta Polska dopuszcza 

do stosowania przez klientów formularze własnego nakładu, bez konieczności ich 

zatwierdzania, jeżeli ich wzory są umieszczone na stronie www.poczta-polska.pl. Regulamin 

jest dokumentem na podstawie, którego są świadczone usługi dla klientów.  

Ponieważ kpa oraz Ordynacja podatkowa nie mają aktów wykonawczych, a więc nie ma w 

obowiązujących aktach prawnych wzorów druków potwierdzeń odbioru w postępowaniu 

administracyjnym oraz postępowaniu podatkowym, Poczta Polska przygotowała wzory takich 

potwierdzeń odbioru, umieszczając na nich zapisy wynikające z kpa i Ordynacji podatkowej i 

zamieściła je na stronie www. Powołując się na ww. zapis Regulaminu – jeżeli klient zastosuje 

do nadawanych przesyłek potwierdzenie odbioru zgodne z jednym z ww. wzorów (w tym 

również zgodnie z wymogami technicznymi), jego zastosowanie nie wymaga zatwierdzenie 

przez Pocztę Polską przed jego wprowadzeniem do obrotu pocztowego.  

Załącza się wzory obowiązujących druków potwierdzenia odbioru w poszczególnych rodzajach 

postępowania.  

Czy Zamawiający wyraża zgodę na używanie wzorów druków zwrotnego potwierdzenia 

odbioru adekwatnych do wybranego rodzaju postępowania zaproponowanych przez 

Wykonawcę?  

Jeśli Zamawiający nie wyraża zgody Wykonawca prosi o przedstawienie wzorów druków, 

które Zamawiający planuje wykorzystywać.  

 

Treść odpowiedzi ad. 2: 

Zamawiający wyraża zgodę na używanie wzorów druków zwrotnego potwierdzenia odbioru 

adekwatnych do wybranego rodzaju postępowania zaproponowanych przez Wykonawcę. 

 

 

 

W związku z powyższym termin składania ofert nie ulega zmianie. 
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