wiener

VIENNA INSURANCE GROUP

; Pakiet
OSWIATA

R
== .
N

- Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym
« Ogolne warunki ubezpieczenia

PO/OWU/01/0521
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Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym NN ANYIANCE ORODD

Przedsigbiorstwo: Wiener Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna Vienna Insurance Group, Polska
zezwolenie Ministra Finansow z 31 stycznia 1990, DMU-006-5-90
Produkt; Pakiet OSWIATA

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia oraz informacje dotyczace umowy sa podane w innych dokumentach.
Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Produkt obejmuje ubezpieczenia z grupy 1, 2 i 13 dziatu Il zatgcznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

A

Co jest przedmiotem ubezpieczenia? Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

v Ubezpieczamy Twoje zdrowie i zycie — w nastepujacych elementach pro- X Ubezpieczenia wchodzace w sktad Pakietu OSWIATA nie sa ubezpieczeniami

duktu:
= w klauzuli $wiadczen podstawowych jest to:

- uszczerbek na zdrowiu wskutek nieszczesliwego wypadku;

- Swiadczenie progresywne;

- Smier¢ wskutek nieszczesliwego wypadku (réwniez wskutek aktu
terroru);

- koszty pogrzebu ubezpieczonego;

- koszty nabycia $srodkéw pomocniczych;

- zasitek z tytutu niezdolnosci do nauki lub pracy;

- zadoscuczynienie za doznang krzywde;

Swiadczenie z tytutu pogryzienia przez zwierzeta, w tym owady

(z wytgczeniem ugryzienia przez kleszcza);

- Swiadczenie z tytulu ugryzienia przez kleszcza (zdiagnozowanie
boreliozy lub odkleszczowego zapalenia opon mézgowych);

- koszty przeszkolenia zawodowego;

- assistance szkolny (assistance medyczny, cyberbezpieczenstwo,
zdalna specjalistyczna pomoc psychologiczno-prawna);

+  wramach klauzul dodatkowych jest to:

- pobyt w szpitaly;

- $mier¢ wskutek wypadku komunikacyjnego;

- $mier¢ jednego lub obojga rodzicow lub opiekunéw prawnych
ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku;

- powazne zachorowanie lub operacja chirurgiczna;

- interwencja lekarska wskutek nieszczesliwego wypadkuy;

- koszty leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, 4j. koszty:

- wizyt lekarskich, zabiegow ambulatoryjnych i operagji;

- zakupu lekarstw i Srodkow opatrunkowych;

- transportu medycznego;

- badan diagnostycznych;

- odbudowy stomatologicznej zebdw;

- operagji plastycznych;

- w zaleznodci od wariantu ubezpieczenia — réwniez koszty le-
czenia usprawniajgcego, tj. koszty terapii medycznej zaleconej
przez lekarza, majacej na celu przywrdcenie mozliwosci najpet-
niejszej sprawnosci psychofizycznej uktadu kostno-miesnio-
wo-nerwowego oraz wyeliminowanie zaburzen i negatywnych
reakgji psychicznych;

- zwrot kosztéw naprawy okularéw korekcyjnych, aparatow
stuchowych lub ortodontycznych uszkodzonych wskutek nie-
szczesliwego wypadky;

- zwrotkosztéw zakwaterowania rodzica lub opiekuna prawnego
w przypadku hospitalizacji dziecka wskutek nieszczesliwego
wypadku lub choroby;

- odpowiedzialno$¢ cywilna placdwki owiatowej za szkode na oso-
bie lub w mieniu wyrzadzena przez cztonkéw personelu wskutek
czynu niedozwolonego lub wskutek niewykonania lub nienalezy-
tego wykonania zobowigzania, pozostajaca w zwiazku z prowa-
dzeniem dziatalnosci statutowej lub posiadaniem i uzytkowaniem
mienia. Za zaptatg dodatkowej sktadki zakres ochrony moze zosta¢
rozszerzony o ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody
z tytutu prowadzenia szatni;

- odpowiedzialno$¢ cywilna nauczyciela, wychowawcy lub in-
nego pracownika pedagogicznego za szkode na osobie lub
W mieniu pozostajacg w zwigzku ze sprawowaniem funkcji oswia-
towych, wychowawczych lub opiekunczych, w tym w trakcie zaje¢
pozaszkolnych oraz na koloniach, obozach i wycieczkach;

- odpowiedzialno$¢ cywilna dyrektora placowki oswiatowej za szko-
de na osobie lub w mieniu wyrzadzang wskutek czynu niedozwolo-
nego lub wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania zo-
bowiazania, pozostajaca w zwiazku z wykonywaniem obowigzkéw

stuzbowych.
Suma ubezpieczenia jest ustalana odrebnie dla kazdego z ubezpieczeri
wchodzacych w sktad produktu. »

obowiagzkowymi ani ich nie zastepuja.

Jakie s3 ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Nie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowa:

= nastepstw wszelkich choréb lub stanéw chorobowych — nawet takich,
ktére wystapity nagle;

= uszkodzenia ciata spowodowanego leczeniem, szczepieniem lub zabie-
gami leczniczymi;

« drugiego i kolejnych zawatdw serca oraz drugiego i kolejnych udaréw
mézgu oraz pierwszego udaru mozgu lub pierwszego zawatu serca, je-
Zeli spowodowane byly wczesniej zdiagnozowanymi przez lekarza sta-
nami chorobowymi;

= zwigzanych z nieszczesliwym wypadkiem utraconych korzysci, a takze
strat rzeczywistych polegajgcych na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu
rzeczy osobistych nalezacych do Ciebie badz utracie lub pomniejszeniu
Twoich zarobkéw;

«  skutkéw umyslnego dziatania Twojego lub uprawnionego;

+  zdarzen, do ktorych dochodzi gdy prowadzisz pojazd mechaniczny lub
inny pojazd bez wymaganych uprawnien lub niezgodnie z zasadami
uzytkowania, okreslonymi przez producenta albo przepisy prawa;

zdarzen, do ktérych dochodzi gdy jeste$ w stanie po uzyciu alkoholu lub
gdy jeste$ w stanie nietrzezwosci, pod wptywem $rodkdw odurzajacych,
substandji psychotropowych lub lekéw o podobnym dziataniu, srodkéw
zastepczych lub nowych substangji psychoaktywnych;

«  zdarzen powstatych w wyniku dziatant wojennych, stanu wyjatkowego,
aktow terroru (z zastrzezeniem, ze odpowiedzialnos¢ cbejmuje $wiad-
czenia z tytutu uszczerbku na zdrowiu albo $mierci zaistniatych w wyniku
nieszczesliwego wypadku spowodowanego aktem terroru) oraz Twoje-
go udziatu w marszach protestacyjnych i wiecach;

= zdarzen w nastepstwie Twojego czynnego udziatu w bdjce, zamieszkach,
rozruchach, aktach terroru lub sabotazy;

« zdarzen w nastepstwie uprawiania przez Ciebie sportéw wysokiego ry-
zyka (w rozumieniu definicji zawartych w ogélnych warunkach ubezpie-
czenia) lub zawodowego uprawiania sportu;

»  zdarzen zaistniatych przed datg rozpoczecia okresu ubezpieczenia.

W ubezpieczeniu kosztéw leczenia nie odpowiadamy za szkody, ktore:

+  zostaly pokryte z ubezpieczenia spotecznego lub z innego tytuty;

»  powstaly poza Polska;

» zostaly poniesione na leczenie usprawniajgce w wariancie standardo-
wym.

W ubezpieczeniach OC m.in. nie odpowiadamy za szkody, ktore:

+  zostaty wyrzadzone umyslinie;

* 53 zwigzane z naruszeniem débr osobistych lub praw wiasnosci inte-
lektualnej;

» polegaja na zaptacie jakichkolwiek kar pienigznych, grzywien sadowych
lub administracyjnych, naleznoéci umownych (w tym zadatkéw i odszko-
dowan z tytutu odstgpienia od umowy) oraz naleznosci publicznopraw-
nych;

«  powstaly dlatego, ze placdwka oswiatowa wykonywata dang dziatalnos¢
bez wymaganych do tego uprawnien, zezwolen lub kwalifikacji;

= wynikaja z przeniesienia choréb zakaznych, w tym tych, ktére pochodza
lub s3 przenoszone przez zwierzeta;

+ powstaly w zwigzku ze zniszczeniem dokumentdw, plandw, zbioréw
i kolekgji, dziet sztuki lub wartosci pienieznych;

«  zostaly wyrzadzone w $rodowisku naturalnym.

W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej placowki oswiatowej — m.in.

nie odpowiadamy za szkody, ktére:

«  zostaly wyrzadzone w zwigzku z prowadzeniem rob6t budowlanych;

= wyrzadzili podwykonawcy placowki oswiatowej;

«  zostaly wyrzadzone dlatego, ze placowka oswiatowa nie wykonata umo-
wy przechowania mienia lub wykonata jg nienalezycie, ale jedli po zapta-
cie dodatkowej sktadki rozszerzymy ochrone, bedziemy dopowiada¢ tez
za szkody zwigzane z tym, Ze placéwka oswiatowa prowadzi szatnie.

W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej nauczyciela, wychowawcy lub

innego pracownika pedagogicznego - jezeli Twoja odpowiedzialno$é ogra-

niczajg przepisy prawa pracy lub inne przepisy prawa, odpowiadamy tylko
do wysokosci roszczen Twojego pracodawcy (placdwki oswiatowej) wobec

Ciebie.

Pozostate wytgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci sg okreslone w ogdl-

nych warunkach ubezpieczenia.
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Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

vV Ubezpieczenie w zakresie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw — obowigzuje na catym Swiecie, przy czym ubezpieczenie na wypadek smierci wskutek aktu terroru oraz
uszezerbku na zdrowiu wskutek aktu terroru jest ograniczone do zdarzen, ktore miaty miejsce na terytorium panstw bedacych cztonkami Unii Europejskiej;

V' Ubezpieczenie w zakresie pobytu w szpitalu, smierci wskutek wypadku komunikacyjnego, $mierci jednego lub obojga rodzicéw lub opiekundw prawnych ubezpieczonego

wskutek nieszczeéliwego wypadku, powaznego zachorowania Iub operacji chirurgicznej, interwengji lekarskiej wskutek nieszczesliwego wypadku — obowigzuje na catym

Swiecie; !

Ubezpieczenie w zakresie kosztow leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw - zwrot dotyczy wytacznie kosztéw poniesionych w Polsce;

Ubezpieczenie w zakresie odpowiedzialnoéci cywilnej placowki oéwiatowej i odpowiedzialnosci cywilnej dyrektora placowki oswiatowej — obowigzuje w Polsce;

Ubezpieczenie w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej nauczyciela, wychowawcy lub innego pracownika pedagogicznego - obowigzuje w Europie.

L

Co nalezy do obowiazkéw ubezpieczonego?

«  Ubezpieczajacy ma obowiazek:
- zaptaci¢ sktadke;
- odpowiedzie¢ na wszystkie pytania, ktore zamiescilismy we wniosku lub zadaliémy pisemnie.
+  Ubezpieczajacy lub Ty macie obowigzek:
« w trakcie trwania umowy ubezpieczenia:
_ zawiadomi¢ nas o zmianach okolicznosdi, o ktére pytalismy zanim zawarlismy umowe ubezpieczenia;
- poinformowa¢ nas czy ubezpieczeni finansuja koszt sktadki ubezpieczeniowej (obowigzek ubezpieczajgcego);
- jezeli ubezpieczeni nie finansujg kosztu sktadki ubezpieczeniowej, a ubezpieczajacy zamierza dokonaé zmiany w tym zakresie — doreczy¢ warunki umowy kazde-
mu z ubezpieczonych przed wyrazeniem zgody na podijecie finansowania kosztu sktadki (obowigzek ubezpieczajgcego);
« w razie zgtoszenia roszczenia:
- uzy¢ dostepnych srodkow, aby ratowac przedmiot ubezpieczenia oraz zapobiec szkodzie lub zmniejszy¢ jej rozmiary oraz zabezpieczy¢ mozliwo$¢ dochodzenia
przez nas roszczen odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode;
- niezwtocznie powiadomi¢ nas o powstaniu szkody i postepowac zgodnie z otrzymanymi dyspozycjami;
- stara¢ sie ztagodzi¢ skutki zdarzenia poprzez niezwtoczne uzyskanie pomocy lekarskiej i poddanie sie zaleconemu leczeniu, uzyska¢ dokumentacje zawierajaca
diagnoze lekarska, zwolnic lekarzy z obowigzku zachowania tajemnicy lekarskiej;
- w ubezpieczeniu OC - nie uznawac ani nie zaspokajac roszczef osoby uprawnionej z umowy ubezpieczenia, je$li wczesniej nie uzyskasz na to naszej pisemnej
zgody; gdy to zrobisz bez naszej zgody, nie wywola to skutkow prawnych wobec nas.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

W zaleznoéci od wyboru — jednorazowo albo w ratach. Wysokosé sktadki i terminy jej zaptaty potwierdzamy w dokumencie ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna sie i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?

- Nasza odpowiedzialnoé¢ rozpoczyna sie w dniu, ktory wskazalismy w dokumencie ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia. Rozpoczyna sie ona w tym dniu
pod warunkiem, ze co najmniej dzief wczesniej ubezpieczajgcy zawart z nami umowe ubezpieczenia i zapfacit sktadke lub jej pierwsza rate.
. Gdy zawieramy umowe ubezpieczenia na okres krétszy niz rok, nasza odpowiedzialnos¢ rozpoczyna sie nastepnego dnia po optaceniu sktadki.
«  Umowa ubezpieczenia wygasa, gdy:
+ uplynie okres ubezpieczenia, na jaki zawarli$my ja z ubezpieczajacym;
. ubezpieczajacy odstapi od umowy ubezpieczenia;
.+ zakonczy sie 30-dniowy okres wypowiedzenia umowy ubezpieczenia, jesli ubezpieczajacy ja wypowie;
« wyczerpia sig wszystkie limity $wiadczen, suma albo sumy ubezpieczenia, suma albo sumy gwarancyjne, ktore stanowia gérna granice naszej odpowiedzialnosci;
+  nastapi dzien, ktéry w porozumieniu z ubezpieczajacym okresliliémy jako dzien rozwigzania umowy;
.« doreczymy ubezpieczajacemu nasze o$wiadczenie o rozwigzaniu umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym;
« uplynie ostatni dzien dodatkowego terminu na optacenie sktadki lub jej raty, ktory wyznaczylismy w wezwaniu do zaptaty;
e wystagpisz z umowy ubezpieczenia, jesli jestes jedyng osoba, dla ktorej ubezpieczajacy zawart te umowe.

Jak rozwiaza¢ umowe?

«  Ubezpieczajacy moze rozwigza umowe w kazdym czasie z zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia.

. Oéwiadczenie ubezpieczajacego dotyczace rozwigzania umowy powinno by¢ sporzadzone na pismie i dostarczone do nas za potwierdzeniem odbioru lub przestane
listem poleconym.

. Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na Twoj rachunek, masz prawo wystapi¢ z umowy ubezpieczenia, sktadajac pisemne o$wiadczenie. Wystapienie ma skutek
nastepnego dnia po ztozeniu o$wiadczenia. Mozesz jednak ustali¢ z nami inaczej.
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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
Pakiet OSWIATA

Ogélne warunki ubezpieczenia (dalej nazywamy je OWU) to wazny dokument. Przeczytaj go,
aby wiedzie¢, co zyskujesz dzieki naszemu ubezpieczeniu i jak mozesz z niego skorzystacd.

Znajdziesz w nim iﬁformacje m.in. o tym:

® co ubezpieczamy na podstawie ® jak ustalamy wysokosc sktadki
umowy ubezpieczenia: ubezpieczeniowe;j:

=

® jakie sa Twoje i nasze obowigzki:

111
111

@ kogo dotyczy umowa ubezpieczenia:

G
® jak zawiadomic nas o szkodzie:

@ w jakich sytuacjach dziata, a w jakich / U \
nie dziata nasza ochrona:

\/] X ® kiedy wyptacamy Ci odszkodowanie
i od czego zalezy jego wysokosc:

&

Umowe ubezpieczenia zawieramy z ubezpieczajacym.

To on optaca sktadke i decyduje, kto jest ubezpieczonym - korzystajacym
Z ubezpieczenia. :

Ubezpieczajacy moze ubezpieczyc siebie lub Ciebie.

Jesli ubezpiecza siebie, jest jednoczesnie ubezpieczonym. Gdy w OWU moéwimy
o Tobie, mamy na mysli ubezpieczonego, gdy mowimy o nas mamy na mysli
Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group (dalej uzywamy skrotu Wiener).

W OWU zamiesciliSmy stownik. :
Objaéniamy w nim pojecia ubezpieczeniowe, ktorych uzywamy. W tekscie
oznaczamy je podkresleniem. ;




W tabeli znajdziesz informacje o istotnych postanowieniach og6lnych warunkéw ubezpieczenia. Wskazuje je art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

Rodzaj informagji

Numer jednostki redakcyjnej
owu

Przestanki wyptaty | Pakiet OSWIATA
odszkodowania
i innych $wiadczen

Pkt; 7 -9, 12 -13,30 - 32, 49 - 56,

—mladinianianm AAd

57 - 59, z uwzgieanieniem 0aGpo-
wiednich poje¢ zawartych w pkt 76
OWU Pakiet OSWIATA

Zatacznik do OWU Tabela $wiad-
czen statych

Pkt: 1 - 144

Klauzula éwiadczen podstawowych

Pkt: 1 -7, 12 - 24, z uwzglednie-
niem pojec zawartych w pkt 76
OWU Pakiet OSWIATA

Klauzula nr 1 — Koszty leczenia na-
stepstw nieszczesliwych wypadkow

Pkt: 1, 3 - 6, z uwzglednieniem po-
je¢ zawartych w pkt 76 OWU Pakiet
OSWIATA

Klauzula nr 2 — Pobyt w szpitalu

Pkt: 1 -5, z uwzglednieniem pojec
zawartych w pkt 76 OWU Pakiet
OSWIATA

Klauzula nr 3 — Smier¢ ubezpie-
czonego wskutek wypadku komu-
nikacyjnego

Pkt: 1, 3 - 5, z uwzglednieniem
poje¢ zawartych w pkt 76 owu
Pakiet OSWIATA

Klauzula nr 4 — Smier¢ jednego lub
obojga rodzicéw lub opiekunow
prawnych ubezpieczonego wsku-
tek nieszczesliwego wypadku

Pkt: 1 - 4, z uwzglednieniem odpo-
wiednich poje¢ zawartych
w pkt 76 OWU Pakiet OSWIATA

Klauzuia nr 5 — Powazne zachoro-
wanie lub operacja chirurgiczna
ubezpieczonego

Pkt: 1 - 3, 6 - 8, z uwzglednieniem
poje¢ zawartych w pkt 76 OWU
Pakiet OSWIATA

Klauzula nr 6 — Interwencja lekarska

Pkt: 1 - 4, z uwzglednieniem odpo-
wiednich poje¢ zawartych
w pkt 76 OWU Pakiet OSWIATA

Klauzula nr 7 — Odpowiedzialnos¢
cywilna placéwki oswiatowe;

Pkt: 1 - 10, z uwzglednieniem
pojec zawartych w pkt 76 OWU
Pakiet OSWIATA

Klauzula nr 8 — Odpowiedzialnos¢
cywilna nauczycield, wychowawcy lub
innego pracownika pedagogicznego

Pkt: 1 - 3, z uwzglednieniem pojec
zawartych w pkt 76 OWU Pakiet
OSWIATA

Klauzula nr 9 — Odpowiedzialnos¢
cywilna dyrektora placowki oswia-
towe;j

Pkt: 1 - 3, z uwzglednieniem pojec
zayvartych w pkt 76 OWU Pakiet
OSWIATA
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Ograniczenia

oraz wytaczenia
naszej odpowie-
dzialnosci, ktére
uprawniajg nas do
odmowy wyptaty
odszkodowania
lub jego obnize-
nia

Pakiet OSWIATA

Pkt: 12 - 17, 33 - 36, 52 - 53,
z uwzglednieniem pojec zawartych
w pkt 76 OWU Pakiet OSWIATA

Klauzula $wiadczen podstawowych

Pkt: 2 -7, 20 - 22, 24 - 25,
z uwzglednieniem poje¢ zawartych

w pkt 76 OWU Pakiet OSWIATA

Klauzula nr 1 — Koszty leczenia na-
stepstw nieszczesliwych wypadkow

Pkt: 4 - 6, z uwzglednieniem pojec
zawartych w pkt 76 OWU Pakiet
OSWIATA

Klauzula nr 2 — Pobyt w szpitalu

Pkt 3, z uwzglednieniem pojec
zawartych w pkt 76 OWU Pakiet
OSWIATA

Klauzula nr 3 — Smier¢ ubezpieczo-
nego wskutek wypadku komunika-
cyjnego

Pkt: 2, 5, z uwzglednieniem pojec
zawartych w pkt 76 OWU Pakiet
OSWIATA

Klauzula nr 4 — Smier¢ jednego lub
obojga rodzicéw lub opiekunow
prawnych ubezpieczonego wsku-
tek nieszczesliwego wypadku

Pkt: 3, 4, z uwzglednieniem pojec¢
zawartych w pkt 76 OWU Pakiet
OSWIATA

Klauzula nr 5 — Powazne zachoro-
wanie lub operacja chirurgiczna
ubezpieczonego

Pkt: 2 - 7, z uwzglednieniem pojec
zawartych w pkt 76 OWU Pakiet
OSWIATA

Klauzula nr 6 — Interwencja lekar-
ska

Pkt: 2 - 5, z uwzglednieniem pojec
zawartych w pkt 76 OWU Pakiet
OSWIATA

Klauzula nr 7 — Odpowiedzialnos¢
cywilna placowki oswiatowej

Pkt: 2, 4, 5,9 - 12, z uwzglednie-
niem poje¢ zawartych w pkt 76
OWU Pakiet OSWIATA

Klauzula nr 8 — Odpowiedzialnos¢
cywilna nauczyciela, wychowawcy
lub innego pracownika pedago-
gicznego

Pkt: 4, 5, z uwzglednieniem pojec
zawartych w pkt 76 OWU Pakiet
OSWIATA

Klauzula nr 9 — Odpowiedzialnos¢
cywilna dyrektora placéwki oswia-
towej

Pkt: 2, 4, z uwzglednieniem pojec¢
zawartych w pkt 76 OWU Pakiet
OSWIATA
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CZESC 1 - POSTANOWIENIA WSPOLNE

Postanowienia ogélne

1z

o

Na podstawie tych ogdlnych warunkéw ubezpieczenia Pakiet OSWIATA
skladajacych sie z postanowien wspolnych i klauzul jako Wiener
Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna Vienna Insurance Group

Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia dla siebie lub
dla innej osoby (na cudzy rachunek). Osoba, dla ktorej zawiera on

jednym z wielu ubezp
0sob. Gdy jestes ubezp
W porozumieniu zajacym mozemy wprowadzi¢ do umowy
ubezpieczenia postanowienia, ktorych nie ma w OWU. Aby takie
postanowienia i zmiany umowy ubezpieczenia byly wazne, musza mie¢
forme pisemna.

Niektorych poje¢ uzywamy w OWU w specjalnym znaczeniu. Wyrézniamy
je w tekscie podkresleniem i wyjasniamy w Stowniku na koncu OWU.
Zapoznaj sie z nimi, zeby wiedzie¢, jak je rozumiec.

Aby utatwic¢ Ci czytanie OWU, zamiescilismy w nich dodatkowe informadje.
W umowie ubezpieczenia, ktdrg zawieramy na podstawie OWU, stosujemy
polskie prawo.

Jedlijakiej$ sprawy nie opisalismy w OWU, to stosujemy przepisy polskiego
prawa, przede wszystkim Kodeksu cywilnego oraz aktow prawnych, ktore
reguluja dziatalnos¢ ubezpieczeniowa.

Przedmiot, zakres i miejsce ubezpieczenia

10.
11.
12;

13.

14,

Ubezpieczamy  odpowiednio  Twoje  zdrowie lub oraz

odpowiedzialno$¢ cywilng. Jest to przedmiot ubezpieczenia.

zycie

ktorych doszto na terenie Unii Europejskiej.

Udzielamy Ci ochrony ubezpieczeniowej przez catg dobg, siedem dni
w tygodniu.

Podstawowy zakres ubezpieczenia okreslamy w klauzuli $wiadczen
podstawowych.

ubezpieczeniowej okreslamy w klauzulach.
Nie odpowiadamy za nastepstwa:

takich, ktdre sa skutkiem ukaszenia przez owady — ale odpowiadamy
za uszkodzenia ciata i rozstrdj zdrowia, ktore s3 nastepstwem

oraz Tabela 1 Klauzuli $wiadczen podstawowych w pkt 2, poz. 10);
2) uszkodzenia ciata w wyniku leczenia, szczepienia lub zabiegow
leczniczych, bez wzgledu na to, kto je wykonywat;

jezeli spowodowaly je stany chorobowe, ktére lekarz zdiagnozowat
wczesniej.
Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje réwniez:

2) strat rzeczywistych, ktore polegaja na:
a) utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu Twoich rzeczy osobistych lub
b) utracie lub pomniejszeniu Twoich zarobkow.

Wylaczenia naszej odpowiedzialnosci

Informacja:
Wytaczenia naszej odpowiedzialnosci to sytuacje, w ktérych nasza
ochrona nie dziata. Gdy dojdzie w nich do szkody, nie wyptacimy Ci
Swiadczenia.

typowym, normalnym nastepstwem okolicznosci, ktére wskazalismy

w wytaczeniach lub ograniczeniach naszej odpowiedzialnosci.

Nie odpowiadamy za zdarzenia:

1) do ktoérych dochodzi w wyniku umysinego dziatania Twojego lub
usitujesz popetnic przestepstwo lub je popetniasz, samookaleczasz sie
lub $wiadomie powodujesz rozstréj zdrowia, za wyjatkiem popetnienia
lub usitowania popetnienia samobdjstwa, o ile nie masz ukonczonych
18 lat;

2) do ktérych dochodzi, gdy jestes:

b) pod wptywem srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych
lub lekéw o podobnym dziataniu — jezeli wiesz, ze lek ma takie
dziatanie, lub powiniene$ o tym wiedzie¢ z informacji na opakowaniu
lub z ulotki z informacjg o tym, jak lek wplywa na zdolnosci
psychomotoryczne;

¢) srodkéw zastepczych lub nowych substancji psychoaktywnych;

PO/OWU/01/0521

17

3) do ktérych dochodzi, gdy prowadzisz pojazd mechaniczny lub inny
pojazd bez wymaganych uprawnien lub niezgodnie z zasadami
uzytkowania, okreslonymi przez producenta albo przepisy prawa;

4) powstate w wyniku:

a) dziatarr wojennych;
b) stanu wyjatkowego;
- ¢) skazenia  jadrowego, badz

chemicznego,  biologicznego

napromieniowania;

- Klauzuli $wiadczen podstawowych w pkt 2, poz. 3 b);
e) Twojego udziatu w marszach protestacyjnych lub wiecach;

8) powstate przed dniem rozpoczecia okresu ubezpieczenia.

W poszczegolnych  klauzulach  znajdziesz informagji

o wylaczeniach naszej odpowiedzialnosci.

uzupetnienie

Umowa ubezpieczenia

18.

19.

20.

21.

22.
23.

24.

25.

pisemnego wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia. Wniosek jest
czescig umowy.

Uzalezniamy zawarcie umowy ubezpieczenia od informacji, o ktdre
ubezpieczeniowego.

Potwierdzamy  zawarcie  umowy  ubezpieczenia  dokumentem
ubezpieczenia. Znajduja sie w nim co najmniej nastepujace informacje:

3) okres ubezpieczenia;
4) suma ubezpieczenia;
5) zakres ubezpieczenia;

Umowe ubezpieczenia zawieramy w formie grupowej albo indywidualne.
Umowe ubezpieczenia w formie grupowej zawieramy, gdy obejmujemy
naszg ochrong co najmniej 10 oséb.

Gdy zawarliémy umowe ubezpieczenia w formie grupowej, na wniosek
nowe osoby.

Gdy ubezpieczajacy w umowie ubezpieczenia wskazat Ciebie jako
ubezpieczonego (czyli zawart umowe na Twdj rachunek), na Twoja prosbe
przekazemy Ci postanowienia tej umowy oraz postanowienia OWU, ktore
dotyczg Twoich praw i obowiazkéw. Zrobimy to w ciggu 14 dni od dnia,
w ktérym otrzymalismy Twoja prosbe.

Gdy ubezpieczajacy w umowie ubezpieczenia wskazat Ciebie jako
dotyczag Cie postanowienia OWU, w szczegdlnodci te
z pkt: 47, 51, 52, 53, 56 oraz pkt: 8 - 11 Klauzuli $wiadczer podstawowych.
Umowe ubezpieczenia zawieramy na podstawie klauzuli $wiadczen

w pierwszej kolejnosci stosujemy postanowienia klauzul.
Postanowienia wspdlne (czes¢ 1 OWU) stosujemy w kwestiach
nieuregulowanych w klauzulach.

Poczatek i koniec naszej odpowiedzialnosci

30.

32

Nasza odpowiedzialno$¢ rozpoczyna sie w dniu, ktory wskazalismy
w dokumencie ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia.
Rozpoczyna sie ona w tym dniu pod warunkiem, ze co najmniej dziett

rozpoczyna sie nastepnego dnia po opfaceniu sktadki.

Nasza odpowiedzialno$¢ konczy sie z chwila wygasniecia umowy
ubezpieczenia. Sytuacje, w ktérych umowa ubezpieczenia wygasa,
wskazalismy w pkt 45.

Poczatek i koniec okresu ubezpieczenia okreslamy w dokumencie
ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia

33.

Ubezpieczajacy ustala z nami sume ubezpieczenia lub sume gwarancyjng
przy zawieraniu umowy ubezpieczenia.

Informacja:

Suma ubezpieczenia to maksymalna kwota, do jakiej odpowiadamy,
gdy ubezpieczamy Twoje zdrowie i zycie.

Suma gwarancyjna dotyczy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej.

ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej.




34. Suma ubezpieczenia lub suma gwarancyjna stanowi gorng granice naszej
odpowiedzialnoéci na jednego ubezpieczonego, o ile w klauzulach nie
wskazano inaczej.

35. Suma ubezpieczenia lub suma gwarancyjna stanowi gorng granice naszej
odpowiedzialnosci na jedno i wszystkie zdarzenia . ubezpieczeniowe
w okresie ochrony ubezpieczeniowej, o ile w klauzulach nie wskazano
inaczej.

Informacja:
Odpowiedzialnoéé na jedno | wszystkie zdarzenia to sytuacja, w ktérej

(e zdarzenia to sytlacid

wypfacimy Ci $wiadczenia w zwiazku ze zdarzeniami, ktore powstaty

w okresie ubezpieczenia. Kazde wyptacone $wiadczenie pomniejsza

sume ubezpieczenia lub sume gwarancyjng. Przy czym wszystkie
wyptacane $wiadczenia nie moga przekroczy¢ sumy ubezpieczenia

ubezpieczenia.

36. Wysokoé¢ sumy ubezpieczenia oraz sumy gwarancyjnej wskazujemy
w dokumencie ubezpieczenia.

Sktadka ubezpieczeniowa

37. Wysokos¢ sktadki obliczamy za czas trwania naszej odpowiedzialnosci
na podstawie taryfy sktadek, ktora obowigzuje w dniu zawarcia
umowy ubezpieczenia. Wysokos¢ sktadki wskazujemy w dokumencie
ubezpieczenia. Gdy na podstawie klauzul. dodatkowych rozszerzamy

zakres ubezpieczenia, ubezpieczajacy optaca sktadke dodatkowg razem
ze skladka za podstawowy zakres ubezpieczenia wynikajacy z Klauzuli
Swiadczen podstawowych.

38.  Wysokosc sktadkii terminy jej zaptaty potwierdzamy w polisie (dokumencie
ubezpieczenia).

39.  Wysoko$¢ sktadki ubezpieczeniowej zalezy od:
1) sumy ubezpieczenia albo sumy gwarancyjnej;
2) zakresu ubezpieczenia;
3) okresu ubezpieczenia;
4) czynnikow ryzyka;

(o]

8) indywidualnej oceny ryzyka ubezpieczeniowego.

40. Wysokos¢ sktadki za osoby, ktore przystepuja do ubezpieczenia po dniu
zawarcia umowy ubezpieczenia, obliczamy proporcjonalnie do liczby
miesiecy pozostatych do konca okresu ubezpieczenia.

41. Ubezpieczajacy moze wybraé, czy skiadke za ubezpieczenie optaci
jednorazowo czy w ratach.

42. Jezeli ubezpieczajacy opfaca sktadke przelewem bankowym lub
przekazem pocztowym, dniem zapfaty jest dzien ztozenia w banku lub
w urzedzie pocztowym zlecenia zaptaty na nasz rachunek bankowy — pod
warunkiem, ze ubezpieczajacy ma wtedy na swoim rachunku odpowiednia
kwote. Jedli nie ma — dniem zaptaty jest dzien, w ktorym na nasz rachunek
wplywa petna kwota wymaganej sktadki albo jej raty.

43, Gdy zawieramy z ubezpieczajacym umowe ubezpieczenia na cudzy
rachunek w formie grupowej, ma on obowigzek poinformowac nas o tym,
czy ubezpieczeni finansuja koszt sktadki ubezpieczeniowej.

eni nie finansujg kosztu sktadki ubezpieczeniowe),

44.  Jezeli
zamierza to zmieni¢ — ma on obowiazek doreczyc

sie oni finansowac koszt sktadki.

Odstapienie od umowy ubezpieczenia i wygasniecie umowy
ubezpieczenia

45, Umowa ubezpieczenia wygasa:
1) z uplywem okresu ubezpieczenia, na jaki j zawarlismy;
2) z dniem, w ktorym ubezpieczajacy, odstepuje od umowy ubezpieczenia;
3)z koncem 30-dniowego okresu wypowiedzenia umowy przez

rozwigzania umowy;

6)z dniem doreczenia ubezpieczajgcemu naszego o$wiadczenia
o0 rozwiazaniu umowy ze skutkiem natychmiastowym w sytuacjach,
o ktérych mowa w art. 814 § 2 i art. 816 Kodeksu cywilnego oraz
w pkt 47;

7) z uptywem ostatniego dnia dodatkowego terminu na optacenie sktadki
wyznaczonego w wezwaniu do zaptaty w sytuadji, o ktorej mowa w art.
814 § 3 Kodeksu cywilnego;

8) z dniem, w ktérym z umowy ubezpieczenia wystepujejedy?ﬁ’a osoba, na
ktorej rachunek ubezpieczajacy zawart umowe.

46. Ubezpieczajacy hﬁ'é'"v'b'ré\'/\-/'b"vodstapic' od umowy ubezpieczenia

w terminie 30 dni, a jezeli jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia
zawarcia umowy. Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia go
z obowiazku zaptacenia sktadki za okres, w jakim udzielalismy ochrony
ubezpieczeniowej.

47. Mozemy rozwiaza¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym
w sytuacjach wskazanych w przepisach prawa, a takze z waznych
powoddw. Wazne powody to:

1) zatajenie lub podanie nieprawdziwych okolicznosci, o ktére pytalismy
przed zawarciem umowy, a ktére miaty wplyw na nasza ocene ryzyka
ubezpieczeniowego lub wysokos¢ sktadki;
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z zawarciem lub wykonywaniem tej umowy;
3) utrudnianie nam ustalenia okolicznosci, w jakich zaszto zdarzenie

ubezpieczeniowe, i jego skutkéw, a takze gdy Ty Jub Twéj przedstawiciel
ustawowy nie zwolniliécie osob lub podmiotéw, ktére udzielaty Ci
éwiadczen zdrowotnych, z obowiazku zachowania tajemnicy lekarskiej.
48. Rozwigzanie albo wygasniecie umowy ubezpieczenia nie zwalnia
ubezpieczajacego z obowigzku zaptacenia sktadki za okres, w ktérym
udzielalismy ochrony ubezpieczeniowe;.
49. Ubezpieczaiacy moze rozwigza¢ umowe w kazdym czasie z zachowaniem
trzydziestodniowego terminu wypowiedzenia.
50. Jezeli ubezpieczajacy zawart umowe ubezpieczenia na Twoj rachunek,
masz prawo wystapi¢ z umowy ubezpieczenia. W tym celu sktadasz
pisemne oswiadczenie. Wystapienie ma skutek nastepnego dnia po

ztozeniu oéwiadczenia. Mozesz jednak ustali¢ z nami inaczej.

51. Ubezpieczajacy ma obowiazek:
1) poda¢ nam adres do korespondencj;
2) poinformowac Cie, ze w umowie wskazat Ciebie jako ubezpieczonego,
czyli zawart umowe na Twoj rachunek.
52. Gdy zajdzie zdarzenie ubezpieczeniowe, ktore objelismy ochrona,

bedziemy mogli wypfaci¢ $wiadczenie, jedli Ty, Twoj przedstawiciel

ustawowy, uprawniony. lub ”c'J“s'éAk')é',mb‘(')‘d ktorej opieka sie znajdujesz,
wypetnicie obowiazki, ktore wymieniamy ponizej. Powinniscie:
1) Ty:
a) zawiadomié nas o zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego — koniecznie
w ciagu 14 dni od dnia wypadku. Ale jesli wskutek wypadku nie
mozesz tego zrobi¢ — masz obowigzek zawiadomic nas w ciagu 14 dni

od ustapienia przyczyny, z powodu ktérej nie zgtosites szkody;

Informacja:
Jedli o zajsciu zdarzenia ubez

przedstawiciel ustawowy, Uprawnion:
sie znajdujesz, majg oni na to 14

b) umozliwi¢ nam zbieranie informacji o okolicznoéciach zdarzenia

ubezpieczeniowego, zwilaszcza zwolnic lekarzy, ktdrzy sprawowali
lub sprawuja opieke medyczng nad Toba, z obowiazku zachowania
tajemnicy lekarskiej — w takim zakresie, aby$my mogli potwierdzi¢
dane o Twoim stanie zdrowia. W tym celu podpisujesz odpowiednie
oéwiadczenie, np. gdy obejmujemy Cie ochrong ubezpieczeniowg
lub gdy zgtaszasz nam roszczenie;
2) Ty, Twdj przedstawiciel ustawowy, uprawniony, lub osoba, pod ktorej
opieka sie znajdujesz:
a) dostarczy¢ nam:
i) wypetniony formularz zgtoszenia szkodly;
i) inne dokumenty, ktérych potrzebujemy, aby ustali¢ zasadnos¢
roszczen i wysoko$¢ $wiadczenia — wskazujemy je po zgtoszeniu
szkody Tobie, Twojemu przedstawicielowi —ustawowemuy,

uprawnionemu lub osobie, pod ktdrej opieka sie znajdujesz;

aby uzasadnic roszczenie.

53. Gdy zajdzie zdarzenie ubezpieczeniowe, ktore objelismy naszg ochrong,
masz obowigzek uzy¢ dostepnych Ci srodkow, aby zmnigjszy¢
rozmiary szkody i zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia roszczen
odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode. My zas
mamy obowigzek zwréci¢ Ci koszty tych érodkéw w granicach sumy
ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej, jezeli byly one celowe, nawet
gdyby okazaly sie bezskuteczne.

54. Jezeli umyélnie lub wskutek razgcego niedbalstwa nie zastosujesz
dostepnych Ci érodkéw, aby zmniejszy¢ rozmiary szkody — nie bedziemy
odpowiadac za szkody, ktdre powstaty z tego powodu.

55, Jezeli ubezpieczajacy, lub Ty (o ile wiedziate$ o zawarciu umowy na Twoj
rachunek) z winy umysinej iub razacego niedbaistwa nie zawiadomiiscie

odpowiednio zmniejszy¢ kwote swi :

56. Mozemy potrzebowaé potwierdzic dane o Twoim stanie zdrowia oraz
upewnic sie, ze Twoje leczenie byto zwigzane z nieszczesliwyi m.wypadkiem.
Dlatego mozemy poprosi¢ Ciebie albo Twojego przedstawiciela
ustawowego lub osobe, pod ktérej opieka sie znajdujesz o pisemna zgode
na wystapienie do podmiotéw, ktdre udzielaty Ci $wiadczen zdrowotnych,
zwhaszcza do lekarzy, ktérzy sprawowali lub nadal sprawuja nad Tobg
opieke.

57. Gdy uhezpieczajacy. zawiera umowe na rachunek innej osoby, ma on

obowigzek przekaza¢ Tobie i innym ubezpieczonym nasze informacje
o waznych zapisach OWU. Wskazujemy w nich, w ktdrych postanowieniach
OWU opisalismy:
1) okolicznosci, ktére sa podstawa wyptaty $wiadczenia, oraz
2) sytuacje, w ktdrych mozemy odmoéwi¢ wyptaty d

obnizyc.
Ubezpieczajacy. powinien to zrobi¢, zanim Cie ubezpieczy. Nasze
informacje przekazuje Ci na pismie albo — jezeli sie na to zgodzisz — na
innym trwatym nosniku.
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Informacja: ]

Ten obowiazek naktada na nas ustawodawca w art. 17 ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

58.

ubezpieczenia, jesli wezedniej nie uzyskasz na to naszej pisemnej zgody.
Gdy to zrobisz bez naszej zgody, nie wywota to skutkdéw prawnych wobec
nas.

59. Swiadczenie wyptacamy Tobie, osobie upowaznionej a w przypadku
refundacji kosztow — osobie, ktéra te koszty poniosta.

60. Swiadczenie wyptacamy w ztotych.

61. Zastrzegamy sobie prawo weryfikacji przedtozonych dokumentéw oraz
zasiegania opinii specjalistow.

Reklamacje

62. Ty, ubezpieczajacy, uprawniony. lub poszkodowany. przez Ciebie mozecie
ztozy¢ reklamacje, ktora dotyczy zawarcia lub wykonania tej umowsy.

63. Reklamacje mozna ztozy¢:

1) pisemnie — na adres naszej wybranej jednostki lub osobiscie;

2) elektronicznie - za pomocg formularza reklamacyjnego, ktéry
zamiescilismy na www.wiener.pl;

3) ustnie — osobiscie do protokotu lub telefonicznie.

64. W reklamagji podajesz:

1) swoje imie, nazwisko (nazwe), adres i numer telefonu kontaktowego;

2) numer zgtoszenia szkody lub numer polisy;

3) czego dotyczy reklamacja;

4) uzasadnienie reklamagji i ewentualne dowody.

65. Reklamacje rozpatrujemy niezwtocznie, maksymalnie do 30 dni od dnia,
w ktorym ja otrzymalismy. Jezeli sprawa jest szczegdlnie skomplikowana
i nie mozemy odpowiedzie¢ na reklamacje w ciagu 30 dni, odpowiemy
maksymalnie w ciggu 60 dni od dnia, w ktorym ja otrzymalismy. W takiej
sytuagji poinformujemy Cie:

1) co jest przyczyna opdznienia;

2) jakie okolicznosci musimy ustali¢, aby rozpatrzy¢ sprawe;

3) w jakim przewidywanym terminie rozpatrzymy reklamacje i na nig
odpowiemy.

66. Odpowiedz na reklamacje przekazemy Ci w postaci papierowej lub
za pomocg innego trwatego nosnika informagji. Mozemy przesta¢ Ci ja
e-mailem tylko na Twdj wniosek.

67. Ty, ubezpieczajacy, uprawniony lub poszkodowany przez Ciebie mozecie:
1) wystapi¢ do Rzecznika Finansowego z wnioskiem o rozpatrzenie

sprawy;

2) skorzystac z:

a) pozasagdowego postepowania w sprawie rozwigzywania Sporow
miedzy klientem a podmiotem rynku finansowego, ktére prowadzi
Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl), albo

b) postepowania przed Sadem Polubownym przy Komisji Nadzoru
Finansowego (www.knf.gov.pl).

3) dochodzi¢ swoich roszczen przed sagdem powszechnym — to oznacza,
7e mozecie wystapi¢ z powodztwem wedtug przepisow o wiasciwosci
ogolnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca swojego zamieszkania lub
swojej siedziby.

68. Podlegamy nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Roszczenia regresowe

69.

Jezeli Ty albo osoba, ktéra dziata na Twoje zlecenie, bez naszej zgody

2) niezbednych kosztéw, ktére ponieslismy, aby odzyska¢ wyptacona
kwote.

Postanowienia koiicowe

70.

konsekwencje zwigzane z nieprzestrzeganiem rezolucji ONZ lub
regulacji sankcyjnych, embarga handlowego lub sankgji ekonomfeznych
wprowadzonych na podstawie prawa Unii Europejskiej lub Stanow
Zjednoczonych Ameryki lub prawa innych krajéw i regulacji wydanych
przez organizacje miedzynarodowe, jesli maja zastosowanie do
przedmiotu umowy.

'h'é”éi'é}ﬁié"i doreczone za potwierdzeniem odbioru lub przestane listem
poleconym. Sytuacje, w ktorych obowigzuja inne zasady sktadania
dokumentdw, wskazujemy w umowie ubezpieczenia, w OWU i klauzulach.

adresu zamieszkania lub siedziby.
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73.

naszej siedziby.

74. OWU zatwierdzit nasz Zarzad uchwata nr 64/21 z dnia 20 kwietnia 2021 r.

75. OWU wchodza w zycie 4 maja 2021 r. Sg one czescig umoéw ubezpieczenia
zawartych w ramach Pakietu OSWIATA, ktére zawarliémy od tego dnia.

SEOWNIK

76. Niektdre pojecia w OWU maja specjalne znaczenie. Sg to:

1) akt terroru — nielegalne dziatanie lub akgja, ktére cechuje jednoczesnie
to, ze:

a) sg organizowane z pobudek ideologicznych, religijnych, politycznych
lub spotecznych;

b) sa indywidualne lub grupowe;

) prowadzg je osoby, ktdre dziatajg samodzielnie lub na rzecz badz
Z ramienia jakiejkolwiek organizacji lub rzadu;

d) sa skierowane przeciwko osobom, obiektom lub spoteczefistwu oraz

e) maja na celu wywrze¢ wplyw na rzad, wprowadzi¢ chaos, zastraszyc
ludno$¢ lub zdezorganizowac zycie publiczne przy uzyciu przemocy
badz grozby uzycia przemocy;

2) borelioza — schorzenie wywotane przez kretka przenoszonego przez
kleszcze. Rozpoznanie musi byc potwierdzone wystepowaniem
swoistych przeciwciatw klasach IgM lub IgG, oraz objawéw narzgdowych
/ skérnych, neurologicznych, sercowo-naczyniowych/.

3) béjka - starcie, ktdrego uczestnicy wzajemnie naruszajg swojg
nietykalnos¢ cielesng, poniewaz wymieniajg uderzenia. Sg oni
jednoczesnie napastnikami oraz bronigcymi sie.

Nie traktujemy jako uczestnika béjki kogos, kto:

a) wigcza sie do zajécia w ramach czynnosci stuzbowych, aby przywrdcic
porzadek lub spokdj publiczny, oraz

b) dziata w ramach obrony koniecznej;

4) Centrum Alarmowe — jednostka, ktora w naszym imieniu organizuje
i Swiadczy ustugi w ramach ubezpieczenia assistance;

5) choroba - reakcja organizmu na dziatanie czynnika chorobotwérczego,
ktora objawia sie zaburzeniami funkgji lub uszkodzeniem struktury
organizmu i wywotuje niepozadane objawy;

6) choroba nowotworowa zloéliwa to niekontrolowany rozrost
i rozprzestrzenianie sie w organizmie ztosliwych  komorek
nowotworowych, ktére wykazuja cechy inwazji i destrukgji tkanek
otaczajacych. Musi by¢ ona:

a) zdiagnozowana przez lekarza w okresie naszej odpowiedzialnosci i

b) potwierdzona badaniem histopatologicznym pobranego materiatu
lub innym badaniem, ktére pozwala okresli¢ stadium zaawansowania
choroby.

Za chorobe nowotworowa zto$liwg uwazamy takze biataczke i chorobe

Hodgkina.

Za chorobe nowotworowa ztosliwa nie uwazamy:

¢) nieinwazyjnych guzdéw, ktore wykazujg jedynie wczesne zmiany
ztosliwe;

d) zlokalizowanych nowotwordw ,in situ”;

e) miesaka Kaposiego i nowotworoéw, ktére towarzyszg AIDS,;

f) nowotwordw skory innych niz czerniak ztoSliwy naciekajacy w gtab
ponad 0,75 mm.

7) choroba zawodowa - choroba wymieniona w wykazie choréb
zawodowych, ustalonym przepisami polskiego prawa. Charakteryzuje
ja to, ze wywotaly ja szkodliwe dla zdrowia czynniki, ktére wystepujg
w $rodowisku pracy albo maja zwigzek ze sposobem wykonywania pracy
- co mozna stwierdzi¢ bezspornie lub z duzym prawdopodobiefistwem
w wyniku oceny warunkéw pracy;

8) cukrzyca typu 1 - schorzenie metaboliczne charakteryzujgce
sie przewlektlym podwyzszeniem stezenia glukozy we krwi na tle
catkowitego braku wydzielania insuliny. Rozpoznanie musi by¢
potwierdzone koniecznoscia statego podawania w leczeniu preparatow
insuliny;

9) czysta strata finansowa —strata majatkowa, ktéra nie jest konsekwencja

11 klauzula dodatkowa - dodatkowe postanowienia OWU, ktore
wprowadzamy do umowy ubezpieczenia na wniosek ubezpieczajacego.
Odpowiednio rozszerzaja one zakres ochrony ubezpieczeniowej
w zakresie klauzuli $wiadczen podstawowych.

12) koszty leczenia — udokumentowane koszty leczenia, ktére zalecit lekarz
a) wizyt lekarskich, zabiegéw ambulatoryjnych i operadcji;

b) zakupu lekarstw i srodkéw opatrunkowych;

Za koszty leczenia uwazamy réwniez koszty:

d) badan diagnostycznych;

e) odbudowy stomatologicznej zebow, jesli zeby zostaty uszkodzone

f) operadji plastycznych koniecznych, aby usuna¢ skutki nieszcz
wypadky, oraz

g) leczenia usprawniajacego — w zaleznosci od wariantu ubezpieczenia;

h) uszkodzenia  okularow  korekcyjnych, aparatéw  stuchowych
i aparatow ortodontycznych;

i) zakwaterowania rodzica lub opiekuna w przypadku hospitalizagji

esliwego.

13) leczenie usprawniajace — zalecona przez lekarza terapia medyczna,
ktéra ma:
a) przywrdci¢ mozliwie najpetniejszg sprawnos¢ psychofizyczng uktadu
kostno-migsniowo-nerwowego oraz
b) wyeliminowac zaburzenia i negatywne reakcje psychiczne.
Za leczenie usprawniajgce uwazamy réwniez rehabilitacje.

n




14) niewydolnosé¢ nerek — nieodwracalna utrata funkcji obu nerek albo
jedynej nerki — niezaleznie od przyczyny - ktéra:
a) sprawia, ze musisz regularie poddawac sie dializie lub hemodializie
nerek, lub
15) nieszczesliwy \A‘/S/'ﬁéaé‘l'(“—mr‘iéngé. ‘zdarzenie, ktére zaistnialo w okresie
naszej odpowiedzialnosci. Cechuije je to, ze:
b) w jego nastepstwie whrew swojej woli doznajesz uszkodzenia ciafa,
rozstroju zdrowia lub umierasz.

uktadu nerwowego wywotana przez wirusy przenoszone przez
ugryzienie kleszcza (uktucie). Zakazenie powinno by¢ potwierdzone
wystapieniem objawéw klinicznych zapalenia opon mdzgowych,
odchyleniami w badaniu ptynu mézgowo-rdzeniowego i obecnoscia
swoistych przeciwciat w klasie 1gG lub IgM;

17) odszkodowanie — kwota, ktorg wyptacamy, aby zrekompensowac
utrate majatku;

18) operacja chirurgiczna — niezbedny z medycznego punktu widzenia,
inwazyjny zabieg chirurgiczny, wykonany w znieczuleniu ogdlnym,
przewodowym lub miejscowym, potgczony z przecieciem tkanek.
Wykonuje go wykwalifikowany personel medyczny w trakcie Twojego

Za operadje chirurgiczng nie uwazamy:

¢) zabiegu, ktory przeprowadza sie w celach diagnostycznych;

d) zabiegu endoskopowego;

e) cesarskiego ciecia;

f) inwazyjnego zabiegu chirurgicznego, ktory nie wymaga co najmniej

g) zabiegu, ktory nie wynika ze wskazan medycznych;
19)partner - osoba, ktéra ukonczyta 18 lat, niespokrewniona

gospodarstwo domowe;
20) personel — nauczyciele, wychowawcy, instruktorzy i inni pracownicy

kieruje ta placowka;

21) placéwka oéwiatowa — ztobek, przedszkole, szkota oraz inna jednostka
organizacyjna, ktéra ma za zadanie ksztatci¢ i wychowywac dzieci
i mtodziez oraz sie nimi opiekowa¢; za placéwke oswiatowa nie uwaza
sie klubow sportowych oraz innych podmiotow realizujgcych cele
i zadania w zakresie danej dyscypliny sportu;

uwazamy dzien kalendarzowy, w ktérym przebywasz w sz
niezaleznie od tego, ile czasu tam jeste$ w danym dniu. Za pierwszy
dzien pobytu przyjmujemy dzien rejestracji, a za ostatni — dzien wypisu

zlecit wykonanie okreslonych czynnodci, prac lub ustug;

24) porazenie koficzyn — catkowita i trwata utrata ruchowosci co najmniej
dwoch konczyn na catej ich diugosci powodujgca ich catkowity
bezuzytecznos¢, co sprawia, ze nie mozesz ich uzywac przez co
najmniej 12 kolejnych miesiecy od wystapienia porazenia. Wymagamy
zaswiadczenia, ktére dokumentuje przyczyne porazenia;

25) poszkodowany - osoba fizyczna lub podmiot gospodarczy, ktorych nie

W klauzuli ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej nauczyciela,
wychowawcy fub innego pracownika pedagogicznego oraz kiauzuii
ubezpieczenia  odpowiedzialnosci  cywilnej  dyrektora  placowki

26) przeszczep organu — zabieg chirurgiczny, ktéry polega na
przeszczepieniu Ci nerek, serca, ptuc, watroby lub trzustki;

27) przewlekte wirusowe zapalenie watroby typu B lub C - przewlekly
proces zapalny trwajacy ponad 6 miesiecy, powodujacy znamienny
wzrost poziomu enzymow watrobowych AIAT i AsPAT utrzymujacy sie
co najmniej 6 miesiecy i wykazujacy objawy kliniczne niewydolnosci
watroby, oraz potwierdzony obecnoscig antygenéw HbSag, HbEag lub
HBVDNA dla typu B lub HCVRNA, HCVcore lub przeciwciat antyHCV ze
wspotistnieniem cech widknienia, marskosci lub aktywnego zapalenia
w biopsji watroby dla typu G

28) powazne zachorowanie — zdiagnozowanie u Ciebie pfrez lekarza
w okresie naszej odpowiedzialnosci jednej lub kilku nastepujacych

b.

29)sepsa - uogdlniona nadmierna reakcja zapalna organizmu powstata
w wyniku zakazenia i powodujgca zagrazajgca zyciu dysfunkcje organdw
wewnetrznych w tym waznych dla zycia jak serce, ptuca, nerki, watroba,
osrodkowy uktad nerwowy. Zakresem ochrony ubezpieczeniowej objete
s3 wyfacznie przypadki o udowodnionej badaniem bakteriologicznym
z krwi etiologii pneumokokowej, meningokokowej i wywotanej
klebsiella pneumoniae.

30) sporty wysokiego ryzyka — abseiling, alpinizm, alpinizm podziemny,
baloniarstwo, B.ASE. - jumping, bobsleje, bojery, bouldering,
bungee jumping, canoeing, downhill MTB, freediving, heli-skiing,
heli-snowboarding, himalaizm, hydrospeed, jazda na nartach lub
snowboardzie poza wyznaczonymi trasami, kiteboarding, kite-skiing,
kite-snowboarding,  kitesurfing, lotniarstwo, mountainboarding,
myslistwo, narciarstwo wodne, nurkowanie przy uzyciu aparatow
oddechowych i ptetwonurkowanie sportowe, paralotniarstwo, parkour,
rafting, rugby, spadochroniarstwo, speleologia, sporty lotnicze, sporty
motorowe i motorowodne w ramach sekgji sportowych, sporty
obronne, sporty i sztuki walki (nie sa sportami wysokiego ryzyka:
judo, jujitsu, karate, taekwondo, zapasy, aikido, tai chi, jujitsu, kung fu,
capoeira, kendo, iaido, kyudo, signum polonicum ani rekonstrukcje
walk i bitew historycznych), sporty wodne uprawiane na rzekach
gorskich, szybownictwo, trekking na wysokosci powyzej 2 500 m n.p.m.,
wakeboarding, wspinaczka, wspinaczka skalna lub lodowa, wspinaczka
wysokogoérska, wyprawy w obszary gérskie i wyzynne na wysokosci
powyzej 5 500 m n.p.m. wyczynowa jazda na hulajnodze, zorbing,
jazda na rowerze lub motocyklach lub quadach po terenie obfitujgcym
w przeszkody (muldy, koleiny skoczne) lub po trasach ze specjalnie
przygotowanymi przeszkodami, w tym naturalnymi;

31)stan po uzyciu alkoholu — stan, ktdry wystepuje, gdy zawartos¢
alkoholu w organizmie jest taka, ze jego:

a) stezenie we krwi wynosi 0,2%o lub wiecej albo
b) obecnoé¢ w wydychanym powietrzu wynosi 0,1 mg Iub wiecej w 1 dm?;

32) szpital - zaktad opieki zdrowotnej, ktdry Swiadczy catodobowa opieke

nad chorymi:

a) w warunkach zamknietych oraz

b) w zakresie diagnostyki i leczenia, oraz

) przy pomocy wykwalifikowanego zespotu lekarskiego i pie-
legniarskiego.

Za szpital nie uwazamy domoéw opieki, hospicjow, osrodkéw leczenia

uzaleznien oraz szpitali i o$rodkow sanatoryjnych, rehabilitacyjnych.

33) szkoda na osobie — uszkodzenie ciata, rozstrdj zdrowia lub $mierc;

34) szkoda w mieniu — uszkodzenie, zniszczenie lub utrata rzeczy;

zeby wspomagac leczenie prowadzone w zwigzku z nieszczesliwym

wypadkiem. Moga to byé: gorsety, protezy, ortezy, kule, stabilizatory,

'é'péféfy lé.r.t'bpedyczne, okulary i aparaty stuchowe;
36) swiadczenia dodatkowe - $wiadczenia, ktdre wyptacamy dodatkowo,

jesli zaistnieje zdarzenie, ktore objeliSmy nasza ochrong tak, jak

zatgcznikiem do OWU;

40) ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktora zawiera
z nami umowe ubezpieczenia i ma obowigzek opfacic sktadke;

41) ubezpieczony — Ty, czyli osoba, ktdrej dotyczy ubezpieczenie:
a)w ramach klauzuli $wiadczen podstawowych oraz klauzul

R
ii) nauczyciel, wychowawca lub inny prac pedagogiczny na
podstawie przepisow prawa, ktdre obowigzujg w tym zakresie,
zatrudniona w placdwee  o$wiatowej oraz korzysta z ochrony

ubezpieczenioweyj;

42) udar mézgu — nagte zaburzenia czynno$ci mozgu, ktére trwajg ponad
24 godziny, spowodowane przyczynami naczyniowymi (krwotok,
zakrzep, zator) powodujace trwajace ponad 3 miesigce objawy
ubytkowe i potwierdzone wynikami badan obrazowych — CT lub MR;
Za udar mozgu nie uwazamy przemijajacych zaburzen niedokrwiennych
(TIA - transient ischaemic attack);
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b) Twoim dzieciom w réwnych czesciach — jedli nie bedziesz mieé
wspdtmatzonka lub partnera;

) Twoim rodzicom albo opiekunom prawnym, ktorzy sprawujg nad
Toba opieke w momencie Twojej Smierci, w rownych czesciach — jesli
nie bedziesz mie¢ wspdtmatzonka, partnera i dzieci;

d) pozostatym spadkobiercom, z wyjatkiem gminy Twojego ostatniego
miejsca zamieszkania oraz Skarbu Panstwa;

44) uszczerbek na zdrowiu - takie naruszenie sprawnosci organizmu,
ktore powoduje uposledzenie czynnosci lub funkcji narzadéw lub
organow;

45) utrata stuchu — catkowita, trwata i nieodwracalna utrata stuchu, ktéra
dotyczy catej skali styszalnych czestotliwosci;

46)utrata wzroku - catkowita, trwata i nieodwracalna utrata wzroku
w obojgu oczach lub w jedynym oku, ktérej nie mozna skorygowac
za pomocy szkiet korekcyjnych lub postepowania medycznego,
np. zabiegu operacyjnego;

wywotany ruchem pojazdu. W tym wypadku mozesz by¢é osoba
kierujagca pojazdem, pasazerem pojazdu albo pieszym. Bezposrednio
i wytacznie na skutek takiego wypadku odnosisz obrazenia ciata, ktére
prowadza do $mierci;

48) wspotubezpieczony - to Twdj rodzic albo opiekun prawny, jesli
w okresie ubezpieczenia jeste$ dzieckiem albo studentem, pobierasz

Zatacznik do OWU Pakiet OSWIATA - Tabela $wiadczen statych

nauke i jeste$ na wylgcznym utrzymaniu rodzicéw albo opiekundw
prawnych;

49)wartosci pieniezne — krajowe i zagraniczne znaki pieniezne, czeki,
weksle i inne dokumenty, ktore zastepujg w obrocie gotowke,
a ponadto ztoto, srebro i wyroby z tych metali, kamienie szlachetne
i perty oraz platyna i pozostate metale z grupy platynowcéw;

50) zasitek z tytutu niezdolnosci do nauki lub pracy — zasitek, ktéry
wyptacamy w sytuacji, gdy okres niezdolnosci do nauki lub pracy trwa
dtuzej niz 31 dni; zwolnienie tylko z zaje¢ wychowania fizycznego nie
oznacza niezdolnosci do nauki;

51)zawal serca — martwica miesnia serca, wykazujaca typowe objawy
kliniczne, elektrokardiograficzne i biochemiczne, ktdra powstata
w wyniku zamkniecia Swiatta naczynia wiercowego;

52)zawodowe uprawianie sportu - uprawianie sportu w celach
zarobkowych,  rozumiane  jako  otrzymywanie  regularnego
wynagrodzenia, w tym takze w ramach stypendium oraz diet, zasitkow
lub nagréd pienieznych;

esliwy.. wypadek, pobyt
rego skutkiem jest $mierc

& B
s,i".ffa Rodzaj urazu Procent uszczerbku
i. ZEAMANIA Prawa (dominujgca) Lewa
1 Ztamanie kosci pokrywy czaszki 5%
2 Ztamanie kosci podstawy czaszki 10%
3 Ztamanie kosci szczeki lub zuchwy 6%
4 Ztamania kosci nosa 2%
5 Ztamanie zebra za kazde 1%, maksymalnie — 10%
6 Ztamanie mostka 3%
7 Ztamanie topatki, obojczyka 6% 5%
8 Ztamanie ko$ci ramiennej 6% 5%
9 Ztamania w obrebie kosci przedramienia 3% 2%
10 Ztamania w obrebie nadgarstka i srodrecza 2% 1%
1
11 Ztamania kciuka i palca Il 2% 1%
12 Ztamania palcéw 1=V (za kazdy palec) 1% 1%
13 Ztamania miednicy 12%
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14 Ztamania kosci udowej 10%
15 Ztamania koéci podudzia (piszczelowej lub piszczelowej i strzatkowej) 2%
16 Ztamania w obrebie stawu skokowo-goleniowego 2%
17 Ztamania w obrebie stawu kolanowego 2%
18 Ztamania w obrebie stopy (z wytgczeniem koéci palcow) 1%
19 Ztamania w obrebie palucha 2%
20 Ztamania w obrebie palcdw stopy (za kazdy palec) 1%
21 Ztamania w obrebie biodra 5%
22 Ztamania trzonéw kregdw, bez objawdw neurologicznych (za kazdy) 4%
23 Ztamania kregostupa — tukéw, wyrostkow poprzecznych, kolczystych (za kazdy) 2%
24 Ztamania w obrebie kosci ogonowej 3%
L. ZWICHNIECIA, SKRECENIA, URAZY MIESNI | SCIEGIEN Prawa (dominujaca) Lewa
Zwichniecie stawu obojczykowo-barkowego lub obojczykowo-mostkowego lub 5 o
25 T 3% 2%
ramieniowo-topatkowego
Skrecenie w obrebie stawu obojczykowo-barkowego lub obojczykowo-mostkowego 9 .
26 L 2% 1%
lub ramieniowo-topatkowego
20 Zwichniecie w stawie tokciowym 5% 4%
28 Skrecenie stawu fokciowego 3% 2%
29 Skrecenie, zwichniecie nadgarstka 2% 1%
30 Zwichniecie, skrecenie w obrebie kciuka 2% 1%
Zwichniecie, skrecenie stawéw miedzypaliczkowych lub $rodreczno-paliczkowych 3
31 7 . 0,5%
palcow Il -V (za kazdy palec)
32 Zwichniecia pourazowe stawu biodrowego 10%
1Y
33 Skrecenie w stawie biodrowym 3%
34 Zwichniecia w obrebie stawu kolanowego 5%
35 Skrecenie stawu kolanowego 3%

14
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36 Zwichniecia w obrebie stawu skokowo-goleniowego 1%
37 Skrecer]ie w stawie skokowym lub w obrebie stopy badz w stawie skokowym 1%
i obrebie stopy
38 Zwichniecie, skrecenie w obrebie stepu 1%
39 Zwichniecie, skrecenie palucha 1%
40 Zwichniecie lub skrecenie palcow stopy od Il do V (za kazdy palec) 1%
41 Skrecenie kregostupa szyjnego 1%
42 Skrecenie kregostupa piersiowego 1%
43 Skrecenie kregostupa ledzwiowego 1%
44 Urazy migsni niezwigzane z innymi urazami wymienionymi w niniejszej tabeli 3%
45 Zerwania s'giegierj niezwigzane ze skreceniami i zwichnieciami wymienionymi 39
w niniejszej tabeli

1. OPARZENIA, ODMROZENIA

46 Oparzenie I1° 1-2% powierzchni ciata (TBSA) 1%
47 Oparzenie 1I° 3-14% powierzchni ciata (TBSA) 1%
48 Oparzenie 1I° 15-30% powierzchni ciata (TBSA) 10%
49 Oparzenie lI°powyzej 30% powierzchni ciata (TBSA) 20%
50 Oparzenie llI° 1-2% powierzchni ciata (TBSA) 2%
51 Oparzenie Il1° 3-10% powierzchni ciata (TBSA) 6%
52 Oparzenie I1I° 11-30% powierzchni ciata (TBSA) 15%
53 Oparzenie llI°powyzej 30% powierzchni ciata (TBSA) 25%
54 Oparzenie drog oddechowych leczone w szpitalu 25%

g
55 Odmrozenie Il - I1I° jednego palca reki lub stopy 1%
56 Odmrozenie Il - IlI° wigcej niz jednego palca reki lub stopy 3%
57 Odmrozenie Il - llI° nosa lub matzowiny usznej 3%
PO/OWU/01/0521 15
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V. WSTRZASNIENIA MOZGU
58 Wstrzas’nienie m_g.'uzgu z potwierdzong niepamiecia lub utratg przytomnosci, 1%
bez hospitalizacji
59 Wstrzasnienie mozgu - hospitalizacja szpitalna 1 - 2 dni 2%
60 Wstrzasnienie mdzgu - hospitalizacja szpitalna powyzej 2 dni 3%
V. RANY SKORY
61 Rany skéry twarzy wymagajgca zaopatrzenia chirurgicznego, np. szwami 3%
62 Rany skéry poza twarzg wymagajaca zaopatrzenia chirurgicznego, np. szwami 2%
63 Rany wewnatrz jamy ustnej wymagajace zaopatrzenia chirurgicznego, np. szwami 2%
64 Rany kasane twarzy 2%
65 Rany kasane poza twarza 1%
VI. UTRATY, AMPUTACJE Prawa (dominujaca) Lewa
66 Konczyna gérna powyzej stawu tokciowego 70% 60%
67 Konczyna gérna ponizej stawu fokciowego 60% 50%
68 Konczyna dolna powyzej stawu kolanowego 60%
69 Konczyna dolna ponizej stawu kolanowego 50%
70 Konczyna dolna ponizej stepu (przodostopie) 30%
7 Catkowita utrata obu stop 100%
72 Catkowita utrata jednej konczyny gornej i jednej konczyny dolnej, 100%
utrata jednej reki i jednej stopy powyzej stawu skokowego
73 Catkowite porazenie co najmniej dwéch konczyn 100%
74 Catkowite porazenie jednej konczyny 50% 40%
L)
) Catkowita utrata kciuka 15% 10%
76 Czesciowa utrata kciuka 8% 6%
17 Catkowita utrata palca Il 12% 10%

16
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78 Czesciowa utrata palca |l 6% 4%
79 Catkowita utrata palca lll, IV - za kazdy 7% 5%
80 Czesciowa utrata palcow I, IV 3% 2%
81 Catkowita utrata palca V 3% 3%
82 Cze$ciowa utrata palca V 2% 1%
83 Utrata opuszki kciuka, palca I, Il - za kazdy 1% 1%
84 Catkowita utrata wszystkich palcow jednej reki 40% 30%
85 Catkowita utrata palcéw stopy I, 1ll, IV, V - za kazdy 2%

86 Czedciowa utrata palcow stopy Il 1II, IV, V - za kazdy 1%

87 Catkowita utrata palucha 8%

88 Cze$ciowa utrata palucha 5%

89 Catkowita utrata wszystkich palcow jednej stopy 15%

90 Utrata brodawki u kobiet 15%

91 Utrata sutka 10%

92 Jednostronna utrata wzroku 40%

93 Obustronna utrata wzroku 100%

94 Jednostronna utrata wzroku z jednoczesnym wytuszczeniem gatki ocznej 50%

95 Jednostronna utrata stuchu 30%

96 Catkowita obustronna utrata stuchu 80%

97 Catkowita utrata mowy 100%

I

98 Catkowita utrata matzowiny usznej 15%

99 Czeéciowa utrata matzowiny usznej 4%

100 Catkowita utrata obu matzowin usznych 30%

PO/OWU/01/0521
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101 Catkowita utrata nosa 20%
102 Amputacja skrzydetka nosa 8%
103 Catkowita utrata zebdw statych (za kazdy) 2%, maksymalnie 20%
104 Czeéciowa utrata zebow statych (za kazdy) 1%, maksymalnie 10%
105 Catkowita utrata zebow mlecznych (za kazdy) 1%, maksymalnie 10%
)
106 Utrata szczeki lub zuchwy 40%
107 Catkowita utrata sledziony 20%
108 Utrata macicy 40%
109 Utrata pracia 40%
110 Catkowita utrata jednej nerki (przy drugiej nerce zdrowej) 20%
111 Catkowita utrata obu nerek lub utrata jednej przy uposledzeniu funkgji drugiej nerki 80%
11 Catkowita utrata jajnika lub jadra 10%
113 Catkowita utrata obu jajnikéw lub obu jader 40%
Vil ZABURZENIA NEUROLOGICZNE, INNE NASTEPSTWA URAZU GLOWY
114 Porazenie potowicze utrwalone lub parapareza (Lovett 0-1) 100%
Niedowtad potowiczy lub parapareza znacznie utrudniajace sprawnos¢ o
115 7 80%
konczyn (Lovett 2)
Niedowtad potowiczy lub parapareza $rednio utrudniajace sprawnosc G
116 . 70%
konczyn (Lovett 3)
117 Niedowtad potowiczy nieznacznego stopnia (Lovett - 3+ - 4-) 40%
Utrwalony zespét pozapiramidowy znacznie utrudniajacy sprawnosc ustroju 9
118 b 4 s : 100%
i wymagajacy opieki innych oséb
119 Utrwalony zespét pozapiramidowy utrudniajacy sprawnos¢ ustroju z zaburzeniami 60%
mowy, napadami ocznymi itp. ¢
L)
120 Utrwalony zespot pozapiramidowy 10%
121 Utrwalone zaburzenia rownowagi 30%
122 Potwierdzona (obserwacjami napadu przez lekarza) padaczka pourazowa 50%

18
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123 Encefalopatie ze zmianami charakterologicznymi, spowolnieniem itp. 50%
Cerebrastenia zwigzana z urazem czaszkowo-mozgowym - zawroty gtowy,
124 zaburzenia koncentracji, pamieci, uwagi - utrzymujace sie ponad 6 miesiecy 10%
od urazu, pomimo leczenia - konieczna dokumentacja leczenia
Potwierdzone nourazowe hale glowy - utrzymuiace sie nonad 6 miesiecy o
125 ShENIsidey I % Sl Lo tAD S e AR Il g ‘ s L 4 5%
od urazu, pomimo leczenia - konieczna dokumentacja leczenia
Zespoty podwzgorzowe pourazowe (cukrzyca, moczéwka prosta, nadczynnosc o
126 s . 50 S 30%
tarczycy i inne zaburzenia wewnatrzwydzielnicze pochodzenia osrodkowego)
127 Uszkodzenie nerwu ruchowego gatki ocznej 15%
128 Uszkodzenie nerwu tréjdzielnego 10%
129 Uszkodzenie nerwu twarzowego 10%
Zaburzenia psychiczne wymagajace statej opieki osob trzecich 5
130 h h 70%
(zmiany otepienne, utrwalone psychozy)
131 Inny trwaty niedowtad lub paraliz 10%
132 Udar mozgu, ktory nie pozostawit trwatych nastepstw 5%
133 Sttuczenie mdzgu 10%
VIIL. INNE URAZY
134 Zaburzenia mowy 10%
135 Koncentryczne zwezenie pola widzenia 20%
136 Zaburzenia w droznosci przewodow tzowych 10%
137 Uszkodzenie ptuc i optucnej (zrosty optucnowe, uszkodzenie tkanki ptucnej, ubytki 79
tkanki ptucnej, ciata obce itp.) 2
138 Uszkodzenie przetyku powodujace trudnosci w odzywianiu 20%
139 Wodniak jadra pourazowy 7%
140 Obnizenie ostrosci widzenia, wg. Tablicy Snellena o kazde 0,1 5%
141 Oskalpowanie u mezczyzn 7%
L)
142 Oskalpowanie u kobiet 10%
143 Zawat serca 20%
Wszelkie inne urazy niewymienione w niniejszej tabeli powodujace koniecznos¢
144 jednorazowego, nieprzerwanego leczenia szpitalnego, trwajacego co najmniej 3 dni 2%

w okresie maksymalnie 12 miesiecy od daty zdarzenia




CZESC 2 - KLAUZULE - POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE
Klauzula $wiadczen podstawowych

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. Klauzula ta jest czeécig umowy ubezpieczenia, ktdra zawarlismy *2. Ubezpieczenie obejmuje
z ubezpieczajacym — na podstawie tej klauzuli nasza odpowiedzialno$¢ w Tabelach 1 - 3.

(& )

Poz. Swiadczenie lle wynosi

1% sumy ubezpieczenia za kazdy procent uszczerbku na zdrowiu, maksymalnie 100% sumy

1 ubezpieczenia.
Wyptacamy je takze, jezeli powodem nieszczesliwego wypadku jest akt terroru.
z Swiadczenie progresywne sie w przedziale 61-100%.
Nie wyptacamy go, jezeli powodem nieszczesliwego wypadku jest akt terroru.
100% sumy ubezpieczenia z wyjatkami:
a) jezeli $mier¢ w wyniku nieszczesliwego wypadku nastapita na terenie placowki oswiato:
3 wej — wyptacimy uprawnionemu $wiadczenie w wysokosci 200% sumy ubezpieczenia na
wypadku wypadek $mierci;
REpae b jezeli émier¢ nastapita wskutek aktu. terroru - wyplacimy uprawnionemu $wiadczenie
w wysokosci 50% sumy ubezpieczenia na wypadek smierci.
- . . ; Jego wysokos¢ wskazujemy w dokumencie ubezpieczenia.
4 $wiadczenie z tytulu pokrycia kosz Wyptacamy je uprawnijonemu jednorazowo pod warunkiem, ze do Twojej $mierci doszto

Wyptacamy maksymalnie do 20% sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow.
5 | mocniczych zastosowanych w Twoim Wyptacamy $wiadczenie, jezeli te koszty:

a) nie zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego lub z innego tytutu oraz

b) zostaly poniesione wytacznie w Polsce.

Wyptacamy 2% sumy ubezpieczenia nastepstw
Wyptacamy zasitek na kazde zdarz b
nosci do nauki lub pracy trwa dtu

31 dni.

Jego wysokos¢ wskazujemy w dokumencie ubezpieczenia.
Wyptacamy je na kazde zda ubezpieczeniowe, jezeli w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku nie mozesz uczes

oswiatowej przez minimum 14 szkolnych dni.

Wyptacimy je za kazdy kolejny, rozpoczety okres 7 szkolnych dni nieobecnosci w placowce

o$wiatowej, poczawszy od 15. szkolnego dnia nieobecnosci. Wyptacamy je maksymalnie za

e edukacyjne z tytutu 35 szkolnych dni nieobecnoéci w placowce oswiatowej.
ci do nauki

7 $wi

studentem lub stuchaczem.

Wyptacamy 5% $wiadczenia z tytutu uszczerbku na zdrowiu. Wyptacamy je jednorazowo.

8 zadoscuczynienie za doznana krzywde Wyplacamy je gdy na skutek nieszczesliwego. wypadku doznajesz uszczerbku na. zdrowiu \
powyzej 50%.

éwiadczenie z tytutu pogryzienia Jego wysokos¢ wskazujemy w dokumencie ubezpieczenia.
9 przez zwierzeta, w tym owady (z wy- Wyptacamy je jednorazowo. Wyptacamy je, jezeli w zwigzku ze zdarzeniem ubezpieczenio- i
jatkiem ugryzienia przez kleszcza) wym przebywasz w szpitalu co najmniej 24 godziny. |
Jego wysokos¢ wskazujemy w dokumencie ubezpieczenia. i
10 $wiadczenie z tytulu ugryzienia przez Wyptacamy je jednorazowo. Wyptacamy je, jezeli w nastepstwie ugryzienia przez kleszcza E
kleszcza zdiagnozowano u Ciebie w okresie ubezpieczenia borelioze lub odkleszczowe  zapalenie :

opon mézgowych.

Wypbcamy maksymalnie do 20% sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

Wyptacamy swiadczenie, jezeli te koszty:

a) zostaly poniesione wytacznie w Polsce, i

b) zostaty poniesione w zwiazku z przeszkoleniem, o celowosci ktorego zadecydowat odpo-
wiedni organ, a orzeczenie wydane zostato przez lekarza orzecznika ZUS.

1 zwrot kosztéw przeszkolenia zawo-
dowego
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Tabela 2. Swiadczenia Assistance — pomoc medyczna

udzielamy pomocy

(& Limity na W
Sytuacje w jakich AT S < jedno
Poz. ud);tielat,ny pjom ocy Zakres jaki obejmuje udzielana pomoc i vdszystkie
zdarzenia
viizviallekarza jezeli ulegniesz nieszczesliwemu wypadkowi, zorganizujemy wizyte lekarska w miejscu Twojego
1 W i pobytu oraz pokryjemy koszty dojazdu lekarza i jego honorarium, maksymalinie do wysokosci
miejscu pobytu il gt - 500 zt
d ustalonego limitu, przy czym koszty dodatkowych badan diagnostycznych zleconych podczas tej
ubezpieczonego i D hee §iors S, g e It
VVIL)’L)’ e 2ousLaiig 'JUl\kaC woiaitialil 1oy usiuyi,
wizyta jezeli ulegniesz nieszczesliwemu wypadkowi i konieczna jest opieka pielegniarska, zorganizujemy
> pielggpiarki i pokryjemy koszty wizyty pielegniarki w miejscu Twojego pobytu, maksymalnie do wysokosci 500 74
w migjscu pobytu ustalonego limitu. O celowosci wizyty pielegniarki decyduje lekarz udzielajgcy pomocy w zwiazku
ubezpieczonego z nieszczesliwym wypadkiem;
jezeli wskutek nieszczesliwego wypadku wymagasz lezenia, zgodnie z zaleceniem lekarza prowa-
< dzacego okreslonym w zwolnieniu lekarskim, pokryjemy koszty dostarczenia lekow zapisanych na
. HostRu/Hieleie recepte do miejsca Twojego pobytu, do wysokosci okreslonego limitu $wiadczenia. Koszt zakupu S0z
lekarstw jest pokrywany przez Ciebie;
dostawa artyku- jezeli wskutek nieszczesliwego wypadku wymagasz lezenia, zgodnie z zaleceniem lekarza udzie-
tow spozywczych, lajacego pomocy w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem i okreslonym w zwolnieniu lekarskim,
W spozyw jacego p : ym. wypadkiem i ol wolnien
4 higienicznych, pokryjemy koszty dostarczenia artykutow spozywczych, higienicznych oraz pierwszej potrzeby do 500 zt
pierwszej po- miejsca Twojego pobytu, do wysokoéci ustalonego limitu swiadczenia. Koszt zakupu artykutow
) Je€go poby yso| g C SZL . p Y
trzeby spozywczych, higienicznych oraz pierwszej potrzeby pokrywany jest przez Ciebie;
5 transport jezeli ulegniesz nieszczesliwemu wypadkowi, ktory jest objety ochrona ubezpieczeniowa, zorgani- 800 zt
medyczny zujemy i pokryjemy koszt transportu z miejsca Twojego pobytu do placéwki medycznej;
jezeli ulegniesz nieszczesliwemu wypadkowi, ktory jest objety ochrong ubezpieczeniowg umozli-
wiamy Ci przeprowadzenie rozmowy z Lekarzem Centrum Alarmowego, ktory udzieli ustnej infor-
magji co do dalszego postepowania po wypadku. Informacje udzielone Ci przez Lekarza Centrum
. s wego uzyskasz:
6 xfe?ih?:lzana a) informacje medyczne o danym schorzeniu, zastosowanym leczeniu, nowoczesnych metodach li?neifu
y leczenia w ramach obowiazujacych w Polsce przepisow;
b) informacje o badaniach kontrolnych dla grup wiekowych o podwyzszonym ryzyku zachorowan;
c) informacje o dziataniu lekéw (stosowanie, odpowiedniki, skutki uboczne, interakcje z innymi
lekami, mozliwosci przyjmowania w czasie ciazy i laktacji) w ramach obowigzujgcych w Polsce
przepisow;
jezeli w nastepstwie traumatycznej sytuacji, majacej miejsce w okresie udzielania ochrony ubezpie-
czeniowej, wymagasz specjalistycznej pomocy psychologa lub psychiatry, zorganizujemy i pokryje-
SThoe my koszty wizyt psychologicznych. Za sytuacje traumatyczna rozumiemy przypadki: $mierc rodzica
7 p ubezpieczonego, smier¢ rodzenstwa ubezpieczonego, smierc¢ ucznia z klasy, do ktorej uczeszcza 700 zt
psychologa
Tabela 3. Swiadczenia Assistance - Bezpieczeristwo w sieci
( B\
H i 1 . . . . i i I j
Poz. Zdarzenlanijaich Zakres jaki obejmuje udzielana pomoc Liczbaucacianel

pomocy

Cyberbezpieczenstwo

zwiekszenie bezpieczen-
stwa na portalach spotecz-

nosciowych

Pomozemy Ci w zakresie:

a) ustawienia hasta zgednie z polityka bezpieczenstwa danego portalu;

b) zabezpieczenia konta za pomoca weryfikacji dwuetapowej;

c) przeanalizowania lokalizacji logowania do konta przez inne osoby
(nieautoryzowany dostep);

d) ustawienia prywatnosci (profile publiczne, prywatne);

e) usuniecia niepozadanych aplikacji, gier, witryn i reklam;

f) procesowania ewentualnych ptatnosci w sieci;

g) skonfigurowania powiadomien o nierozpoznanych logowaniach do kont;

h) szyfrowania wiadomosci z powiadomieniami;

i) zorganizujemy i pokryjemy koszty zdalnej pomocy specjalisty IT, kt6-
rego zadaniem bedzie usuniecie lub zatrzymanie dostepu do nega-
tywnych lub be®prawnie udostepnionych informacji o Tobie na Twoim
urzadzeniu.

wiamanie na konto na
portalu spotecznosciowym

Poinformujemy Cie:

a) jak postepowac po kradziezy danych;

b) jak zabezpieczy¢ pozostate konta oraz dostepy, m.in. do bankowosci
internetowej;

¢) kogo zawiadomi¢ o wtamaniu;

d) jakich dokumentéw potrzebujesz, aby odzyskac profil;

e) jak unika¢ podobnych sytuacji w przysztosci.

4 interwencje w okresie
ubezpieczenia, w stosun-
ku do zdarzen, w jakich
udzielamy pomocy
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Zdarzenia, w jakich udzielamy el R 2 Limity na jedno
Poz. pomocy Zakres jaki obejmuje udzielana pomoc i wszystkie zdarzenia
1. Pomoc psychologiczna i prawna
1 zniewazenia lub zniesta-

wienia Ciehie w ciaci

a Liedie w sied:

cyberbullingu, cyber-

2 ms:;f;:gl:e(?;?z:tr:'lzeeni) 1) Zorganizujemy konsultacje psychologiczne - w formie wideo rozmo-
wy, rozmowy telefonicznej lub czatu online albo w formie odpowiedzi
mailowych;

2) Zapewnimy odpowiednie wsparcie prawne - w formie porady telefo-
nicznej, w procesie:

a) interwencyjnym;

b) zgtoszenia przypadku do organéw écigania;

) zawezwania do zaprzestania dziatan;

d) zawezwania do usuniecia wpisu lub komentarza;

e) zadania blokady konta mailowego lub spotecznosciowego; :

f) wezwania do naprawienia szkody. 2 \A:jramac_hjednegc; '

3) Pomozemy i wesprzemy Cie takze - w formie przekazania wzoru pisma, fn;rzema gwarantuje-
rzy: ; .

g) sporzadzeniu reklamacji, uzupetnieniu formularzy, powiadomien R) %okoqsultaCJe Bo
i zgtoszen wymaganych do powiadomienia o zaistnieniu zdarzenia mnweparcla
w sieci psychologicznego;

b) opracowaniu dokumentéw do organdw $cigania o mozliwosci po- b) nielimitowane .
petnienia przestepstwa; WSPATCIE Prawne;

¢) konkretyzacji roszczen z tytutu zados¢uczynienia w stosunku do
sprawcy zachowania.

agresywnego, obrazliwe-
3 go dziatania w sieci (np.
komentarze lub opinie
na temat Twojej osoby)

1) 2 zdarzenia w okresie
ubezpieczenia;

rozpowszechniania

o Tobie nieprawdziwych

4 lub niepozadanych pry-
watnych informacji w sieci
lub rozpowszechnianie

w sieci Twoich zdje¢

deepfake (czyli techniki
obroébki obrazu, ktérej
5 istnieje mozliwos¢
dopasowania twarzy

A 3 Porada udzielana jest w terminie do 24 h od zgtoszenia.
do innego ciata)

Zorganizowanie konsultacji psychologicznej lub zgtoszenie problemu
prawnego jest mozliwe od poniedziatku do piatku w godz. 8:00 — 20:00

6 szantazu z wytaczeniem dni wolnych od pracy oraz 24 i 31 grudnia.

innych dziatai przemoco-
7 wych w sieci w stosunku
do Ciebie

Suma ubezpieczenia Ty, Twdj przedstawiciel ustawowy, uprawniony lub osoba, pod ktorej

opieka sie znajdujesz, wypetnicie obowiazki, ktdre wymieniamy ponizej.
Powinniscie:
1 Ty:
a) niezwtocznie poddac sie opiece lekarskiej i zaleconemu leczeniu, aby
ztagodzic skutki wypadku;
b) poddac sie badaniu przez lekarzy, ktorych wskazalismy, jesli
zaleciliémy takie badanie.
2) Ty, Twoj przedstawiciel ustawowy, uprawniony. lub osoba, pod ktérej
opieka sie znajdujesz:
a) dostarczy¢ nam:
i) dokumentacje medyczna, ktéra stwierdza rozpoznanie (zawiera
diagnoze lekarska) oraz uzasadnia koniecznoé¢ leczenia
w okreslony sposob, a takze dokumentacje z przeprowadzonego
leczenia;
ii) wypetniony formularz zgtoszenia szkody;
b) zabezpieczy¢ dowody zwigzane z nieszczesliwym. wypadkiem, aby

3. Suma ubezpieczenia dla $wi

4. Suma ubezpieczenia zasitku_ z tytutu niezdolnoéci do nauki lub pracy

z powodu nieszczesliwego wypadku, Swiadczenia edukacyjnego z tytutu

niezdolnosci do nauki oraz $wiadczenia progresywnego jest suma na
kazde zdarzenie i nie zmniejsza sie o $wiadczenie, ktore wypfacilismy

Informacja:
Suma ubezpieczenia na kazde zdarzenie to sytuacja, w ktorej
wypfacamy $wiadczenie za kazdym razem gdy nastapi zdarzenie

ubezpieczeniowe i suma ubezpieczenia nie zm iejszy sie po uzasadnic roszczenie, T
tych wyptatach. Na kolejne zdarz ubezpieczeniowe suma 9. Bedziemy mogli zwréci¢ Ci koszty zakupu srodkéw. pomocniczych lub

koszty przeszkolenia zawodowego (zob. Tabela 1w pkt 2, poz. 5 i poz.11),
jesli Ty, Twdj przedstawiciel ustawowy, uprawniony lub osoba, pod ktorej
opieka sie znajdujesz:

1) dopetnicie obowiazkow, ktore opisalismy w pkt. 8, przede wszystkim

za poszczegdlne
Swiadczenia wskazane w Tabeli 1 pkt. 2 taczna wysokos¢ wyptaconych

Swiadczen z tego samego zdarzenia nie moze przekroczy¢ sumy
ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow, ktora wskazalismy
w dokumencie ubezpieczenia. Wyjatki od tej zasady opisujemy w punkcie
6i7.

dostarczycie nam  wszystkie ~dokumenty, ktérych wymagamy,

i wypetniony formularz szkody,

2) dostarczycie nam rachunki i dowody zapfaty lub inne dowody Twoich
kosztow. Rachunki oraz dowody zaptaty i kosztow musza zawieraé:

a) Twoje imig i nazwisko, a jezeli jestes niepetnoletni, imie i nazwisko
rodzica lub opiekuna prawnego, ktéry w Twoim imieniu ponidst te
koszty;

b) dane teleadresowe placowki medycznej, ktora udzielita Ci pomocy
(taka placéwka jest rowniez apteka);

¢) podpis lekarza lub osoby uprawnionej do reprezentowania placowki
medyczne;.

W razie Twojej smierci, upra

1) odpis aktu zgonu;

2) kopie karty zgonu z rozpoznaniem przyczyny zgonu albo kopie innego
dokumentu, w ktérym lekarz lub uprawniony podmiot stwierdzajg
przyczyne zgonu.

Jesli  nie  wskazate$ uprawnionego, osoba, ktéra whnioskuje

0 wypfate $wiadczenia, ma obowigzek przedtozy¢ kopie dokumentu

potwierdzajacego, Ze jest upowazniona do otrzymania $wiadczenia. Taki

dokument to np. stwierdzenie nabycia spadku.

ony powinien nam przedtozyé:
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kosztow  leczenia

Zazwyczaj nie jest konieczne, aby nasz lekarz orzecznik Cie badat. 5. W ramach tej klauzuli zwracamy koszty uszkodzenia okularéw korekcyj-
14. Jezeli na podstawie dokumentow medycznych z procesu Twojego nych, aparatéw stuchowych lub aparatéw ortodontycznych w przypadku
leczenia nie mozemy ustali¢ stopnia uszczerb wiu, ustalamy

go na podstawie badan, ktore przeprowadza wskazany przez nas lekarz
orzecznik. 6.
15. Rodzaj i wysokos¢ $wiadczen ustalamy, kiedy stwierdzimy, ze istnieje

zwigzek przyczynowo-skutkowy pomiedzy zdarzeniem a — odpowiednio

- uszczerbkiem na Twoim zdrowiu albo Twoja $Smiercia. gdy jestes hospitalizowany w odlegtosci powyzej 50 km od miejsca
16. Zwigzek przyczynowo-skutkowy, o ktorym moéwimy w poprzednim Twojego zamieszkania.
punkcie, ustalamy na podstawie:
1) dowodéw otrzymanych od Ciebie oraz Suma ubezpieczenia
2) wynikéw badan, ktére przeprowadzit wskazany przez nas lekarz
orzecznik, gdy je zlecilismy. 7. Suma ubezpieczenia w ubezpieczeniu kosztow . leczenia nastepstw
17. Mozemy weryfikowa¢ dokumenty, ktore otrzymujemy, oraz zasiegaé nieszczesliwych wypadkéw wynosi w wariancie standardowym 10%,
opinii lekarzy specjalistow. a w wariancie rozszerzonym 30% sumy ubezpieczenia nastepstw
1 18. Stopien uszczerbku na zdrowiu ustalamy niezwtocznie po zakonczeniu nieszczesliwych wypadkow.
leczenia, w tym leczenia rehabilitacyjnego. 8. Limit zwrotu kosztow odbudowy stomatologicznej zebéw uszkodzonych
19.  Gdy ustalamy stopien uszczerbku na. zdrowiu, nie bierzemy pod uwage w wyniku nieszczesliwego wypadku w obu wariantach (standardowym
rodzaju pracy lub czynnosci, ktére wykonujesz. i rozszerzonym) wynosi 500 zt za jeden zab.
20. Gdy ustalamy stopien uszczerbku na zdrowiu, uwzgledniamy wczeéniejsza
utrate lub uszkodzenie organu, narzadu lub uktadu. To oznacza, ze Wyptata $wiadczenia
stopien uszczerbku na zdrowiu okreslamy jako réznice miedzy stopniem
wiasciwym dla danego organu, narzadu lub uktadu po wypadku 9. Zasadnos¢ i wysokos¢ $wiadczenia ustalamy na podstawie nastepujacych
a stopniem uszczerbku na zdrowiu przed wypadkiem. dokumentow:
21, Jezeli umrzesz, zanim ustalimy u iu, a Smier¢ nie bedzie 1) dokumentu, ktory zawiera diagnoze lekarska i potwierdza, ze Twoje
U, u swiadczenie wedtug leczenie w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem byto konieczne;
a zdrowiu. Okresla go procentowo 2) rachunkéw lub innych dowoddéw poniesienia kosztéw z Twoim
imieniem i nazwiskiem badz, w przypadku zakwaterowania rodzica
22. lub opiekuna prawnego, z jego imieniem i nazwiskiem. Na dowodach,
ktére potwierdzajg koszty wizyt lekarskich, zabiegéw ambulatoryjnych
‘ i operacji oraz zakupu lekarstw i srodkéw opatrunkowych, muszg byc¢
g rowniez:
Uwzglednimy przy tym kwote, ktdrg wyptacilismy. Wyptacamy to a) dane teleadresowe placéwki medycznej, ktéra udzielata pomocy (za
; Swiadczenie pod warunkiem, ze Smier¢ nastapita w ciggu 12 miesiecy od taka placowke uznajemy réwniez apteke);
‘ b) podpis lekarza lub osoby, ktéra ma prawo reprezentowac placowke
| 23, medyczna.
liwym wypadkiem nie ma ku przyczynowo-
skutkowego, $wiadczenie z tytutu uszczerbku  na.. zdrowiu - Klauzula nr 2 - Pobyt w szpitalu
ktérego nie wypfacilismy Ci przed s$miercia - wyptacimy Twoim
spadkobiercom. Przedmiot i zakres ubezpieczenia
| 24.  Ponizej wskazujemy, kiedy i na jakich dodatkowych warunkach wyptacamy
| niektdre z pozostatych swiadczen. 1. Jesli ubezpieczajacy opfaci dodatkowa sktadke, na podstawie tej klauzuli
| 1) Swiadczenie progresywne wyptacamy niezaleznie od innych rozszerzamy zakres umowy ubezpieczenia — nasza odpowiedzialno$¢

e
w okresie ubezpieczenia.

g kL Suma ubezpieczenia
leczenia szpitalnego lub leczenia ambulatoryjnego. Przy leczeniu

ambulatoryjnym wyptacamy zasitek na podstawie nastepujacych 3.

dokumentow:

a) orzeczenia lekarskiego, ktdre potwierdza Twoja niezdolnos¢ do nauki
lub pracy, oraz
zajeciach dydaktycznych albo zaswiadczenia lekarskiego o Twojej

, nieobecnosci w pracy.

4) Swiadczenie edukacyjne z tytutu niezdolnosci do nauki wyptacamy
. na podstawie nastepujacych dokumentow:

a) zaswiadczenia lekarskiego, ktore potwierdza Twoja czasowa
niezdolnos¢ do nauki i wskazuje okres niezdolnosci do nauki, oraz
czasowej niezdolnosci do nauki, oraz

) dokumentacji medycznej z procesu leczenia i rehabilitacji za okres
zwolnienia z nauki.

wyptacamy Ci na podstawie:

a) zaswiadczenia lekarskiego, ktore potwierdza, ze skorzystates
z leczenia ambulatoryjnego lub szpitalnego, oraz

b) dokumentow medycznych, ktére potwierdzaja, ze zachorowate$ na
borelioz

1. Jesli ubezpiecz

ieczajacy. moze wybrac zakres ochrony w wariancie standardowym w okresie ubezpieczenia.

Ubezpi
albo rozszerzonym.
3. Zwracamy koszty leczenia, ktére: Suma ubezpieczenia
1) nie zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego lub z innego tytutu
oraz 2. Suma ubezpieczenia z tytutu $mierci ubezpieczonego wskutek
2) powstaty w zwigzku z leczeniem prowadzonym w Polsce. wypadku _komunikacyjnego wynosi 50% sumy ubezpieczenia z tytutu
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3! zenia z tytutu  Smierci  ubezpieczonego

ubezpieczenia z tytutu Smierci ubezpieczonego w wyniku nieszczesliwego
wypadku (poz. 3 Tabeli 1 pkt 2 Klauzuli swiadczen podstawowych).

Wyptacamy swiadczenie, jezeli Twoja émier¢ wskutek wypadky

cyjnego

1. Jedli ubezpieczajacy opfaci dodatkowa sktadke, na podstawie tej klauzuli

rozszerzamy zakres umowy ubezpieczenia — nasza odpowiedzialnos¢
obejmuje wtedy dodatkowo wyptate $wiadczenia na wypadek
b

b __z,p‘__,__,_ajagy zawart umowe ubezpieczenia obejmujaca te klauzule na
Twoj rachunek na kolejny okres ubezpieczenia, tak ze nie byto przerwy
w ubezpieczeniu.

Suma ubezpieczenia

4. Swiadczenie z tytutu operacii chirurgicznej wynosi 50% sumy ubezpieczenia

e] wyptacamy jezeli nastapita w ciggu 12 miesiecy od
zdiagnozowania tej choroby, przez lekarza. Wyptacamy je jednorazowo.

Otrzymuje je uprawniony.

24

Klauzula nr 6 - Interwencja lekarska

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. Jesdli ubezpieczajacy optaci dodatkowa sktadke, na podstawie tej klauzuli

rozszerzamy zakres umowy ubezpieczenia - nasza odpowiedzialno$¢
obejmuje wtedy dodatkowo wyptaty Swiadczen z tytutu:

a) interwengji lekarskiej wskutek ni

statych,

N
:E

potfaczone z dalszym leczeniem wymagajacym co najmniej jednej wizyty
kontrolnej u lekarza.
5. Wyptacamy Ci $wiadczenie z tytutu zadoscuczynienia za bol odczuwany

wskutek nieszczesliwego. wypadku gdy wymagasz hospitalizacji i Twoj
u trwa co najmniej 24 godziny.

Przedmiot, zakres i miejsce ubezpieczenia

1. Jesli ubezpieczajacy. optaci dodatkowa sktadke, na podstawie tej klauzuli
rozszerzamy zakres umowy ubezpieczenia - nasza odpowiedzialnos¢
obejmuje wtedy dodatkowo odpowiedzialno$¢é cywilng placdwki

odviatowell . et o

1) czynu niedozwolonego lub

2) tego, ze p

wykonata j

Szkoda musi mie¢ zwigzek z prowadzeniem przez placdwke. oswiatowa
dziatalnosci statutowej lub posiadaniem i uzytkowaniem mienia.

3. Nasza ochrona obejmuje szkody, ktdre wyrzadzili cztonkowie personelu.

Sa to tez szkody wynikte z braku wiasciwego nadzoru nad podopiecznymi
w czasie, gdy byli oni pod opieka placowki oswiatowej.

4. Nasza ochrona nie obejmuje odpowiedzialnosci cywilnej dyrektora
placowki. oswiatowej Iub innej osoby kierujacej placdwka. oéwiatowa
w zwigzku wykonywaniem przez te osoby obowiazkow kierowniczych.

5. Nasza ochrona nie obejmuje szkod, ktdére wyrzadzili podwykonawcy

pl

6. Ochrona ubezpieczeniowa dziata w Polsce.
Rozszerzona ochrona

7. Gdy ubezpieczajacy opfaci dodatkowa sktadke, rozszerzamy nasza

ochrong o odpowiedzialnos¢ cywilng placdwki oswiatowej za szkody

zwigzane z tym, ze prowadzi ona szatnie.

oddali jej na przechowanie. Odpowiadamy za mienie, ktére spetnia

przynajmniej jeden z nastepujacych warunkow:

1) znajduje sie w szatni, w ktdrej podopieczny otrzymuje dokument lub
numerek przypisany do danego wieszaka;

2) znajduije sie w szatni z boksami wydzielonymi dla poszczegéinych grup
(np. klas);

3) znajduje sie w szafkach, w ktorych sa przechowywane rzeczy
poszczegdlnych podopiecznych (szafki indywidualne).

Suma gwarancyjna

9. Goérna granica naszej odpowiedzialnosci z tytutu zatru¢ pokarmowych
w zwigzku z tym, ze placdwka oswiatowa prowadzi stotéwke, wynosi

10 000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia i 200 zt na jednego poszko-
dowanego.

Wytaczenia naszej odpowiedzialnosci

11.  Nie odpowiadamy za szkody, ktore:

1) zostaty wyrzadzone umysinie;

2) s zwigzane z naruszeniem dobr osobistych lub praw wiasnosci
intelektualnej;

3) polegaja na zapfacie jakichkolwiek kar pienieznych, grzywien sadowych
lub administracyjnych, naleznosci umownych (w tym zadatkdw
i odszkodowan z tytutu odstapienia od umowy) oraz naleznosci
publicznoprawnych;
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4) powstaty dlatego, ze placowka oswiatowa wykonywata dana dziatalnoé¢
bez wymaganych do tego uprawnien, zezwolen lub kwalifikadji;

5) wynikajg z przeniesienia choréb zakaznych, w tym tych ktére pochodza
lub sg przenoszone przez zwierzeta - ale odpowiadamy za szkody, ktére
dotycza zatru¢ pokarmowych;

6) powstaty w zwigzku ze zniszczeniem dokumentdw, planéw, zbioréw
i kolekgji, dziet sztuki lub wartosci pienieznych;

7) zostaty wyrzadzone w Srodowisku naturalnym;

8) powstaty w zwigzku z organizowaniem imprez masowych, ktdre
podlegaja obowigzkowemu ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej
organizatoréw imprez masowych;

9) zostaly wyrzadzone w zwigzku z prowadzeniem robot budowianych;

10) sg czystymi stratami finansowymi;

12

y: I
sprzecie elektronicznym (m.in. komputerach, telefonach komaérkowych,
aparatach fotograficznych, sprzecie audiowizualnym), kluczach oraz
wszelkiego rodzaju noénikach danych i grach komputerowych.

Klauzula nr 8 - Odpowiedzialnoéé cywilna nauczyciela, wychowawcy lub
innego pracownika pedagogicznego

Przedmiot, zakres i miejsce ubezpieczenia

1. Jesli ubezpieczajacy optaci dodatkowa sktadke, na podstawie tej klauzuli
rozszerzamy zakres umowy ubezpieczenia - nasza odpowiedzialnos¢
obejmuje wtedy dodatkowo odpowiedzialno$¢ cywilng nauczyciela,

wychowawcy lub innego pracownika pedagogicznego.

dotyczy
szkod, ktére maja zwigzek z tym, ze sprawujesz funkcje oséwiatowe,
wychowawcze lub opiekuricze wobec dzieci lub miodziezy, réwniez
w trakcie zaje¢ pozalekcyjnych oraz na zielonych szkotach, koloniach,
obozach i wycieczkach, a to, co robisz, jest objete dziataniem placowki
oswiatowej.

3. Ubezpieczenie dziata w Europie.
Suma gwarancyjna

4. Jezeli Twoja odpowiedzialnos¢ ograniczaja przepisy prawa pracy lub inne
przepisy prawa, odpowiadamy tylko do wysokosci roszczen Twojego
pracodawcy (placowki oswiatowej) wobec Ciebie.

Wytaczenia naszej odpowiedzialnosci

5. Nie odpowiadamy za szkody, ktére:
1) wyrzadzisz umyslinie;
2) sa zwigzane z naruszeniem ddbr osobistych lub praw wiasnosci
intelektualnej;
3) polegaja na zapfacie jakichkolwiek kar pienieznych, grzywien sadowych
lub administracyjnych, naleznoéci umownych (w tym zadatkéw
i odszkodowan z tytutu odstapienia od umowy) oraz naleznosci
publicznoprawnych;
4) powstaty wskutek czynnosci, ktére wykonujesz bez wymaganych do
tego uprawnien, zezwolen lub kwalifikadji;
5) wynikajg z przeniesienia chordb zakaznych, w tym tych ktére pochodza
lub sg przenoszone przez zwierzeta;
6) powstaly w zwigzku ze zniszczeniem dokumentdw, plandw, zbiordéw
i kolekdji, dziet sztuki lub wartosci pienieznych;
7) wyrzadzisz w Srodowisku naturalnym;
i - ale odpowiadamy,

PO/OWU/01/0521

Klauzula nr 9

Przedmiot, zakres i miejsce ubezpieczenia

1. Jesli ubezpieczajacy optaci dodatkowa sktadke, na podstawie tej klauzuli

rozszerzamy zakres umowy ubezpieczenia — nasza odpowiedzialnosé
obejmuje wtedy dodatkowo odpowiedzialno$¢ cywilng dyrektora

w okresie ubezpieczenia wskutek:

1) czynu niedozwolonego lub

2) tego, ze nie wykonate$ zobowigzania lub wykonates je nienalezycie.
Szkoda musi mie¢ zwigzek z wykonywaniem przez Ciebie obowiazkow

3. Ubezpieczenie dziata w Polsce.
Wylaczenia naszej odpowiedzialnosci

4. Nie odpowiadamy za szkody, ktore:

1) wyrzadzisz umyslnie;

2) s3 zwigzane z naruszeniem débr osobistych lub praw wiasnosci
intelektualnej;

3) polegaja na zapfacie jakichkolwiek kar pienieznych, grzywien sadowych
lub administracyjnych, naleznosci umownych (w tym zadatkow
i odszkodowan z tytutu odstgpienia od umowy) oraz naleznosci
publicznoprawnych;

4) zmiana na: wynikaja z przeniesienia choréb zakaznych, w tym tych ktore
pochodza lub s3 przenoszone przez zwierzeta;

5) powstaty w zwigzku ze zniszczeniem dokumentow, plandw, zbiorow

6) wyrzadzisz w srodowisku naturalnym;

7) powstaly w zwigzku z organizowaniem imprez masowych, ktdre
podlegajg obowigzkowemu ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej
organizatorow imprez masowych;

8) maja zwigzek z prowadzeniem robot budowlanych;

I\
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Swiadczenia podstawowe

-

Swiadczenie z tytutu uszczerbku na zdrowiu,
w wyniku nieszczesliwego wypadku

Swiadczenie progresywne

Swiadczenie z tytutu $mierci ubezpieczonego
w wyniku nieszczesliwego wypadku

Swiadczenie z tytutu pokrycia kosztéw pogrzebu
ubezpieczonego

Zwrot kosztéw nabycia srodkéw pomocniczych

Zasitek z tytutu niezdolnosci do nauki lub pracy
z powodu nieszczesliwego wypadku

Swiadczenie edukacyjne z tytutu niezdolnosci do nauki
Zadoscuczynienie za doznang krzywde

Jednorazowe Swiadczenie ryczattowe z tytutu pogryzienia
przez zwierzeta lub ukaszenia przez owady
Jednorazowe swiadczenie ryczattowe z tytutu

ugryzienia przez kleszcza

Zwrot kosztéw przeszkolenia zawodowego

Assistance szkolny

Wariant standardowy

Klauzula nr 1
Koszty leczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkow

2 warianty:

Wariant rozszerzony

Klauzula nr 2 Pobyt w szpitalu

Klauzula nr 3 Smier¢ ubezpieczonego wskutek
wypadku komunikacyjnego

Klauzula nr 4 Smier¢ jednego lub obojga rodzicow
lub opiekunéw prawnych ubezpieczonego wskutek
nieszczesliwego wypadku

Klauzula nr 5 Powazne zachorowanie lub operacja
chirurgiczna ubezpieczonego

Klauzula nr 6 Interwencja lekarska

Klauzula nr 7* Odpowiedzialnos¢ cywilna placowki
oswiatowej

Klauzula nr 8* Odpowiedzialnos¢ cywilna nauczyciela,
wychowawcy lub innego pracownika pedagogicznego

Klauzula nr 9* Odpowiedzialnos¢ cywilna dyrektora
placowki o$wiatowej

*Klauzule niedostepne dla formy indywidualnej ubezpieczenia

Suma ubezpieczenia / Suma gwarancyjna / Limit

1% sumy ubezpieczenia za 1% uszczerbku, nie wigcej niz 100% sumy ubezpieczenia

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje nieszczesliwy wypadek spowodowany aktem terroru

20% sumy ubezpieczenia nieszczesliwego wypadku, wyptacane, gdy uszczerbek na zdrowiu miesci sie
w przedziale od 61% do 100%

100% sumy ubezpieczenia nieszczesliwego wypadku z wyjgtkami:

= 200% sumy ubezpieczenia na wypadek smierci w wyniku nieszczesliwego wypadku, ktéra nastgpita
na terenie placéwki oswiatowej

= 50% sumy ubezpieczenia nieszczedliwego wypadku {wyplacane, jezeli Smierd nastgpila wskutek
aktu terroru)

2 000 zt, wyptacane jednorazowo
do wysokosci 20% sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow

2% sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, wyptacany jednorazowo,
jezeli okres niezdolnosci do nauki lub pracy przekroczyt 31 dni

100 zt za 7 dni szkolnych, max. za 35 dni szkolnych

5% naleznego $wiadczenia z tytutu uszczerbku na zdrowiu wyptacane ubezpieczonemu,
ktéry na skutek nieszczesliwego wypadku doznat uszezerbku na zdrowiu powyzej 50%

200 zi, jezeli ubezpieczony przebywat w zwigzku z tym zdarzeniem co najmniej 24 godziny w szpitalu

500 z, o ile w nastepstwie tego ugryzienia przez kleszcza u ubezpieczonego zdiagnozowano
borelioze lub odkleszczowe zapalenie opon mézgowych

do wysokosci 20% sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow

- assistance medyczny: 500 zt na kazda ustuge, 800 zt transport medyczny, 700 zt pomoc
psychologa

« cyberbezpieczenstwo: 4 interwencje w okresie ubezpieczenia

+ pomoc psychologiczno-prawna: pomoc psychologa - 2 konsultacje na zdarzenie, pomoc
prawnika - nielimitowana

Klauzule dodatkowe

do wysokosci 10% sumy ubezpieczenia nieszczesliwych wypadkéw pokrywane sa nastepujace koszty:
wizyt lekarskich, zabiegow ambulatoryjnych i operadji
zakupu lekarstw i srodkéw opatrunkowych
transportu z miejsca wypadku do szpitala lub ambulatorium
badan diagnostycznych
operadji plastycznych
odbudowy stomatologicznej zebow — 500 zt za jeden zab
uszkodzenia wskutek nieszczesliwego wypadku okularow korekcyjnych, aparatéw stuchowych
lub ortodontycznych — 300 zt
« zakwaterowania rodzica lub opiekuna prawnego w zwiagzku z hospitalizacjg dziecka
wskutek nieszczesliwego wypadku lub choroby — 100 zt za 1 dzien, nie wiecej niz 10 dni (1 000 zi)

do wysokosci 30% sumy ubezpieczenia nieszczesliwych wypadkéw pokrywane s3 nastepujace koszty:
wizyt lekarskich, zabiegéw ambulatoryjnych i operadji
zakupu lekarstw i Srodkow opatrunkowych
transportu z miejsca wypadku do szpitala lub ambulatorium
badan diagnostycznych
operadji plastycznych
odbudowy stomatologicznej zebow — 500 zt za jeden zab
uszkodzenia wskutek nieszczesliwego wypadku okularéw korekcyjnych, aparatéw stuchowych
lub ortodontycznych - 300 zt
- zakwaterowania rodzica lub opiekuna prawnego w zwiazku z hospitalizacja dziecka
wskutek nieszczesliwego wypadku fub choroby — 100 zt za 1 dzien, nie wiecej niz 10 dni (1 000 z})
Ponadto: koszty leczenia usprawniajacego (rehabilitacji) — w ramach ww. limitu 30% sumy
ubezpieczenia nieszczesliwego wypadku

e o e o o o o

do wyboru:

+ 20 zt za 1 dzien pobytu w szpitalu w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem albo choroba
» 40 zt za 1 dzien pobytu w szpitalu w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem albo chorobg
+ 80 zt za 1 dzien pobytu w szpitalu w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem albo choroba
tacznie nie wiecej niz 90 dni, (limit 1 800 zt lub 3 600 zt lub 7 200 z})

50% sumy ubezpieczenia z tytutu Smierci w wyniku nieszczesliwego wypadku

do wyboru:
« 4 000 zt albo 8 000 zt

do wyboru:

« powazne zachorowanie — 1 000 zt albo 2 000 zt

« operacje chirurgiczne — 500 zt albo 1 000 zt

« $wiadczdhie z tytutu $mierci w wyniku choroby nowotworowej ztoéliwej — 50% sumy ubezpieczenia
nieszczesliwego wypadku

« interwengja lekarska wskutek nieszczesliwego wypadku i braku orzeczenia uszczerbku
- 1% sumy ubezpieczenia nieszczesliwego wypadku

» zado$¢uczynienie za bdl doznany wskutek nieszczesliwego wypadku — 100 zt

10 000 zt, 50 000 zi, 100 000 zt

5 000 zi, 10 000 zi, 15 000 zt, 50 000 zt, 100 000 zi, 200 000 zt

10 000 zt, 50 000 zt, 100 000 zt
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VIENNA INSURANCE GROUP

{

Wypetnij formularz online: Wyslij niezbedne Wyslij poczta komplet

https://www.wiener.pl/ dokumenty na adres dokumentoéw na adres:
zglos-szkode-online kontakt@wiener.pl Wiener TU S.A.

i dotacz skany dokumentéw Vienna Insurance Group

ul. Wotoska 22A
02-675 Warszawa

Podaj informacje potrzebne przy zgtaszaniu szkody:

® numer polisy, z ktérej bedzie zgtaszana szkoda e dane jednostki policji i innych stuzb

e data, godzina i miejsce wypadku interweniujgcych na miejscu zdarzenia

e dane osobowe poszkodowanego (PESEL) e dane kontaktowe ewentualnych swiadkéw
e dane teleadresowe poszkodowanego zdarzenia

@ okolicznosci zaistnienia wypadku e rodzaj doznanych obrazen ciata

Zgromadz dokumenty niezbedne przy zgtaszaniu szkody: (Katalog podstawowy)

Wypetniony i podpisany druk zgtoszenia szkody, dostepny na:
https://www.wiener.pl/zglos-szkode-online

Wypetnione i podpisane oswiadczenie (w przypadku osoby nieletniej).

Dokumentacja medyczna z przeprowadzonego leczenia, w tym w szczegdlnosci z udzielenia
pierwszej pomocy bezposrednio po zdarzeniu. Dokumentacja musi zawiera¢ diagnoze lekarska
I potwierdzac zwigzek przyczynowo-skutkowy miedzy zdarzeniem, a doznanym urazem.

Rachunki i dowody optat (w przypadku roszczen dotyczacych kosztow leczenia).

WAZNE! Zakres wymaganych dokumentéw zalezy od rodzaju zgloszenia. Ostateczna liste
przedstawi Ci opiekun Twojej sprawy.

[
| 2 Potrzebujesz wizyty lekarza, pomocy psychologa, \\\

'. @ badz transportu medycznego? LY L Lo
I » \ Skorzystaj z infolinii
| ‘ ) I Ktos wiamat sie na Twoje konto w portalu \\\ Assistance

': spotecznosciowym? % 225013333

{ Chcesz uzyska¢ wsparcie prawne w przypadku // 24h przez 365 dni w roku
} @ rozpowszechniania o Tobie nieprawdziwych A

|

|

\

. . . . z
informacji w sieci? /
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