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30 - 698 Kraków 

NIP: 6751702390 REGON:38316242 
 

 
Dotyczy: 

Petycji z dnia 06.05.2024 r. w przedmiocie inicjowania działań zmierzających do zwiększenia 

efektywności i  oszczędności poprzez wprowadzenie nowoczesnych technologii 

automatyzacji w procesach administracyjnych gminy. 

 
ZAPYTANIA WNIOSKODAWCY: 

 

§1 Wniosek o informacje dotyczące inicjatywy dotacji 50 000 zł 

Wnosimy o udzielenie informacji publicznej o konkretną informacje na temat planów i 
terminów, które Urząd zamierza zastosować w zakresie pozyskania nieodpłatnej dotacji na 
cyfryzację w kwocie 50 000 zł oraz intencji rozpoczęcia rozmów na ten temat z wnioskodawcą. 

 

§1.1 Dane kontaktowe urzędnika 

W przypadku twierdzącej odpowiedzi na wniosek z §1, uprzejmie prosimy o przekazanie 
danych kontaktowych osoby odpowiedzialnej za procesy decyzyjne dotyczące pozyskiwania 

nieodpłatnych dotacji dla Urzędu. Prosimy również o informacje dotyczące osoby zarządzającej 

infrastrukturą informatyczną. Dokładne dane powinny obejmować imię i nazwisko, adres e-
mail, numer telefonu oraz stanowisko służbowe każdej z wymienionych osób. Dodatkowo, 
prosimy o informację, kiedy można oczekiwać rozpoczęcia rozmów z Urzędem w sprawie 
wspomnianej dotacji. Dziękujemy za współpracę i czekamy na szybką odpowiedź w celu 
dalszego postępowania. 

 

§1.2 Uzasadnienie bierności w obszarze otrzymania dotacji 

Jeśli odpowiedź na wniosek z §1 jest przecząca, prosimy o udzielenie informacji publicznej, 

wyjaśniającej przyczyny braku inicjatyw i chęci uzyskania bezpłatnej dotacji w kwocie 50 000 zł 

w zakresie cyfryzacji. Prosimy o przedstawienie tego uzasadnienia w maksymalnie trzech 

zdaniach, dlaczego nie chcą Państwo skorzystać z bezpłatnej dotacji 50 000 zł na cyfryzację 

Państwa urzędu. 

 

§2 Wniosek o informacje dotyczące audytu i automatyzacji 

Wnosimy o udzielenie informacji publicznej na temat przeprowadzenia przez Kierownika JST, w 

ciągu ostatnich trzech lat, audytu, analizy lub planowania działań systematycznych mających na 

celu stopniową automatyzację systemów teleinformatycznych używanych w Urzędzie. 

 

§2.1 Szczegóły realizacji działań automatyzacyjnych 

W przypadku twierdzącej odpowiedzi na wniosek z §2, prosimy o dostarczenie szczegółowego 



raportu z przeprowadzonych w ciągu ostatnich trzech lat audytów technologicznych pod kątem 

automatyzacji Urzędu, w tym ich wyników, wniosków oraz planów wdrożenia rekomendacji. 

Należą do nich informacje, w ramach których systemów rozpoczęto automatyzację, jaki zakres 

działań osiągnięto, czy te działania były wsparte analizą technologiczną, oraz z jakich narzędzi 

RPA skorzystano. Prosimy również o informacje dotyczące osiągniętych celów związanych z 

automatyzacją, w tym które oprogramowanie i systemy udało się zintegrować, oraz inne 
istotne informacje oceniające stopień informatyzacji i automatyzacji Urzędu. 

 

§2.2 Planowanie przyszłych inicjatyw automatyzacyjnych 

Jeśli odpowiedź na wniosek z §2 jest przecząca, na mocy art. 61 Konstytucji RP oraz art. 6 ust. 1 

pkt. 1 lit. a Ustawy o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902), wnioskujemy 
o udzielenie informacji publicznej, czy Urząd planuje w najbliższym roku przeprowadzenie 
audytu technologicznego systemów informatycznych pod kątem automatyzacji, zgodnie z 
Dyrektywą 2022/2555, oraz czy istnieje zainteresowanie rozpoczęciem rozmów w sprawie 
nieodpłatnego audytu technologicznego z wnioskodawcą. 

 

§3 Uzasadnienie braku działań w obszarze automatyzacji 

W przypadku przeczącej odpowiedzi na wniosek z §2.2, prosimy o udzielenie informacji 

publicznej, wyjaśniającej przyczyny braku inicjatyw związanych z usprawnieniem organizacji i 

ulepszaniem pracy Urzędu. Prosimy o przedstawienie tego uzasadnienia w maksymalnie trzech 

zdaniach 

 

§4 Zapewnienie Transparentności Procesów 

W trosce o pełną jawność i transparentność działań, wnosimy o opublikowanie treści tej petycji 

na stronie internetowej podmiotu rozpatrującego petycję lub urzędu go obsługującego 
(Adresata), zgodnie z art. 8 ust. 1 Ustawy o petycjach. Jest to wyrażenie naszej zgody na 
publikację wszystkich danych zawartych w petycji. Dodatkowo, prosimy o przesłanie linku do 
opublikowanej treści na nasz adres email: tom@g1ant.com, abyśmy mogli śledzić postęp i 
dalsze kroki związane z naszą inicjatywą. 

 

§5 Potwierdzenie Otrzymania Wniosku 

Wnosimy o zwrotne potwierdzenie otrzymania niniejszego wniosku, zgodnie z §7 
Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji 
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wniosków (Dz. U. z dnia 22 stycznia 2002 r. Nr 5, poz. 46), 
na adres email: tom@g1ant.com 

 

§6 Wymóg Odpowiedzi 

Wnosimy, aby odpowiedź na powyższe pytania i petycje, złożone na mocy art. 63 Konstytucji 
RP i art. 241 KPA, została udzielona i przesłana zwrotnie na adres email: tom@g1ant.com. 

 

§7 Zabezpieczenie Elektroniczne Wniosku 

Informujemy, że wniosek został zabezpieczony za pomocą bezpiecznego, kwalifikowanego 

podpisu elektronicznego w formacie PDF. Dodatkowo, dla ułatwienia przetwarzania, treść 

wniosku została również przesłana drogą emailową, zgodnie z wytycznymi Ustawy z dnia 5 

września 2016 r. o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz.U.2016.1579 z dnia 

2016.09.29). 
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ODPOWIEDZI: 
- Potwierdzam otrzymanie petycji w dniu 06.05.2024 r. 

- Treść petycji oraz odpowiedzi zamieszczono w Biuletynie Informacji Publicznej Gminy 

Ruda Maleniecka (samorząd.gov.pl/web/gmina-ruda-maleniecka). 

 
§1 
Jednostka Urzędu Gminy w Rudzie Malenieckiej w przyszłości planuje wdrożenie rozwiązania 
mającego na celu zautomatyzowania procesów obejmujących obsługę petenta poprzez 
wdrożenie e-usług. W celu przeprowadzenie rozmów prosimy o kontakt na adres mailowy: 
Informatyk@rudamaleniecka.pl 
§1.1 
Osobą odpowiedzialną za procesy decyzyjne dotyczące pozyskiwania nieodpłatnych dotacji dla 
Urzędu jest Wójt Gminy Ruda Maleniecka Jolanta Orman, mail: wojt@rudamaleniecka.pl tel. 
413731340 stanowisko: Wójt Gminy. 
Osoba zarządzająca infrastrukturą informatyczną jest Pan Mateusz Kuleta, tel. 413731356, 
mail: informatyk@rudamaleniecka.pl, stanowisko: Informatyk. 
§1.2 
Odpowiedź twierdząca na pytanie z §1.1 – nie wymaga udzielania odpowiedzi 
§2 
Jednostka urzędu Gminy w okresie ostatnich 3 lat nie wykonała audytu, analizy lub planowania 
działań systematycznych mających na celu stopniową automatyzację systemów 
teleinformatycznych używanych w Urzędzie. 
§2.1 
W związku z udzieleniem odpowiedzi w §2.2 podpunkt nie wymaga udzielania odpowiedzi 
§2.2 
Urząd wstępnie planuje wykonanie audytu na przełomie roku 2024/2025. W sprawie 
bezpłatnego wykonania audytu prosimy o kontakt pod adresem mailowym: 
informatyk@rudamaleniecka.pl 
§3 
W związku z udzieleniem twierdzącej odpowiedzi w §2.2 podpunkt nie wymaga udzielania 
odpowiedzi 
§4 
Treść wniosku/petycji w całości opublikowano na stronie internetowej Urzędu Gminy w Rudzie 
Malenieckiej ( samorzad.gov.pl/web/gmina-ruda-maleniecka). 
§5 
Potwierdzenie otrzymania wniosku/petycji przesłaliśmy na adres e-mail wskazany przez 

wnioskodawcę: tom@g1ant.com w dniu 05.06.2024 r. 

§6 
Odpowiedzi w przedmiocie pytań zawartych we wniosku/petycji zostały udzielone 
wnioskodawcy – przesłane na adres e-mail wskazany we wniosku: tom@g1ant.com 
§7  
Punkt w postaci informacji – nie wymaga udzielania odpowiedzi 
 
 
 
 
 
 

     …………………………………………. 

Wójt Gminy Ruda Maleniecka 

                     Jolanta Orman 
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Otrzymują: 

1) Wnioskodawca 

2) A/a
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