
V CHWALA NR XXX/168/2025
RADY POWIATV W KONSKICH

z dnia 30 grudnia 2025 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalnosc Dyrektora Zespolu Opieki Z d rowotnej w Koriskich

Na podstawi e art. 12 pkt 11 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samo rzadz ie powiatowym (tekst jednol ity

Oz. U. z 2025 r., poz. 1684) oraz art. 229 pkt 4 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kod eks postepowan ia

administrac yjn ego (tekst jednolity Oz. U. z 2025 r. poz. 1691) Rada Powi atu w Konskich uchwala,

co na stepuje:

§l.

Po roz patrzeniu skargi na dzialalnosc Dyrektora Zes polu Opi eki Zdrowo tnej w Konskich zlozo nej w dniu

4 grudnia 2025 roku, uznaje sie skarge za bezzasadn a z przyczyn wskazanych w uzasadni eniu.

§ 2.

Wykonanie uch waly powi erza sie Przewodniczacemu Rady Powiatu w Kon ski ch i zobowiazuje sie

do zawiadomienia ska rzacego 0 sposobie zalatwienia skargi.

§ 3.

Uch wala wchodzi w zyc ie z dniem podjecia,

Wiceprzewodni czacy Rady
Powiatu
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skargi na dzialalnosc Dyrektora Zespolu Opieki
zaopiniowac przedmiotowa skarge uznajac

UZASADNIENIE

W dniu 4 grudnia 2025 roku wplynela do Starosty Koneckiego skarga na naruszenie etyki lekarskiej
i pogwalcenie zasady "Primurn non nocere" przez lekarza Oddzialu Urologii oraz Pania Dyrektor Zespolu
Opieki Zdrowotnej w Konskich,

Zgodnie z art. 229 pkt 4 K.p.a organem wlasciwyrn do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan
lub dzialalnosci jednostek organizacyjnych jest rada powiatu. Na podstawie art. 16a ust. 1 ustawy z dnia
5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie powiatowym, skarga zostala przekazana do Komisji Skarg, Wnioskow
i Petycji Rady Powiatu w Konskich.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji po zapoznaniu sie ze skarga oraz wyjasnieniami Dyrektora Zespolu
Opieki Zdrowotnej w Konskich stwierdzila:

Skarzacy zarzuca, ze wyznaczono mu nieodpowiednia, tj. zbyt wczesna gcdzine zgloszenia sie
do Oddzialu Urologii koneckiego szpitala celem realizacji swiadczenia zdrowotnego. Wyznaczenie terminu
realizacji swiadczenia zdrowotnego na konkretny dzien na godz. 7:30 uniernozliwilo tym samym stawienie
sie pacjenta w placowce z powodu braku srodka transportu.

Dyrektor Zespolu Opieki Zdrowotnej w Konskich w zlozonych wyjasnieniach wskazala, ze zarzuty
zawarte w skardze zostaly szczegolowo przeanalizowane na podstawie wyjasnien Kierownika Oddzialu
Urologii oraz dostepnej dokumentacji medycznej i organizacyjnej.

Skarzacy zglosil sie do Oddzialu Urologii ZOZ w Konskich ze skierowaniem wystawionym przez lekarza
Poradni Urologicznej ZOZ w Skarzysku-Kamiennej w celu leczenia operacyjnego. W ocenie lekarza
specjalisty urologa Oddzialu Urologii ZOZ w Konskich stan zdrowia pacjenta nie kwalifikowal sie do pilnej
interwencji urologicznej. Pacjentowi wyznaczono najblizszy wolny termin realizacji swiadczenia
zdrowotnego w trybie planowym 0 godz. 7:30.

Pacjent nie zglosil sie jednak w wyznaczonym terminie oraz nie poinformowal swiadczeniodawcy
o przyczynie niezgloszenia sie, czym nie dopelnil obowiazku wynikajacego z art. 20 ust. 9 ustawy z dnia
27 sierpnia 2004 r. 0 swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych, zgodnie
z ktorym swiadczeniobiorca jest obowiazany niezwlocznie powiadornic swiadczeniodawce 0 niemoznosci
stawienia sie w ustalonym terminie lub rezygnacji ze swiadczenia.

Zgodnie z art. 20 ust. 10e wyzej wymienionej ustawy, swiadczeniodawca dokonuje skreslenia pacjenta
z listy oczekujacych, jezeli nie stawil sie on w wyznaczonym terminie i nie uprawdopodobnil,
ze niezgloszenie sie nastapilo z powodu sily wyzszej.

Majac powyzsze na uwadze stwierdzono, ze personel Oddzialu Urologii dopelnil nalezytego obowiazku
zapewnienia skarzacemu bezpieczenstwa zdrowotnego w celu zrealizowania swiadczen zdrowotnych
w Oddziale Urologii, natomiast skarzacy zrezygnowal z realizacji swiadczen zdrowotnych, nie zglaszajac
siy w wyznaczonym dniu i godzinie oraz nie poinformowal 0 rezygnacji z wyznaczonego terminu pomimo,
ze w swietle przepisow prawa bylo to jego obowiazkiem.

Biorac pod uwage wskazane okolicznosci, Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji Uchwala Nr XIll/11/2025
z dnia 17 grudnia 2025 roku w sprawie zaopiniowania
Zdrowotnej w Konskich postanowila negatywnie
jq za bezzasadna,

Rada Powiatu, podzielajac stanowisko Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji postanowila uznac skarge
za bezzasadna,

Wobec powyzszego, podjecie uchwaly jest uzasadnione.
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