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Do wszystkich
Uczestnikow postepowania

Dotyczy postgpowania konkursowego o udzielenie zamdwienia na §wiadczenia zdrowotne pn.: ustuga opisywania badan TK i RTG
w ramach teleradiologii dla Szpitala Kolejowego w Pruszkowie oraz dla Szpitala §w. Anny w Warszawie znak sprawy
K-67/2026.

Mazowieckie Centrum Rehabilitacji ,,STOCER” Sp. z 0.0. w Konstancinie —Jeziorna wyjasnia zapisy dotyczace SWK oraz
Zatacznikow do SWK:

Pytanie 1

Czy Udzielajacy Zamowienia gwarantuje jakikolwiek minimalny miesieczny wolumen badan kierowanych do opisu? Jezeli tak,
prosze o wskazanie minimalnej liczby badan TK oraz RTG w skali miesigca.

Odpowiedz:

Dla lokalizacji Szpital §w. Anny w Warszawie — iloSci zgodne z arkuszem asortymentowo-cenowym. Zamawiajacy nie jest w
stanie poda¢ minimalnej liczby badan,

Dla lokalizacji Szpital Kolejowy w Pruszkowie - Zamawiajacy nie gwarantuje minimalnego miesi¢cznego wolumenu badan
kierowanych do opisu w ramach teleradiologii. Informacyjnie wskazuje si¢z, ze w okresie ostatnich 6 miesiecy w Szpitalu
Kolejowym w Pruszkowie do opisu w ramach teleradiologii przekazano lacznie 452 badania TK oraz 1884 badania RTG, co
odpowiada $rednio ok. 75 badaniom TK oraz 314 badaniom RTG miesi¢cznie.

Pytanie 2

Z jakich systemow HIS, RIS oraz PACS korzysta kazdy z dwdch szpitali objetych postepowaniem? Prosze o podanie: nazwy
systemu, producenta.

Odpowiedz dla obu lokalizacji: CGM CliniNet/Netraad

Pytanie 3

Czy oba szpitale korzystajg z tych samych systemow RIS/PACS, czy tez po stronie wykonawcy konieczne begdzie przeprowadzenie
dwdch niezaleznych integracji?

Odpowiedz dla obu lokalizacji: konieczne dwie niezalezne integracje.

Pytanie 4

Czy wymagana integracja ma odbywac si¢ w standardzie DICOM, HL7? Jezeli przewidziany jest inny model integracji, prosze¢ o jego
wskazanie.

Odpowiedz dla obu lokalizacji: DICOM

Pytanie 5

Czy Udzielajacy Zamoéwienia dopuszcza okres wdrozeniowy wynoszacy do 14 dni w przypadku integracji DICOM oraz do 30 dni w
przypadku integracji wymagajacej HL7 lub dodatkowych prac po stronie dostawcow systemow informatycznych?

Odpowiedz dla obu lokalizacji: Zamawiajacy dopuszcza okres wdrozeniowy wynoszacy 14 dni w przypadku integracji
DICOM oraz do 30 dni w przypadku integracji wymagajacej HL7 lub dodatkowych prac po stronie dostawcéw systemow
informatycznych, pod warunkiem zapewnienia ciaglosci realizacji §wiadczen w zakresie opisywania badan TK i RTG.
Pytanie 6

W jakim docelowym oraz nieprzekraczalnym terminie wybrany wykonawca ma rozpocza¢ przyjmowanie badan do opisu?
Odpowiedz dla obu lokalizacji: Przyjmowanie badan do opisu ma si¢ rozpocza¢ w dniu zadzialania integracji.

Pytanie 7

Kiedy wygasa obecna umowa lub obecne umowy na §wiadczenie ustug teleradiologicznych w kazdym z dwéch szpitali?
Odpowiedz: 31.10.2026 r.

Pytanie 8

Czy obecnie ustugi teleradiologiczne w placowkach realizuje jeden wykonawca czy kilku wykonawcow?
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Odpowiedz: Jeden wykonawca.

Pytanie 9

Czy rownolegle z wykonawca wybranym w niniejszym postgpowaniu beda funkcjonowali inni zewngtrzni wykonawcy teleradiologii
lub radiolodzy zatrudnieni bezpo$rednio przez szpital?

Odpowiedz: Tak, radiolodzy zatrudnieni bezposrednio przez szpitale.

Pytanie 10

Jezeli tak, wedlug jakiej zasady badania beda rozdzielane pomigdzy wybranego wykonawce a pozostatych radiologéw lub inne
podmioty $wiadczace ustugi teleradiologiczne?

Odpowiedz:

Dla lokalizacji Szpital Sw. Anny w Warszawie: lekarz ze szpitala §w. Anny opisuje TK wykonywane na zlecenie
Ambulatorium i opisy RTG w Przychodni.

Dla lokalizacji Szpital Kolejowy w Pruszkowie: badania beda kierowane do opisu zgodnie z biezacymi potrzebami
udzielajacego zamowienia, z uwzglednieniem dostepnosci radiologéw, rodzaju pilnosci badania oraz koniecznos$ci zapewnienia
ciaglo$ci i terminowosci realizacji Swiadczen. Udzielajacy nie przewiduje stalego procentowego ani ilosciowego podzialu
badan pomiedzy wybranego Wykonawce a pozostalych lekarzy radiologéw lub inne podmioty §wiadczace ustugi
teleradiologiczne.

Pytanie 11

Czy Udzielajacy Zamowienia dopusci mozliwos¢ ztozenia oferty drogg elektroniczna, pod warunkiem opatrzenia jej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym?

Odpowiedz dla obu lokalizacji: Zamawiajacy nie wyraza zgody. Oferte nalezy zlozy¢ w formie pisemnej, w zamknietej
kopercie, w miejscu i terminie okreslonych w czesci IV i V Szczegélowych Warunkéw Konkursu Ofert. Kwalifikowany podpis
elektroniczny nie zastepuje sposobu zlozenia oferty wymaganego w dokumentacji postepowania.

Pytanie 12

W przypadku udzielenia odpowiedzi na pytania, ktore beda mialy wptyw na wyceng oferty, zakres integracji lub organizacjg
wdrozenia, czy Udzielajacy Zamowienia dopusci przedtuzenie terminu sktadania ofert o co najmniej 3 dni robocze, liczac od dnia
publikacji odpowiedzi?

Odpowiedz dla obu lokalizacji: Zamawiajacy dopuszcza, pod warunkiem zapewnienia cigglosci realizacji Swiadczen w
zakresie opisywania badan.

Pytanie 13

Prosze o okreslenie docelowego modelu wspodtpracy z wykonawceg wybranym w niniejszym konkursie, w szczegdlnosci poprzez
wskazanie, czy ma on by¢ statym partnerem w realizacji opisow badan, realizowac czes¢ wolumenu badan, czy tez wylacznie
stanowi¢ wsparcie w okreslonych sytuacjach, takich jak absencje, urlopy lub zwickszone zapotrzebowanie.

Odpowiedz:

Dla lokalizacji Szpital Sw. Anny w Warszawie: Wykonawca ma by¢ stalym partnerem w realizacji opiséw badan,

Dla lokalizacji Szpital $w. Anny w Warszawie: docelowy model organizacji pracy zaklada obecnos¢ lekarza radiologa na
miejscu w szpitalu w kazdym dniu roboczym w godzinach 8.00 — 13.00. a dodatkowo dwa razy w tygodniu rowniez w
godzinach popoludniowych. Lekarze radiolodzy obecni na miejscu realizuja przede wszystkim opisy badan TK. Do opisu w
ramach teleradiologii kierowane sg natomiast gldownie badania RTG wykonywane poza godzinami podstawowej obecnosci
radiologa, w szczegolnosci badania pacjentéw SOR, a takze badania, ktorych przekazanie do teleradiologii jest konieczne dla
zapewnienia ciaglosci oraz wymaganych terminow realizacji opiséw. Ostateczny podzial badan pomiedzy lekarzy radiologéw
pracujacych na miejscu a teleradiologi¢ bedzie uzalezniony od biezacej organizacji pracy, dostepnosci lekarzy, rodi pilnosci
badania oraz aktualnego zapotrzebowania udzielajacego zaméwienia.

Pytanie 14

Czy Udzielajacy Zamowienia wyrazi zgode na ztozenie oferty w formie elektronicznej, opatrzonej podpisem elektronicznym
kwalifikowanym?

Odpowiedz: Udzielajacy zamo6wienia nie wyraza zgody. Oferte nalezy zlozy¢ w formie pisemnej, w zamkni¢tej kopercie, w
miejscu i terminie okreSlonych w czesci IV i V Szczegélowych Warunkéw Konkursu Ofert. Kwalifikowany podpis
elektroniczny nie zastepuje sposobu zlozenia oferty wymaganego w dokumentacji postepowania.

Pytanie 15

Czy Udzielajacy Zamowienia zrezygnuje z zapisu §3 ust. 10 — przekazanie danych kontaktowych do udzielenia $wiadczenia — czyli
opisu badania, czy Udzielajacy Zamdwienia rozumie przez to Szpital Kolejowy w Pruszkowie oraz Szpital $w. Anny w Warszawie?
Proszg¢ o usunigcie lub doprecyzowanie tego zapisu.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 3 - wzér umowy. Modyfikacja dostepna na stronie:
https://samorzad.gov.pl/web/mazowieckie-centrum-rehabilitacji-stocer-sp-z-oo/udzielanie-swiadczen-zdrowotnych-w-
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https://samorzad.gov.pl/web/mazowieckie-centrum-rehabilitacji-stocer-sp-z-oo/udzielanie-swiadczen-zdrowotnych-w-zakresie-opisywania-badan-tk-i-rtg

zaKkresie-opisywania-badan-tk-i-rtg

Pytanie 16

Czy Udzielajacy Zamowienia zmieni zapis dotyczacy rozliczenia za FV na nastgpujace (§5 ust. 3 1 4):

,, Wynagrodzenie bedzie platne na podstawie prawidlowo wystawionej faktury oraz raportu dotyczgcego swiadczen zrealizowanych w
danym okresie, kazdorazowo po zakonczeniu miesigca, do dnia 5 nastepnego miesigca.”

., Faktura podlega zaplacie w terminie 21 dni od dnia jej prawidlowego doreczenia Spolce, na rachunek bankowy wskazany na
fakturze.”

Swiadczeniodawca nie wie kiedy Udzielajacy Zamowienia rozlicza si¢ z NFZ, a musi znaé termin platnosci, aby rozliczy¢ si¢ z
wykonanych ustug z radiologami opisujacymi we wskazanych terminach.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 3 - wzér umowy. Modyfikacja dostepna na stronie:
https://samorzad.gov.pl/web/mazowieckie-centrum-rehabilitacji-stocer-sp-z-oo/udzielanie-swiadczen-zdrowotnych-w-
zakresie-opisywania-badan-tk-i-rtg

Pytanie 17

Czy Udzielajacy zamowienia wyrazi zgod¢ na dodanie nowego ustepu w §7 o tresci:

., Umowa moze by¢ rozwigzana przez Swiadczeniodawce bez zachowania okresu wypowiedzenia, jezeli Spétka zalega z platnosciami
za dwa okresy rozliczeniowe, po uprzednim wystosowaniu wezwania do zaplaty”.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 3 - wzér umowy. Modyfikacja dostepna na stronie:
https://samorzad.gov.pl/web/mazowieckie-centrum-rehabilitacji-stocer-sp-z-oo/udzielanie-swiadczen-zdrowotnych-w-
zakresie-opisywania-badan-tk-i-rtg

Pytanie 18

Czy Udzielajacy Zamowienia wyrazi zgode na zmiane zapisu wzoru Umowy w §10 ust. 2 0 mozliwo$¢ zmiany cennika $wiadczonych
ustug o wskaznik inflacji nie szybciej niz po 12 miesigcach trwania umowy?

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 3 - wzér umowy. Modyfikacja dostepna na stronie:
https://samorzad.gov.pl/web/mazowieckie-centrum-rehabilitacji-stocer-sp-z-oo/udzielanie-swiadczen-zdrowotnych-w-
zakresie-opisywania-badan-tk-i-rtg.

Pytanie 19

Czy Udzielajacy zamowienia zrezygnuje z wymogu faksimile lekarza opisujacego? Badania podpisywane sa podpisem
elektronicznym kwalifikowanym lub ZUS, zgodnie z wymaganiami EDM.

Odpowiedz: Udzielajacy zamo6wienia wyjasnia, Ze dokumentacja postepowania nie ustanawia wymogu opatrywania opiséw
badan faksymile lekarza. Opisy badan stanowiace dokumentacje medyczna nalezy autoryzowaé zgodnie z aktualnie
obowiazujacymi przepisami dotyczacymi dokumentacji medycznej i dokumentacji prowadzonej w postaci elektronicznej.
Pytanie 20

Czy Udzielajacy zamowienia przekaze informacj¢ jakiego dostawcy system PACS i RIS posiada? Prosze przekaza¢ kontakt do
opiekuna dostawcy systemow informatycznych PACS RIS.

Odpowiedz: Udzielajacy zaméwienia informuje, Ze dane dostawcéw oraz dane kontaktowe opiekunéw systemow PACS/RIS
nie stanowia elementu dokumentacji konkursowej. Informacje techniczne niezbedne do uruchomienia bezpiecznej integracji
zostana przekazane wybranemu Swiadczeniodawcy na etapie wdrozenia, z uwzglednieniem zasad bezpieczenstwa
teleinformatycznego i ochrony danych.

Pytanie 21

Czy obie placowki: Szpital Sw. Anny w Warszawie oraz Szpital Kolejowy w Pruszkowie korzystaja z jednego systemu PACS, RIS?
Oferent zaktada, ze integruje si¢ z jednym systemem i Ze oba szpitale uwzglednione sa w jednej integracji. Prosz¢ o doprecyzowanie.
Odpowiedz dla obu lokalizacji: Nie, placowki posiadaja oddzielne infrastruktury.

Pytanie 22

Czy Udzielajacy Zamowienia wyrazi zgode na zmiang we wzorze Umowy w §1 ust. 3 na nastgpujacy:

Swiadczeniodawca obowigzany jest wykonywaé Umowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz wlasciwymi
zarzgdzeniami Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia, w zakresie, w jakim przepisy te majg zastosowanie do swiadczen
wykonywanych przez Swiadczeniodawce na podstawie niniejszej Umowy.”

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 3 — wzér umowy. Modyfikacja dostepna na stronie:
https://samorzad.gov.pl/web/mazowieckie-centrum-rehabilitacji-stocer-sp-z-oo/udzielanie-swiadczen-zdrowotnych-w-
zakresie-opisywania-badan-tk-i-rtg
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Pytanie 23
Czy Udzielajacy Zamoéwienia wyrazi zgode na dodanie we wzorze Umowy w §2 nowego ust. 3a o tresci:

»Nie uwaza sig za podwykonawcéw personelu medycznego wspolpracujgcego ze Swiadczeniodawcg na podstawze umow
cywilnoprawnych, wykonujgcego Swiadczenia w imieniu Swiadczeniodawcy i pod jego odpowiedzialnoscig.”

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 3 — wzér umowy. Modyfikacja dost¢pna na stronie:
https://samorzad.gov.pl/web/mazowieckie-centrum-rehabilitacji-stocer-sp-z-oo/udzielanie-swiadczen-zdrowotnych-w-
zakresie-opisywania-badan-tk-i-rtg

Pytanie 24

Czy Udzielajacy Zamowienia wyrazi zgode na zmiang we wzorze Umowy §2 ust. 5 na:

Swiadczeniodawca przyjmuje na siebie obowigzek poddania sie kontroli Udzielajgcego zaméwienia, Narodowego Funduszu Zdrowia
oraz innych uprawnionych organow, wylgcznie w zakresie dotyczqgcym swiadczen wykonywanych na podstawie niniejszej Umowy,
oraz udostgpniania danych informacji niezbednych do przeprowadzenia takiej kontroli, w zakresie wymaganym przepisami prawa.”
Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 3 - wzér umowy. Modyfikacja dostepna na stronie:
https://samorzad.gov.pl/web/mazowieckie-centrum-rehabilitacji-stocer-sp-z-oo/udzielanie-swiadczen-zdrowotnych-w-
zakresie-opisywania-badan-tk-i-rtg

Pytanie 25

Czy Udzielajacy Zamowienia wyrazi zgode na zmian¢ we wzorze Umowy § 2 ust. 9 pkt. 2 na:

wykonywania obowiqzkow wynikajqcych z wlasciwych zarzqdzen Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia, w zakresie, w jakim
dotyczq one bezposrednio $wiadczen wykonywanych przez Swiadczeniodawce na podstawie niniejszej Umowy.”

Odpowiedz: Udzielajacy zamoéwienia nie wyraza zgody na proponowang zmian¢. Obowigzek, o ktérym mowa w § 2 ust. 9 pkt
2 wzoru umowy, odnosi si¢ do zarzadzen Prezesa NFZ dotyczacych przedmiotu umowy i w takim zakresie jest niezbedny
do prawidlowej realizacji zobowiazan Spotki wobec NFZ. Postanowienie pozostaje bez zmian.

Pytanie 26

Czy Udzielajacy Zamoéwienia wyrazi zgode na dodanie we wzorze Umowy w § 2 nowego ust. 11 o tredci:

,Spétka odpowiada za prawidlowosé i kompletnosé danych, dokumentacji oraz obrazéw przekazywanych Swiadczeniodawcy, a takze
za prawidlowe wykonanie badania bedgcego przedmiotem opisu. Swiadczeniodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki
wynikajgce z nieprawidltowosci lub brakow w zakresie danych, dokumentacji lub obrazow przekazanych przez Spotke.”

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 3 - wzér umowy. Modyfikacja dostepna na stronie:
https://samorzad.gov.pl/web/mazowieckie-centrum-rehabilitacji-stocer-sp-z-oo/udzielanie-swiadczen-zdrowotnych-w-
zakresie-opisywania-badan-tk-i-rtg

Pytanie 27

Czy Udzielajacy Zamowienia usunie zapis paragrafu 4 wzoru Umowy? Lub ewentualnie doprecyzuje i przedstawi jaki format
sprawozdania wymaga od Swiadczeniodawcy? Swiadczeniodawca nie ma dostepu do dokumentéw wymaganych przez NFZ,
poniewaz nie wspotpracuje z NFZ i nie ma umowy z NFZ.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 3 - wzér umowy. Modyfikacja dostepna na stronie:
https://samorzad.gov.pl/web/mazowieckie-centrum-rehabilitacji-stocer-sp-z-oo/udzielanie-swiadczen-zdrowotnych-w-
zakresie-opisywania-badan-tk-i-rtg

Pytanie 28
Czy Udzielajacy Zamowienia zrezygnuje z zapisow w §5 Umowy ust. 11, 13, 14?
Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 3 - wzér umowy. Modyfikacja dostepna na stronie:

https://samorzad.gov.pl/web/mazowieckie-centrum-rehabilitacji-stocer-sp-z-oo/udzielanie-swiadczen-zdrowotnych-w-
zakresie-opisywania-badan-tk-i-rtg

Pytanie 29

Czy Udzielajacy Zamoéwienia wyrazi zgode na zmiang we wzorze Umowy §6 ust. 2 na: ,,Swiadczeniodawca ponosi odpowiedzialnosé
za szkody wyrzgdzone Spoice wskutek zawinionego niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkow wynikajgcych z niniejszej
Umowy, w zakresie pozostajgcym w adekwatnym zwigzku przyczynowym z dziataniem lub zaniechaniem Swiadczeniodawcy.
Swiadczeniodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajgce z okolicznosci, za ktére nie ponosi odpowiedzialnosci, w
szczegolnosci z nieprawidtowego wykonania badania, niekompletnosci lub nieprawidlowosci przekazanych obrazow, skierowania,
zlecenia, danych lub dokumentacji medycznej, ani za decyzje diagnostyczne lub terapeutyczne podejmowane przez Spotke lub inne
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podmioty na podstawie wykonanego opisu.”
Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 3 - wzér umowy. Modyfikacja dostepna na stronie:
https://samorzad.gov.pl/web/mazowieckie-centrum-rehabilitacji-stocer-sp-z-oo/udzielanie-swiadczen-zdrowotnych-w-
zakresie-opisywania-badan-tk-i-rtg.
Pytanie 30
Czy Udzielajacy Zamoéwienia wyrazi zgode na zmiang we wzorze Umowy §6 ust. 3 na: ,,Swiadczeniodawca ponosi odpowiedzialnosé
za szkode poniesiong przez Spotke w zwigzku z natozeniem przez NFZ kary pienieznej wylgcznie w zakresie, w jakim kara ta zostala
natozona bezposrednio wskutek zawinionego niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Swiadczeniodawce obowigzkéw
wynikajgcych z niniejszej Umowy. W przypadku gdy do nalozenia kary przyczynily sie rowniez dziatania lub zaniechania Spotki albo
0s6b trzecich, odpowiedzialnosé¢ Swiadczeniodawcy ulega odpowiedniemu ograniczeniu stosownie do stopnia, w jakim jego dziatanie
lub zaniechanie przyczynito sie do powstania szkody.”
Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 3 - wzér umowy. Modyfikacja dostepna na stronie:
https://samorzad.gov.pl/web/mazowieckie-centrum-rehabilitacji-stocer-sp-z-oo/udzielanie-swiadczen-zdrowotnych-w-
zaKkresie-opisywania-badan-tk-i-rtg
Pytanie 31
Czy Udzielajacy Zamowienia wyrazi zgode na zmian¢ we wzorze Umowy §8 na: ,,Sgdem wiasciwym do rozpoznawania sporow
wynikajgcych z niniejszej Umowy jest sqd wlasciwy zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa.”
Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 3 - wzér umowy. Modyfikacja dostepna na stronie:
https://samorzad.gov.pl/web/mazowieckie-centrum-rehabilitacji-stocer-sp-z-oo/udzielanie-swiadczen-zdrowotnych-w-
zakresie-opisywania-badan-tk-i-rtg.
Pytanie 32
Czy Udzielajacy Zamowienia wyrazi zgode na dodanie we wzorze Umowy w §6 nowego ust. 3a o tresci: ,,£gczna odpowiedzialnosé
Swiadczeniodawcy z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej Umowy jest ograniczona do wysokosci sumy
gwarancyjnej wynikajgcej z posiadanej przez Swiadczeniodawce polisy obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, z
wyjgtkiem szkod wyrzqdzonych umysinie.”
Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 3 - wzér umowy. Modyfikacja dostepna na stronie:
https://samorzad.gov.pl/web/mazowieckie-centrum-rehabilitacji-stocer-sp-z-oo/udzielanie-swiadczen-zdrowotnych-w-
zakresie-opisywania-badan-tk-i-rtg
Pytanie 33
Czy Udzielajacy Zamoéwienia wyrazi zgode na dodanie we wzorze Umowy w §6 nowego ust. 3b o tresci: ,,Swiadczeniodawca nie
ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie, nienalezyte wykonanie lub opéznienie w wykonaniu Swiadczer wynikajgce z okolicznosci,
za ktére nie ponosi odpowiedzialnosci, w szczegolnosci z czasowej niedostepnosci lub nieprawidlowego funkcjonowania systemow
informatycznych, systemow RIS/PACS, infrastruktury teleinformatycznej, serwerow, sieci telekomunikacyjnych, dostaw energii
elektrycznej, ustug podmiotow trzecich, prac technicznych, serwisowych lub aktualizacyjnych, cyberataku lub dzialania sity wyzszej.
Terminy realizacji Swiadczeh ulegajq odpowiedniemu przediuzeniu o okres trwania przeszkody oraz czas niezbedny do przywrécenia
mozliwosci prawidlowej realizacji Swiadczen.”
Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 3 - wzér umowy. Modyfikacja dostepna na stronie:
https://samorzad.gov.pl/web/mazowieckie-centrum-rehabilitacji-stocer-sp-z-oo/udzielanie-swiadczen-zdrowotnych-w-
zakresie-opisywania-badan-tk-i-rtg
Pytanie 34
Czy Zamawiajagcy wymaga, aby system informatyczny wykorzystywany przez Przyjmujacego Zamowienie do realizacji ustug
teleradiologicznych stanowit jednolite rozwigzanie, w ktorym lekarze zardwno przegladaja obrazy diagnostyczne jak i sporzadzajg ich
opisy, bez mozliwosci pobierania, kopiowania lub zapisywania na dysku lokalnym stacji lekarskiej danych szczegdlnie chronionych,
takich jak dane pacjentow (w tym PESEL), skierowania na badania lub obrazy z badan?
Odpowiedz dla obu lokalizacji: Zamawiajacy wymaga.
Pytanie 35
Czy Zamawiajacy zamierza dopusci¢ do udzialu w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zamoéwienia oferentdow stosujacych
oprogramowanie, w ktorym poszczegolni lekarze wspolpracujacy z takimi oferentami maja mozliwos¢ swobodnego i
niekontrolowanego pobierania, przegladania oraz przechowywania badan w pamigci lokalnej komputerowej stacji lekarskiej, a tym
samym do swobodnego i nickontrolowanego pobierania, przegladania oraz przechowywania danych dot. zdrowia, ktore stanowia
dane szczegolnej kategorii w mysl art. 9 ust. 1 RODO?

UZASADNIENIE

Od pewnego czasu z niepokojem obserwujemy, iz na polskim rynku ustug teleradiologicznych zaczegly pojawiac sie
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Mazowsze.
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podmioty $wiadczace ustugi zdalnego opisu badan, ktorych systemy informatyczne oraz przyjete rozwigzania
teleinformatyczne nie spelniaja odpowiednich standardow bezpieczenstwa. Mianowicie, podmioty te stosuja systemy
informatyczne oraz rozwigzania, ktére umozliwiaja poszczegdlnym lekarzom radiologom zdalnie opisujagcym badania
swobodne i niekontrolowane pobieranie, przegladanie oraz przechowywanie w wewnetrznej pamigci swoich lokalnych stacji
komputerowych: badan, opisow badan oraz innych dokumentéw zawierajacych dane osobowe pacjentdéw dot. zdrowia.
Stosowanie tego rodzaju systemow i rozwigzan stoi
W sprzecznosci z szeregiem przepisow RODO. Zgodnie bowiem z zasadg integralnosci i poufnosci wyrazong w art. 5 ust. 1
lit. f RODO dane osobowe nalezy przetwarza¢ w sposob zapewniajacy odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych, w
tym ochrong¢ przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowa utrata, zniszczeniem lub
uszkodzeniem, za pomoca odpowiednich $rodkéw technicznych lub organizacyjnych.
Ciezko jednak uznaé za odpowiedni srodek techniczny lub organizacyjny
(W rozumieniu art. 32 ust. 1 RODO) takie rozwigzanie informatyczne, ktéore umozliwia bez Zzadnej kontroli pozyskiwanie i
przechowywanie danych medycznych na komputerach wielu lekarzy rozproszonych na terenie calej Polski. Rodzi to
ogromne ryzyko w zasadzie bezterminowego przechowywania danych medycznych na komputerach lekarzy pracujacych
zdalnie (np. z domu), co w oczywisty sposob kldci si¢ z zasadg ograniczonego przechowywania danych osobowych, o ktorej
mowa w art. 5 ust. 1 lit. e RODO oraz
z krajowymi przepisami prawa takimi jak np. art. 29 ustawa o prawach pacjentach i Rzeczniku Praw Pacjenta.
Ponadto stosowanie tego rodzaju systemow informatycznych i rozwigzan naznaczone jest roéwniez nieakceptowalnym
ryzykiem w zakresie: nieuprawnionego dostepu do danych medycznych w przypadku kradziezy lub wlamania do komputera
wykorzystywanego do pracy zdalnej, wycieku danych w wyniku dzialania ztosliwego oprogramowania, zwigksza ryzyko
przypadkowego udostgpnienia danych osobom nieuprawnionym, np. domownikom, a takze tworzy ryzyko powstania wielu
niekontrolowanych kopii dokumentacji medycznej, ktérych administrator danych nie bedzie w stanie zidentyfikowaé, ani
skutecznie usungc.
W naszej ocenie obrazy dostepne dla lekarzy na stacjach diagnostycznych powinny istnie¢ wylacznie w trakcie przegladania
badania, a po jego zakonczeniu nie powinny by¢ przechowywane w pamigci wewngtrznej komputera lekarza dokonujacego
zdalnego opisu badan.
Majac na uwadze powyzej zadane pytania, pragniemy uzyska¢ informacje odnosnie tego jakich konkretnie standardow
bezpieczenstwa oczekuje Zamawiajacy. Swiadczenie bowiem ustug teleradiologicznych w oparciu o niskie standardy
bezpieczenstwa umozliwia zaoferowanie w przedmiotowym konkursie zdecydowanie nizszej ceny.

Odpowiedz dla obu lokalizacji: Zamawiajacy nie dopuszcza.
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Mazowsze.



