Wykres 52. Opinie na temat pomocy psychologicznej dla osob dorostych —z podziatem na
grupy wyznaczone stazem zawodowym pracownikow

| Ocena wsparcia psychodlogicznego

| (z podziatem na grupy wg stazu pracy)
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najmiodsi stazem o srednim stazu o najdiuiszym stazu
! M ocena niedostateczna [l dostateczna . dobra bardzo dobra M brak opinii/wiedzy

Opracowanie z podzialem na grupy
Badanych poproszono takze w ankiecie o oceng jakosci pomocy psychologiczno-
pedagogicznej niesionej dla dzieci i mtodziezy.

Wrykres 53. Opinie na temat jako$ci pomocy psychologicznej i pedagogicznej dla dzieci i
miodziezy

Ocena wsparcia psychologiczno- pedagogicznego

12 e o e g~ b e B o i e Bl e S i i e s b e ey o S e s

respondenci
B ocena niedostateczna [ dostateczna 1 dobra bardzo dobra M brak opinii/wiedzy i

Opracowanie zbiorcze
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Podobnie jak wczesniej, takze na to pytanie w wigkszosci nie otrzymano odpowiedzi.
Z danych, ktére odnosity siec do wystawionych ocen uznano takie wsparcie na poziomie
dostatecznym i dobrym. Takze w tym przypadku przedstawiono uszczegétowione dane na
odrebnym wykresie, w ktéorym uwzgledniono wyrazone opinie w danych grupach

zroznicowanych wzglgdem stazu pracy.

Wykres 54. Opinie na temat jakosci pomocy psychologicznej i pedagogicznej dla dzieci 1

milodziezy - z podziatem na grupy wyznaczone stazem zawodowym

Ocena ﬁ:s_paz:_i;ﬁénﬁ_h_ddIdgiczno- pedagogiczﬁegd
(z podziatem na grupy wg stazu pracy)

6 S

™

-

najmiodsi stazem o srednim stazu o najdiuiszym stazu
M ocena niedostateczna [l dostateczna dobra bardzo dobra Ml brak opinii/wiedzy
Z podziatem na grupy

Badanych poproszono réwniez o opinie na temat oceny prawnego wsparcia udzielanego w
Powiecie dla osob dorostych.

W wickszosci respondenci ze sthuzby i ochrony zdrowia nie odpowiedzicli na to pytanie,
sugerujac, ze na ten temat nie posiadajg wiedzy. Pomimo tego faktu pozostali oceniali takic

wsparcie najczgsciej na poziomie dobrym 1 dostatecznym.
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Wykres 55. Opinie na temat pomocy prawnej

Ocena wsparcia prawnego

14 -

najmtodsi stazem

M ocena niedostateczna [ dostateczna . dobra bardzo dobra M brak opinii/wiedzy

Opracowanie zbiorcze

Wykres 56. Opinie na temat pomocy prawnej dla osob dorostych — stuzba i ochrona zdrowia z

podziatem na grupy wyznaczone stazem pracy

: Oééhé _wsparcia _prawnego
' (z podziatem na grupy wyznaczone stazem pracy)

8 T — —— P —

, najmtodsl stazem o $rednim stazu o najdtuészym stazu

| M ocena niedostateczna W dostateczna 1 dobra bardzo dobra M brak opinii/wiedzy

Badanych poproszono tez o oceng jakosci wsparcia udzielanym ofiarom przemocy w zakresie

pomocy socjalnej i materialnej.
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Wykres 57. Opinie na temat jakoéci pomocy socjalnej i materialnej dla ofiar przemocy

domowej

Ocena pomocy socjalnej i materialnej
16 —— e e t——— - -
14 - I e ———— — - -

respondenci

M ocena niedostateczna | dostateczna - dobra bardzo dobra M brak opinii/wiedzy

Opracowanie zbiorcze

W uogélnionym zarysie pracownicy shuzby i ochrony zdrowia czgsto na to pytanie
réwniez nie udzielili odpowiedzi. Pozostali sadzili, Ze pomoc jest na poziomie dobrym 1
dostatecznym. Wyjatkowo pojawialy sie opnie, Ze jest ona na poziomie bardzo dobrym i

niedostatecznym.

Wykres 58. Opinie na temat jakosci pomocy socjalnej i materialnej dla ofiar przemocy

domowej —z podzialem na grupy respondentéw zrdznicowanych stazem pracy
Ocena pomocy socjalnej i materialnej
(z podziatem na grupy wg stazu pracy)
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najmiodsi stazem o srednim stazu 0 najdiuzszym stazu

M ocena niedostateczna [ dostateczna - dobra bardzo dobra M brak opinii/wiedzy

Z podziatem na grupy
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W obrazie opinii na ten temat, z uwzglednieniem na podzial wynikajacych ze stazu
pracy badanych z stuzby i ochrony zdrowia mozna dostrzec, ze w wigkszosci na to pytanie nie
checiano si¢ wypowiada¢, badz tez nie udzielono z innych wzgledow odpowiedzi. Najmtodsi
stazem sadzili, Ze pomoc jest na poziomie dobrym i dostatecznym. W grupie o $rednim stazu
pracy przewazaly opnie, ze pomoc jest na poziomie dobrym. Zdania bardziej podzielone
wstepowaly wérod pracownikow o najdiuzszym stazu pracy.

W badaniu ankietowym dazono réwniez do pozyskania opinii na temat oceny
realizowanych w Powiecie dzialan korekcyjno-edukacyjnych skierowanych do sprawcow

przemocy.

Wykres 59. Opinie na temat oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych przeznaczonych dla

SprawcOw przemocy
Ocena dziatan korekcyjnych i terapii

skierowanych do sprawcow przemocy
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M ocena niedostateczna 1 dostateczna - dobra bardzo dobra M brak opinii/wiedzy

Opracowanie zbiorcze
W uogolnionym zarysie pracownicy stuzby i ochrony zdrowia najczesciej na ten temat
nie posiadali wiedzy. Ci ktorzy wyrazili swojg opini¢, mieli zdania podzielone, co

przedstawiono na uszczegotowionym wykresie ponize;j.
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Wykres 60. Opinie na temat pomocy w formie oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla

sprawcOw przemocy —z podziatem na staz pracy respondenmw

Ocena dziatan korekcwnych i terapii sklerowanych
do sprawcéw przemocy
(z podna{em ha grupy wyznaczone stazem pracy)
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najmtodsi stazem o Srednim stazu o najdluzszym stazu
M ocena niedostateczna [ dostateczna dobra bardzo dobra M brak opinii/wiedzy

Gdy poddajemy analizie opinie pracownikéw shuzby i ochrony zdrowia z podzialem
na grupy wyznaczone dfugoscia stazu pracy, wowczas okazuje sig, ze pracownicy najmiodsi
stazem najczeéciej nie udzielali na ten temat odpowiedzi. Cz¢8¢ z osdb, ktore zabrala glos w
tej kwestii uznawata, ze podejmowane w tym zakresic dziatania s3 na poziomie
niedostatecznym (rzadziej dostatecznym i dobrym). W grupie pracownikéw o $rednim stazu
pracy nieznacznic przewazyla opinia, ze takie wsparcie jest na poziomie dobrym, podobnie
jak w grupie pracownikow o najdhuzszym stazu pracy.

Podsumowujac, w opiniach badanych z grupy shuzba i ochrona zdrowia przewazal
jednak brak wiedzy badZ checi wyrazenia opinii, co do oceny jako$ci pomocy udzielanej
ofiarom przemocy oraz dzialan korekcyjno-edukacyjnych kierowanych do sprawcow w
powiecie pruszkowskim. Potwierdzajg to poniekad badania fokusowe, jednoczesnie
wskazujgce na realizowane terapie skierowane do sprawcow przemocy w zakresie, jak np. z

poradnictwa psychiatrycznego:

Lekarz medycyny:

Méwmy o agresji z punktu widzenia ofiary, ale tak naprawdg agresja to tez
duga strona. Tez musimy mie¢ ofert¢ dla sprawcy. Mamy ofertg dla
sprawcow — dowiedziatem sie o tym niedawno, Ze co$ takiego jest. My w
naszej poradni pracujemy tez ze sprawcami przemocy. W poradni
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psychiatrycznej mamy sprawcoOw na co dzien i robimy wszystko aby nie
zrobili nikomu krzywdy.

W s$wietle przeprowadzonych wywiadéw ze specjalistami prowadzgcymi tego typu
terapie zajgciowe najwigkszym problemem jest brak obowigzku uczestniczenia w programach
korekcyjno-edukacyjnych sprawcoéw przemocy. Zazwyczaj wigc Sprawcy przemocy nie
uczestnicza w tego typu spotkaniach. Jest jednakze od tej reguly wyjatek. Sprawcy przemocy,
ktérzy odbywaja kary w zaktadach penitencjamych jak dowodzg dziatania realizowane przez
terapeutdow z ZOW Piastéw — chetnie korzystajg z tej formy wsparcia.

Badanych poproszono réwniez o wskazanie, co ich zdaniem utrudnia skuteczng pomoc w

zakresie przeciwdzialania przemocy domowe;j 1 ochrony ofiar przemocy.

Wykres 61. Opinie na temat: ktore z czynnikow utrudniaja skuteczne przeciwdziatanie

przemocy domowej

Czynniki utrudniajgce przeciwdziatanie przemocy
domowej
2y~ S
15 ——

10 —

respondenci
M brak inicjatywy osob doswiadczajgch przemocy
[ niska swiadomost w spoteczenstwie na temat zakresu pomaocy
. brak zaangazowania instytuciifpracownikow
duze obcigzenie psychiczne i nattok zadan pracownikow udzielaiacych wsparcia
W przewlektosd postepowan sgdowych

inne
M zadnych wskazan

Opracowanie zbiorcze

Niestety takze na to pytanie wicle osob biorgcych udzial w badaniu nie udzielita
odpowiedzi. W uzyskanych odpowiedziach w wigkszo$ci podkre§lano, Ze istnieje niska
$wiadomos$¢ spoteczna na temat mozliwo$ci udzielania pomocy zardwno w przypadku jej
do$wiadczania, co dotyczy réwniez §wiadomosci wystgpowania tego zjawiska w przestrzeni
rodzin — na takg opini¢ wskazato 20 respondentéw. Zdaniem 16 badanych istnieje tez problem
braku zaangazowania lub nierbwnego zaangazowania si¢ przedstawicieli instytucji

zajmujaeych si¢ przeciwdzialaniem przemocy domowej. Jednoczesnie wskazywano na brak
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inicjatywy podejmowanej przez osoby do$wiadczajace przemocy w $rodowisku rodzinnych
do zmiany ich sytuacji zyciowej — 15 wskazan respondentéw. Negatywnie oceniono
opieszato$¢ sadow podejmujacych decyzje w sprawach zwigzanych ze zjawiskiem przemocy -
18.

Uszczegblawiajac w grupie najmiodszych stazem respondentdw nie zaznaczano
zazwyczaj stwierdzenia, Ze pracownicy instytucji zaangazowanych w przeciwdziatanie
zjawisku przemocy s przecigzeni natlokiem obowigzkéw 1 padmiernie obcigzeni
emocjonalnie — ten problem dostrzegly tylko dwie osoby, przy czym jedna z nich jest
zwiazana ze zjawiskiem przemocy w swojej zawodowej pracy bezposrednio (jako jedyna
wskazala tez, ze w razie potrzeby wszczyna procedurg niebieskiej karty). W odpowiedziach
respondentéw znalazly si¢ stwierdzenia, wedle kiorych, ofiary przemocy psychicznej nie
zawsze moga liczy¢ na wsparcie. Pojawila sie np. opinia

,Nie bije, wigc o co pani chodzi?”, brak ,,podstaw” do udzielenia pomocy,
gdy np. nie ma §ladéw po przemocy fizyczne]. Tu pojawia si¢ problem z
diagnozowaniem $rodowiska naznaczonego przemoca psychiczng, ktdra

choé nie pozostawia $§ladéw na ciele ofiary jest rownie destrukcyjna i
niebezpieczna dla osob doswiadczajacych takich form przemocy™.

W grupie respondent6w najstarszych pod wzgledem stazu pracy w sfuzbie i ochronie
zdrowia réwniez tylko jedna osoba wskazala na przecigzenie pracownikow instytucji
zaangazowanych w przeciwdzialanie przemocy domowej (pod wzglgdem nattoku pracy czy
przecigzenia psychicznego).

Ankietowanych poproszono tez o opini¢ czy ich zdaniem przemoc domowa wcigz

stanowi powazny problem spoteczny w Powiecie.

Wykres 62. Czy postrzega Pan/i przemoc domow3 jako istotny problem spoteczny?

Opini'a ha temat: czy'z'jawisko
przemocy domowej wcigz stanowi
powazny problem spoteczny

Mtak Wraczejtak ‘raczej nie nie Mniewiem 1 brak odpowiedzi
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Opracowanie zbiorcze

W wigkszo$ci badanych uznano to zjawisko za powazny problem spoteczny
W powiecie.

W kwestionariuszu ankiety poproszono rowniez respondentéw o wystawienie oceny
wzgledem realizowanych w powiecie pruszkowskim profilaktycznych dziatan majacych na

celu przeciwdzialanie wystgpowaniu zjawiska przemocy.

Wykres 63. Jak Pan/i ocenia realizowane w Powiecie dziatania profilaktyczne zwigzane
z problemem przemocy domowej?
Ocena dziatan profilkatyczych
realizowanych w Powiecie

B dobra ldostateczna | niedostateczna nie wiem B brak odpowiedzi

Opracowanie zbiorcze

W $wictle uzyskanych opinii wigkszos¢ respondentéw z sektora stuzba i ochrona
zdrowia byta zdania, ze dziatania profilaktyczne podejmowane w Powiecie w celu
przeciwdziatania zjawisku przemocy sg niewystarczajace. Blisko jedna trzecia badanych
uznala, ze sg one na poziomie dostatecznym. W zdecydowanej mniejszosci byly opnie, ktore
wskazywaly na dobrg ocene podejmowanych w tym zakresie dzialan, realizowanych w
Powiecie.

Uszczegdlawiajgc pozyskane dane, to najmiodsi pod wzgledem zawodowego
do$wiadczenia respondenci uwazali, ze dzialania podejmowanc w Powiecic na rzecz
profilaktyki spolecznej w zakresie sa niedostateczne (5 wskazan) dostateczne (4). Wigkszosé
respondentéw w tej grupie nic wypowiedziala si¢ jednak na ten temat albo przyznajgc, Ze nie

posiadajg wiedzy w tym zakresie (2), bgdz tez nie udzielajgc Zadnej odpowiedzi (4).
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W grupie respondentéw o $rednim stazu zawodowym pojawily si¢ opnie, ze formy
profilaktyki spofecznej, Ze szczegdlnym naciskiem na zapobieganie zjawisku przemocy w
powiecie pruszkowskim sg realizowane w sposob dostateczny 1 niedostateczny - po réwno
rozktadajgc opinie badanych. Dwie osoby stwierdzily, ze nie posiadajg na ten temat wicdzy.
Jedna z respondentek podkreslita, ze warto bytoby wprowadzi¢ edukacj¢ prawng ,,0 prawach
ofiar przemocy”.

W grupie najstarszych respondentéw pod wzgledem stazu zawodowego oceniono, zZe
dzialania profilaktyczne realizowane w Powiecie a majace na celu przeciwdziatanie zjawisku
przemocy sa realizowane w sposob zroznicowany. 4 uznato, ze dotad podejmowane w tym
zakresie dzialania s3 niedostateczne w przeciwiefstwie do 3 osob, ktore uznaty, ze takie
dzialania sg dostateczne i dobre.

Ankietowanych na koniec poproszono o wskazowki odnoszace si¢ do tego, jakie
dzialania nalezaloby podja¢ w skali powiatu, w celu lepszego przeciwdziatania zjawisku
przemocy i ochrony osdb doswiadczajacych jej skutkéw. W opiniach respondentéw z sektora
stuzba i ochrona zdrowia pojawily sie zdania, Zze nalezatoby wprowadzi¢ wigcej edukacji na
ten temat. Stwierdzano tez, ze istnieje potrzeba u$wiadamiana dzieci i mlodziezy na
spotkaniach z psychologiem w szkolach podstawowych i §rednich — w tej tematyce. Powinno
sie takze lepiej wspiera¢ rodziny, w ktérych wystgpuje przemoc, ale tez:

- wzmocnié uwage wychowawcow i nauczycieli, psychologéw w szkole 1

przedszkolakach w celu bardziej szybszego stwierdzenia [wystgpowania]
przemocy domowej na dzieciach;

- Powinno si¢ organizowaé ,szkolenie dotyczace podstaw pierwszc
pomocy ofiarom przemocy — konkretne dziatania do jakich maja prawo
ofiary i jak mozemy im pomoc.

Podkreslano takze, ze powinien by¢ lepszy dostgp do pomocy psychoterapeutycznej, wigeej
mozliwosci wzgledem zgloszen przemocy, ale takze wigkszg kontrolg powinny by¢ objete

rodziny z problemem przemocy domowe;:

Psychoterapeutka:

- powinny by¢ czgstsze kontrole rodzin z ,nicbicskg kartg”;
,uswiadamianie dzieci, rodzicow. [powinny odbywaé sig] warsztaty na
temat emocji, warsztaty wychowawcze dla rodzicow. Terapia dla ofiar i
sprawcOw — powinna by¢ bardziej dostepna.

Respondent:
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dobrze by bylo ,,aby policja mogta cos robi¢ z napastnikiem a nie tylko
spisac;

Respondent:

wskazane by bylo rdwniez to aby ,,szybciej odbywal si¢ proces sadowy,
wysytanie do pracodawcy informacji, co dany napastnik zrobil.

4. Analiza sondazu diagnostycznego skiecrowanego do pracownikow osrodkow pomocy

spotecznej

Grupe specjalistow z osrodkéw pomocy spolecznej w badaniu przeprowadzonym z
wykorzystaniem kwestionariusza ankiety reprezentowato 6 osob. Swojg pte¢ ujawnily trzy
kobiety i jeden mezczyzna, pozostate dwie nie ujawnity takich danych. Wiek respondentéw
bioracych udzial w badaniu miescit si¢ w przedziale o 35 do 58 lat. Byly to osoby posiadajace
zréznicowane do$wiadczenie zawodowe. W miejscu swojej pracy badani wskazali na

przedziat zdobytego do$wiadczenia od 8 miesigey do 15 lat.

Wykres 64. Charakterystyka stazu pracy 1 do$wiadczenia zawodowego respondentow —

opracowanie zbiorcze (OPS)

'Respondenci z podziatem na: wiek, staz pracy i
doswiadczenie zawodowe

I 70— e el i i e R T e e e S e e T

wiek staz pracy w instytyciji dodwiadczenie zawodowe

M1 H2 W3 4 M5 Mes

Opracowanie zbiorcze
Poproszono specjalistow z tej grupy o wyrazenie swojej opinii na temat jakie formy

przemocy najczesciej sa spotykane w powiecie pruszkowskim.
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Wykres 65. Jakie formy przemocy wystgpujg najczesciej w powiecie
Opinie na temat najczestszych form przemocy
w powiecie pruszkowskim

L R e o TN S ) B s ) B |

respondenci
M przemaoc fizyczna
I naruszenie godnosci osobistej
. przemoc ekonomiczna
zaniedbywanie opieki
Ml przemoc seksualna inne
&l inne
M brak odpowiedzi
Opracowanic zbiorcze

Wedlig opinii pracownikéw oérodkéw pomocy spofecznej najczgstszg forma
przemocy jest przemoc psychiczna, co wiazalo si¢ ze wskazaniem na naruszenie godnosci
osobistej (6). Nastepnie wskazywano na przemoc ekonomiczng (4) oraz fizyczng (3).
Najrzadziej wskazywano na forme przemocy zwigzane] z zaniedbywaniem (2). Nie pojawilo
sig wskazanie na przemoc seksualng.

Na pytanie jak czesto od stycznia do kwietnia 2023 1. pracownicy spotkali si¢ w swojej
pracy z przemoca domowg odpowiadani nastgpujgco. Pigciu z szesciu pracownikow
oérodkéw pomocy spolecznej spotykalo si¢ bezposrednio ze Srodowiskami naznaczonymi
problemem przemocy, przy czym w dwdch przypadkach byty to osoby majace kontakt z

takim $rodowiskiem powyzej 10 razy w przedziale od stycznia do kwietnia 2023 r.
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Wykres 66. Kontakt z przemocowym §rodowiskiem od stycznia do kwietnia 2023 r.

Kontakt ze srdoowiskami przemocy (od 01-04.2024
r.)

DG e im o e e e
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ani razu sporadycznie ponizej 10 razy powyiej 10 razy

M staz od 0,5-4 lat  Wstaz 5-12 | powyzej 13 iat

Opracowanie zbiorcze

Wyniki te uzupetniajg wypowiedzi specjalistow:

OPS:

Ja z przemoca spotkam si¢ codziennie w Os$rodku Pomocy Spoleczne;j.
Pracuje razem z kolezanka, jesteSmy w zespole z kolezanks. Jest przemocy
duzo i coraz bardziej skomplikowanej;

ZI 1 Punkt Konsultacyjny:

ja moge powiedzie¢, Ze ja si¢ spotykam bardzo czgsto bo w gminie pracuj¢
w punkcie konsultacyjnym i w ZI. I codziennie mam do czynienia ze
sprawami przemocy;

Specjalista GKRPA:

»Mowimy o duzym kalibrze problemow, ale my spotykamy si¢ z tym na co
dzien, gdy widzimy wobec dzieci agresj¢ rodzicow, roszczeniowych
rodzicéw. Niebieska karta konczy albo zaczyna pewien etap, ale my
musimy pamigtaé w ogole o oddzialywaniu na siebie ludzi. Nie wiem czy to
jest zastuga covidu ale w ostatnich czasach obserwujemy wzrost zachowan
trudnych. One sg rdzne zwigzane z agresja 1 slowna i nawet czasami
fizyczna, ale o tym w tym Programie tez trzeba pamigtac, ze chodzi o pracg
nad catym spoleczenstwem. A tez uchodzcy z Ukrainy przywiezli nam
zupelnie inne relacje w domach, co dla nich jest normg - nas to zadziwia.
Jestedmy juz poza tym od dwudziestu, dwudziestu paru lat. W Raszynie
mamy rézne narodowosci i borykamy sig¢ tak, jak nauczyciele czy
przedstawiciele réznych instytucji w Raszynie z problemami dotyczacymi
przemocy w roznych rodzinach”.
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Ankietowanych poproszono o wskazanie na $rodki podejmowane w przypadku
zgloszenia przemocy domowej, co wigzato si¢ z mozliwoscia zaznaczenia odpowiedzi
wiclokrotnego wyboru. Na to pytanie odpowiedzi udzielili wszyscy pracownicy, ale w

zroznicowany sposob.

Wykres 67. Zakres podejmowanych dziatan w przypadku stwierdzenia przemocy domowej

zakresy podejmowanych dziatar w érodowisku
przemocowym

A = E A
1 2 3 4

M diagnozuje sytuacje
I udzielamn kompleksowej informacji
wszezynam procedure "Niebieskie] Karty"
interwencja srodowiskowa
M infarmuje o terapiach dia sprawcy
[ inne
M brak informacji

C B MW s o! oo

Opracowanie zbiorcze

Z uzyskanych danych wynika, ze pracownicy oSrodkéw pomocy spotecznej sa druga
po funkcjonariuszach grupa, kiorzy najczgéciej wszczynajg procedurg NK — w przypadku
zdiagnozowania zjawiska przemocy. Przewodniczacy ZI (w trakcie badan fokusowych
wskazal na problemy - natury niedopracowanych rozwigzan systemowych. ,,s3 tylko trzy dni
ustawowe do procedowania, gdy wptynie NK ale brak jest oddelegowania od pracodawcy — a
to praca dodatkowa”. Pracownicy socjalni udzielajg Téwniez wsparcia kompleksowego — co
wiaze si¢ zardwno z interwencjg kryzysowa, udzielaniem informacji wzglgdem poradnictwa
w tym monitorowaniem rodzin, w ktérych zdiagnozowano problemy zwigzane m.in. z tym
problemem spolecznym. Celem tych dziatan jest tez poprawa funkcjonowania rodzin w tym
udzielanie ,,pomocy osobom irodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do
funkcjonowania w spofeczefistwic poprzez pelnienie odpowiednich rol spolecznych oraz

Wi

tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi
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W badaniach fokusowych zwrdcono uwagg na sposoby diagnozowania zjawiska
przemocy u oséb mogacych doswiadcza¢ jego konsekwencji w sferach domowych:
Specjalisci podkreslali, ze:

—to osoby doroste nadmiernie asekuracyjne. Wystgpuje duza ostroznos¢ w

wypowiadaniu si¢ — osoby uwazajg, zeby nie powiedzie¢ za duzo; sg tez
nieuzasadnione zachowania obronne, co tez moze by¢ sygnalem...;

— mam podobne obserwacje. Zawsze mdj nicpokéj budzita nadmierna
troska 1 usprawiedliwienie zachowan sprawcy. Przed rozpoczgciem
procedury NK - jesli jakas ofiara za bardzo usprawiedliwiata partnera, bo
to, ze ofiara chce si¢ oddzieli¢ od sprawcy przemocy, to juz jest etap wyzej.

Badanych poproszono réwniez o oceng pomocy, ktéra ma forme interwencji lub innej
doraznej formy pomocy wzgledem o0s6b zagrozonych zjawiskiem przemocy. Wszyscy badani
ocenili jakoS¢ interwencji lub innej doraznej pomocy na oceng dobra (4), wyjatkowo zas

niedostateczng (1 osoba).

Waznym stalo sie takze pozyskanie od pracownikow osrodkéw pomocy spotecznej
informacji, co w ich opinii zwigksza ryzyko wystapienia przemocy domowe;j.

Pozyskane dane na ten temat zobrazowano na ponizszym wykresie.

Wykres 68. Czynniki zwigkszajgce ryzyko wystapienia przemocy domowe;)

-Oﬁiﬁie ha témat, co zWigkszéj_aEe_ ry—zyko
wystepowania zjawiska przemocy

OR=NWRBRU M-
|

wszyscy respondenci

B uzaleznienie od alkoholu
% uzalezenie od substancji psychoaktywnych
.. bezrobocie

konfiikty interpersonalne

B brak odpowiedzi |
Minne |
Opracowanie zbiorcze

Zazwycza) pracownicy oSrodkow pomocy spolecznej wskazywali na problem uzaleznienia

sprawcoéw przemocy od alkoholu oraz na konflikty interpersonalne (po 6 wskazan). W
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niewiele mniejszym stopniu wymieniano pozostate czynniki (po 4 wskazania na: uzaleznienie
od substancji psychoaktywnych i bezrobocie).

Poproszono rowniez o odpowiedz na pytanie kontrolne, co jest najczgstszg przyczyng takich
zjawisk spotecznych — jak przemoc domowa. Zdania respondentow na ten temat byty

podzielone, co obrazuje ponizszy wykres:

Wykres 69. Opinie na temat najczestszych przyczyn wystgpowania przemocy domowej

Opinie na temat najczestszych przyczyn
wystepowania zjawiska przemocy domowej

Lo S S £ S ¥ N S Vs T = L B |

wszyscy respondenci

M uzaleinienia
[l stres i frustracje
przezycia traumatyczne
zaburzenia emocjonalne
Bl doswiadczenia | negatywne wzorce 7 domu rodzinnego
[l ched dominacji materiainej
M konflikty miedzypokoleniows

Opracowanie zbiorcze
Wedhig respondentéw z grupy osrodki pomocy spolecznej najczestsza przyczyng
stosowania przemocy domowej sg uzaleznienia, ale prawie rownie wazne dla badanych byty
negatywne wzorce relacji zaczerpnigte z domow rodzinnych sprawcéw oraz stres i frustracje.
W mniejszym stopniu wskazywano na inne czynniki.
W trakcie grup fokusowych szczegblnie zwracano uwagg na uzaleznienia,
podkreslajac ze:
-Te sprawy sg w poréwnaniu z poprzednimi latami cigzszego kalibru.
Szczegblnie jesli chodzi o uzaleznienia, bo coraz czedciej wielu jest
uzaleznionych nie tylko od alkoholu, ale i od innych $rodkow - a wystepuja

tez uzaleznienia krzyzowe. Laczg si¢ z alkoholem, narkotykami, seksem,
hazardem;

- Dostrzegano tez, ze zjawisko przemocy jest szczeg6lnie niebezpieczne dla
nieletnich m.in. z powodu przejmowania negatywnych wzorcéw z ich
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rodzinnych doméw. Przedstawiciel Gminnej Komisji do Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych stwierdzil, ze ,,przemoc jest we wszystkich
kierunkach 1 niestety ma to oddziatywane réwniez na dzieci, ktore to widza
styszg i niestety przyswajaja wzorce takie — wigc robi si¢ zamknigte koto.

Poproszono réwniez badanych o podzielenie si¢ opinig w jakie rodziny sg najczesciej

narazone na wystapienie zjawiska przemocy.

Wykres 70. Opinie respondentdw na temat rodzin, w ktérych moze zaistnie¢ problem

domowej przemocy

Opinie na temat rodzin najbardziej
narazonych na przemoc domowg

(%)

[ T S O N E T 9

wWZysCy respondenc
m petnych u riiepetniych m naduzywajgoych alkoho
dysfunkoyjrmych | Zyjgoych w niedostatku

Opracowanie zbiorcze

W  wiekszosci badani dostrzegali, ze sugerowane odpowiedzi — w pytaniu
wielokrotnego wyboru s3 bez znaczenia bowiem problem moze dotyczy¢ wszystkich rodzin,
cho¢ dostrzegano tez, ze najczesciej wystepuje w srodowisku dotknietym konsekwencjami
choroby alkoholowe;.

Poproszono respondentéw o wskazanie na grupy osob, ktére w ich opmnu sa
najbardzie] narazone na do$wiadczanie przemocy domowej. Réwniez to pytanie byto
wielokrotnego wyboru, jednocze$nie - w rubryce inne — istniata mozliwo$¢ wyrazenia wiasnej
opinii. Zdania na ten temat byly raczej jednoznaczne. Tylko jedna osoba wskazata na dzieci, a
kolejna - tylko na kobiety. Pozostali respondenci podkreslali, ze kazdy moze by¢ w rodzinie
narazony na przemoc domowg bez wzgledu na ptec, wiek, status itp.

Zapytano tez badanych o reakcje na przemoc os6b do§wiadczajacych tego zjawiska w

rodzinnych sferach.
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Wykres 71. Reakcje 0sob do§wiadczajacych przemocy domowej

Opznle na temat reakcji ofiar
przemocy domowej

respondenci

= bl L s N on

M préba wyjasnienia nieporczumien
‘l obrona

atak na sprawce

proba usprawiedliwienia sprawcy
M pogodzenie sie z sytuacjg 2yciows
1 szukanie pomocy w rodzinie
M szukanie pomocy poza rodzing
M inne-———-- -

Opracowanie zbiorcze ™ brak odpowiedri

W grupie badanych z o$rodkéw pomocy spolecznej najczedciej podkreslano, ze ofiara
przemocy prébuje usprawiedliwi¢ dzialania sprawcy przemocy i godzi sig ze swojg sytuacjg
zyciowa (5 wskazan). W mniejszym stopniu probuje wyjasni¢ nieporozumienia (3) a
najrzadziej szuka pomocy w obrebie swojej rodziny (1), rzadko tez poza nig (2).
Jednoczeénie badanych z osrodkéw pomocy spotecznej zapytano, kto ich zdaniem jest
najczestszym sprawca przemocy. W odpowiedzi wskazywano, ze sprawcami sg najczgsciej
mezczyzni. Raz podkre$lono, ze sprawca przemocy mogg by¢ takze inni cztonkowie rodziny.
Raz tez zaznaczono, ze sprawcg przemocy domowej moze by¢ kazdy.

Pracownicy osrodkéw opieki spolecznej wyrazili réwniez opini¢ na temat cech

odnoszgcych sie¢ do sprawcow przemocy.
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Wykres 72. Uwarunkowania zwigzane ze sprawcami przemocy domowej

Opinie na temat uwarunkowan sprawcéw
przemocy domowej

g

respondenci

M niski poziom wyksztatcenia

I cechy charakteru
brak umiejgtnosci wychowawczych
status spoteczny i materiainy

Ml poczucie bezkarnosci

W przyzwolenie ofiary

M przyzwolenie otoczenia

M chet nasladowania innych

M inne

A J W brak edpowiedzi
Opracowanie zbiorcze

Wedhug respondentéw z o$rodkéw pomocy spotecznej do uwarunkowan najbardziej
zwigzanych z wystepowaniem zjawiska przemocy domowej nalezaly cechy
charakterologiczne sprawcOow, brak umiejetnosci wychowawczych oraz przyzwolenie
otoczenia spolecznego (po 5 wskazan). W mniejszym stopniu dostrzegano, ze na zjawisko
wystepowania przemocy domowej ma przyzwolenie spoteczne (3). Niektérzy zaznaczali
jednak, Zze w tym zakresic moze mieé znaczenie status spoleczny i materialny rodziny (2),
czego nie potwierdzaja wspofczesne wyniki badan. Raz wskazano na przyzwolenie ofiary
przemocy oraz na niski poziom wyksztalcenia osoby stosujacej przemoc domowa. Réwniez te
opinie nalezy uzna¢ za uproszczenie — a korelowanie ryzyka wystapienia przemocy u 0séb z
niskim wyksztalceniem — jest osadzone w stereotypie spolecznym odnoszacym sig¢ do
zjawiska przemocy.

Uzyskane wyniki w trakcie badan fokusowych akcentowaly zwlaszcza fakt, zZe
sprawcy przemocy czujg si¢ czesto bezkarni. Na ten temat wypowiedzial si¢ takze
przewodniczacy ZI — podkreslajgcy rowniez ograniczenia zwigzane z mozliwosciag wplywu na
sprawcow przemocy, ktorzy nawet nic majg obowigzku stawic¢ si¢ na spotkanie wyznaczone
przez ZI. ,,Z1 — nie ma zadnych narzedzi. Nie moze zawezwac osoby na spotkanie, moze tylko

zaprosié. Nie ma sankeji prawnych, narzedzi wptywdw np. za niestawiennictwo”.
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Respondentoéw poproszono o stwierdzenie, z jakimi opiniami si¢ zgadzajg - w istocie
diagnozujgc, czy wiasciwie rozpoznajg spoteczne stereotypy z tym zjawiskiem powigzane.
Prawie wszyscy pracownicy oérodkéw pomocy spotecznej prawidlowo rozpoznawali
stereotypy odnoszace si¢ do zjawiska przemocy. Tylko jedna osoba z grupy sze§ciu badanych
stwierdzila, ze w mafZeristwie nie moze dojs¢ do gwaltiu.

Poproszono rowniez badanych o oceng¢ form pomocy w formie poradnictwa
oferowanego w powiecie pruszkowskim skierowanej do osob doswiadczajgcych przemocy
domowej. W grupie specjalistow zatrudnionych w osrodkach pomocy spofecznej pomoc
udzielana dorostym pod wzgledem wsparcia psychologicznego przez respondentéw zostala
jednogtoénie oceniona w stopniu dobrym. Wedlug badanych z osrodkow pomocy spofeczncj
czterech z respondentdéw ocenilo jako§¢é wsparcia psychologiczno-pedagogicznego
skierowanego do dzieci i mlodziezy na poziomie dobrym, za§ w dwoch pozostatych
przypadkach oceniono takie wsparcie na stopien dostateczny. Wedlug badanych
zdecydowanie lepiej oceniono wsparcie materialne i socjalne udzielane dla ofiar przemocy -
oceniono je zazwyczaj na stopied bardzo dobry, badz dobry. Wsparcie prawne dla osob
potrzebujgcych pomocy w Powiecie w tej grupie oceniono na stopien bardzo dobry i dobry.

Badanych poproszono réwniez o wyrazenie swojej opinii na temat oceny dzialan
skierowanych do sprawcow przemocy domowej w aspekcic oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych. Wedlug pracownikéw osrodkéw pomocy spotecznej takic dzialania
skierowane do sprawcOw przemocy najczgsciej oceniono jako dostateczne, wyjatkowo za$
jako bardzo dobre. Wedtug opinii pracownikow osrodkéw pomocy spolecznej przewazaly
poglady, ze dzialania realizowane w tym zakresic w Powiecie sg raczej wystarczajgca. Tylko
jedna osoba stwierdzila, ze raczej nie jest argumentujac nastgpujgco: ,,myslg, ze nic ma
wystarczajacej oferty programéw korekeyjnych i wsparcia psychologicznego — szczegblnie
dla dzieci™.

Wskazano tez na czynniki utrudniajgce przeciwdzialanie przemocy 1 pomoc osobom
doswiadczajacym tego zjawiska — w Powiecie.

Opinie respondentéw na ten temat byly podzielone, co ukazano na ponizszym wykresie

prezentujac osobno kazda z wypowiedzi.

133



Wykres 73. Opinie respondentdw na temat czynnikow utrudniajacych przeciwdziatanie

zjawisku przemocy w skali powiatu

Czynniki utrudniajgce przeciwdziatanie przemocy
domowej

1
0,8 - - -
:.E L L L
0,2 :

1 2 3 4 5 6

m brak inicjatywy osob doswiadczajgch przemocy
B niska Swiadomost w spoteczenstwie na temat zakresy pomocy
B brak zaang & owania instytuc) ¥ pracown kow
duze obcigienie psychiczne i nattok zadan pracow nikow udzielajgoych wsparcia
m przewlekiost postepowan sgdowych
Hinne

m zadnych wskazan

Opracowanie zbiorcze

Z uzyskanych opinii od pracownikéw osrodkéw pomocy spotecznej wymika, Ze
problemem jest niska $wiadomo$¢ spoteczna na temat udzielania pomocy w przypadku
doswiadczania lub $wiadomos$ci wystgpowania zjawiska przemocy domowej (4 wskazania).
Wskazywano takze na brak zaangazowania lub nieréwne zaangazowanie przedstawicieli
instytucji zajmujacych si¢ przeciwdziataniem przemocy domowej (3 wskazania). W dwoch
przypadkach dostrzegano, ze problemem jest tez przewlekto$¢ postgpowania sgdowego oraz
brak inicjatywy osob doswiadczajacych przemocy - do podejmowania dziatan zwigzanych z
wyjSciem z takiej sytuacji zyciowe;.

Do barier w skutecznym przeciwdziataniu przemocy domowej, w badaniach
fokusowych zaliczono rowniez poczucie bezkarnos$ci sprawcow, ale ukazane rowniez z innej
perspektywy, bowiem osobami doswiadczajagcymi agresji - ze strony sprawcOw moga byc

réwniez pracownicy socjalni.
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Specjalista z OPS:

-Bylo zgloszenie do prokuratury o zniewazeniu pracownikéw socjalnych.
Przemoc werbalna wobec pracownikéw socjalnych, wobec dyrektora,
opiekunek - ale prokurator umorzyl. Mata szkodliwo$¢ czynu: mozna
ponizaé, obrazaé, wyzywaé pracownikéw socjalnych, ktérzy sg
funkcjonariuszami publicznymi [...]. Wazne jest uSwiadomienie, ze my tez
czasami jeste$my narazeni na agresje. Czyli, ze tez wobec nas jest
stosowana agresja, takie zachowania powiedzialabym mocno nieprzyjemne.
I tez musimy sobie z tym radzié.

Wedtug pracownikéw osrodkéw pomocy spolecznej w wiekszosci gloséw uznano
przemoc domowg za powazny problem spofeczny, za$§ pozostali respondenci zaznaczyli, ze
raczej tak — czyli raczej jest to powazny problem spoteczny.

Oceniono réwniez dziatania profilaktyczne realizowane w Powiecie, ktére majg na
celu przeciwdzialanie zjawisku przemocy. Wedlug pracownikow osrodkéw pomocy

spotecznej sadzono, ze takie dzialania sg realizowane na poziomie dostatecznym (3

wskazania), dobrym (2) oraz niedostatecznym (1).
Wyniki ankiety na temat dziatan profilaktycznych realizowanych w ramach OPS
uzupelniajg dane pozyskane w trakcie badan fokusowych.

Specjalistka z OPS w Nadarzynie:

W czasie pandemii Covid, w ramach Nadarzyfiskich dni profilaktyki —
zorganizowaly$my projekt pt. ,,Poznajmy si¢ lepiej - zadbajmy o relacje”.
Chodzito nam o to, aby byla jak najwicksza wymiana [przekazana
informacja] na temat instytucji z terenu gminy, oséb - ktére dzialajg w
swoich obszarach i aby ta informacja - poszta do szkol, mieszkaficow
gminy. I tez pomyslalam, ze moze warto byloby zrobi¢ informatory
skierowane do dzieci z informacjami adekwatnymi do wieku - do rozwoju
dziecka - co to jest przemoc, wiacznie z numerem telefonow - skierowanych
do dzieci i miodziezy oraz dorostych”.

oZapewne kazda gmina ma swoj informatorr My mamy punkt
konsultacyjny. Tu jest informacja gdzie [szuka¢ pomocy] si¢ zapisac, jacy
specjalisci, zespot osrodkoéw wsparcia — z telefonem catodobowym. Wazne
jest zeby$my mieszkancow informowali czy to na stronie internetowej czy
w lokalnej gazecie w formie papierowej”.

Pracownicy OPS oraz ZI sg rowniez inicjatorami szkolen w poszczegolnych
gminach, ktérych celem jest nie tylko podnoszenie wiedzy na temat
zjawiska przemocy, czy mozliwosci zwigzanych z formami udzielanej
pomocy, ale tez integracja $rodowiska. Nie zawsze jednak takic dzialania
spotykaja si¢ w gminach z odzewem:
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Jak my rozbiliémy ostatnio szkolenie przez ZI — a organizowane bylo duze
szkolenie dla ZI i instytucji - z ktérymi wspoélpracujemy. Wyslane byly
zaproszenia do wszystkich przychodni, szkél w gminie, kuratoréw. Osoba
prowadzaca szkolenie byta wyspecjalizowana, z duzym stazem... Ze szkot
byto dwie delegacje - po jednej osobie, w jednej ze szko6t - nie byli
zainteresowani, z Gminnych Komisji - nikogo, z przychodni - nikogo.

W wypowiedziach specjalistow dziatajgcych w ramach OPS podkreslano dodatkowo, ze
problemem jest nie tylko przemoc obecna w Powiecie, ale takze w mass mediach, ale takze w

innych §rodowiskach w ktorych przemoc wystepuje:

- Polaryzacja, jezyk nienawisci — to tez slyszg dzieci — konieczne jest
zapanowanie nad dziennikarzami, politykami — bo to sg ncgatywne wzorce
relacji spotecznych;

- Nawet w szkole idzie rodzic na spotkanie z wychowawcy i dziecko styszy:
- Z ta Panig nie ma co rozmawia¢, bo bedzie jeszcze gorzej. I dostajemy
informacje, ze mamy siedzie¢ cicho 1 takg informacje dostajg takze dzieci.
Nauczycicl tez nie daje dobrych wzorcow, gdy mowi tak do rodzica: -
Niech Pani tam nie idzie. Nie mamy prawa komentowa¢ a powinni$my
pomdc. Dziewczynka zglosila, ze jednej z Paf nauczyciclek zadata pytanie
— I Pani odpowiedziala niegrzecznie. Chodzito o to, aby podej$¢ do
nauczycielki poza grupg 1 powiedzie¢ Pani, ze bylo mi przykro, ze
przeprasza, je§li Pani pomySlata, ze jej pytanie bylo niegrzeczne.
Dziewczynka powiedziata, Zze ,to nie ma sensu...”. Skutecznie
wychowujemy ofiary przemocy. Przemocy doswiadczaja rowniez
uczniowie od nauczyciel, ale i w szkolach jest ona obecna - jak przemoc
rowiesnicza. Ile dzieci wie, Ze jest infolinia dla dzieci? Czy wiedza, Ze sa
ofrodki terapii dla dzieci? Wszystkie dzieci powinni by¢ nauczone infolinii
dla dzieciakow. Jestesmy skutecznie wychowywani i w roli sprawcow i
ofiar. Ale u dzieciakéw mozna jeszcze wiele zrobic.

W badaniu oceniono dzialania terapeutyczne skierowane do sprawcOw przemocy, w
tym realizowane w ramach programéw edukacyjno-korekcyjnych. Przyktadowo

przedstawiciel Gminnej Komisji do Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych stwierdzit, Ze:

kontaktuj¢: z osobami uzaleznionymi, wspoluzaleznionymi, ale takie osoby
sg juz po terapii i majg inny oglad i wiedzg na temat przemocy. Wiedza o co
chodzi, chociaz zdarzajg si¢ osoby, ktore no... przychodzac uwazaja, 7e sa
w porzadku. I dopiero kiedy ta wiedza jest im przekazana zaczynaja co$ ze
sobg robi¢ - w tym kierunku. A to, co jest zgtaszane na Komisjach - to w
80% ludzi ma zatozong NK.
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Na koniec badania ankietowego, nicktorzy specjaliSci skorzystali z mozliwosci
wyrazenia swojej opinii w pytaniu otwartym odnoszgcym sig do tego, jakie dzialania powinno
sie podja¢ w skali Powiatu, aby skuteczniej przeciwdziala¢ zjawisku przemocy i lepiej
chroni¢ osoby bedgce ofiarami przemocy. Wedlug pracownikéw osrodkow pomocy

spotecznej konieczne jest:

- podwyzszenie $wiadomo§ci spolecznej;
- edukacja spoteczna;
- wiecej programéw edukacyjnych i korekcyjnych;

- wigksza ilos¢ szkolen.

5. Analiza sondazu diagnostycznego skierowanego do pracownikow ZOW

Grupe specjalistéw z Zespotu Osrodkéw Wsparcia - w badaniu przeprowadzonym z
wykorzystaniem kwestionariusza ankiety reprezentowato 6 osob. Byli to mgzezyZni w wieku
od 30 do 52 r.z. (4 respondentéw), oraz dwie specjalistki w weku (40 i 56 lat). Respondenci
posiadali zréznicowanych staz pracy zawodowej (od 7 miesigcy do 16 lat).

Poproszono specjalistéw z tej grupy o wyrazenie swojej opinii na temat jakie formy
przemocy najczgiciej sa spotykane w powiecie pruszkowskim. W odpowiedzi wskazywano
na naruszenie nietykalnosci fizycznej — taczonej z przemoca fizyczng; naruszenie godnosci
osobistej — w powigzaniu z przemoca psychiczng oraz zaniedbywanie obowigzku opicki nad

cztonkiem rodziny.
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Wykrcs 74. Formy przcmocy urystquche najczesciej] w Powiecie — oplme spec_]allstéw ZOW

Opmle na temat najczestszych form przemocy
w powiecie pruszkowskim

respondenci
M przemoc fizyczna
i naruszenie godnosci osobiste}
L. przemoc ekonomiczna
zaniedbywanie opieki
B przemoc seksualna inne

inne
M brak odpowiedzi

Opracowanie zbiorcze

Wedtug opinii pracownikow ZOW, na pytanie jak czesto od stycznia do kwietnia 2023
r. pracownicy spotkali si¢ w swojej pracy zawodowej z przemocg domows — odpowiadano
zazwyczaj, ze powyzej 10 razy, tylko jedna osoba zaznaczyla, ze miala raki kontakt -
sporadycznie.

W zakresie dzialan podejmowanych w ramach interwencji kryzysowej lub pomocy
doraznej osobom doswiadczajacej konsekwencji przemocy domowej podkreslano, ze
podejmowana jest diagnoza wzglgdem rozpoznawania sytuacji, poprzez rozmowg — w tym

udziclanic doraznego wsparcia.
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Wykres 75. Zakres podejmowanych dziatan w przypadku stwierdzenia przemocy dOmOWGj
Odpowmdn respondnetowzow

S it ==

4 — N S e ————
3.5 - _ ) - .

3 - ._
2.5

1.5
1
o5 — - S BN -

B diagnozuje sytuacje

1 udzielam kompleksowej informacji

. wszczynam procedure "Niebieskiej Karty"
interwencia srodowiskows

M informuje ¢ terapiach dla sprawcy

Winne

M brak informacji

Opracowanie zbiorcze

Udzielana jest réwniez kompleksowa informacja o mozliwosciach uzyskania pomocy
i/lub podjecia dalszych dzialah w celu poprawy sytuacji osoby doswiadczajacej przemocy.
Podejmowana jest takze interwencja §rodowiskowa w celu oceny zbadania sytuacji osoby,
ktéra moze by¢ ofiarg przemocy - wraz z koniecznoscig pozyskania informacji od sprawcow
przemocy (sprawcom przemocy domowej przekazywana jest tez informacja o mozliwosc
podjecia dzialan terapeutycznych, korygujacych i edukacyjnych). W opinii jednego z
respondentéw pojawila si¢ informacja, ze w razie potrzeby przekierowuje zadania — do os6b
kompetentnych — w celu realizacji dalszych postepowan zwigzanych z udzielanym wsparciem
dla 0s6b potrzebujacych pomocy — tylko ta osoba wskazala na sporadyczny kontakt z osobami
do$wiadczajacymi przemocy. Ani razu przedstawiciele ZOW nie zaznaczyli, ze rOéwniez
wszczynaja procedure NK, co wynika z faktu, Ze zazwyczaj s3 wzywani w ramach
interwencji kryzysowych najczeéciej przez funkcjonariuszy Policji, ktorzy juz takg procedurg
rozpoczynali.

Badanych poproszono réwniez o oceng pomocy, ktéra ma form¢ interwencji lub innej

doraznej formy pomocy wzgledem osob zagrozonych zjawiskiem przemocy. Takie dziatania

w tej grupie oceniono pozytywnie.
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Waznym stalo si¢ takze pozyskanie od pracownikéw ZOW danych, co w ich opinii
zwigksza ryzyko wystapienia przemocy domowej. Wedlug respondentéw z grupy ZOW
najczestsza przyczyng stosowania przemocy domowe] s3 uzaleznienia, a naste¢pnie
doswiadczenia i negatywne wzorce z domu rodzinnego sprawcy, zaburzenia emocjonalne,
brak umiej¢tnosci wychowawczych. Wskazywano rowniez, na chge¢ dominacji materialnej —
czyli na przemoc ekonomiczng. Dwie osoby dodatkowo wskazaly na konsekwencje
konfliktéw migdzypokoleniowych.

Wykres 76. Co moze zwigksza¢ ryzyko wystapienia przemocy domowe;j?

Opinie na temat czynniki zwiekszajace
ryzyko wystepowania zjawiska przemocy

OrRNwWwHULoOVN

wszyscy respondenci

M uzaleznienie od alkoholu
stres i frustracje
.. przezycia traumatyczne
zaburzenia emocjonaine
M zte wzorce
dominacja materialna
M konflikty miedzypokoleniowe
Opracowanie zbiorcze
Poproszono réwniez badanych o podzielenie si¢ opinig wzgledem tego, jakie rodziny
sa najczeSciej narazone na wystapienie zjawiska przemocy. W odpowiedzi specjalici z ZOW
stwierdzali, ze to jest bez znaczenia, bo kazdy moze by¢ w rodzinie narazony na przemoc
domowsa.
Zapytano tez badanych o reakcje na przemoc oséb doswiadczajacych tego zjawiska w
rodzinnych sferach. Wedlug badanych pojawia si¢ najczesciej u osoby doswiadczajace)
przemocy domowej proba usprawiedliwienia sprawcy 1 pogodzenie si¢ z sytuacja.
Podkreslano w mniejszym stopniu, zZe osoba do$§wiadczajgca przemocy probuje wyjasniaé
nieporozumienia, ale moze tez szuka¢ pomocy, wsparcia w kregu rodzinnym. Z mozliwosci
skorzystania z wyrazania wiasnej opinii skorzystat jeden z respondentéw podlereslajacy, ze

reakcja osoby doswiadczajacej przemocy jest ,,zaprzeczenie”.
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Wykres 77. Jakie wedtug Pan(a)/i wiedzy sa reakcje ofiar na doswiadczang przemoc?

_ Opinie na temat reakcji ofiar
przemocy domowe;j
5 o e A i g g i e e i o et e e A e el 0 o o, ot i S ot Yo

respondenci

| M proba wyjaénienia nieporozumien
Il obrona
. atak na sprawce

proba usprawiediiwienia sprawcy
M pogodzenie sie z sytuacja Zyciowa
W szukanie pomocy w rodzinie
M szukanie pomocy poza radzinag

Opracowanie zbiorcze

Badanych specjalistow z ZOW zapytano, kto ich zdaniem jest najczgstszym sprawca
przemocy. W odpowiedzi wskazywano, ze sprawcami przemocy domowej s3 najczesciej
mezczyzni. Wyjatkowo zad wskazywano na inne osoby.

Poproszono o wskazanie na reakcje 0sob doswiadczajacych przemocy domowe;.
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Wykres 78. Kto jest na_]cz¢sc:1cj sprawcqfsprawczqu przemocy domowej w Powiecie?

Opmle na temat: Kto jest najczesciej sprawcya
przemocy domowe;j?

7 _— o et AT T e T
E — = - g
5
4
<]
2 i
1
0
respondenci
M kobieta
L meiczyzna
. osaby z niepetnosprawnoscig
seniorzy
Ml inne osoby ze srodowska redzinnego
{linne osoby spoza rodziny
Opracowanie zbiorcze

Pracownicy ZOW wyrazili rdwniez opini¢ na temat cech odnoszacych si¢ do sprawcow

przemocy.

W kontekscie charakterystyki sprawcéw przemocy domowej wskazywano przede wszystkim

na poczucie bezkarnosci spraweow przemocy oraz przyzwolenie spoieczne.
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Wykres 79. Jakie uwarunkowania mogg wplywac na sprawcow przemocy?

Opinie na temat uwarunkowan sprawcow
przemocy domowej

L S T S RO R |

respondenci

M niski poziom wyksztatcenia

I cechy charakteru

. brak umiejetnosci wychowawczych
status spoleczny | materialny

B poczucie bezkarnoici

| przyzwolenie ofiary

M przyzwolenie otoczenia

B chec nasladowania innych

Opracowanie zbiorcze

Jednocze$nie wskazywano, Ze w sensie statystycznym osobami do$wiadczajgcymi przemocy
sa dzieci a nastepnie kobiety i seniorzy. Moga jej rowniez doswiadcza¢ w Srodowisku
domowym takze osoby z niepelosprawnoscig, rzadziej zas w opinii specjalistow z ZOW -

MEZCZy7Zni.
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Wykres 80. Kto najczgsciej doswiadcza przemocy domowej?

“ Opmlena temat:
Kto najczesciej doswiadcza przemocy

LS ) T

respondenci

M kobieta [ meiczyzna . csoby 2z niepetnosprawnoscia seniorzy Wl dzieci

Respondentéw poproszono o stwierdzenie, z jakimi opiniami sig zgadzajg -w istocie
diagnozujac, czy wiasciwie rozpoznaja spoleczne stereotypy z tym zjawiskiem powigzane.
Prawic wszyscy z tej grupy wlasciwie rozpoznali obecnos¢ wskazanych stereotypow
spotecznych odnoszgcych si¢ do zjawiska przemocy, poza jedna osobg ktéra zgodzila si¢ ze
stwierdzeniem, Ze przemoc jest naturalnym elementem zycia spotecznego.

Poproszono réwniez respondentéw o ocen¢ form pomocy w formic poradnictwa
oferowanego w powiecie pruszkowskim skierowanego m.in. do oséb dos$wiadczajacych
przemocy domowej. W grupie specjalistow zatrudnionych w ZOW pomoc udzielana
dorostym pod wzgledem wsparcia psychologicznego przez respondent6w zostala ocenione na
poziomie bardzo dobrym i dobrym. Wsparcie psychologiczno-pedagogiczne skierowane do
dzieci i mlodziezy okreslono juz w sposdb zrdznicowany, cho¢ przewazaty oceny dobre.
Jeden z badanych stwierdzit, Ze jest na poziomie niedostatecznym. Pomoc prawng w Powiecie
oceniano na poziomie: bardzo dobrym lub dobrym, podobnie - jak wsparcie materialne 1
socjalne. Badanych poproszono réwniez o wyrazenie swojej opinii na temat oceny dziafan
skierowanych do sprawcéw przemocy domowej w aspekcie oddziatywan korekcyno-
edukacyjnych.

W opiniach specjalistow z ZOW wyrazano zdanie, ze taka oferta jest na poziomie bardzo
dobrym. Jeden z badanych podkreslit jednak w pytaniu kontrolnym, Ze taka pomoc- jest

raczej na poziomie niewystarczajacym, bo jest: ,,za mato warsztatow”.
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Wykres 81. Ocena specjalistéw ZOW poradnictwa kierowanego do 0séb zwiazanych

z przemocz; domowz;

Ocena wsparc:a w zakresie poradmctwa i
interwencji

niedostateczna . | |
[ | '
i

dostateczna

| i .

i | |

1 ! ‘
{ |

| | |

|

i

o 5 10 15 20 25

M psychologiczna I psych.-pedagogiczna - prawna socjalna M korekcyjno-edukacyjna Il interwencja

Opracowanie zbiorcze

Wskazano tez na czynniki utrudniajace przeciwdziatanie przemocy i pomoc osobom
doswiadczajagcym tego zjawiska — w Powiecie.
Wykrcs 82 Co utrudnia przcmwdzmlame przemocy domowej?

Oplme na temat czynnlkow u.tr'u”dnlajqcych
| przeciwdziatanie przemocy domowej

O R MW s oo~

i respondenci

M brak inicjatywy osob doswiadczajach przemocy

[ niska SwiadomosE w spateczenstwie na temat zakresu pomacy

. brak zaangazowania instytucji/pracownikow
: duzie obcigienie psychiczne i natiok zadan pracownikéw udzielajgcych wsparcia
l Ml przewiekiosc postepowan sgdowych

Opracowanie zbiorcze
W opiniach respondentow wskazywano przede wszystkim na niska swiadomosc¢

spotecznag odnoszaca si¢ do wiedzy na temat zjawiska przemocy. W nieco mniejszym stopniu
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wskazano na przewlekto$¢ postepowan sgdowych a w dalszej kolejnosci na nieréwne
zaangazowanie instytucji w przeciwdzialania zjawisku przemocy i wsparcie osobom jej
doéwiadczajacym. W opinii jednego z respondentéw podkreslono, ze wcigz jest ,,za mato
placowek i specjalistow — udzielajacych w tym zakresie wsparcia — a z tych powodow pomoc
nie jest wystarczajgca’.

Wedhig pracownikow ZOW uznano przemoc domowa za powazny problem spofeczny.
Oceniono réwniez dziatania profilaktyczne realizowane w Powiecie, ktére majg na celu
przeciwdziatanie zjawisku przemocy. Wedtug pracownikéw ZOW sa to dzialania na poziomie
dobrym, w ocenie jednego ze specjalistow na poziomie dostatecznym.

Niektérzy specjalisci skorzystali z mozliwoéci wyrazenia swojej opinii w pytaniu
otwartym odnoszacym sie do tego, jakie dzialania powinno sie podjgc w skali Powiatu, aby
skuteczniej przeciwdzialaé zjawisku przemocy i lepiej chronié osoby bedgce ofiarami
przemocy.

Wedtug pracownikdw ZOW, waznym byloby:

- przeprowadzenie szkolen dla specjalistow na terenie Powiatu

- w wickszej ilodci; potrzeba wigkszego wsparcia specjalistow przez
szkolenia, superwizje, i inne inicjatywy; wigcej szkolen warsztatow na
temat radzenia sobie z emocja zlosci;

- wiekszy dostep do specjalistow, mogloby by¢ wigcej placdwek
pomocowych oraz specjalistycznych;

- dzialania spoteczne promujgce zagadnienia zwigzane z przeciwdzialaniem
przemocy domowej;

- wiecej wspoldziatania pomigdzy instytucjami;
-szkolenia dla Policji, OPS, GOPS, itp.
Jedna z respondentek wskazata réwniez na zagrozenie wypalenia zawodowego w zwiazku z

wykonywang pracg:

- praca bardzo cigzka nie zawsze prowadzaca do oczekiwanych efektow,
nadmiar zadaf, osamotnienie w realizacji zadan, to prowadzi do wypalenia
zawodowego. Standardy ustug, procedury bardzo czgsto ograniczajg
mozliwoéci swobodnej i elastycznej pomocy. Potrzeba profesjonalnych
szkolen.
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6. Analiza sondazu diagnostycznego skierowanego do pracownikow placéwek odwiaty

W grupie specjalistow z poradni psychologiczno-pedagogicznej w badaniach wziely
udziat trzy kobiety w wieku powyzej 50 r.z. Byly to osoby z dlugim stazem pracy zaréwno w
instytucji w ktorej pracujg (od 16 do 31 lat), jak te w uogélnionym bilansie zdobytego
do$wiadczenia zawodowego w rdéznych miejscach pracy (od 26 do 34 lat).
Wykres. Charakterystyka respondentéw z podzialem na wiek, doswiadczenie zawodowe i staz
pracy
Wykres 83. Dane metrykalne pracownikow oswiaty

Dane metrykalne respondentéow
| &0 -— - e - T - i WEp—_ . i G S T SR T Te gLy

staz pracy w instytycji dodwiadczenie zawodowe

W1 HE2 W3 4 M5

Opracowanie zbiorcze
Poproszono o opini¢ nauczycieli jakie formy przemocy sg najczgsciej spotykane w

powiecie pruszkowskim, przy czym zdania na ten temat byly zré6znicowane.
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Wykres 84. Jakie formy przemocy sa najczesciej spotykane w powiccie pru.szkowsklm"

Oplnle na temat haj'cze;;stSzyt-:H form przemocy
w powiecie pruszkowskim

[ S T O Y Y

respondenci

M przemoc fizyczna

[l naruszenie godnosci osobiste]

. przemoc ekonomiczna
zaniedbywanie opieki

B przemoc seksualna inne

Hinne

M brak odpowiedzi

Opracowanie zbiorcze

W grupie badanych nauczycieli najczgsciej wskazywano na wystgpowanie przemocy
fizycznej (5), nieco mniej dostrzegalo zagrozenia przemocy zwigzanej z zaniedbaniem (4).
Trzech respondentéw dostrzegato rowniez problem wystgpowania przemocy psychicznej,
ckonomicznej oraz seksualne;j.

W badaniach fokusowych réwniez przedstawicieli tej grupy poproszono o odpowiedz
na pytanie: Jakie zachowania wg. Pana/Pani $wiadczg o przemocy?

W tej grupie wskazano na:

,Przygnebienie, smutek, depresja, agresja, wycofanie, ptacz, brak koncentracji, skupienie na
sobie uwagi, lek, obniZenie nastroju, fobie, trudnosci w nauce, wahania nastroju, uzywki,
samookaleczenie, proby samobdjcze, wagary, zaniedbywanie obowigzkéw szkolnych,
objadanie sig”.

Na podstawie uzyskanych, uogdlnionych wynikéw mozna dostrzee, ze w kazdej z
grup zawodowych manifestowaly si¢ nieco inne wskazania na zachowania zwigzane zc
zjawiskiem przemocy, co wynika z bezpoSrednich do$wiadczen przedstawicieli danych
placowek/stuzb/instytucji. W przypadku pracownikéw placéwek oéwiaty przede wszystkim
odnoszono je do zachowan ucznidw, mogacych dos$wiadcza¢ przemocy nie tylko w

srodowisku domowym, ale takze roéwiesniczym. Jednoczes$nie przedstawiciele placéwek
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oswiaty prawidtowo rozpoznawali rodzaje przemocy, posiadali tez wiedzg, ze przemoc moze
wystgpowac jednocze$nie w zréznicowanych formach.

Z badan ankietowych wynika, Ze Zadna z badanych osob - powiazanych z placo6wkami
o$wiaty, w okresie od stycznia do kwietnia 2023 r. nie spotkata si¢ ze zjawiskiem przemocy
domowe;j.

Na te pytania jakie sg podejmowane wowczas dziatania odpowiedzi udzielili wszyscy

pracownicy o§wiaty, cho¢ takze w zroznicowany sposéb.

Wykres 85. Zakresy dziatan podejmowanych przez pracownikow placowek o$wiaty w
kontakcie z osobami mogacymi do§wiadcza¢ przemocy domowej
Wskazania na dziatania jakie s3 podejmowane w
kontakcie z osobg doswiadczajacg przemocy

L P |
1 2 3 4 5

M diagnozuje sytuacje

1 udzielam kompleksowej informacj

. wszczynam procedure "Niebieskiej Karty'
interwencja srodowiskowa

B informuje o terapiach dla sprawcy

Ml inne

M brak informacji

Opracowanie zbiorcze

Tylko jedna osoba z grupy nauczycieli wskazala, ze w razie potrzeby wszczyna
procedur¢ niebieskiej karty, prawie wszyscy starali si¢ zdiagnozowaé sytuacj¢ rodzin, ktora
mogla by¢ powigzana ze S$rodowiskiem przemocy, zazwyczaj tez nauczyciele udzielali
kompleksowych informacji na temat mozliwo$¢ pomocy ofiarom przemocy.

Dane pozyskane z badania ankietowego uzupehniajg informacje pozyskane z grup
fokusowych. Wynika z nich, Ze najwigkszg mozliwo§é zdiagnozowania zjawiska przemocy
wystepujacej w sferze domowej uczni6w maja nauczyciele szkét podstawowych, ale byé
moze dotyczy to rowniez przedszkoli samorzagdowych, ktdrych przedstawicieli w tym badaniu
zabrakto.

Specjalistka z przedszkola niepublicznego:
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- mam jeden przypadek gdzie jest przemocy domowej - a dzieci sg tego
$wiadkami. Dzieci opowiadaja - co si¢ dzieje w rodzinie. Ten przypadek
jest znany u nas. Nie mam tego wigc duzo i z tego si¢ ciesz¢. W innych
sytuacjach sg przedszkola samorzadowe;

Nauczycielka ze szkoly ponadpodstawowe;:

- Nie mamy zgloszen. Mysle, ze my jestesmy ostatnim ogniwem, ktory
przemoc zglasza. Wicksza mozliwo$¢ maja szkoly podstawowe, niz my.
Mamy skutki, ale mlodziez nie chce o tym moéwi¢. Szkola nic jest
miejscem, w ktorej uczniowie rozmawiajg o tym, co jest w domu. Mlodziez
ukrywa, wstydza sie. 20 lat temu zdarzalo si¢ nam zaktada¢ NK, teraz juz
nic.

Nauczycielka szkoly podstawowej:

- Jesli chodzi o szkoly podstawowe, to spotykamy si¢ z agresja stowng, a z
réwiednicza stykamy si¢ wérod miodziezy kilka razy w ciggu dnia. Czgsto
jest to objawem stosowania przemocy w domu. Perspektywa przemocy
domowej jest u nas rozpatrywana czesto w zwigzku z diagnozowaniem
probleméw dotyczacych uczniéw. Jednakze z samymi NK mamy juz do
czynienia rzadko. Jest to kilka rodzin, kilka niebieskich kart
zdiagnozowanych w ciagu roku szkolnego [watpliwosci budzi informacija o
zakladaniu kilku kart w szkofach podstawowych w ciggu roku, bo tego
jednak nic potwierdzity badania przeprowadzone w formie ankiet].

Na temat znaczenia obserwacji zachowan w przeprowadzanej diagnozie wypowiedziat

sie byty nauczyciel, ktéry aktualnie dziala w zakresie przeciwdziatania przemocy w ramach
NGO:

Mam do§wiadczenia takie, bo pracowalem w szkole i to widac, gdy
dziewczyna wali w chiopaka, bo czego$ nie chciat jej da¢. Okazalo si¢ ze
mama z tata regularnie si¢ bija — po zachowaniu dzieci latwo rozpoznaé, ze
w rodzinie jest przemocy. W Stowarzyszeniu przyszia kobieta z 3 dzieci i ja
wyciagnalem reke, Zeby si¢ przywita¢, a malec sig¢ skulil. I bylo jasne, ze
doéwiadczajg przemocy. Po zachowaniu, w trakcie rozmowy ze
wspohuzaleznionymi od razu wychodzi czy przemoc jest czy nie.

Wedhig wypowiedzi specjalistow z OPS, w Gminach, w ktoérych mieszkajg uchodzcy,
emigranci rowniez stwierdzana jest przemoc domowa obecna w takich rodzinach. Kluczowsg
role od niedawna w efekcie przeprowadzonych szkolen odgrywajg za$ nauczyciele, ktorzy sg
pierwszymi specjalistami predysponowanymi do diagnozowania zjawiska przemocy domowej
poprzez obserwacje i rozmowy z dzie¢mi. W takich rodzinach najczgstszg forma przemocy

byto zaniedbanie.
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Badania dowodza, Ze tatwiej mozna rozpoznawac konsckwencje zjawiska przemocy
domowej do$wiadczane] przez miodsze dzieci, co wynika m.in. z ich obserwacji przez
nauczycieli, ale tez wywiadéw przeprowadzonych pod tym katem przez pedagogow
szkolnych. Starsze dzieci i miodziez znaja konsekwencje ujawnienia zjawiska przemocy
domowej, co dotyczy zard6wno obaw o spdjno$¢ rodziny oraz konsekwencje ze strony
opickundéw za ujawnienic przez nieletnich takich informacji. Obawy sa tez zwigzane z
poczuciem obnizenia wilasnego wizerunku w grupie rowiesnikow. Dlatego przypadki

zglaszania przemocy domowej w szkole nalezg raczej do sytuacji sporadycznych.

Nauczycielka:

Ja znam tylko jeden taki przypadek, ze uczen sam nie wytrzymat i
powiedziat, co si¢ w domu dzieje. To byl bardzo dobry uczen. Nie bylo
jaki§ objawow, ze byt smutny, przygnebiony, ale przyszedt i powiedzial, ze
ma juz dosc.
W kwestii obaw nieletnich, co do ujawniania przemocy domowej wypowiedziat sig¢

funkcjonariusz Strazy Miejskiej w Pruszkowie nast¢pujaco.

Funkcjonariusz Strazy Miejskiej:

- Zawsze na zakonczenie zajec, nie wazne gdzie je prowadze [z zakresu
wiedzy na temat zjawiska przemocy), czy w Pruszkowie czy gdziekolwiek
w Polsce, zostawiam swoj adres - prywatny e-mailowy. Po to tylko, zaby
miodzi ludzie, gdy do$wiadczajac czego$ takiego, mogli si¢ skontaktowac
si¢ z kim$ kogo znaja. I jakzZe czgsto, nie ma dnia, Zebym nie dostal kilku e-
maili, z catej Polski. W tym e-mailu zawsze jest zaznaczone jednak co$
takiego: - Tylko blagam Pana, niech pan sig¢ nie kontaktuje z moimi
rodzicami, bo chyba mnie zabija jak si¢ dowiedza, Ze co$ takiego ja obcej
osobie powiedzialem/powiedzialam. [ wowczas sig kontaktuje z
odpowiednig szkolg i staramy si¢ t¢ sprawg rozwigzac. Faktycznie, miody
czlowiek - nie pojdzie do nauczyciela, bo on wie, ze wtedy dowiedza si¢
rodzice - a ,rodzice chyba mnie zabija...”. Czasami lepiej wypowiedzie¢
si¢ przed obcg osobg, to jest bardzo charakterystyczne.

Oceniono rowniez jako$¢ interwencji i doraznej pomocy. Wedtug nauczycieli ta forma
dziatan zostala najczgéciej oceniona na poziomie bardzo dobrym (3). Tylko w dwéch
przypadkach pojawila sig¢ inna ocena: dobra i dostateczna.

Poproszono rowniez o wskazanie przez pracownikow oSwiaty o wskazanie na reakcje
0sob doswiadczajacych przemocy domowej. W opinii nauczycieli opinie takze byly poniekad

zZroznicowane.
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Wyk:‘es 86. Jakie s3 naj GZQSC].G_] reakcje osob do$§wiadczajacych przemocy dc:-mowcf?

Oplnle na temat reakc;l oséb doswuadczajacych
przemocy domowej

[« RSN SR TVRNE SV, B Y
|

respondenci

B proba wyjasnienia nieporozumiert
I obrona

atak na sprawce

proba usprawiedliwienia sprawcy
B pogodzenie sie z sytuacja zyciowa
o szukanie pomocy w rodzinie
B szukanie pomocy poza rodzing
M inne
8 brak odpowiedzi

Opracowanie zbiorcze

Wedhig nauczycieli ofiara przemocy najczgsciej probuje usprawiedliwiC sprawcg
przemocy oraz godzi si¢ ze swojg sytuacjg Zyciows (5). Pojawity si¢ rowniez wskazania, ze
prébuja ofiary przemocy wyjasnia¢ nieporozumienia ale tez poszukujg wsparcia w wyjsciu ze
érodowiska przemocy w swojej rodzinie (4), rzadziej poza jej obrgbem (3).
W grupie nauczycieli wszyscy badani stwierdzili, Ze problemy rodzin z przemoca moga si¢
pojawi¢ w kazdym Srodowisku. W tym kontekscie wyrazono tez opinig na temat ktora
wymieniona w odpowiedzi na pytanie kategoria 0séb moze by¢ najbardziej narazona na
przemoc. Zazwyczaj zaznaczano wszystkie kategorie wymienionych osob. Raz poza
mezczyznami, a dwoje z badanych nie wskazalo na osoby starsze, jako na grupg narazong na
do$wiadczanie w rodzinach zjawiska przemocy.

W grupie nauczycieli zdania byly zréznicowane réwniez na temat uwarunkowan

dotyczacych sprawcow przemocy.
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Wykres 87. Jakie uwarunkowania moga by¢ powiazane ze sprawcami przemocy?

Opinie na temat uwarunkowan sprawcéw
przemocy domowej

3
2 ] I
respondenci
W niski poziom wyksztatcenia W cechy charakteru

m brak umigjetnosl wychowawczych m staus spoteczny i materainy

W poczucie bezkar nosci W przyawolenie ofiary
m przyzwolenie otoczena m ched nasladowania innych
H inne W brak odpowiedzi

Opracowanie zbiorcze

Wedhug nauczycieli do uwarunkowan zwigzanych z przemoca naleza przede
wszystkim cechy charakteru sprawcow oraz poczucie bezkamo$ci (4). Nieco rzadziej
wskazywano na brak umiej¢tnosci wychowawczych, przyzwolenie spoteczne oraz cheé
nasladowania innych (3). Najrzadziej wskazywano na niski poziom wyksztatcenia sprawcow,
status spoleczny i przyzwolenie na przemoc ofiary przemocy (2).

W obrebie grup fokusowych nauczyciele podkreslali, Zze czesto rodzice przekazujg
dzieciom negatywne wzorce odnoszace si¢ do relacji spotecznych, problemem jest takze brak

przekazywania dzieciom wartosci, ktoére powinny by¢ zintermalizowane w ich domach.

Nauczycielka:

To tez wida¢ po uczniach — bylo zauwazalne jak rodzice si¢ zachowuja w
domu a co powielajg dzieci w szkolach. Tu duza jest rola pedagogow,
ktérzy probuja pomoéc dzieciom, ale tez kolejnych instytucji pracujacych
réwnolegle ze specjalistami. Ale jest ktopot z rodzicami — spoteczenstwo
roszczeniowe, rodzicie podwazajg kompetencje nauczycieli a to gtéwnie na
nich teraz spada obowiazek wychowania dzieci, cho¢ gtéwnym podmiotem
w tym zakresie powinien by¢ rodzic; trzeba tez likwidowac zalozenie
rodzicow, ze nie popelniaja bledow. Pojawia si¢ tez problem z
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namdwieniem rodzicow do udzialu w czymkolwiek. Odczuwalny jest
kryzys warto$ci, zasad — teraz wazny jest pieniagdz.

Wedhig opinii nauczycieli obraz tego, kto jest najczgéciej sprawca przemocy domowej byt
ztozony. W dwéch przypadkach wskazano na mezczyzn, ale w trzech podkreslono rowniez ze
sprawca przemocy mogg by¢ takze kobiet i inni.

Wykres 88. Kto najczedciej jest sprawcg przemocy domowej?

| Oplae na temat: kto jest najciqs;ciej sprawcq
przemocy domowej

35 e T . e e
3
2.5 =
2
L5
1
respondenci
M kobiety
I meiczyini

. inni czlonkowie rodzin
osoby z niepetnosprawnoscia
Ml osoby starsze
L inne osoby
M brak odpowiedzi

Opracowanie zbiorcze

Wskazywano po rowno na kobiety, mezczyzn oraz na innych czlonkdw rodziny (po
trzy wskazania). Dostrzegano réwniez Ze sprawca przemocy moga by¢ nawet osoby z
niepetnosprawnoscia (2) a wyjatkowo tez starsze (1).

Nauczyciele w grupach fokusowych poruszyli rowniez zjawisko wystgpowania agresji
u dzieci m.in. w efekcie uzaleznienia od nowych narzgdzi technologicznych zwigzanych z
cyfrowym przekazem; ,Na dzieci wplywa rowniez uzaleznienic od urzadzefi cyfrowych.
Napaéé na rodzica, bo odcigli Internet — syndrom odstawienia”. Wskazywano takze na
obecno$é zjawiska zwigzanego z przemoca réwiesniczg. Jednoczesnie zwrocono uwagg na
fakt, ze osoby miode mogg wykorzystywac wiedz¢ na temat przemocy, oskarzajgc o przemoc
osoby z ich $rodowiska réwie$niczego, co nie zawsze jest prawdg: ,,Raczej chodzi o to, aby
ukara¢ osoby, by im byly stawiane jakie§ ograniczenia. Z reguly byly to dziewczgta a
postepowanie toczy si¢ prawie przez rok. A w tym czasie - etykietowanie osoby oskarzonej a

okazuje sig, ze nie byla to prawda. Wykorzystujg tez wiedzg”.
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Prawie wszyscy nauczyciele prawidlowo rozpoznawali stereotypy odnoszace si¢ do
przemocy domowej. Tylko jedna osoba zgodzila si¢ ze stwierdzeniem, ze kiedy ofiara prébuje
chroni¢ lub thumaczy¢ sprawcg, to odpowiedzialno$¢ za swojg sytuacje catkowicie lub

czesciowo przechodzi na osobg dos§wiadczajaca przemocy.

Poproszono takze o wyrazenie opinii na temat oceny poradnictwa realizowanego w
powiecie pruszkowskim. Oceny pracownikéw placowek oswiaty wzgledem poradnictwa
psychologicznego realizowanego w Powiecie oceniono skrajnie, badzZ to negatywne (2), badz
na bardzo dobrym poziomie (3). Zdania nauczycieli byly tez podzielone wzgledem oceny
wsparcia psychologiczno-pedagogicznego. Wedlug dwoch respondentéw pomoc taka jest na
poziomie bardzo dobrym, wediug kolejnych dwoch oséb na poziomie dobrym, wediug
ostatniej osoby z tej grupy badanych na poziomie — dostatecznym. Wsparcie materialne, w
tym rzeczowe bylto w ocenach pracownikow o$wiaty rozbiezne. Dwoje z respondentéw
uznato, ze taka pomoc jest na poziomie bardzo dobrym, kolejna osoba ocenila je na stopiefi
dobry, kolejna na dostateczny a ostatnia - na stopien niedostateczny. Rozbiezne byly tez
opinie na temat oceny wsparcia prawnego realizowanego w Powiecie. Jedna osoba uznata, Zze
takie wsparcie jest na poziomie dostatecznym a kolejna - na niedostatecznym. Pozostate trzy
osoby uznaly, Ze jest ono na poziomie bardzo dobrym. Badanych poproszono rowniez o
wyrazenie swojej opinii na temat oceny dziatan skierowanych do sprawcow przemocy
domowej w aspekcie oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych. Opinie nauczycieli na ten temat
byly dobre 1 dostateczne, za$ w jednym przypadku takie dziatania uznano za niedostateczne.

W opinii nauczycieli przewazaty poglady, Ze takie dziatania, ktére sa realizowane w
Powiecie sa racze] wystarczajagce (3 wskazania). Jednakze wedlug pozostaly dwoch
respondentdw pomoc takg uznano za niewystarczajgca stwierdzajac, ze jest ,,zbyt malo
odpowiednich zaj¢é dla sprawcéw przemocy, nie kazdy moze si¢ dostac”, lub ze ,,powinny
by¢ bezptatne szkolenia — treningi zastgpowania agresji, wigcej terapii i grup wsparcia”.

Jako czynniki utrudniajgce przeciwdzialanie zjawisku przemocy w wigkszosci wskazywano
na wszystkie wymienione w tym pytaniu odpowiedzi (3 osoby). Pozostali wskazywali na
niska §wiadomos¢ spoteczng oraz na przewleklosé postepowan sgdowych.

Wsrod czynnikow zwickszajacych ryzyko wystepowania zjawiska przemocy
pracownicy placowek o$wiaty wskazali na wszystkie wymienione czynniki, przy czym w
jednym komentarzu dodano ,,frustracja zwigzana z niepowodzeniem osobistym”. W dalszym

pytaniu kontrolnym weryfikujacym wczesniej udzielane opinie, w grupie nauczycicli
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najczesciej zakre$lano wszystkie odpowiedzi do wyboru. W dwoch przypadkach nie
wskazano tylko na problemy wynikajace z konfliktéw migdzypokoleniowych oraz chgcei
dominacji materialnej. Raz wskazano tylko na: stres i frustracjg.

Zdaniem pracownikéw o$wiaty przemoc domowa zostala uznana w Powiccie za
powazny problem spoleczny. Przy czym dzialania realizowane w zakresie profilaktyki — w
skali Powiatu, wedlug czterech badanych sa one realizowane w stopniu dostatecznym a
wedlug jednego w stopniu niedostatecznym.

Podkres$lano podczas badaf, prowadzonych w ramach grup fokusowych, ze byly

realizowane programy skierowane do dzieci i mtodziezy.
Przyktadowo: Jak radzi¢ sobie ze zlocig? — program z sanepidem realizowany byt we
wszystkich szkotach na temat emocji, ktére sg przyjemne i mniej przyjemne, i co z nimi
zrobié. Najwazniejsze jest zeby dzieci mowily. I ku mojemu zdziwieniu, dzieci wiedzg gdzie
szuka¢ pomocy. Tu sa tez rodzice. Wazna jest profilaktyka, wazne jest uSwiadomienie
ludziom co to jest przemoc, ale takze co zrobic jak juz jest.

Poproszono badanych o wyrazenie opinii, jakie ich zdaniem powinno si¢ podja¢
dziatania, aby lepiej przeciwdziata¢ zjawisku przemocy. W opiniach nauczycieli w badaniu
ankietowym pojawily sig takie stwierdzenia:

- edukacja na temat zjawiska przemocy powinna przebiega¢ w sposob
systematyczny i metodyczny od przedszkola ale tez dotyczy¢ rodzicow;

- zajecia na godzinie wychowawczej nie wystarczg, ale w Pruszkowie jest
realizowana profilaktyka;

- wazne bylyby dla nas szkolenia z udziatem specjalistow réwnolegle —
grupy robocze, wymiana do$wiadczen, aby budowaé wspolny front. -
powinno by¢: wiecej zajgé uswiadamiajacych dzieci i miodziez, rodzicow,
co to jest przemoc. Szkolenia specjalistyczne dla kadry oSwiatowej.
Szkolenia dla zainteresowanych; szkolenia z zakresu treningu zastgpowania
agresji dla placowek of$wiatowych; uswiadamianie rodzicow, dzieci,
mlodziez, na zachowania agresywne -jak odrdznia¢ zachowania agresywne
i kiedy zaczac dzialac;

- lepszy dostgp do zajeé¢ z profilaktyki wychowawczej dla rodzicow,
samoobrony dla kobiet, dostep do PZP dla dzieci dorostych; przeszkolenie
kadry z placowek o$wiatowych jak rozpoznawa¢ i co dalej?!...;

- szkolenia dla dzieci, rodzicow i nauczycieli.

Znacznie wiecej informacji na ten temat pozyskano od nauczycicli biorgcych udziat
w grupach fokusowych, w ktorych podkreslano, ze:_

157



7. Analiza sondazu diagnostycznego skierowanego do pracownikow poradni psychologiczno-

pedagogicznej

Z grupy specjalistow z poradni psychologiczno-pedagogicznej w badaniach wzigly
udziat trzy kobiety w wieku powyzej 50 r.z. Byly to osoby z dlugim staZzem pracy zaréwno w
instytucji w ktorej pracujg (od 16 do 31 lat), jak tez - w uogdlnionym bilansie - zdobytego
doswiadczenia zawodowego, pozyskanego w roznych miejscach pracy (od 26 do 34 lat).

Pracownicy z poradni psychologiczno-pedagogicznej wyrazili swojg opini¢ na temat
tego jakie formy przemocy sa najczesciej spotykane w powiecie pruszkowskim. W dwach
przypadkach zaznaczyli, ze na ten temat nie posiadajg wiedzy. Tylko jeden z respondentow
stwierdzit, ze najczestsza forma przemocy w powiecie jest naruszenie godnosci osobistej, co
nalezy konotowac z przemoca psychiczng.

Dwie z trzech oséb pracujgcych w poradni psychologiczno-pedagogicznej wskazaly na
kontakt z osobami do$wiadczajgcymi przemocy. Jedna osoba podkre§lita, Zze bylo to
sporadyczne, kolejna takze zaznaczyla takg odpowiedz — jednocze$nie doprecyzowujac, ze
mialo to miejsce w przedziale od stycznia do kwietnia 2023 r. ponizej 10 razy. Tylko jedna
osoba z tej grupy nie miala w tym okresic kontaktu w swoje] pracy zawodowej z takimi
doswiadczeniami.

Specjalistom z poradni zadano pytanie o ich postgpowanie w przypadku zgloszenia
zjawiska przemocy domowej. W grupie badanych z poradni psychologiczno-pedagogicznej
ani razu nie wskazano na wszczynanie — w razie potrzeby procedury ,niebieskiej karty”.
Tylko jedna osoba z badanych podjetaby interwencje S$rodowiskows, ale kazdy =z
respondentéw stara si¢ w takich przypadkach zdiagnozowaé sytuacje (ale tez wobec
pozyskanych wynikéw, jak mozna sgdzi¢ - przekierowaé dziatania na dalsze instytucje/
stuzby rozpoczynajgce w tym zakresie interwencje).

Poproszono rowniez o ocen¢ prowadzonych interwencji i dziatan doraznych.
Pracownicy z poradni pedagogiczno-psychologicznych — nie wszyscy udzielili na to pytanie
odpowiedzi (w jednym z komentarzy wprost wskazano na ,.brak wiedzy”). Osoba ktora
skorzystata z takie] mozliwosci ocenita takie dziatania na stopien dobry.

Zapytano rowniez o opini¢ na temat reakcji 0s6b dos§wiadczajacych przemocy domowe;.
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Wedlug pracownikéw poradni psychologiczno-pedagogicznych zaznaczano w dwoch
przypadkach wszystkie mozliwe, sugerowane w ankiecie odpowiedzi - poza atakiem na
sprawcg. Ostatnia respondentka podkre$lita, ze ofiara przemocy probuje najczesciej
usprawiedliwia¢ sprawce przemocy.

Wsrdéd pracownikoéw z poradni psychologiczno-pedagogicznych raz zaznaczono, ze
najczgéciej problem przemocy domowej dotyczy rodzin naznaczonych problemami
wynikajgcymi z uzaleznienia od alkoholu; raz tez zaznaczono, ze nie ma znaczenia — czyli w
kazdym $§rodowisku - moze pojawi¢ si¢ przemoc, a ostatnia z respondentek stwierdzita, ze
trudno jest jednoznacznie powiedzie¢, ze dotyczy to rodzin dysfunkcyjnych, ale to zalezy tez
w jakim znaczeniu takiej kategorii uzywamy.

Wszyscy specjaliSci z tej grupy prawidlowo rozpoznawali negatywne stereotypy

odnoszace si¢ do zjawiska przemocy domowe;.

Wykres 89. Jakie podejmuje Pan/Pani dzialania w przypadku kontaktu z osoba, ktéra moze

doswiadczaé przemocy domowe;j?

Wskaznia na dziatania podejmowane w kontakcie
z osobg doswiadczajgcg przemocy

(£

(=]

o

1 2 3
m dizgnozuje sytuacje H udzielam kompleksowe] informaci
B w=zorynam procedure "Niebeskis] Karty" @ interwencja Sodow iBiowa
| informuje o terapiach dia sprawcy H inne

W brak informag

Opracowanie zbiorcze

Zdaniem specjalistow z tej grupy wskazano na wszystkie proponowane odpowiedzi
zawarte w pytaniu dotyczacym uwarunkowan, ktore moga wpltywaé na zjawisko przemocy.
Jedna z respondentek dodata, ze do czynnikéw warunkujgcych mozliwo$¢ pojawienia si¢
przemocy domowej nalezaloby dodaé¢ takze cechy zwigzane z osobowo$cig sprawcy

przemocy. SpecjaliSci z poradni psychologiczno-pedagogicznej w pytaniu kontrolnym
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najczescie] zas wskazywali na uzaleznienia, w dwdch pozostatych przypadkach na wszystkie
z zaproponowanych w odpowiedziach uwarunkowania.

Poproszono tez badanych o wskazanie na kategorie 0s6b narazonych najczgéciej na
zjawisko do$wiadczania przemocy domowej. W opiniach specjalistow 2z poradni
psychologiczno-pedagogicznej wedhug jednej z respondentek na przemoc sg narazone osoby
stabsze i zalezne. Wedlug innej wszystkie wymienione kategorie, a wedlug ostatniej prawie
wszystkie wymienione w pytaniu kategorie 0sob — poza mgzezyznami. W ostatnim przypadku
ujawnit si¢ stereotyp spoteczny, wedtug ktérego ofiarg przemocy nie moze by¢ mezczyzna.

Zapytano takze badanych o uwarunkowania odnoszace sie do sprawcow przemocy.

W grupie specjalistOw z poradni psychologiczno-pedagogicznych w dwoch przypadkach nie
udzielono odpowiedzi na to pytanie (przy czym jedna z respondentek podkreslila, ze nie
posiadala dostgpu do tego typu badan — a przez to wiedzy). W jednym przypadku dokonano
wskazania na poczucie bezkarnosci sprawcdw przemocy.

W przypadku pracownikoéw z poradni psychologiczno-pedagogicznych w pytaniu, kto w ich
opinii jest najczescie] sprawcg przemocy w dwoch przypadkach nie udzielono rowniez na to
pytanie odpowiedzi (przy czym jedna z respondentek napisala, Ze na ten temat nie posiada
wiedzy). Osoba, ktora skorzystala z mozliwosci wyrazenia swojej opinii napisala, zZe
sprawcami przemocy $3 najczesciej mezezyzni.

Poproszono rowniez respondentdéw o oceng form pomocy w zakresie jakoSci
poradnictwa oferowanego w powiecie pruszkowskim a m.in. skierowanego do o0s6b
do$wiadczajacych przemocy domowej. Specjalisci z poradni psychologiczno-pedagogiczne;j
w dwoch przypadkach nie wypowiedzieli si¢ na ten temat (przy czym jedna z tych oséb w
komentarzu napisata, Ze na ten temat nie posiada wiedzy). Trzecia osoba z tej grupy badanych
stwierdzila, ze jako$¢ pomocy udzielanej dorostym pod wzgledem psychologicznego
wsparcia, jest na poziomie dobrym. Specjalisci z poradni psychologiczno-pedagogicznych
ocenili takZe rodzaj wsparcia psychologiczno-pedagogicznego. Ocenili je takze w sposob
zréznicowany, bowiem kazdy z trzech respondentéw na ten temat posiadal odmienne zdanie
czyli: jedna osoba ocenita udziclane wsparcie jako bardzo dobre, kolejna na poziomic
dobrym, ostatnia na poziomie dostatecznym. Na temat oceny wsparcia socjalnego, w tym tez
rzeczowego wypowiedziata si¢ tylko jedna osoba, oceniajac je na poziomie dostatecznym.
Pozostali badani nie skorzystali z mozliwosci wyrazenia swojej opinii na ten temat, przy
czym jedna z nich stwierdzita, ze nie posiada w tym zakresie wystarczajgcej wiedzy a
podobne wskazania dotyczyly takze oceny jakosci poradnictwa prawnego (1- wskazanie na

ocene dobrg, jedno na dostateczng).
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Badanych poproszono réwniez o wyraZenie swojej opinii na temat oceny dzialan
skierowanych do sprawcéw przemocy domowej w aspekcie oddzialywan korekcyjno-
edukacyjnych. Pracownicy poradni psychologiczno-pedagogicznych poza jedna osoba nie
wypowiedzieli si¢ na ten temat. Przy czym jedna osoba z tej grupy stwierdzila, Ze na ten
temat nie posiada wiedzy. Wedlug jednej respondentki, ktéra wyrazila swojg opinie - wsparcie
w tym zakresic udziclane sprawcy przemocy domowej jest na poziomie dostatecznym.

Na pytanic wzglgdem oceny: czy pomoc i wsparcie realizowane w Powiecie jest na
poziomie wystarczajgcym, ponownie pracownicy przychodni psychologiczno-pedagogicznych
w wiekszosci nie udzielili odpowiedzi (przy czym jedna z respondentek stwierdzila, ze nie
posiada na ten temat wiedzy wzgledem aktualnych badaf). Tylko jedna osoba wyrazita
poglad, Ze pomoc nie jest wystarczajaca podkreslajac ze: ,,jest mato instytucji zajmujgcych sig
takim aspektem”.

Poproszono badanych o wskazanie, co ich zdaniem utrudnia dzialania skierowane
przeciwko zjawisku przemocy. W grupie pracownikOw poradni psychologiczno-
pedagogicznych wszyscy badani wskazali na problemy wynikajace z niskiej swiadomosci
spofecznej na temat zakresu i mozliwo$ci niesienia pomocy ofiarom przemocy. W dwoch
przypadkach podkreslono réwniez brak inicjatywy podejmowanej przez osoby
doéwiadczajace przemocy domowej do podejmowania dziatan zmierzajgcych do zmiany ich
sytuacji zyciowe].

Wedlug specjalistow z poradni psychologiczno-pedagogicznej zjawisko przemocy
domowej wystgpujace w Powiecie zostalo uznane za powazny problem spoleczny. Dwoje
respondentéw z poradni psychologiczno-pedagogicznych wskazato, ze jest zbyt malo
instytucji zajmujacych si¢ takim dzialaniem, ale pozostatych dwoch respondentéw nie
wyrazilo jednak na ten temat opinii. Na pytanie jak oceniajg respondenci dziatania
podejmowane w ramach Powiatu na rzecz przeciwdzialania przemocy réwniez otrzymano
tylko jedng opini¢ z ktorej wynika ze: takie dziatania s w Powiecie realizowane w stopniu
niedostatecznym. Jedna z 0sob nieudzielajacych odpowiedzi stwierdzifa, ze na ten temat nie
posiada takze wiedzy.

Na pytanie otwarte o to, jakiec dziatania powinno si¢ w skali Powiatu podjg¢, aby lepiej
przeciwdziata¢ zjawisku przemocy uzyskano tylko jedng konkretng wskazéwke.
Respondentka napisala, Ze powinny by¢ ,jasno okreslane zasady dostepne dla wszystkich,
czytelne oparte o wspéiprace réznych instytucji”.

Wiecej informacji pozyskano od przedstawicieli tej grupy w trakcie badan
fokusowych.
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Psycholog:

uczy¢ nalezy ludzi moéwienia tego, co czuja. Lekarz powiedzial, zeby nie

przywozi¢ matki chtopca, bo ona nie wytrzyma - jak to zobaczy. Pan jest
mezczyzna, Pan to wytrzyma - znow mit. Nie ma gdzie szukac¢ pomocy dla
dzieci z depresjg czy z zaburzeniami osobowosci. Nie wszystkim jestesmy
w stanie pomoc. Nie wypiszemy recepty, nie umie§cimy na terapii 24 na
dobe.

8. Analiza sondazu skierowanego do shuzby sadowe;

W sprawach opickunczych, gdy opickunowie nieletnich nie wywigzuja si¢ z
obowigzkéw rodzicielskich, gdy pojawiajg si¢ obawy o dobrostan dziecka gdy sad orzeka
nadzor kuratora®,

Tylko jedna osoba z tej grupy specjalistow wzieta udzial w niniejszym badaniu

realizowanym w grupie panelowej ekspertow w formie (grupy fokusowe;.

Kurator Sgdowy:

Mam nadzory w kamienicach w ,dzielnicy cudow” w Pruszkowie. Tam
spotkalam sig z szeroko pojeta przemocs, gdzie pracuje z dzie¢mi. Ale
pewnych zachowan nie da si¢ wyrugowaé. Same dzieci, jest ich dwoje czy
troje, to same dzieci sg ze Srodowiska przemocy ale tez dzieci juz sg
przemocowe — maja same problemy. Kazda moja wizyta, kazdy przypadek,
to jest bardzo trudne $Srodowisko, i jak jest troje, to moze jedno wyjdzie a
reszta bedzie taka jak rodzice. Cigzko jest, jesli nie zmienig Srodowiska
odpowiednio wczesniej.

W tym miejscu kurator zwrdcil uwage na istnienie mig¢dzypokoleniowego zjawiska
przemocy wskazujgc na cykle, ktére sg zwigzane z replikowaniem negatywnych wzorcow
relacji zaczerpnigtych z rodzinnych doméw naznaczonych przemocg”. Waznym w tym
zakresie, byloby rozwijanie programow edukacyjno-korekcyjnych wraz ze wsparciem
terapeutycznym skierowanych do nieletnich. Nie mmiej wazne byloby podjecie dziatan
zmierzajagcych do rozwijania takich okolicznodci, w ktérej mlodzi ludzie mieliby szanse
zaczerpnigeia dobrych wzorcOw z rodzin pozbawionych dysfunkcji, co mogloby byé
powiazane np. ze wspolng nauka realizowana w domach dzieci, ktére zyja w harmonijnym
srodowisku rodzinnym.

W kolejnym podrozdziale wskazane zostang powazne braki, co do jakosci wspdipracy
z sgdowg shuzbg kuratorska, prokuratorami ale tez sedziami. W toku wywiadéw poglebionych

3 Art. 109 Kodeksu Rodzinnego i Opiekuriczego, Dz. Cyt.
¥ Zob. B. Krahe, Agresja, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2006, s. 178.
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zarejestrowano na ten temat dyskusje, z ktorej wynika, ze réwniez te shuzby mogag by¢
przecigzone obowigzkami zawodowymi, odczuwaé konsekwencje brakow kadrowych, ale tez
innych zjawisk zwiazanych z ograniczeniem mozliwosci powierzonych im zadan.
W tym kontek$cie pojawily si¢ np. wypowiedzi typu:
- Trzeba tez zrozumied, ze osoby pracujace w sgdzie sg zawaleni sprawami.
Tak jak kuratorzy. Kuratorow w tej chwili powinno by¢ dla nieletnich chyba
z 15 a jest 6. To nie jest tak, bo co oni sg winni? Nie ma nowych -
zatrudnianych i do pracy tez nie ma nowych osob. Odnosnie jeszcze
prokuratury dopowiem jeszcze jedno. Trzeba wziaé tez pod uwagg, ale to
jest system [problemy systemowe]. Do kornica roku ilos¢ spraw musi by¢
zakoficzonych. Tam jest po prostu najwazniejsza statystyka, aby nic nie
przeszto na kolejny rok, ani na kolejny miesiac. Przychodzi 30-y kazdego
miesigea i to jest wszystko wypychane. No czasami jest tak, Ze powinien
by¢ akt oskarZenia, ale no dobra co$ brakuje w dokumentacji - do sgdu -
moze przejdzie. Tak samo jest z umorzeniem. Jak si¢ nie odwolujg, to sie

nie odwohujg. Jak dostajemy pismo z sadu to jest termin 7 dni, ale w drugg
strong to juz nie dziala.

9. Relacje miedzy instytucjami i ocena jakosci realizowanej wspolpracy

W diagnozie zwigzanej z przeciwdzialaniem zjawisku przemocy domowej w pow.
pruszkowskim waznym stalo si¢ zbadanie m.in. jakosci migdzyinstytucjonalnej wspotpracy
(i to zardwno drogg ankiet jak i w grupach fokusowych).

Tym samym dazono do pozyskania informacji na temat oceny specjalistow
zaangazowanych w przeciwdziatanie zjawisku przemocy (reprezentujacych dane podmioty)
na tle infrastruktury zwigzanej z udzielanym wsparciem dla osdéb do$wiadczajgcych
przemocy. Waznym stalo si¢ rOwniez rozpoznanic barier obnizajacych efektywnosc
zastosowanych systemowo rozwigzan.

W $wietle uzyskanych wynikow badaf nalezy stwierdzi¢, ze wspoipraca pomigdzy
instytucjami w Powiecie odbywa si¢ zaréwno w formie dorazmej, jak tez w sposob
zaplanowany. Dorazne dziatania odnosza si¢ do biezacych potrzeb, czyli wymagajacych
podjgcia natychmiastowych dziatan zwiazanych najczgiciej z interwencjg kryzysowa.
Zazwyczaj jest to zwigzane z praca funkcjonariuszy Policji w powigzaniu ze specjalistami z
OPS, shizba i ochrong zdrowia — je$li ofiara przemocy wymaga wsparcia medycznego 1
psychologicznego. W zalezno$ci od sytuacji oséb do$wiadczajacych przemocy w interwencji
moga uczestniczyé takze w niej pracownicy ZOW, kuratorzy sagdowi i inne podmioty/stuzby,

ktére wobec zagrozenia zdrowia a nawet Zycia ofiary doSwiadczajgcej przemocy domowej

163



z bezposrednimi wypowiedziami specjalistow. Przykladowo stwierdzano, ze:

Funkcjonariusz Policji w Piastowie:

-Wspélpracujemy z panstwem przez $ciang [z ZOW Piastow] i czasami
wymieniamy si¢ pacjentami. Osoby, ktore najpierw zwrdcity sie do panstwa
o pomoc trafiajg do nas i odwrotnie. I chetnie korzystamy z Pafistwa
fachowej pomocy, jest to dla nas placowka najblizsza do ktérej ludzi
kierujemys;

Funkcjonariusz Policji:

kazda sprawa jest indywidualna. Trzeba rozpoznac - jak jest zawiadomienie
- czy tak bylo, czy nie bylo. Jesli sg juz jakies powazne sytuacje, ze jest
osoba pobita — udzielana jest pomoc medyczna itd. My wnioskujemy do
prokuratury o tymczasowy areszt sprawcy. Tu nie ma znaczenia czy to jest
pierwsza, druga interwencja. Nie ma tak. Wszystko zalezy od zdarzenia;
Przedstawiciel OPS:

- zajmujacy si¢ rodzinami zastgpczymi: ,,Gdy jest przemoc fizyczna czy
psychiczna wobec dzieci, to szybko - to zglaszamy. Albo rozwigzujemy
rodzing, albo interwencyjnie dzialamy positkujac si¢ ZOW. Ciesze sig ze w
mojej dzialalnosci takich spraw jest stosunkowo niewiele;

- Przedstawiciel Stuzby 1 ochrony zdrowia: ,,my bardzo czesto ze sluzbami
mundurowymi wspélpracujemy - jako stuzba zdrowia, bo Pafstwo do nas
przyjezdzaja;

Przedstawiciel Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych:

- osoby, ktore przychodzg do nas zglasza¢ [jednostki majgce problemy
alkoholowe] tak naprawd¢ same opowiadajg, co si¢ [w Srodowisku
domowym] dzieje. Zglaszani w 90 % sa tez powigzani z przemocg. Sa
interwencje policji;

Byty przewodniczacy ZI w Pruszkowie

— byly interwencje, wspolne patrole z p'olich, tez udzial w interwencjach
domowych. Jezdzitem z policja dwa trzy razy w tygodniu, dosy¢ czesto;

Przedstawicielka OPS:

— Czasami sa sytuacje trudne. Mamy chtopca 16-letniego, ktory bije swoja
babcig - dosyé regularnie. Oczywiscie proébujemy sigga¢é po pomoc
fachowcow z poradni psychologiczno-pedagogicznej, kontaktujemy sie z
osrodkami pomocy spolecznej we wlasciwej Gminie, probujgc pozyskac
informacje szersze i jesli jest przemoc, to wigze prawie wszystkie shuzby;

podejmujg wspalnie z Polic)g dziatania. Takie sytuacje obrazuja badania jako$ciowe zwigzane
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Przedstawiciel Gminnej Komisji do Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych:

- Ja wspotpracuje z Gminng Komisjg w Michatowicach, ale wspolpracuj¢ z
NGO i tu musze powiedzieé, ze tej przemocy jest znacznic mniej. I z
ludzmi si¢ kontaktuje: z osobami uzaleznionymi, wspoéhizaleznionymi, ale
takie osoby sa juz po terapii i maja inny oglad i wiedz¢ na temat przemocy;

Przedstawicielka OPS

—~wspolpracujemy z os$wiata, z Koéciolem, wspélna plaszczyzna
doprowadzita do tego, ze ksi¢za przysytaja nam do punktu konsultacyjnego
osoby stosujace przemoc. Nie wiem kiedy si¢ to ujawnia? Raz Pan
przyszedt po spowiedzi - do punktu konsultacyjnego - takze coraz czgSciej
to sie zdarza. Kosciot - ma tu duze pole do popisu. Ale wspdipraca z Policja
ze wzgledu na uszczuplenie kadry jest trudna;

- ,,Wspolpracujemy z GOPS, Koscidt tez wspiera w zaopatrzenie W rzeczy,
wyzywienie, rachunki”.

Przedstawiciel Strazy Pozarnej:

- my gdy podejmujemy dziatania interwencyjne zazwyczaj jestesmy stuzba
pomocniczg. Shuzbg wiodaca jest Policja. My pomagamy np. przy otwarciu
lokalu.

Prace w skali miedzy instytucjonalnej odbywaja si¢ wigc rdwniez w sposéb planowy
czyli dhigotrwaly uregulowany systemowo, co jest konsekwencjg wszczgcia procedury
,niebieskiej karty”. Odnosi si¢ to do zadan realizowanych we wspdipracy z zespotami
interdyscyplinarnymi, o$rodkami pomocy spolecznej, funkcjonariuszami policji, kuratorami
sadowymi wraz z innymi podmiotami realizujacymi wsparcie dla 0séb doswiadczajacych
przemocy m.in. w postaci zréznicowanego poradnictwa realizowanego Ww punktach
informacyjno-konsultacyjnych czy w innych osrodkach takich jak np. ZOW Piastow.

Dlatego w sondazu diagnostycznym dazono do zbadania jakosci tak rozumianej wspoipracy z
uwzglednieniem czynnikdw zewngtrznych — wzgledem rozwigzan systemowych oraz
wewnetrznych odnoszacych si¢ do jako§ci wspolpracy zaangazowanych instytucji/stuzb/
podmiotéw nakierowanych w swej dzialalno$ci na przeciwdziatanie zjawisku przemocy oraz
ochrone 0séb doswiadczajacych jej konsekwencji. W toku dalszych prac pozwolito to, na
zdiagnozowanie zaréwno probleméw systemowych w zakresie skutecznosci istniejacych
rozwiagzan wynikajacych z prawodawstwa RP, jak tez na wskazanie mocnych oraz stabych
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stron we wspolpracy miedzyinstytucjonalnej, czyli na diagnozg potrzeb danych instytucii,
podmiotéw oraz stuzb.
Opinie funkcjonariuszy policji na temat z jakim podmiotem wspdlpraca ukiada sig

najlepiej przedstawiono na ponizszym wykresie.

Wykres 90. Opinie na temat pozytywnej wspOlpracy =z  nastgpujgcymi
podmiotami/instytucjami/sluzbami zaangazowanymi w zwalczanie przemocy w pow.

pruszkowskim

""""" Opinie na temat pozytywnie ukfadajacej sie
wspotpracy z:

responenci

M osrodki pomocy spotecznej

W policja

L. odwiata

ochrona zdrowia

I Koscist

I specalistyczy oérodek wsparcia

M ;adnych

M brak wskazar
Opracowanie zbiorcze

W zestawieniu zbiorczym dotyczgcym opinii policjantéw na temat z kim wspo6lpraca
ukfada si¢ najlepiej wskazano przede wszystkim, Ze z o$rodkami pomocy spolecznej a
nastepnie z policjg. Wskazywano takze na dobrg wspotprace z o§wiatg oraz z ZOW Piastow.
Najrzadziej w badaniu z wykorzystaniem ankiety wskazywano na dobrg wspdlprace z
ochrong zdrowia oraz z Kosciotem.
Uszczegotawiajac pozyskane dane z podzialem wypowiedzi respondentow na trzy

grupy zroznicowane pod wzgledem stazu pracy mozna stwierdzic, ze:
- w opinii funkcjonariuszy z grupy o najmfodszym stazu pracy najlepiej wspotpraca uktada sie
z oSrodkami pomocy spotecznej, policjg oraz o$wiatg, w tym z ZOW.
- w grupie funkcjonariuszy o Srednim stazu pracy zdecydowanie wskazywano, Ze wspoipraca

ukiada si¢ najlepiej z osrodkami pomocy spolecznej oraz z policja.

166



- w grupie najstarszych pracownikéw wskazywano na najlepszg jakos¢ wspdipracy z
o$rodkami pomocy spotecznej, policja o§wiatg oraz z ZOW.

Funkcjonariuszy poproszono rdwniez o wskazanie na to, z jakimi podmiotami
wspolpraca jest utrudniona. Zdania na ten temat byly zréznicowane, dlatego opinie
policjantéw przedstawiono w podziale na trzy grupy respondentdw zrdznicowane pod

wzgledem stazu pracy.

Wykres 91. Z ktorymi przedstawicielami stuzb/instytucji wspdlpraca w  zakresie
przeciwdziatania zjawisku przemocy w Powiecie jest utrudniona? —z podzialem na grupy
wyznaczone stazem pracy
Opinie na temat utrudnionej wspotpracy z:
(grupy z podz:a{em wg stazu pracy)

3 - - -

25 - -
15

1 .
05 l . - W

najmtodsi stazem o érednim stazu o najdtuiszym staiu
M osrodki pomocy spotecznej
I policja
oswiata
ochrona 2drowia
I Kosciot
I specalistyczy osrodek wsparcia
M brak zastrzezen
M brak wskazan
Mz iadnym

W grupie mlodszych stazem pracownikéw policji wskazywano czgsto, ze wspolpraca
jest utrudniona z osrodkami pomocy spolecznej niekiedy w komentarzu dopisujgc, ze
powodem takiej opinii jest ,,zbyt rzadkie monitorowanie rodzin z problemami”.

W grupie pracownikéw o $rednim stazu pracy po réwno stwierdzano, ze wspolpraca
jest utrudniona z oéwiatg, ochrong zdrowia, Kosciotem (np. z powodu ,,r6znic myslenia”) oraz
z ZOW. Zdarzalo si¢ takze, ze jeden z ankietowanych wskazujgcy na trudnosci wspolpracy w
zakresie przeciwdziatania zjawisku przemocy wskazywat na o$wiatg, ochrong zdrowia i ZOW

w komentarzu dodajac, ze problemem jest ,brak wiedzy; thumaczenie, Ze nie mam kim sig

£33

tym zajgc”.
Wedhig za§ pracownikow policji o najdiuzszym stazu pracy najgorzej wspoipraca
uk}ada sie z Koéciotem, przy czym jedna trzecia badanych nie zaznaczyla Zadnej odpowiedzi.
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Opinie przedstawicieli stuzby i ochrony zdrowia
Wedlug badanych ze sluzby i ochrony wspolpraca najlepiej uktada sig z ochrong
zdrowia oraz z ZOW, a takze z osrodkami pomocy spofecznej i policjg. Najmniej osob

wskazalo na dobrg jako$¢ wspoipracy ze srodowiskiem oswiaty.

Wykres 92. Z ktérymi przedstawicielami shuzb/instytucji wspotpraca uktada si¢ pozytywnie w
zakresie przeciwdzialania zjawisku przemocy w pow. pruszkowskim? - stuzba i ochrona
zdrowia
Opinie na temat pozytywnie ukfadajgcej sie
wspotpracy z:

Lo S T S B TS R = S B s R |
| i 1

respondenci

M osrodki pomocy spotecine]
[ policja
L pdwiata
ochrona zdrowia
M Kosciol
[ specalistyczy osrodek wsparcia
M brak doswiadczenia
B brak wskazan

Opracowanie zbiorcze
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Wykres 93. Z ktorymi przedstawicielami shuzb/instytucji wspoipraca uklada sig pozytywnic

w zakresie przemwdzmlama zjawisku przemocy W pow. pruszkowskun"

Oplnlé na temat pozytywnle ukfadajqcm su—;
wspotpracy z:

O R N WL GO

respondenci Stuzta i ochrona zdrowia

M oérodki pomocy spetecznej
[ policja
| oswiata
ochrona zdrowia
B Kosciot
[ specalistyczy oérodek wsparcia
M brak doswiadczenia
M brak wskazan

Zestawienie zbiorcze

Wedlug badanych ze stuzby i ochrony zdrowia wspotpraca najlepiej uktada si¢ z
przedstawicielami stuzby i ochrony zdrowia oraz z ZOW. Dobrze tez oceniono wspdiprace z
oérodkami pomocy spotecznej oraz z policja. Rzadziej wskazywano na dobrg jakos§¢
wspolpracy z Kosciotem a najrzadziej ze srodowiskiem oSwiaty.

W pytaniu kontrolnym zawartym w ankiecie opinie przedstawicieli sektora stuzby 1

ochrona zdrowia na temat tego, z jakimi podmiotami wspélpraca jest utrudniona, pojawity sig

odmienne odpowiedzi.
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Wykres 94. Z ktérymi przedstawicielami stuzb/instytucji wspdlpraca w zakresie

przeciwdziatania zjawisku przemocy w Powiecie jest utrudniona? — stuzba i ochrona zdrowia

‘Opinie na temat utrudnionej wspétpracy z:
12 P el S S | P B R O i P S B P o P e e B e e e b

respondenci

M osrodki pomocy spolecznej

1 policja

. céwiata

ochrona zdrowia

Bl Kosciot

i specalistyczy osrodek wsparcia

M brak doswiadczenia

M brak wskazan

M inne -z sadem
Opracowanie zbiorcze
Przede wszystkim wskazywano na utrudniong wspolpracg z Policjg. W dalszej kolejnosci
wskazywano na trudnos$ci we wspolipracy pojawiajacej si¢ z osrodkami pomocy spotecznej, a
nastgpnie z o$wiata 1 na koncu z Kosciolem. Jedna z respondentek z grupy o najstarszym
stazu pracy podkre§lita w kategoriach inne, ze najtrudniej wspoipraca uktada sie z Sadem —

wskazujac na zbyt diugi okres oczekiwania na wydanie decyzji (ok 1-2 tygodni).

Opnie pracownikow osrodkéw pomocy spotecznej
Respondenci z osrodkow opieki spofecznej wskazywali, Ze najlepiej wspolpraca
uklada si¢ z Policja oraz z innymi oSrodkami pomocy spoleczne;.
Jednocze$nie w trakcie wywiadow fokusowych podkre$lono, ze blizsza wspdlpraca
miedzyinstytucjonalne jest takze rozwijana w odniesieniu do biezgcych potrzeb.

Specjalistka z OPS Nadarzyn:

MieliSmy z uchodzcami centrum pomocy humanitarnej Ptak — i dyrektor
PCPR przyjechal i pomégt nam stworzy¢ procedurg dzialania. My ze soba
wspotpracujemy;

Specjalistka z OPS Raszyn:
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Pierwsza rozmowa - to pomoc spoteczna i Policja w NK. Waga tych
spraw? Sa one bardziej skomplikowane, bo dochodzg tu wspotuzaleznienia
i uzaleznienia krzyzowe — ciezsze niz w poprzednich latach. U nas mamy
dobrg wspolprace z Policja mamy dobre do$wiadczenia w wyjazdach
pracownikéw socjalnych z dzielnicowymi w S$rodowisko. Sz tez
przedstawiciele sadu dla nieletnich i osob starszych. S3 tez przedstawicicle
stuzby medycznej, Komisji Zdrowia wige tu wspolpraca jest na poziomie,
ktory dla nas jest satysfakcjonujgcy. Kierujemy tez do ZOW.

W badaniu ankietowym wskazano réwniez na instytucje/stuzby/podmioty, z ktorymi
wspolipraca jest utrudniona. Wedlug pracownikéw z osrodkéw pomocy spotecznej powtarzaty
sig opinie, ze najtrudniej wspolpraca uklada si¢ z ochrong zdrowia oraz z ZOW. Raz
wskazano na Policje oraz na Kosciol. Pojawily si¢ tez dodatkowo dwa komentarze.
Przykiadowo ,,wspolpraca jest utrudnia, bo - tajemnica zawodowa” - w odnicsieniu do stuzby
i ochrony zdrowia; wedhig innej respondentki problemem jest ,brak indywidualnej
komunikacji”.

W badaniach fokusowych przewodniczacy ZI podkre$lal, ze wspolpraca jest utrudniona z
GKdsRPA, ,Komisja do rozwigzania problemow alkoholowych — czekajg z decyzjg na
leczenie dopoki ZI nie podejmie decyzji. Brak wspolpracy porozumienia”.

Niektorzy przedstawiciele OPS, ZI wskazywali tez na problemy wynikajace z matego

wsparcia o$wiaty we wszczynaniu procedury NK.

Przewodniczaca ZI:

— kart NK mamy mniej niz wczesniej, bylo 40 teraz ok 30 w gminie. Nawet
covid tego nie zmienit, ale jakosciowo sg to sprawy trudniejsze. Wczesnigj
statystyke napedzaly nam tzw. okotorozwodéwki, bo adwokat kazal, co
szybko zamykali§émy jako konflikt w rodzinie. Teraz mam wrazenie, ze
sprawy sg bardziej skomplikowane i powazniejsze. Jeste$Smy z tym sami. W
kazdym sprawozdaniu piszg, ze wspdlpraca jest szeroka, ale widzg
osamotnienie w NK. Karty sg zakladane przez Osrodki Pomocy Spolecznej
i Policje. Zdarza sie, ze NK sg zakladane przez szpitale nickiedy tez
psychiatryczne, ale o$wiata odsyta do nas. Na tej zasadzie zrobcie cos.

Specjalistka OPS Raszyn:

— Widzimy spadek NK w Raszynie. W 2021 r. NK byly zakfadane prze
oérodki pomocy i przez policje ale nie przez o$wiatg ani stuzbg zdrowia,
poza pojedynczymi kartami z o§wiaty czy z komisji czy stuzby zdrowa.

Srodowisko o$wiaty
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Poproszono réwniez o opini¢ nauczycieli na temat tego, z kim wspdlpraca uklada sie
najlepiej wzgledem aktywnosci podejmowanych w celu przeciwdziatania zjawisku przemocy.

Wedhug nauczycieli najlepiej wspolpraca uktada si¢ z osrodkami pomocy spolecznej
(4 zaznaczenia w pyt. Wielokrotnego wyboru) oraz z przedstawicielami placéwek oswiaty
(4).

Zdaniem pracownikéw o$wiaty wspoOlpraca jest utrudniona najbardziej z przede
wszystkim z ochrong zdrowia (4 odp. w pytaniu wielokrotnego wyboru) Policjg (3)
Kosciotem (3) a jedna osoba nie udzielila na ten temat odpowiedzi.

Dodatkowo, froje respondentéw wpisalo w tym zakresie wlasne przemyélenia,
wskazujac na utrudnienia zwigzane z ,,dhgim czasem oczekiwania”; z ,terminami wizyt

NFZ”; , brakiem natychmiastowej reakeji, czeste podejscie do sprawy lekcewazace”.

Poradnie psychologiczno-pedagogiczne

Specjalisci z poradni psychologiczno-pedagogiczne) wskazali, ze wspoOlpraca najlepiej
uktada si¢ z ZOW (1) i oswiata (1). Na pytanie z kim jest utrudniona stwierdzono raz, ze z
oswiatg, jedna osoba nie udzielila odpowiedzi a inna kolejna podkreslila, ze ze wszystkimi

podmiotami wspotpraca uktada si¢ bez zastrzezen.

Zespot Osrodkdéw Wsparcia

Wedhug specjalistéw z ZOW — wspélpraca uktada sie najlepiej z oSrodkami pomocy
spotecznej, ze specjalistycznymi o$rodkami wsparcia udzielajacymi pomocy osobom
doswiadczajacym przemocy a takze z placowkami o$wiaty. WspoOipraca zdaniem tych
specjalistow jest utrudniona zwlaszcza z Policja. Podkreslano przy tym, Ze powodem takiej

oceny jest:

- nieprofesjonalne zachowania stuzb mundurowych, np. ,w czasie
interwencji informowanie: gdzie znajduje sig¢ ofiara przemocy;

- Funkcjonariusze majg tendencje do bagatelizowania trudnosci
odczuwalnych przez ofiary przemocy;

- Osoby doznajgce przemocy czgsto spotykaja si¢ z brakiem chgci pomocy
od stluzby mundurowej, nie prowadza postgpowania do oséb, ktére sig
zglaszaja. [Odczuwalny] jest brak szkolef 1 informacji.

Pojawity si¢ tez wskazania na ochrong zdrowia, co dodatkowo argumentowano

nastepujaco wskazujac na ,,trudno$¢ w organizacji interwencji i uzyskaniu doraznej pomocy”;
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Wskazano réwniez na problem wspolpracy z prokuraturg, sgdami — w kierowaniu sprawcow
przemocy na programy korekcyjno-edukacyjne.

W podsumowaniu nalezy stwierdzi¢, ze zdania na temat jako$ci wspolpracy z innymi
podmiotami/instytucjami/stuzbami byly podziclone. Najrzadziej wskazywano na dobra
wspolprace z Kosciotem, najczesciej za$ pozytywnie oceniano jako$¢ wspdipracy z OPS.
Uszezegdtawiajac przedstawiciele danych podmiotéw ocenili wspdlprace najlepiej z:

- przedstawiciele o$wiaty — z o§wiatg (4) oraz z OPS (4);

-przedstawiciele OPS — z policjg (3), OPS (2) i oswiatg (1);

- przedstawiciele poradni psychologiczno-pedagogicznej — z ZOW (1) oraz z oswiatg (1);

- funkcjonariusze Policji — z OPS (17), z policja (12), z o$wiata (6), ZOW (5), z Kosciotem
(1);

- przedstawiciele stuzby i ochrony zdrowia — ze stuzbg i ochrong zdrowia (10), z ZOW (9), z
OPS i Policja (po 7) — jednakze 10 oséb nie udzielilo na ten temat informacji nickiedy
dodajac, np. Ze .,nie posiadajg wystarczajacej na ten temat wiedzy/doswiadczenia.

- przedstawiciele ZOW — OPS oraz ZOW.

Wykres 95. Opnie wszystkich respondentoéw na temat dobrej wspolipracy z:

Oceha_pozytyt}\.'ha wg wspotpracy z:

brak wskazan
z Kosciotem

7 osSwiata

ZOW

oPs

z policja

_—
jE——)
PR
'_
———
[ —
2 stuzba i ochrong zdrowia
0 2 4 & 8 10 12 14 16 18 |

BWOoPs Hpolica o oswista cchrona zdrowia BIZOW [ Poradnia psychologiczno-pedag.

Opracowanie zbiorcze
Gdy zapytano respondentéw, w pytaniu kontrolnym z jakim podmiotem wspotpraca
jest utrudniona na ten temat pojawialy si¢ rozbiezne opinie w zaleznosei od przedstawicieli

danych podmiotéw/stuzb/instytucii.
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Wykres 96. Negatywna ocena mi¢dzyinstytucjonalnej wspdipracy
Ocena wspotpraca jest utrudniona z:
(kolorami sg okreslone wypowiedzi specjalistow
z danych podmiotow)

brak odp. EEe———————————— mm
bez zastrzezen p— :
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M stuzbaicchrona zdrowia  Mpolicia . OPS ZO0w Moswiata [ Poradania p-p

Opracowanie zbiorcze

Wedhug opinii badanych z podzialem na podmioty wspdipraca utrudniona jest wg:

- przedstawicieli o§wiaty — ze stuzba i ochrong zdrowia (4) Policja (3), z Kosciotem (3), brak
odpowiedzi (1);

-przedstawicieli OPS — ze stuzba 1 ochrona zdrowia (3), ZOW (2) 1 oswiatg (1), policja (1),
OPS (1), Kosciotem (1) a jedna osoba nie udzielita na ten temat odpowiedzi,

- przedstawicieli poradni psychologiczno-pedagogicznej — z o$wiata (1), przy czym jedna
osoba nie udzielita odpowiedzi a jedna napisata, Ze nie ma zadnych zastrzezen do wspolpracy
ze wskazanymi podmiotami;

- przedstawicieli ZOW — ze glownie z Policja (5).

- funkcjonariuszy Policji — z Kosciotem (8), ze stuzbg i ochrong zdrowia (7), z Kosciolem (7),
z oswiatg (6), ZOW (5), z ZOW (5), z oswiatg (4), z OPS (3);

- przedstawicieli stuzby i ochrony zdrowia — z Policja (9), z OPS (6), z oswiatg (5), z
Kosciolem (3) — jednakze az 12 osob nie udzielito na ten temat informacji niekiedy dodajac,
np. ze ,nie posiadajg wystarczajacej na ten temat wiedzy/doéwiadczenia. Jedna osoba

dodatkowo wskazata, ze najgorzej wspoélpraca uktada si¢ ,,z sgdami’”;

174



10. Problemy wspétpracy z sadami/prokuraturg i kuratorskg stuzba sadowg

Negatywne oceny pojawily sie zwlaszcza wobec jakosci migdzyinstytucjonalnej
wspotpracy z sadami, prokuratura oraz z kuratorami sgdowymi, co wymaga osobnego
przedstawienia. Prawie we wszystkich grupach specjalistéw biorgcych udziat w sondazu
diagnostycznym (z wykorzystaniem grup fokusowych) wskazywano na takie trudnosci, cho¢
wynikajagce z réznych przyczyn.

Do jednych z nich nalezy zjawisko umarzania postgpowania — wobec przekazywania
zawiadomienia o popelnieniu przez sprawcéw przemocy przestgpstwa - kierowanego do
prokuratury. Dla specjalistow zaangazowanych w proces wyjscia ofiary przemocy z kryzysu
to zjawisko jest niezrozumiate, co odzwiercicdlato si¢ w wypowiedziach respondentow,

zarejestrowanych w trakcie badan fokusowych:

Przedstawicielka OPS:

Pamietam, bylo takiec duze spotkanie, byla: prokuratura, policja i rdzne
stuzby. Pani prokurator, zachowywata si¢ jakby nie byta zainteresowana
spotkaniem - a ja na mowe ciala - bardzo zwracam uwagg. Bardzo trudno
bylo uzyska¢ odpowiedzi na temat postgpowan i to takich: dlaczego sa np.
sprawy umarzane. My zadawali$§my bardzo konkretne pytania np. o to: czy
zapiski psychologa sg dowodem, czy pamigtnik ofiary jest dowodem. Nam
np. brakuje czego$ takiego [wiedzy i konkretnych informacji]. Ja piszg np.
do prokuratury zawiadomienie a np. na spotkaniu si¢ dowiedzialam, ze po
to, aby oni od nas zazadali dokumentu - ja powinnam o tym napisa¢ - w
zawiadomieniu. Dla mnie to bylo naturalne. Czy kto$ nas z takich kruczkow
szkolit? Dobrze by bylo gdyby$my usiedli i otrzymali informacje: rébceie to
tak, a tego nie robcie, bo to i tak nie wyjdzie... Zrobcie tak. Chodzi o
poznanie si¢, ale tez o wspoélpracg, o dobra praktyke. Moze my robimy
gdzie$ blad, ale nikt z nas nie jest doskonaty. Dowiedzie¢ si¢ czegokolwiek
w prokuraturze, to jakis kosmos;

Specjalistka z OPS:

mi moéwili, Ze ja mam do sadu nie wysyla¢ zadnych zdje¢ nagich, bo s¢dzia
na pewno tego nie wezmie pod uwage. W momencie kiedy posziam na
sprawe sadowg, oczywiscie bez takiej dokumentacji obrofica pana mial taka
dokumentacje i wigczyt ja do procesu. Od tego czasu wysylamy wszystko,
co mamy zdjecia, nagrania, notatki, tylko ze musiatam si¢ w taki sposob
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przekonaé. Nikt mi po prostu tego nie powiedzial: wez co masz. Na dzien
dzisiejszy wszystko biorg, ale to implikuje powazne konsekwencje. Teraz
jest sprawa naglo$niona medialnie, ze osrodek pomocy spolecznej nie
napisat do sadu o zabezpieczenie dzieci, tylko o rozstrzygniecie kwestii
opieki. Tez latami mnie uczono, ze ja nie mogg w kompetencje sadu wejsc.
Nie moge mowic, co ma robic. I to rozumiem, bo tez tego nie lubig, jak kto$
do mnie tak pisze... ale taka rozmowa mi bardzo by sig przydata z sadem, z
prokuratorem. Chociaz tez nie mam co narzekaé, bo ostatnie sprawy o
grozby czy inne karalne — juz si¢ toczg [...], wigc nie powinnam narzekac.

Kurator sgdowy:

Warto si¢ odwolywac od postanowienia o umorzeniu przez prokuratora do
sadu.

Specjalistka z ZOW:

my musimy wiedzieé, co oni a co my - aby unikngé umorzenia, zwlaszcza
gdy wiemy, ze tam [w danym Srodowisku domowym)] nie jest dobrze. Samo
pismo, ktére idzie do prokuratury nie zawsze jest dobrze napisane. Jak si¢
pisze zgloszenie, to trzeba przytacza¢, co sprawca/czyni powiedzieli, od
kiedy jest przemoc, co si¢ na nig sktada, moze pamigta godziny, dzien, co
sprawca powiedzial. To, co jest zapisane do prokuratury - to jest bardzo
wazne. Muszg by¢ konkretne dane. Trzeba podacé podstawy prawne —
paragrafy. W badaniach sprawy priorytetem jest to, czy zlamano prawo -
czy nie. Jesli sie poda paragrafy, opisze sie co sie dzialo — ale co$, co
pokazuje kontekst.

Krytyczna ocene wystawiono tez takim prokuratorom, ktorzy nie zawsze wywiazujg
si¢ z obowigzkow wynikajacych z procedur postgpowania wobec zawiadomien kierowanych
do Prokuratury. Specjalisci z OPS niekiedy akcentowali, ze ,,po kilka miesiecy czeka sie na
pierwszy wywiad prokuratora, po kilka miesiecy... (inny rozmodwca stwierdzil, ze:
postanowienie po pottora roku przyszio). Jest to o tyle niepokojace, ze w trakcie oczekiwania
moze obnizac sig¢ u osoby do$wiadczajgcej przemocy motywacja i wiara, zZe bedzie miala ona
szanse wyjs¢ z kryzysowej sytuacji zZyciowej. Zdarzaly si¢ nawet takie wypowiedzi
pracownikéw OPS: , Mamy dobre przepisy, ale w takich kontekstach sg one martwe”.

Zastrzezenia dotyczyly rowniez spraw prowadzonych przez sedziéw, ktérzy z powodu

niskiej szkodliwosci umarzali postepowanie sadowe prowadzone wobec sprawcOw przemocy.

Przewodniczgcy ZI:

Zadziatata straz obywatelska - nie dopusciliSmy do sytuacji przemocy. I ja
po 4 latach dostaj¢ wezwanie do sadu w charakterze $§wiadka. Stawiam sig,
bo sad nakazal i na 10 wezwan nie stawil sie oskarzony... Po 4-5 latach
sprawa umorzona, bo niska szkodliwosc. Czyli co? Powinnismy pozwolic,
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aby przemoc si¢ wydarzyla? Choéby z tego wzgledu ludzie nie cheg sig

wiracaé. Nie moéwigc o tym, ze moge by¢ Zle postrzegany na osiedlu.

Swiadek za niestawiennictwo dostaje kare — nieudolnos¢ systemu...
Na takie zjawiska wskazuje rowniez analiza dokumentéw zastanych, Przyktadowo w gminie
Nadarzyn w programie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie w Gminie Nadarzyn na lata 2021-2027 podkreslono, ze cho¢ w latach od 2017 do
2019 r. liczba zgloszen przemocy domowej si¢ podwoita, to sladowy odsetek spraw
wszczetych na podstawie art. 207 Kodeksu karnego zakonczyt si¢ wyrokiem skazujgcym.
Przyktadowo postepowanie w sprawic przestgpstwa znecania si¢ (art. 207 k.k.) w gminie
Nadarzyn wszczeto w 2017 roku a 9 przypadkach, ale sprawg zakonczono tylko w dwoch.
Natomiast w 2018 r. postgpowanie sgdowe wobec sprawcy przemocy domowej wszczgto w
11 przypadkach, ale wyrok skazujgey zwigzany z doprowadzeniem przewodu sadowego do
konica odnotowano w statystyce tylko jeden raz*. Jedng z przyczyn takiego stanu rzeczy

moze byé wyjatkowo duza trudnosé dowodowa w prowadzeniu tego rodzaju spraw karnych™"

Pojawialy si¢ réwniez informacje, ze nie wszyscy kuratorzy sgdowi moga wypehniac
sumiennie swoje obowiazki, co m.in. dotyczy monitorowania rodzin — w tym powigzanych ze
zjawiskiem przemocy domowej. W tym kontekscie niepokojaca byta wypowiedz specjalistki

z OPS, co zarejestrowano w trakcie wywiadéw prowadzonych w ramach grup fokusowych:

Pracownicy socjalni:

- czy statystyka jest wazniejsza niz cztowick? W zaden sposob nie mozna
ich thumaczy¢. Jesli Pani kurator do mnie dzwoni i si¢ pyta: Co stychac u
rodziny? bo podejrzewam musiala napisa¢ sprawozdanie. A ja jej mowig, ze
ta rodzina od 3 miesiecy nie mieszka juz w tej gminie —i jest zdziwiona. Jest
dwoijka dzieci, ktora w migdzyczasie byla zabrana, bo byla interwencji, A
pani kurator nic nie wie i jest zdziwiona, ze od 3 miesigcy rodzina nie
mieszka? I dzwoni do pracownika socjalnego — bo musi napisac
sprawozdanie? Ale to jest system.

Wedtug specjalistki z Niebieskiej Linii, pracujacej rowniez w Powiecie, problemy
pojawiajgce si¢ w tym zakresie podsumowane zostaly nastgpujgco:
- Ile razy prébowali$my przebié sig¢ do sgdzidéw, prokuratury i mie¢ z nimi

wsp6lprace? Rok trwa sprawa zanim zdejmiemy tatke z kogo$ [niestusznie
oskarzonego o przemoc;

% Dane uzyskane na podstawie ze sprawozdaf Zespohu Interdyscyplinamego ds. przeciwdziatania przemocy w
rodzinie w gm. Nadarzyn, sporzadzone na przestrzeni lat 2017-2019.
# 8. 10, https://bip.nadarzyn.pl/plik,12390,projekt-uchwaly-17-program-pdf.pdf
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- na zawyly wywiad czekamy kilka miesigcy — a sg dzieci —gdzie konieczna
jest szybka interwencja;

- Pracuj¢ dla NK w niebieskiej linii 1 dla dobra dzieci kuratorzy sgdowi
tlumaczyli kobiecie, Ze powinna przestaé robi¢ problem.

- A gdy sprawca jest skazany, ukarany ale znéw siedzi z ofiarg i nad nig si¢
znegca? Od ponad roku istnieje ustawa, ze mozna wyda¢ nakaz opuszczenia
lokalu przez sprawceg. Duzo pracuje w tym zakresie, ale ja si¢ spotykatam z
taka sytuacjag raz. Przepis jest - nikt nie korzysta. Nie dziwig sie
policjantom, skoro prokuratorzy réwniez z tego nie korzystajag.

Nie poradzimy sobie sami, to powinno by¢ ubrane w prawo, ktore nas
wspiera. A co zrobié, gdy juz wyczerpano wszystkie mozliwosci?
Najczesciej zawodzi cztowiek nie prawo.

Pomyslatam o tym, co nas moze uratowaé - to edukacja dzieci i miodziezy.
Wole, jak maja duzg wiedze 1 wykorzystuja ja w niestusznych przypadkach
1 fatwiej to odkrgcié, niz gdy osoba doswiadcza kilkanascie lat przemocy - a
potem tyle chodzi na terapie.

Problemy zwigzane z jako$cia wspdlpracy réznych podmiotéw (zaangazowanych w
zjawisko przeciwdziatania przemocy oraz wsparcia udzielanego osobom  jej
doswiadczajacym) w powiazaniu z sadami/prokuratura/sadowa stuzba kuratorska byly juz
przedmiotem wczesniejszych obrad, w tym poszukiwania drog do przezwyciezenia takich
trudnosci. W tym temacie specjalista bioracy udziat w jednej z grup fokusowych stwierdzit,
ze ,,Byly juz obietnice z sadu, ale nic z tego nie wyniknelo...”.

Niestety przedstawiciele tej grupy nie skorzystali z mozliwosci wypowiedzenia sie w
sondazu diagnostycznym przeprowadzonym w celu powstania niniejszego dokumentu.
Niewatpliwie waznym w tym zakresie bytoby rozwinigcie dialogu, wypracowanie wspélnych
dobrych praktyk, mogacych pomagac¢ w przezwyciezaniu trudnosci.

11.Wnioski i rekomendacje.

1. Wnioski

1). Rozpoznawanie zjawiska przemocy
Przedstawiciele instytucji/stuzb i innych podmiotéow realizujgcych wsparcie osobom

doswiadczajacym przemocy domowej w Powiecie posiadajg wiedzg na temat tego problemu
spolecznego, w tym wystgpowania zréznicowanych form przemocy. W badaniu ankietowym
wskazywano, ze do najczestszych form przemocy nalezy przemoc fizyczna. Jednoczesnie w
zaleznodci od doswiadczen zawodowych, dane grupy respondentéw wskazywaly na takie

formy przemocy, z ktérymi badani majg najczesciej kontakt w codziennej pracy.
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Wykres 97. Opinie specjalistow na temat form przemocy najczesciej wystepujacych w

powiecie

pruszkowskim

Opinia respondentéw na temat form przemocy najciqs’ciei
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Opracowanie zbiorcze
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Wszyscy specjali§ci bioracy udziat w badaniach fokusowych posiadali Swiadomosc¢, ze

przemoc pojawiajaca si¢ w $rodowisku domowym zazwyczaj nie dotyczy tylko jednej formy,

ale ze r67ne rodzaje przemocy nierzadko wspotwystepuja ze soba.

Z uzyskanych danych mozna wnosi¢, Zze najmniej rozpoznang formg jest przemoc

seksualna, ktéra wciaz jest objeta obszarem tabu w polskim spoteczenstwie. Do takich

przypuszczen sklaniajg posrednio m.in. wypowiedzi specjalistéw zarejestrowane w trakcie

badan fokusowych.

- Ja ostatnio dostatam kilkadziesiat plakatow odnoszacych si¢ do kampanii
spotecznej pt. ,,Mozesz mi powiedzie¢”, ktorg realizuje Ewelina Flinta.
Kampania skierowana jest do kobiet dodwiadczajacych przemocy
seksualnej. To duza kampania, koncerty, piosenka. Ale nie dotarta wszgdzie
tam, gdzie trzeba by bylo. Dostatam sporo plakatéw i pytatam osob z
réznych instytuciji czy zechcg u siebie powiesi¢. Tam byly szkoly, instytucje
kulturalne itd. I tylko w trzech instytucjach si¢ na to zgodzono. W innych
odpowiadano, 7ze nie mamy miejsca. Na plakatach jest infolinia gdzie

pracujg specjalisci a to wazne.

2). Zwalczanie stereotypOw spotecznych na temat zjawiska przemocy

179



Specjalidci bioracy udziat w badaniach fokusowych podkreslali, Ze w ramach dzialan
profilaktycznych konieczne jest wcigZz zwalczanie mitdw 1 stereotypéw spotecznych
odnoszacych sie¢ do zjawiska przemocy. Zauwazano, ze ich znaczenie W spoleczefstwie
stopniowo traci na znaczeniu, ale nawet w badaniach ankietowych zdarzaly sie wypowiedzi
specjalistobw odnoszace sig do takich uproszcezen. Sporadycznie pojawily si¢ np. wskazania na
to, ze: Kobieta w malzefistwie nie moze by¢ ofiarg gwaltu (5), czy tez ze przemoc jest
naturalnym elementem Zzycia spolecznego (1). W stereotypie zjawisko przemocy bylo lgczone
dawniej z rodzinami, ktére nie posiadaly wystarczajacych do Zycia zasobdéw, co takze
odnoszono do wyksztalcenia sprawcow czy sprawczyn przemocy. Mitem jest igczenie
przemocy ze statusem spolecznym rodziny, co podkreslili badani, bo ,,przemoc wystepuje
réwniez w zamoznych domach, cho¢ w takich rodzinach spotyka si¢ zazwyczaj przemoc
psychiczng”. Stereotypem jest rdwniez zaloZzenie, 2ze przemocy nie moga doswiadczac
mezezyzni — a skala tego zjawiska jest wcigz obarczona spofecznym tabu a przez to trudna do
rozpoznania.

Obok takich zjawisk badani wskazywali, Zze konieczne jest zwalczanie réwniez innych
stereotypow, ktore zostaly w tym opracowaniu podzielone na trzy kategorie:

1. odnoszace si¢ do os6b doswiadczajacych przemocy tj. przyktadowo:

ofiary musza zashuzy¢ sobie na przemoc; Jakby jej to przeszkadzato, to by odeszta; kobieta si¢
nad toba zngca? Co z ciebie za facet?; kobieta jakby nie szla tam, jakby miata diuzsza
spodniczke, to by si¢ nic nie stato/sama prowokuje; ofiary gwalttu maja z tego przyjemnosc;
trzeba krotko trzymad, zeby si¢ tancuch nie poluzowal; niech nie przesadzaja, klaps - to nie
przemoc, ale dyscyplina.

2. odnoszace si¢ do sprawcow przemocy tj. przykiadowo:

jaki jest taki jest dran ale wlasny; tradycja ojciec pit i bil, to i maz pije i bije; mgz jak kocha
to bije; osoby stosujgce przemoc sg osobami agresywnymi - tez w Zyciu spotecznym; jak
drastyczna przemoc, to musi by¢ chory psychicznie; czgsciej mozna doznaé przemocy od
osoby obcej, niz ze strony rodziny.

3. odnoszace si¢ do reakcji i ocen spoleczenstwa:

do rodziny nie nalezy si¢ wiracac/ czyli co w domu, to w domu, nie wynosi si¢ na zewnatrz;
tak po prostu musi by¢/kazdy musi nosi¢ swoj krzyz; to dotyczy tylko marginesu

spotecznego; tam gdzie bieda, to juz patologia;

180



W konhcowej czgéci tego podrozdzialu zostaly opracowane rekomendacje odnoszgce
sie m.in. do tej problematyki ze wskazaniem na sposoby dziataf, ktére mogg przyczynic sig

do zmian zachodzgcych w §wiadomosci spoleczenstwa.

3).Udzielanie wsparcia w ramach pomocy instytucjonalnej

W s$wietle danych pozyskanych od specjalistow mozna wysunaé wniosek, ze do osob
doéwiadczajacych przemocy starajg si¢ podchodzi¢ podmiotowo, dazgc do starannego i
mozliwie pelnego rozpoznania problemu a nastgpnie zapewnienia potrzebujgcym
wieloaspektowego wsparcia.

W grupie badanych reprezentujgcych podmioty/instytucje/stuzby, zwigzane z ofertg
pomocy udzielanej osobom doznajacym zjawiska przemocy domowej, w tym
przeciwdziatania temu zjawisku — w wickszosci takie dzialania realizowane w Powiecie -
oceniono pozytywnie. Takie opinie przewazaly réwniez w panclach grup cksperckich, gdy
podczas wywiadéw zogniskowanych (w grupach fokusowych) przedstawiano nie tylko
zakresy podejmowanych dziataf, ale takze ich adekwatno$¢ - wzgledem potrzeb i
realizowanych form pomocy. Ich zakres, z wypowiedzi specjalistow, mial charakter mozliwie
pelny i kompleksowy, cho¢ jednoczesnie podkreslano, ze wicle zaleZy od o0sob
doéwiadczajacych przemocy domowej, ktére musza mie¢ silng motywacjg do wyjscia z
do$wiadczanej sytuacji Zyciowe].

W $wietle wynikéw aktualnych badan, wyjscie z takiej sytuacji Zyciowej przez osoby
do$wiadczajace przemocy jest procesem diugotrwatym, co w duzym stopniu zalezy od osob
udzielajacych - takiej osobie - wsparcia. Kluczowg kwestia jest jednak osiggnigcie stanu
gotowosci osoby doswiadczajacej przemocy do wyjscia z kryzysu. Na to zjawisko ma wplyw
jednakze wiele zréznicowanych uwarunkowar, ktére moga doprowadzi¢ do tego, ze dana
osoba umacnia si¢ w postanowieniu, aby zmierzy¢ si¢ z tym problemem. Oznacza to, zZe
nawet je§li podejmowane dzialania pomocowe przez specjalistow, w tym rozwigzania
systemowe — wyznaczone procedurami okres§lonymi w ustawodawstwie RP - nie zawsze beda
prowadzity do mozliwosci realizacji peinej pomocy i wsparcia udzielonego potrzebujgcym.
Dlatego wazna jest swiadomo$é, ze nie zawsze na tym etapie realizacja zadan pomocowych
jest mozliwa - w takim zakresie, w jakim do jej realizacji sa gotowi specjalisci.

Interwencja kryzysowa, a juz zwlaszcza poszukiwanie przez osobe do$wiadczajgcej
przemocy domowej wsparcia instytucjonalnego, zazwyczaj jest dopiero pierwszym krokiem

do préby zmiany swojej sytuacji zyciowej i wyjscia z kryzysu. Czyli pierwszy kontakt
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zwigzany z takg diagnozg 1 wszezgtymi w ramach roznych instytucji dziataniami nie od razu
moze przynies¢ skutek — nawet, jesli pomoc oferowana w tym zakresie — zostata udzielona w
mozliwie pelnym wymiarze. W gre wchodza uzaleznienia od sprawc(y)/i przemocy
odnoszace si¢ do zaleznoéci psychiczno-emocjonalnych, ekonomicznych, bytowych i in., co
moze zmienia¢ motywacje u osOb dos$wiadczajacych przemocy, ktére choé najpierw
deklarowaly potrzebe wyjscia z tego zjawiska z czasem mogg traci¢ potencjal konieczny do
zmiany. Specjalisci na to powinni by¢ przygotowani, $wiadomi faktu, Ze nie zawsze pierwsze
proby, pomimo ogromu naktadu ich pracy, wloZzone; w pomoc potrzebujacym przyniosg
pozadane efekty.

Osobnym problemem jest doswiadczanie przez specjalistow skutkow agresji np. od
0sdb stosujacych przemoc domowa ale tez niekiedy - podczas interwencji kryzysowej — od
ofiar przemocy bronigcych i usprawiedliwiajgcych sprawcéw. Na to zjawisko sa zwlaszcza
narazeni funkcjonariusze policji oraz pracownicy OPS czy kuratorzy sadowi, ale tez inni -
majacy kontakt ze $rodowiskiem przemocowym — zwlaszcza podczas interwencji
kryzysowych, jak np. specjaliSci z ZOW. W wywiadach udziclonych w obrebie grup
fokusowych pojawily si¢ np. takie opinie:

Specjalistka z OPS:

Jestesmy osobami, ktore pomagaja - a tez nasze emocje na tym mocno
cierpia. Musimy by¢ zawsze silni, pomocni, wszechwicdzacy. Jestesmy
fachowcami, wiemy - przynajmniej powinniémy wiedziec: jak udzieli¢ tej
pomocy, ale czesto tez padamy ofiarg 0séb agresywnych i tez wymagamy
wsparcia w tym zakresie. Wazne bylyby szkolenia dla nas jako kadry, ale
tez spotkania z policja, prokuraturg, aby powiedzie¢ o naszej codziennej
pracy ina co, jakie sytuacje pracownicy socjalni sg narazeni.

Wzgledem jakosci udzielanej pomocy w ramach interwencji kryzysowej ankietowani
oceniali takie dzialania w wigkszo§ci — w stopniu pozytywnym — na poziomie dobrym,
nast¢pnic bardzo dobrym i dostatecznym. Wiele 0s6b jednakze na to pytanic nie potrafito
udzieli¢ odpowiedzi.
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Wykres 98. Ocena dziatah podejmowanych podezas interwencji kryzysowych
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Opracowanie zbiorcze

Badani w kwestionariuszach ankiet odnieéli sie réwniez do tego, co w ich opinii

sprawia, ze utrudnione jest wsparcie udzielane osobom wychodzacym z takiego kryzysu.

Wykres 99. Uwarunkowania utrudniajgce wsparcie niesione osobom do$wiadczajgcym

przemocy domowej
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Opinia respondentdw na temat tego, co utrudnia dziatania
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Opracowanie zbiorcze

Z uzyskanych danych wynika, Ze w opiniach respondentdéw najwazniejszym
problemem jest wcigz niska §wiadomo$¢ spoleczna na temat zjawiska przemocy. Tuz za tym
wskazywano na problemy zwigzane z brakiem gotowosci do wyjscia z tej sytuacji zyciowej
osoby do$wiadczajacej przemocy. Ponownie ujawniono wigc problemy istniejgce na poziomie
wspélpracy miedzyinstytucjonalnej, co przede wszystkim 1gczono w  badaniu
przeprowadzonym z wykorzystaniem ankiety - z opieszalo$cig pracy sadow. Wskazywano
roOwniez, na problem nieréwnego zaangazowania przedstawicieli danych podmiotow
zajmujacych si¢ przeciwdzialaniem przemocy domowej 1 pomocg osobom je)
doswiadczajacym. Pojawily si¢ wskazania na przecigzenia obowigzkami w zwiazku z
wykonywang praca, w tym takze na obcigzenia emocjonalne. Dotyczylo to zwlaszcza
wypowiedzi funkcjonariuszy policji odczuwajgcych m.in. braki kadrowe, o czym §wiadczyty
wypowiedzi osdb z grupy najmlodszej stazem pracy. Takie przecigzenia dotyczg rowniez
innych specjalistdw, co ujawniono w trakcie badan zrealizowanych w grupach fokusowych,
zwlaszcza za$ bioracych udzial w interwencjach srodowiskowych.

Poniewaz zazwyczaj podlereslano, ze podejmowane dziatania utrudnia brak gotowosci
osoby doswiadczajacej przemocy domowej do wyjscia z layzysu, warto w tym miejscu
doda¢, ze w tym zakresie wazna jest zar6wno edukacja spoleczna zwigzana z profilaktyka, ale
tez podjecie dziatan edukacyjnych skierowanych do osoby dos§wiadczajacej przemocy. Warto
podkresla¢ dlaczego nalezy juz na wczesnych etapach doswiadczania tego zjawiska -

reagowac, jednoczesnie podnoszac $wiadomos¢ na temat konsekwencji zwigzanych z brakiem
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podejmowania dziatan przez osoby doswiadczajace przemocy (trajektoria przemocy) a juz
zwlaszcza o konsekwencjach diugofalowych jakich do$wiadczajg nieletni dorastajgcy w
takich érodowiskach. Z badan ogdlnopolskich wynika, Ze zazwyczaj przemoc sig rozwija,
intensyfikuje, co manifestuje si¢ w dziataniach sprawcy wymierzonych w swojg ofiare.
Dlatego na wczesnych etapach wystepowania zjawiska przemocy domowej rzadko kiedy
dochodzi do zglaszania tego problemu, a w przypadku jej wykrycia do prob
usprawiedliwiania sprawcy przemocy. Tymczasem ,,Agresorzy niejako festujg ofiarg na ile
mogq sobie pozwoli¢ zanim przejdg do stosowania dalszych form ngkania [...] w
zdecydowanej wigkszosci przypadku nastgpuje kumulacja przemocy i jej intensyfikacja.
Stopniowo wraz z przediuzajacg si¢ biernoécia osoby dotknigtej przemoca domowsg do aktow
tej przemocy dochodzi coraz czgsciej i s one coraz bardziej intensywne. Osoba ta jest
poddawana izolacji przez agresora, sama takze izoluje si¢ z otoczenia tym samym
ograniczajgc mozliwo$¢ uzyskania pomocy z zewnatrz”™*.

Respondenci wypowiedzieli si¢ rowniez na temat oceny dzialan podejmowanych w
Powiecie przez przedstawicieli okreslonych shizb/ instytucji i innych podmiotéw - w razie

podejrzenia o kontakt z osobg mogaca doswiadczac zjawiska przemocy domowe;.

Wykres 100. Zakresy dziatah podejmowanych w przypadku podejrzenia kontaktu z osoba
doswiadczajacg przemocy domowe;j
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Opracowanie zbiorcze

“ 7ob. Badanie skutecznoci przeciwdziaania przemocy. Raport Kocowy, s. 70-71.
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Zazwycza] ankietowani podkreslali, ze w razie sytuacji kontaktu z osobg mogaca
doswiadcza¢ zjawiska przemocy domowej nalezy przeprowadzi¢ diagnoze na ten temat.
Udzielana jest informacja o tym, gdzie mozna poszukiwa¢ wsparcia, w tym terapii i innych
form poradnictwa oraz czego moze ono dotyczy¢é. W wigkszosci procedure NK wszczynali
jednak przede wszystkim funkcjonariusze policji oraz przedstawicicle OPS — co wynikalo
rowniez z informacji pozyskanych w grupach fokusowych 1 analiz dokumentow zastanych.
Przyktadowo w gm. Nadarzyn podkreslono, ze cho¢ ,,w ciggu ostatnich trzech lat ogdlna
liczba wszczgtych w gminie Nadarzyn procedur ,,Niebieskie karty” wzrosta o 35,71%, to
sposréd wszystkich instytucji i podmiotow publicznych, uprawnionych do wszczecia
procedury ,Niebieskiej Karty”, stale i zauwazalnie najwigkszy udzial odnotowuje w tym
zakresie Policja. W ciggu ostatnich trzech lat placowki shizby zdrowia nie rozpoczely
procedury ani razu. Natomiast Gminna Komisja Rozwiazywania Problemoéw Alkoholowych
wszczgla procedure ,,Niebieskiej Karty” lgcznie w dwoch przypadkach a placowki oswiatowe
w czterech”®,

W tym miejscu nalezy przypomnie€, ze Niebieska karta stala sig procedura, ktora wraz
z nowelizacja ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej z 2010 r. zostata rozszerzona o
zroznicowanych przedstawicieli shizb 1 instytucji, ktére nie tylko =zajmuja sig
przeciwdzialaniem przemocy, ale tez majg mozliwos¢ wraz z uzasadnionym podejrzeniem o
zaistnieniu zjawiska przemocy domowej do podjecia takich dzialah. Naktada to na
przedstawicieli nie tylko policji, osrodkéw pomocy spolecznej obowigzek wszczecia
procedury nicbieskiej karty, ktére cho¢ rdéznia si¢ w formularzach posiadajg taka samg
procedure 1 cel. Oznacza to obowigzek natoZzony rowniez na pracownikow shuzby i ochrony
zdrowia, przedstawicieli oswiaty, co wymaga pozyskania umiejgtnosci realizacji procedury
wraz ze zrozumieniem zasady celow jej funkcjonowania. W grupie nauczycieli, shuzby i
ochrony zdrowia pojawily si¢ w ankiecie nierzadko wskazania pozwalajace przyjac, ze czesto
brakuje wiedzy na temat standardéw postepowania w przypadku kontaktu z osoba, ktéra
doswiadczyla przemocy domowej badz mogla doswiadczyé takiego zjawiska, co dotyczy tez
wszczynania procedury NK. Nie potwierdzily jednakze takich opinii badania fokusowe,

zwlaszcza w gminach, w ktorych mieszkaja emigranci oraz uchodzcy.

Specjalistka z OPS:

% Zob. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Nadarzyn na
lata 2021-2027, 5. 11
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U nas problemem jest tez przemoc w rodzinach uchodzcow, czy
emigrantéw, bo u nas jest duzo Chifczykéw, Ukraincoéw, Hindusow. I tam
przemoc dotyczy dzieci i jest ujawniana w szkolach. Bo ci ludzie w
rodzinach nie decyduja si¢ na ujawnianie przemocy. Ostatnio jednak, po
szkoleniach w ofwiacic na temat odpowiedzialnosci nauczycieli i
wychowawcéw - jako funkcjonariuszy publicznych odpowiedzialnych za
zgtaszanie przemocy - duzo jest kart ze szkot, oSwiaty za zaniedbanie
dzieci. Za zaniedbanie szczegolnie.

W trakcie wywiadéw pracownicy z sektora o§wiaty dodatkowo podkreslili, ze nie
posiadaja wsparcia prawnego, co takze wplywa na obawy tej grupy w zakresie realizowanych
dziatafi.

Nauczycielka:

my jako placowki o$wiatowe pozostajemy bez porad prawnych: szkoly,
przedszkola i poradnia - jesteSmy sami, musimy sobie sami szukal
rozwigzan. Musze wigc wpusci¢ pelnomocnika, bo prawnicy wiedzg, ze dla
nas - to ogromne obcigzenie, bo by§my nie popetiali wielu bigdow.

4). Uwarunkowanie prowadzace do przemocy domowej oraz charakterystyka osob
doéwiadczajacych przemocy 1 jej sprawcow

W ankiecie poproszono réwniez badanych o opisanie reakcji 0sé6b doswiadczajgcych
przemocy. Zdania na ten temat przedstawiono w formie zbiorczej na ponizszym wykresie.
Wykres 101. Reakcje 0séb do§wiadczajacych przemocy domowe;j

reakcje osob doéwiadczajqcych przemocy domowe;j
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Opracowanie zbiorcze

Z wypowiedzi wszystkich ankietowanych wynika, ze najczestszg reakcjg osoby
doswiadczajacej przemocy domowe] jest proba usprawiedliwienia sprawcy przemocy.
Swiadezy to o braku stanu gotowoéci do wyjécia osoby z przemocowego srodowiska, Tuz za
tym wskazaniem u specjalistow pojawiata si¢ opinia, ze ofiary przemocy z czasem godzg sie
ze swoja Sytuacja zyciows, choé w mniejszej skali, zapewne w poczatkowych aktach
przemocy daza réwniez do wyjasnienia nieporozumien.

Poddano réwniez badaniom czynniki/uwarunkowania mogace mie¢ wptyw na ryzyko

wystapienia zjawiska przemocy domowej.

Wykrcs 102. Co moze zme;kszac ryzyko wystgpienia przemocy domowej?

Opmle na temat uwarunkowar zmqkszajacych
ryzyko wystgpienia przemocy domowe;j?

brak odp. |

inne - ! | !

konflikty miedzypeloleniowe —— , i !

chec dominacji W - | |

negatywne wzorce rodzinne s - -wiem—

zaburzenia emecjonalne i e

przezycia traumatyczne J— . - | ! |

stres i frustracje — : s i |

konflikty interpersonalne : : D e

bezrobocie — : - I i

uzaleznienie od Srodkow psychoaktywnych s - - ] E—— i

uzaleznienie od atkoholu — : : = .
0 10 20 30 a0 50 60 70 80

M osrodki pomocy spofecznej
" policja
oswiata
ochrona zdrowia
B poradnie psychologiczno-pedagogiczne
wzow

Opracowanie zbiorcze

W swietle uzyskanych danych zbiorczych z ankiet mozna stwierdzi¢, ze zdaniem
respondentéow zjawisko przemocy koreluje z uzaleznieniami przede wszystkim sprawcy
przemocy od alkoholu a w dalszej kolejnoSci od innych s$rodkéw psychoaktywnych.
Wskazywano takze na przemoc pojawiajgca si¢ w wyniku konfliktéw interpersonalnych,
zaburzen emocjonalnych jak i skutkéw stresu i frustracji. Dla badanych waznym bylo rowniez

wskazanie na recepcj¢ negatywnych wzorcéw zaczerpnigtych z rodzinnych domoéw
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sprawcow, powielajacych przemocowe wzorce relacji w swoich zwigzkach — czyli w
domowych sferach.
Dazono takze do zdiagnozowania wiedzy specjalistéw na temat ich przekonan w

jakich rodzinach najczgsciej wystgpuje zjawisko przemocy.

Wykres 103. W jakich rodzinach najczgsciej wystepuje Z_]aWISkD przemocy domowej?

Opinia na temat rodzm, w ktorych najczesciej moze
wystgpic zjawisko przemocy
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Opracowanie zbiorcze

Z uzyskanych danych wynika, ze rodziny doswiadczajgce przemocy domowej w
Powiecie, najczesciej laczono ze Srodowiskiem naznaczonym problemami wynikajgcymi z
naduzywania alkoholu. Jednakze prawie w réwnych wskazaniach stwierdzano, ze przemoc
domowa moze pojawi¢ si¢ w kazdej rodzinie, co wskazuje na wysoka Swiadomos¢

specjalistow wypowiadajacych si¢ w tym temacie.
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Ankietowanych poproszono tez o wskazanie na to, kto w ich opinii jest najczgstsza

ofiarg przemocy domowej w powiecie pruszkowskim.

Wykres 104. Kto jest najczesciej moze doswiadczac przemocy domowe;?
Opinie na temat: Kto najczesciej moze doswiadczy¢
przemocy domowej
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Opracowanie zbiorcze

Z uzyskanych danych wynika, Ze zazwyczaj wskazywano na kobiety — jako osoby
doswiadczajace najczesciej przemocy domowej a w kolejnosci réwniez na dzieci. W badaniu
podkre§lono jednakze fakt, ze ofiarami przemocy moga byé rdwniez osoby z

niepelnosprawnoécia, seniorzy a takze mezczyzni.
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W opiniach badanych sprawcg przemocy byt najcze$ciej mezezyzna, cho¢ na ten temat

opinie byly tez bardziej ztoZone.

Wykres 105. Kto jest najczestszym sprawcg przemocy domowe;j?
Opinie na temat: Kto jest najczestszym sprawcg

przemocy domowej
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W éwietle zebranych danych wynika, ze poza mgzczyznami, cho¢ zdecydowanie
rzadziej wskazywano takze na kobiety - mogace by¢ sprawczyniami przemocy. Skala tego
zjawiska jest jednak wcigz trudna do rozpoznania. Sporadycznie za$ w badaniu ankietowym
wskazywano tez na inne osoby powiazane bezposrednio czy posrednio z rodzing — mogace

by¢ sprawcami przemocy.
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Z danych zbiorczych pozyskanych w ankiecie na temat tego, co wplywa na zjawisko

przemocy domowej uzyskano nastgpujace informacje.

Wykres 106. Co moze wplywaé na trudnodci w przezwycigzaniu zjawiska przemocy

domowej?
Opinie na temat trudnosci w przezwyciezaniu
zjawiska przemocy domowej
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Najwazniejszym problemem dostrzeganym przez specjalistow jest

60

poczucie

bezkarno§ci sprawcow przemocy, co podkreslano takze w badaniach fokusowych,

stwierdzajagc - 2ze do niedawna nie bylo srodkdéw przymusu np. wzgledem uczestnictwa

sprawcow przemocy domowej w programach edukacyjno-korekcyjnych. Natomiast, gdy
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sprawcy wydano zakaz do zblizania sig do ofiary — grozila jemu za to kara zwigzana z
wykroczeniem. Wedhig przewodniczacego ZI ,,Wykroczenia w shuzbach mundurowych — sg
kierowane do sadu, ale czesto takie sprawy sa umarzane...”. Jest to najwazniejszym
powodem poczucia bezkarno$ci sprawcéw przemocy. Dodatkowo zwrdcono uwagg na
problem umarzania postgpowania karnego - na poziomie prokuratury wskazywato na to wiclu
rozmowcow w trakcie spotkan w grupach fokusowych. To zjawisko ma powazne
konsekwencje, bowiem pozostaje ono nie tylko w korelacji z poczuciem przyzwolenia
spotecznego na przemoc — W powiazaniu z bezkarnodcig sprawcy, ale takZe obniZza wiare

osoby dos$wiadczajacej przemocy domowej, co do mozliwosci wyjscia z kryzysu.

5). Poradnictwo

Pozyskano oceny odnoszace sie do jakosci wsparcia realizowanego w powiecie
pruszkowskim - w zakresie poradnictwa specjalistycznego oferowanego osobom
doswiadczajacym przemocy domowej. Wynika z nich, Ze pracownicy instytucji
zaangazowanych (w zréznicowane formy wsparcia udzielanego dla oséb potrzebujacych, w
tym przeciwdzialania zjawisku przemocy) zazwyczaj oceniali je w sposéb pozytywny, przy
czym przewaZata ocena dobra, a tuz za nig bardzo dobra. Oznacza to, Ze taka pomoc

udzielana w skali Powiatu uznano za wystarczajaca w stosunku do potrzeb.

Wykres 107. Ocena wsparcia psychologicznego realizowanego w Powiecie dla osob

dorostych
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Ocena jakosci wsparcia psychologicznego
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W badaniu ankietowym poproszono respondentéw o opini¢ dotyczaca oceny wsparcia

psychologiczno- pedagogicznego oferowanego dla nieletnich.

Wykres 108. Ocena wsparcia psychologiczno- pedagogicznego realizowanego dla dzieci i

miodziezy w powiecie pruszkowskim

Ocena wsparéia psy}éﬁoIoéi&no-pedagd&znego _

brak informacji EEEEEEEE
niedostateczna | [

| d
|
i | |

|

dostateczna A !
dobra | T | SERE——

| | | : ;
bardzo dobra | s - | ]
0 5 10 15 20 25

I M oirodki pomocy spoleczng)
1 policja
. oéwiata
ochrona zdrowia
M poradnie psychologiczno-pedagogiczne
mzZow

Opracowanie zbiorcze
W wigkszosci takie dzialania oceniono jako dobre, cho¢ réwniez podkreslano, ze w

tym zakresie wskazana by byla wigksza dostgpnosé pomocy specjalistow udzielanej dla
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nieletnich. W opiniach badanych bioracych udziat w grupach fokusowych ujawnialy si¢ na

ten temat bardziej zréznicowane i uszczegblowione poglady, co juz podkreslono w czgdcei

wlasciwej sondazu diagnostycznego.

Wykres 109. Ocena wsparcia prawnego realizowanego w Powiecie

Ocena wsparcia prawnego
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Opracowanie zbiorcze

35

W ocenie respondentéw bioracych udzial w badaniu ankictowym podejmowane

dzialania w Powiecie na rzecz wsparcia prawnego dla osob doswiadczajacych zjawiska

przemocy domowej sa na poziomie wystarczajacym —w wigkszosci dobrym.

Badani w kwestionariuszu ankiety ocenili réwniez jako$¢ udzielanego wsparcia

socjalnego oraz materialnego w powigzaniu do osob do$wiadczajacych w Powiecie zjawiska

przemocy domowej. Podobnie jak we wczesniejszej ocenie, takze takie dziatania oceniano

zazwyczaj jako na poziomie dobrym, przy czym zdecydowanie przewazaly oceny pozytywne

wzgledem takiego rodzaju wsparcia realizowanego w Powiecie.

Wykres 110. Ocena wsparcia socjalnego i materialnego realizowanego w Powiecie
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Ocena wsparcia socjalnego i materialnego
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Respondenci mogli si¢ réwniez wypowiedzieé na temat ocen wystawionych wzgledem

realizacji programow korekcyjno-edukacyjnych skierowanych do sprawcow przemocy.

Wykres 111. Ocena programéw korekcyjno-edukacyjnych 1 terapii skierowanych do

sprawcOw przemocy w Powiecie
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Poddajac analizie uzyskane wyniki w badaniu ankietowym mozna stwierdzi¢, ze
specjalisci z ZOW, gdzie opracowano takie programy oceniali je na stopien bardzo dobry.
Pozostali badani mieli problem z jako$cig ich oceny, bowiem zdecydowana wigkszo$¢
respondentdw nie posiadata na ten temat wiedzy, co rOwniez ujawnito si¢ w badaniach
fokusowych. Wielu specjalistow po prostu na ten temat nie posiadato wystarczajgcej
informacji, ale tez znaleZli si¢ —w grupie badanych - eksperci, ktorzy byli $wiadomi istnienia
takich dziataf oceniajac je pozytywnie.

6). Migdzyinstytucjonalna wspotpraca

W éwictle badan ogdlnopolskich podkre§lono, ze w przeciwdzialaniu zjawisku
przemocy oraz w pracach podejmowanych w celu ochrony osob jej doswiadczajgcych
kluczowa role petni zintegrowana wspolpraca migdzyinstytucjonalna, dzigki czemu mozna
podja¢ sprawniej i bardziej efektywniej dziatania pomocowe, a co ma tez wplyw na osoby
doswiadczajace tego zjawiska, w tym ich motywacjg¢ do zmiany swojej sytuacji zyciowej™.

Zakres realizacji zadan na poziomie wspbipracy miedzyinstytucjonalnej byto
oceniony przez badanych w sposdb zréznicowany — przy czym na poziomie interwencji
srodowiskowej zazwyczaj oceniano wspdlne dzialania pozytywnie. W wigkszodci podmioty

zaangazowane w przeciwdzialanie zjawisku przemocy oraz pomoc jej ofiarom, wypracowaty

# Zob. Badanieskutecznociprzeciwdziaaniaprzemocy.RaportKocowy.pdf, s. 77.
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dobre praktyki pozwalajace na jak najlepsza jako$é podejmowanych dziatan podejmowanych
w tym zakresie.

Najwigksze zastrzezenia w zakresie mozliwosci dziatan realizowanych we wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej odnosity si¢ do dziatan zwigzanych z sagdami, prokuratorami oraz z
sadowg stuzbg kuratorska, co wymaga podjecia dziatan naprawczych.

W proponowanych rozwigzaniach mogacych polepszy¢ jako§¢ miedzyinstytucjonalne;j
wspolpracy pojawily si¢ propozycje specjalistéw zarejestrowane w trakeie badah w grupach
fokusowych. Wskazano na potrzebg np. cyklicznych spotkan specjalistéw reprezentujgcych
rézne podmioty; rozwijania tez szkolen specjalistycznych w tym np. z zakresu podnoszenia

kompetencji komunikacji interpersonalnej w oparciu o metody Rozenberga i in.

Dyrektor ZOW:

- argumentowala, ze: dzieki fej metodzie sq upowszechniane sposoby
procesu komunikacji ,, bez przemocy”, prébujge zrozumied, co druga osoba
moze czuc, chce przekazal, z jakimi problemami sie mierzy. Wszystko
zaczyna sig tak naprawde od jezyka. Ktos moze sig obrazié, z powodu
niedopowiedzer itp.

Jednocze$nie w ramach ZOW podkreslano, ze wazne byloby przeprowadzanic
»Szkolen w miejscu — czyli w danej instytucji ,,do ktérej my jedziemy”, tak - aby jak
najwicksza ilo§¢ specjalistéw mogta z nich skorzystaé. My zorganizowalismy takic szkolenie
na temat programoéw korekcyjno-edukacyjnych i rozmawiatam z Prokuratorem Rejonowym
na ten temat. Dzigki temu podjat decyzjg, ze ci ktorzy byli tego dnia w pracy mieli na tym
spotkaniu by¢.

7). Profilaktyka — przeciwdziatanie zjawisku przemocy

W $wietle zbiorcze] oceny respondentdw na temat jakosci podejmowanych w
Powiecie dzialann zwigzanych z profilaktyka, informowaniem i edukowaniem spoleczenistwa
na temat zjawiska przemocy pojawily si¢ rozbiezno$ci. W wickszosci takie dziatania

oceniono na stopient dostateczny.

Wykres 112. Ocena zbiorcza wszystkich respondentdw odnoszaca sie do dzialan

profilaktycznych realizowanych w Powiecie
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Wskazano przede wszystkim, Ze wciaZz istniejac zapotrzebowanie wzglgdem
rozwijania dziatan informacyjno-profilaktycznych, ktorych celem powinno by¢ podnoszenie
wiedzy mieszkancow Powiatu na temat zjawiska przemocy, w tym informowanie
spotecznosci, gdzie osoby do$wiadczajace przemocy moga uzyskaé wsparcie oraz w jakim
zakresie. Jednoczeénie specjalisci dostrzegali, ze ro$nie w spoleczenstwie Powiatu
$wiadomos¢ na temat tego zjawiska spofecznego.
W trakcie badan fokusowych staba strona okazal si¢ réwmiez obieg informacji
dotyczacy podejmowanych w ramach instytucji dzialan w tym dotyczacych np. oferty
szkolen. Przyktadowo specjalistka z OPS, stwierdzita, ze:

Przed pandemia, mieliémy spotkania naszego zespotu, mielismy stworzy¢
informator - do dzisiaj go nie mamy. Tak naprawdg szczeScie, ze ja to
wytapatam w Brwinowie. Przyszlo do nas pismo, Ze rodziny kierujg na
warsztaty rodzinne z sadu ale my juz nie mamy naboru. Ale pamigtatam, ze
Brwindw co$ robi, wiec natychmiast do was telefon, ale to tylko przypadek
7e si¢ o ta informacje otarlam i rodziny sg juz na zajeciach. Ale to powinno
by¢ w systemie obiegu informacji. Powinni$my siebie zna¢ ale to zalezy od
ludzi i od systemu. Nie mamy Zadnego wplywu na prokurature.

Podsumowujac, W procesie przeciwdziatania zjawisku przemocy oraz udzielanego
wsparcia dla oséb doéwiadczajacych tego zjawiska spolecznego wazna jest identyfikacja
czynnikéw zewngtrznych, jak i wewngtrznych - majacych wptyw na realizacje takich celow.
Za czynniki zewnetrzne nalezy uznaé niedoskonatosci w rozwigzaniach systemowo-
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prawnych, w tym mozliwoSci realizacji zastosowania procedur odnoszacych si¢ do zakresu
dziatan i realizacji zadan podejmowanych w ramach danych instytucji/stuzb czy innych
podmiotow zaangazowanych w ten proces.

Do czynnikow zewngtrznych naleza rowniez oddziatywania negatywnych stereotypow
spotecznych odnoszgcych si¢ do zjawiska przemocy, mogacych ogranicza¢ skutecznosc
podejmowanych dziatan zwlaszcza w zakresie realizacji profilaktyki spolecznej prowadzone;j
w tym zakresie. Natomiast czynniki wewngtrzne sa zréZnicowane. Zazwyczaj S$g one
przedstawiane w kontekscie probleméw wynikajgcych z niewystarczajacej wspolpracy
podejmowanej w ramach rozwigzan instytucjonalnych czy tez migdzyinstytucjonalnych — na
co wplyw ma zazwyczaj tzw. czynnik ludzki. Tymczasem nalezy je tez odnosi¢ do sytuacji
oséb wychodzacych z kryzysu do$wiadczania zjawiska przemocy domowej, jak tez do
sprawcOw przemocy oraz do innych osob doswiadczajgcych tego procesu i jego konsekwencji

w srodowisku domowym.

2. Rekomendacje
Na podstawie przeprowadzonego sondazu diagnostycznego sformulowano szereg

rekomendacji podzielonych na zréznicowane obszary, ktére moga pomdc w rozwigzywaniu

problemow spotecznych zwigzanych ze zjawiskiem przemocy domowe;j.

W zakresie wsparcia dla 0sob doswiadczajqcych przemocy domowey
- rekomenduje si¢ rozwijanie dziatan w celu wzmocnienia oséb doswiadczajgecych przemocy

domowej do osiggania stanu gotowosci wzgledem zmiany swojej sytuacji Zyciowej; waznym

jest uswiadamianie osobom doswiadczajgcym przemocy o konsekwencjach zwigzanych z
brakiem reagowania na to zjawisko (trajektoria przemocy) a juz zwtaszcza o konsekwencjach
dhugofalowych jakich doswiadczajg nieletni. Dotyczy to réwniez edukowania spolecznosei,
co wigze si¢ z profilaktyka spoleczna;

- rekomenduje si¢ poglebienie staran w celu jak najszybszego wykrycia i diagnozowania
dzieci mogacych doswiadczaé przemocy domowej oraz rozpoczgelia dzialan pomocowych —
co dotyczy placowek oSwiaty, ale takze ztobkéw i przedszkoli — oznacza to, Ze réwniez tacy
opiekunowie dzieci, w tym nauczyciele wychowania przedszkolnego potrzebujg podnoszenia
kompetencji realizowanych w ramach specjalistycznych szkolen nakierowanych na ten cel;

- Nalezy pamigtac, ze osoba zglaszajgca przemoc domowg w pierwszej kolejnosci powinna
zosta¢ odizolowana od sprawcy, zwlaszcza gdy sprawca zachowuje si¢ agresywnie i istnieja

podstawy ku temu, Ze po interwencji moze ponownie doj$é do aktdéw przemocy;
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- istnieje ryzyko wystapienia obnizonej motywacji u osoby do$wiadczajgcej przemocy do
zmiany swojej sytuacji Zyciowej zwlaszcza, gdy podejmowane dziatania zwigzane z realizacja
systemowe] opieki nie sg realizowane sprawnie, lub w zakresie nie dajagcym takim osobom
nadziei na mozliwo§é wyjscia z kryzysu. Niekorzystnic wigc wplywa na osoby
doéwiadczajace przemocy ma fakt umarzania postgpowan karnych wzglgdem sprawcow
przemocy, opieszatosé sadoéw czy umarznie spraw z powodu niskiej szkodliwosci czynow®.

- szczegblna opieka nalezy obja¢ osoby nicletnie, ktore doswiadczajac skutkéw przemocy
domowej borykajg si¢ z tego powodu z wieloma problemami. Wazne w tym zakresie jest
podijecie takich form pomocy, ktére maja charakter dlugotrwatych i planowanych dziatan
realizowanych nie tylko przez psychologéw, specjalistow z poradni psychologiczno-
pedagogicznych ale tez w razie potrzeby przez innych (jak np. logopedow). Nalezy pamigtac,
7e formy udzielanej pomocy osobom miodym w przestrzeni szkoty wciaz moga wywolywac
etykietowanie i stygmatyzowanie miodych ludzi w ich grupach réwiesniczych — z tych
powodéw powinno si¢ dazyé réwniez w tym zakresic do podnoszenia poziomu edukacji
dzieci i mlodziezy.

- doéwiadczanie przemocy domowej ma konsekwencje w $rodowisku o$wiaty. Dlatego nalezy
rozpoznaé, poprzez projekty badawcze glebiej uswiadamiaé Srodowisko uczniéw pod katem
wystcpowania zjawiska przemocy réwiesniczej (w tym skutkéw wykluczen, przemocy
ekonomicznej i in.). Wazne jest wdrazanie programéw majacych na celu przeciwdziatanie
wystepowaniu zjawiska przemocy w placowkach oswiaty;

- Najrzadziej rozpoznawana forma przemocy jest przemoc seksualna. Nalezy pamigtac, ze w
przypadku podejrzenia kontaktu z osoba, ktéra moze doéwiadcza¢ przemocy seksualne]
latwiej jest rozmawiaé z przyczyn kulturowych w obrebie kobiet, niz kobiet z mezczyznami.
Dlatego w takich sytuacjach rekomenduje sie, aby z osobami, ktére mogly doSwiadczy¢

przemocy seksualnej w diagnozie uczestniczyly przede wszystkim osoby tej samej piei®;

W zakresie dzialan realizowanych wobec sprawcow przemocy
- nalezy zintensyfikowaé dziatania, ktére obnizg poczucie bezkarnosci sprawcow przemocy z

zastosowaniem rozwigzan systemowych;

# _opieszato§é sadéw w sprawach, ktore nie definiuja jako pilne przyznajac im nizszy priorytet. Ma to w ich
przekonaniu duzy wplyw na bezpieczenstwo psychiczne i fizyczne czionkow rodziny ZagrozZonej przemocy”.
Sytuacja ta jest wynikiem probleméw wewnetrznych tych instytucii, ktére posiadaja zardwno braki kadrowe, jak
i borykaja sie z nattokiem obowigzkéw — zob. Badanie skutecznoéci przeciwdziatania przemocy. Raport
Kocowy, s. 77-78.

% 7ob. Badanie skutecznosci przeciwdzialania przemocy. Raport Kocowy, s. 68.
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- badani zwracali rowniez uwage, ze powinna by¢ wigksza ilo§¢ warsztatow przeznaczonych
dla sprawcow przemocy domowej — w zwigzku z tym wskazano roéwniez na taka
rekomendacjg;

- nalezy opracowac programy korekcyjno-edukacyjne skierowane rowniez do nieletnich
sprawcOw przemocy, w ktdrych realizacje powinni by¢ tez zaangazowani opiekunowie

nieletnich.

W zakresie poprawy jakosci migdzyinstytucjonalnej wspolipracy

Istnieje koniecznos¢ poprawy obiegu informacji pomigdzy podmiotami/stuzbami/instytucjami
w zwigzku z realizowanymi zadaniami/potrzebami/szkoleniami/i innymi aktywnosciami —
waznymi dla wszystkich specjalistow zaangazowanych w proces przeciwdziatania zjawisku
przemocy, w tym pomocy oferowanej osobom doswiadczajacym tego zjawiska — dlatego
rekomenduje sig:

- stworzenie interaktywne] platformy cyfrowej, ulatwiajacej proces migdzyinstytucjonalnej
komunikacji oraz pehiacej role edukacyjng, co oznacza réwniez mozliwo§¢ zamieszczania
materialdw szkoleniowych, procedur, dokumentéw sprawozdawczych i innych informacji
waznych dla podnoszenia jakosci tak rozumianej wspoipracy;

- istnieje potrzeba powotania Zespolu Eksperckiego, w sklad ktérego powinni wchodzic
przedstawiciele wszystkich podmiotow zaangazowanych w przeciwdzialanie zjawisku
przemocy domowej, w tym udzielajagcych wsparcia osobom doswiadczajacym skutkow
przemocy w skali Powiatu, w celu:

- monitorowania jakosci wspolpracy; wykrywania barier; poszukiwania rozwigzan; udzielania
zroznicowanych form wsparcia; przekazywania informacji z zakresu realizowanych zadan, w
tym wyznaczenia potrzeb; informowania o mozliwosciach podnoszenia specjalistycznych
kompetencji w formie oferty szkoleniowej zaréwno skierowanej do specjalistéw, jak i do
rodzin/osob potrzebujacych wsparcia; planowania dziatan profilaktycznych majgcych miejsce
w powiccie/gminach — bedacych np. skutkiem projektow realizowanych w ramach
mi¢dzyinstytucjonalnej wspotpracy (iin.);

- w rozwigzaniach systemowych, w obrebie tzw. czynnikow zewnetrznych - istnieje potrzeba
uregulowania kwestii odnoszacych sie do mozliwosci udzielania wsparcia psychologiczno-
emocjonalnego skierowanego do specjalistow, ktérzy mogliby w ramach indywidualnych
spotkafi wzmocni¢ sie w tym zakresie (w tym takze w formie doradztwa, grup wsparcia,
coachingu i superwizji). Dotyczy to zwlaszcza specjalistow, ktérzy w pracy zawodowej moga

dodwiadcza¢ agresji ze strony sprawcow przemocy. Tacy specjaliSci naleza do grupy
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najbardziej narazonej na zjawisko wypalenia zawodowego, wigc konieczne jest podjgcie
dzialaf profilaktycznych realizowanych w tym zakresie;

- istnieje potrzeba wsparcia placowek oSwiaty w zakresie poradnictwa prawnego, co zdaniem
przedstawicieli tej grupy - blokuje zakres podejmowanych dzialaf, jednocze$nie w opiniach
nauczycieli wciaz za mato jest wsparcia w postaci materiatlow edukacyjnych zaréwno
przeznaczonych dla nauczycieli, jak i opracowanych w celu prowadzenia lekcji
wychowawczych dla dzieci i mlodziezy przeciwdzialajacych zjawisku przemocy;

- zaleca sie takze zastosowanie takich rozwigzan, ktore powinny by¢ odniesione nie tylko do
procedur w sensie rozwigzah systemowych, ale tez wypracowanych w ramach tzw. dobrych
praktyk — w celu poprawy migdzyinstytucjonalnej wspolpracy, z tych powodéw istnieje
potrzeba wypracowania lepszych standardéw, zwlaszcza co do zasad wspblpracy
zréznicowanych podmiotow — w zakresie ich wspoldzialania z kuratorskg stuzba sgdows,
prokuratorami oraz s¢dziami;

- w sondazu diagnostycznym pojawily si¢ zastrzezenia kierowane do kuratorow sagdowych, w
zwiazku z jakoscia wykonywanej pracy — co zwlaszcza dotyczy monitorowania rodzin
objetych kuratels sadowa. Rekomenduje si¢ sprawdzenie w skali Powiatu jakosci
realizowanych zadan i prac podejmowanych w tym zakresie przez kuratoréw sgdowych ale
przede wszystkim czy te stuzby posiadaja wystarczajacg ilo§¢ specjalistow majacych

realizowa¢ cele wyznaczone w rozwigzaniach systemowych.

Dodatkowo:

- wazna jest takze $rodowiskowa integracja specjalistow: w zakresie skoordynowania celow;
wdrozenia jasnych procedur/materiatlow szkoleniowych; wypracowania ogélnych standardow
odnoszacych si¢ do dobrych praktyk majacych wplyw na jakos¢ wspdipracy
miedzyinstytucjonalnej. Dzigki temu specjali§ci zmagajacy si¢ z podobnymi problemami
mieliby szanse podzieli¢ si¢ swoimi do$§wiadczeniami, potrzebami, udzielajac sobie
jednoczeénie wsparcia— co m.in. moze prowadzi¢ do roztadowania napi¢¢ zwigzanych z
obcigzeniami wynikajacymi z wykonywanej pracy zawodowej - a tym samym zapobiegac
zjawisku wypalenia zawodowemu. W tym zakresic wskazane bylyby spotkania a nawet

wyjazdy integracyjne powiazane z realizacjg szkolen.

Rozwijanie oferty szkolen przeznaczonych dla specjalistéw - w kontek$cie wynikow sondazu
diagnostycznego
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- istnieje potrzeba rozwijania dziatah w zakresie podnoszenia kompetencji zréznicowanych
specjalistow diagnozujacych przemoc, ktorzy powinni by¢ gotowi do wszczynania procedury
NK - dzialania szkoleniowe podejmowane w tym zakresie powinny dotyczyé w
szczegoblnodcei przedstawicieli shuzby i ochrony zdrowia oraz nauczycieli, ktorzy jeszcze nie
przeszli szkolen prowadzonych w tym zakresie, co takie dotyczy¢ powinno
nauczycieli/opiekunéw dzieci na poziomie zlobkéw i przedszkoli;

— istnieje potrzeba przeszkolenia przedstawicieli podmiotdéw zaangazowanych w
przeciwdzialanie zjawisku przemocy i ochrong oséb jej doswiadczajagcych w zakresie
prawnym czyli przygotowania dokumentacji, w tym zawiadomien kierowanych do
prokuratury, tak aby spetnialy one wymogi formalne, itp.;

- istnieje tez potrzeba przeprowadzenia szkolen dla specjalistow w celu podnoszenia
$wiadomos$ci z zakresu mozliwosci wsparcia udzielanego réwniez osobom potrzebujacym.
Dotyczy to przede wszystkim rosnacej §wiadomosci specjalistdw, ze osoba doswiadczajgca
przemocy musi osiagnaC stan gotowosci do wyjscia z kryzysu. Wobec takiej wiedzy
specjalisci sg przygotowani na to, ze nawet jesli dokonali wszelkich staran, nie zawsze maja
mozliwos¢ od razu udzielenia pelnego wsparcia osobom potrzebujacym. W efekcie
podejmowane dzialania powinny by¢ najpierw nakierowane na wzmocnienie motywacji 0s6b
do wyjscia z przemocowego srodowiska, a jesli takie dziatania nie przynoszg od razu skutku —
nie nalezy tego traktowa¢ w kategoriach porazek zawodowych. Takie sytuacje nie powinny
tez wptywaé na poglad, ze wicle os6b doswiadczajacych przemocy domowej nic jest w stanie
wyj$¢ z doswiadczanego kryzysu. Nalezy zatem zachowad §wiadomo$é, ze ofiara przemocy
niejednokrotnie boryka sig z obniZzong motywacja do zmiany swojej sytuacji zZyciowej, a
pomoc oferowana w ramach instytucji jest mozliwa, ale zazwyczaj nie w formie
natychmiastowych dziatan lecz w realizacji zadan rozpisanych w planach dlugotrwatych, na
co duzy wplyw ma takZe wspélipraca migdzyinstytucjonalna,

- istnieje konieczno$¢ przeprowadzenia szkolen w obrebie instytucji zaangazowanych w
przeciwdziatanie zjawisku przemocy — na temat oferty kierowanej do sprawcow przemocy z
zakresu oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych;

- istnieje potrzeba podnoszenia kompetencji specjalistow poprzez dostgp do rozwijajace] si¢

wzgledem potrzeb — oferty szkoleniowej: z zakresu komunikacji interpersonalnej; sposobow

przeciwdzialania zjawisku wypalenia zawodowemu; czy innych szkolen specjalistycznych
—odnoszacych si¢ np. do zmian ustawodawczych; itp. — w tym rdwniez szkolen

organizowanych w miejscach pracy danych instytuciji, jak np. w prokuraturze/sadach.
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Dziatania rekomendowane w zakresie podejmowania profilaktyki spolecznej

Rekomenduje si¢ podjccic dalszych dzialan w dgzeniu do podnoszenia $wiadomosci
spotecznej majgcych na celu:

- identyfikowania zjawiska przemocy domowej na tle jego konsekwencji;

- zwalczania stereotypdw i mitéw dotyczacych przemocy domowe;j;

- podnoszenia wiedzy na temat sposob6éw przeciwdziatania przemocy oraz realizowanych w
Powiecie formach wsparcia dla 0s6b doswiadczajacych przemocy;

- upowszechnienia wiedzy na temat dziatan skierowanych do sprawcéw przemocy w ramach
programéw edukacyjno-korekcyjnych i terapii;

Przyktadowe sposoby realizacji:

- pikniki; kampanie spoleczne; spotkania z ekspertami; warsztaty (np. z samoobrony,
sposobow radzenia sobie z agresjg itp.); dziatania wspéttowarzyszace — organizowane przy
okazji innych wydarzefi o charakterze kulturalno-edukacyjnym - realizowanych w skali

powiatu, gmin.

Kampanie spoteczne:

- wskazane jest rozwijanie kampanii spotecznych skierowanych do zréznicowanych grup
odbiorcéw w zaleznosci od ich wieku. Celem kampanii powinna by¢ edukacja spoleczenstwa
na temat zjawiska przemocy i jej form i edukowanie m.in. o trajektorii przemocy -
podkre§lajac, ze w przypadku biernoéci osoby do$wiadczajgee) przemocy domowe) —
dzialania sprawcéw zazwyczaj si¢ intensyfikuja. Jednoczesnic powinno si¢ dgzy¢ do
dekonstruowania mitéw 1 stereotypdw spotecznych z tym zjawiskiem zwigzanych, co wigze
sic z podnoszeniem $wiadomosci spoteczenstwa. Kampanie takie powinny zawieral jasny
przekaz, odwolywaé si¢ do wyrazistych przyktadéw, co jest przemoca, jakie sg jej skutki — w
tym konsekwencje dtugofalowe;

- wskazane jest rowniez rozwijanie kampanii spotecznych skierowanych do zréznicowanych
grup odbiorcow takze z podziatem na: osoby doznajgce przemocy domowej, sprawcodw
przemocy, obserwatorow (w mysl zasady, ze osoby ukrywajgce przemoc domowg réwniez sg
wspolwinne; sprawca powinien wiedzie¢ co za przemoc domowg grozi, itp.); Wazne sg takze
informacje jak reagowaé na przemoc, gdzie szukac¢ wsparcia — z podkreS§leniem zachowania
prawa do anonimowosci;

- Nalezatoby réwniez podjaé dziatania profilaktyczne - w wigkszej skali, zwigzane z
przeciwdziataniem zjawisku przemocy seksualnej, co moze stopniowo prowadzi¢ do

przetamywania spofecznego tabu. W tym celu wskazana bylaby realizacja kampanii
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spolecznych, ktorej celem byloby podnoszenie §wiadomosci spotecznej oraz wiedzy na temat
tego zjawiska, jednocze$nie informujac obywateli, jak objawia si¢ ta forma przemocy, jak

powinno si¢ reagowac na taka przemoc, oraz gdzie nalezy szukaé pomocy.

Edukowanie dzieci i mlodziezy; sposoby realizowania profilaktyki spolecznej w tej grupie

odbiorcodw oraz inne dziatania

Osobng kwestig jest wskazywanie na wcigz aktualng potrzebe edukowania dzieci i mtodziezy
dostrzegajgc, ze nieletni powinni by¢ informowani o tym czym jest przemoc, jakic ma to
zjawisko konsekwencje, w tym - jak poradzi¢ sobie ze skutkami takich probleméw. Ma to o
tyle istotne znaczenie, ze coraz czgsciej przemoc wystepuje rowniez w placowkach oswiaty,
co jest zwigzane zwlaszcza ze §rodowiskiem rowiesniczym — w tym z formami wykluczenia
np. wskutek przemocy ekonomicznej — gdy poprzez brak emblematéw zamoznosci dzieci (w
odniesieniu do ich rodzin) - wielu miodych ludzi doswiadcza przemocy ze strony swych
rowiesnikow.

- w dzialaniach nakierowanych na profilaktyke spoteczng realizowana w tej grupie odbiorcéw
nalezy w tym celu zaangazowaé¢ mlodych ludzi — reprezentujacych swoje $rodowisko. Mozna
tez dgzy¢ do wsparcia 0sob cieszgcych si¢ autorytetem np. u mlodziezy, angazujac do udzialu
w kampaniach spotecznych np. celebrytow; powinno si¢ w tym celu wykorzystywac réwnicz
nowe technologie 1 cyfrowe §rodki przekazu, z ktérych mlodzi ludzie najezgéciej korzystaja,

- wskazane byloby rozwijanic w placowkach oswiaty projektow i zwigzanych z nimi
konkurséw realizowanych przez dzieci 1 miodziez w celu przeciwdzialania zjawisku
przemocy; w dalszej kolejnosci waznym byloby zaproszenie laureatow do dziatan
realizowanych w grupach eksperckich - nakierowanych na profilaktyke spoteczng
podejmowang w tym zakresie. Mlodzi ludzie we wspolpracy z dorostymi mogliby razem
dgzy¢ do opracowania lepszych sposobéw dzialan, w tym podejmowania akcji
profilaktycznych realizowanych w ramach przeciwdzialania zjawisku przemocy w Powiecie.
Jesli wykroczytyby one poza obreb placowek o$wiaty, pojawiajac si¢ w mass mediach -w tym
cyfrowych srodkach przekazu moglyby one sta¢ si¢ motywacja dla innych osob - dazacych do
wypowiedzenia si¢ w tej kwestii;

- Wskazane byloby tez organizowanie warsztatow dla dzieci i miodziezy prowadzonych przez
specjalistow, ktdrzy posiadaja na ten temat wiedz¢ nie tylko merytoryczna, ale i praktyczna.
Podnoszenie wiedzy na temat zjawiska przemocy u dzieci 1 mtodziezy powinno si¢ bowiem

odbywaé zaréwno w ramach np. lekcji wychowawczych, ale takie w formie zajeé,
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warsztatow temu zjawisku poswieconych z udzialem ckspertéw. Przyklady zaczerpnigte z
wywiadow zogniskowanych zarejestrowanych w grupach fokusowych sugerujg, ze zajgcia
prowadzone przez specjalistow, ale niezwigzanych z dana placowka o$wiaty mogg mieé
wickszy wplyw na mtodych ludzi. Kontakt z ekspertem pomaga wowczas nic tylko w
radzeniu sobie z agresja, ale takze z poradzeniem sobie z do$wiadczeniami zwigzanymi z
przemoca domows, czy réwieénicza. Dodatkowo jesli eksperci udostgpniaja do siebie
prywatny kontakt moze to przyczyni¢ si¢ do lepszego rozpoznawania skali zjawiska
przemocy domowej, wraz z ochrong i wsparciem udzielnym osobom potrzebujgcym.

- Wazne jest réwniez zwickszanie poziomu empatii, uwaznosci u mtodych ludzi - wzglgdem
rozpoznawania zréznicowanych form przemocy mogacych zaistniec w ich grupach
réwiesniczych, jak tez podnoszenie wiedzy z zakresu mozliwosci reagowania na przemoc i
konsekwencji przyjmowania postaw konformistycznych — zwigzanych z biernoscia.

- Rownie istotne jest opracowanie programéw korekcyjno-edukacyjne skierowanych dla
nieletnich sprawcow przemocy, ktérzy powinni mieé takze obowigzek — korygowania swoich

zachowan w pogltebionych i specjalistycznych formach wsparcia.

12. Analiza SWOT w tematyce zjawiska przemocy domowej opracowana dla powiatu

W efekcie przeprowadzonej diagnozy spotecznej na temat zjawiska przemocy w powiecie
pruszkowskim mozliwe stalo si¢ dostrzezenie zaréwno mocnych stron istnicjgcego systemu
wsparcia, ale teZ rozpoznanic barier m.in. utrudniajacych wspdtpracg specjalistow
zaangazowanych w rozwigzywanie tego problemu spolecznego. Analiza SWOT, to wazne
narzedzie majagce wplyw na planowanie dzialah strategicznych pozwalajac na oceng
perspektyw, szans, ale tez wykrywanie zagrozen - wzgledem realizacji zakiadanych celow i
zwigzanych z nimi dziatan, co w tym przypadku odnosi sie do programu przeciwdziatania

zjawisku przemocy w powiecie pruszkowskim opracowanym na okres kolejnych pigeiu lat.
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Tab.16. Analiza SWOT dla powiatu pruszkowskiego w tematyce przemocy domowe;j

Mocne strony

Stabe strony

- System infrastruktury spotecznej
dziatajgcy w Powiecie w celu
przeciwdziatania zjawisku przemocy oraz
wsparcia udzielanego dla oséb
dodwiadczajacych tego zjawiska

Istnieje konieczno$¢ rozwijania wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej, w tym
wzmacniajgce) dziatania realizowane w
ramach gmin

Przygotowanie specjalistow do
rozpoznawania, diagnozowania osob,
srodowisk powiazanych z przemoca
domowg, co wynika zaréwno z wiedzy jak i
wieloletniego doswiadczenia specjalistow
bezposrednio zaangazowanych w
rozwigzywanie tego problemu spotecznego
(funkcjonariusze Policji, OPS, ZOW i in.)

- w niektorych gminach istnieje niski
poziom ujawnianych przypadkow przemocy
domowe] wymierzonej w nieletnich w
powigzaniu z placéwkami o$wiaty;

- ograniczone rozpoznawanie skali zjawiska
przemocy i jej form wystepujacych w
placowkach odwiaty — w konsekwencji
braku ukierunkowanych programow
obejmujacych taka opicka osoby nicletnie
doswiadczajace zjawiska przemocy
domowej, w tym — programow
skierowanych bezposrednio do nicletnich
sprawcow przemocy i ich opiekunow
prawnych;

- niski stopien przeszkolenia nauczycieli w
zakresie diagnozowania zjawiska przemocy
domowej oraz wszczynania procedury NK
(do takich dziatan powinny by¢ tez
przygotowane kadry pracujgce w ztobkach,
przedszkolach),

- brak wsparcia prawnego w placowkach
o$wiaty;

Przygotowanie specjalistéw do interwencji
kryzysowej i pracy srodowiskowe;j z
osobami doznajacymi przemocy domowe;j
oraz ze sprawcami przemocy

- Nieréwne roztozenie zadan w ramach
poszczegolnych instytucji m.in. wzgledem
wszczynania procedury NK;

- niski stopien przeszkolenia specjalistow ze
shuzby i ochrony zdrowia w zakresie
diagnozowania zjawiska przemocy i
wszczynania procedury NK;

- trudnodei pojawiajace si¢ w pracy
specjalistow zwigzku z utrzymaniem
gotowosci do wyjscia ofiar przemocy z ich
sytuacji Zyciowej;

- zbyt duze przeciazenie emocjonalne i
zawodowe specjalistow — konieczne jest
wdrozenie systemu wsparcia, bo istnieje
wysoki stopien ich zagrozenia wypaleniem
zawodowym, zwlaszcza u specjalistow
uczestniczgcych w interwencjach
srodowiskowych (brak superwizji i innych
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form wsparcia)

Przygotowanie specjalistow do pracy z
osobami doznajgcymi przemocy domowe;j
Oraz sprawcami przemocy

- za mato podmiotéw zaangazowanych jest
W proces wszczynania procedury
,,Niebieskiej Karty™;

- trudnoéci pojawiajg si¢ we wspolpracy
miedzyinstytucjonalnej m.in. z powodu np.
brakéw kadrowych w Policji; braku
wypracowania ,,dobrych praktyk™ z sgdami,
prokuraturg oraz z kuratorska shuzbg sadowa

Wspotpraca niektorych
podmiotow/stuzb/instytucji realizowana
wzgledem rozwigzan systemowych oraz w
efekcie wypracowanych ,,dobrych praktyk”™

- brak dobrej wspdtpracy instytucji
pomocowych z shuzbg kuratorska,
prokuraturg oraz z sadami;

- brak wystarczajace] komunikacji
pomiedzy podmiotami realizujgcymi
dzialania pomocowe; (niekiedy problemy
powstaja w efekeie trudnosei wzgledem
mozliwosci realizacji okreslonych zadan
pomocowych); jest za mato okazji do
wymiany doswiadczen 1 podnoszenia
wiedzy o realizowanych zadaniach np. w
gminach/poszczegdlnych instytucjach itp.;
zbyt male mozliwosci podnoszenia
kompetencji zawodowych poprzez
mozliwosé udziaha np. w specjalistycznych
szkoleniach; spotkaniach sprawozdawczych
1 integracyjnych

Bezplatne wsparcie dla 0séb
do$wiadczajgcych skutkdow przemocy
domowej udzielane w ramach poradnictwa
psychologicznego, prawnego, socjalnego, w
tym takze kierowane do sprawcéw
przemocy w programach korekcyjno-
edukacyjnych

Problemem jest rozpoznanie skali zjawiska
przemocy w tym tez 0séb potrzebujacych
wsparcia w ramach specjalistycznego
poradnictwa

- oraz w dostepie do informacji w Powiecie
o podmiotach realizujacych ofertg
poOmMocowa

Programy korekcyjno-edukacyjne
opracowane dla sprawcow przemocy
realizowane w Powiecie

Zbyt mata wiedza specjalistow na temat
programow skierowanych do sprawcow
przemocy;

Brak oferty programéw edukacyjno-
korekcyjnych skierowanych do nieletnich

Mozliwosé skorzystania przez ofiary
przemocy domowej 1 inne osoby
do$wiadczajace tego zjawiska — z pomocy
oferowanej w OIK

Czas przebywania w OIK — ustawowo
okreslony - do trzech miesigey (z
mozliwos$cig przediuzenia pobytu w takim
osrodku — w uzasadnionych przypadkach) —
nie rozwigzuje sytuacji bytowej osob
doswiadczajacych przemocy domowe;j.
Osoby takie powinny mie¢ mozliwos¢
trwalego oddzielenia si¢ od sprawcow
przemocy, o Wymaga pomocy w
zapewnieniu im miejsca, ale w takim
§rodowisku, ktore jest wolne od przemocy
(po pobycie w OIK). To tez bardzo krétki
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okres na to, aby zdoby¢ kompetencje wazne
w uzyskaniu samodzielnosci bytowej — czyli
wzgledem pomocy oferowanej w zakresie

podnoszenia samodzielno$ci na rynku pracy.

Duza role w realizacji zadan w systemie
przeciwdziatania przemocy odgrywaja ZI
dziatajgce w kazdej gminie;

Przy jednoczesnym rosngcym zaufaniu do
instytucji pomocowych nakierowanych na
zwalczanie przemocy domowej.

Cztonkowie ZI — cho¢ pelnig wazng funkcje
w systemie przeciwdziatania przemocy nie
sg oficjalnie oddelegowani ze swoich miejsc
prac do realizacji zadan w ZI; nie otrzymujg
tez diet

Rozwigzania systemowe pozwolily na
zwigkszanie zakresu dziatan skicrowanych
do sprawcOw przemocy — np.
uprawniajgcych funkcjonariuszy Policji do
udzielenia nakazu sprawcom przemocy na
opuszczenie domostwa, pomimo np. faktu,
7e sprawca/sprawczyni pomocy ma prawo
wiasnosciowe do lokalu

Z informacji statystycznych Komendy
Policji w Pruszkowie wynika, ze - wobec
sprawcow przemocy zagrazajacych zdrowiu
a nawet Zyciu osoby doswiadczajgcej tego
zjawiska w Powiecie - zastosowanie takich
rozwigzan ma miejsce. Jednakze w sondazu
diagnostycznym specjaliSci wskazywali
przede wszystkim na poczucie bezkarno$ci
sprawcOw przemocy, ale tez na
przyzwolenie spoleczne — co moze
wskazywad, ze dzialania podejmowane
wobec sprawcdw przemocy —sa
niewystarczajace.

Rozwigzania systemowe nakazujg
monitorowanie rodzin naznaczonych
problemami spotecznymi — w tym w
borykajgcymi si¢ z konsekwencjami
przemocy domowej, jak réwniez nad
dziataniami skierowanymi do sprawcow
przemocy

- istnieje m.in. u specjalistow przekonanie o
tym, Ze sprawcy przemocy czuja sie
bezkarni, co §wiadczy tez o problemach
odnoszacych sie do skutecznosci
podejmowanych dziatan skierowanych
przeciwko sprawcom przemocy

- brak wystarczajgcej liczby
funkcjonariuszy, kuratorow sadowych;

- zastrzezenia specjalistow do jakoSci pracy
realizowanej przez kuratorow sagdowych i
sady

Rosnacy poziom wiedzy w spolteczenstwie
na temat przemocy oraz konsekwencji tego
zjawiska spotecznego;

Rozw(j profilaktyki spoteczne;
nakierowanej na przeciwdzialanie przemocy
domowej w skali gmin i powiatu

Dziatania takie wcigz wymagaja
intensyfikacji, pomimo zachodzacych
zmian. [stnieje konieczno$é podnoszenia
wiedzy na temat zjawiska przemocy, jego
konsekwencji spotecznych oraz mozliwosci
pomocy— realizowanych w skali Powiatu,
Za mato jest wspolnych dzialan
mi¢dzyinstytucjonalnych realizowanych w
zakresie profilaktyki spoleczne;j.

Szanse

Zagrozenia

Zmniejszanie skali wystepowania zjawiska
przemocy domowej poprzez:

- podnoszenie wiedzy w spoleczenstwic na
temat zjawiska przemocy, udzielanych form
wsparcia 1 sposobow przeciwdzialania temu
problemowi spotecznemu;,

Przyzwalenie na przemoc w spoteczenstwie,
poprzez:

- obecno$¢ i powielanie mitow,
negatywnych stereotypéw spotecznych na
temat zjawiska przemocy domowej;

- pejoratywny lub obojetny stosunek do
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- szybsze diagnozowanie wystgpowania
zjawiska przemocy domowej nie tylko w
efekcie interwencji kryzysowej;

- wzmacnianie 0s6b wymagajacych
wsparcia w gotowosci do wyjscia ze swojej
sytuacji zyciowej;

- objecie szczegdlng troska ludzi miodych,
w celu podnoszenia ich wiedzy na temat
zjawiska przemocy, rozpoznawania jej form;
podnoszenia empatii 1 §wiadomosci
konsekwenc;ji braku reagowania na
przemoc; upowszechnianie dobrych
wzorcow relacji spolecznych; informowanie
o mozliwo$ciach wsparcia oferowanego w
zakresie danych instytucji — przy czym takie
dziatania powinny dotyczy¢ takze prawnych
opickunéw dzieci.

- zabezpieczenie specjalistow przed
zjawiskiem wypalenia zawodowego;

- poprawienie jakosci
migdzyinstytucjonalnej wspolipracy poprzez:
- zintegrowanie 1 zintensyfikowanie
realizowanych zadan instytucji
pomocowych;

- dgzenie do rozwijania dziatan
podejmowanych w ramach wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej w zakresie
podnoszenia jej efektywnosci;

- poprawy migdzyinstytucjonalnego systemu
komunikacji i wymiany wiedzy;

- jakosci budowanych relacji zawodowych;
- opracowania dobrych praktyk w dazeniach
do rozwigzywania sytuacji trudnych, czy
powstajacych w konsekwencji
niedoskonatosci rozwigzan systemowych;

- rozwijanie bazy wiedzy zaréwno na temat
zakresOw realizowanych dziatan w ramach
danych instytucji pomocowych, jak i ich
potrzeb;

- podnoszenic kompetencji specjalistow w
formie zréZnicowanych szkolen;

- podnoszenie aktywnosci 1 zaangazowania
zroznicowanych podmiotow realizujgcych
zadania zwigzane z profilaktyka spofeczng

(w tym rozwijanie dziatan skierowanych do
roznych grup odbiorcow).

os6b ze Srodowisk naznaczonych
zjawiskiem przemocy;

- biernos¢ swiadkow przemocy (co jest
réwnoznaczne z przyzwoleniem spofecznym
na to zjawisko);

- obawy 0s6b doswiadczajacych przemocy o
wizerunck spoteczny, stygmatyzacj¢ rodziny
i jej ekskluzje spoleczna;

- jednoczeénie osoby potrzebujgce pomocy
w tym zakresie staraja si¢ uniknac
stygmatyzacji spotecznej, nierzadko wige
ukrywaja problemy rodziny przed
wszystkimi spoza jej kregu;

- bezradno$¢, niewydolno$¢ wychowawcza
rodzin w probach rozwigzywania
problemow;

- brak $wiadomoéci ofiar przemocy na temat
zjawiska trajektorii dziataf — w odniesieniu
do sprawcy przemocy;

- recepcja negatywnych wzorcow relacji
spolecznych w tym migdzypokoleniowych
cykli przemocy;

- wzmacnianie poczucia bezkarnosci
sprawcow przemocy w efekcie braku
nieuchronnosci kary za popelione czyny;

- rosngcy u sprawcow przemocy wskaznik
wynikajgcy z uzaleznieh nie tylko od
alkoholu, ale i od innych srodkow
psychoaktywnych (uzaleznienia krzyzowe),
ktére mogg nasilac zjawisko wystepowania
przemocy domowej;

- brak wiary u os6b do$wiadczajgcych
przemocy w zmiang swojej sytuacji
zyciowej, co moze korespondowac m.in. z
niewystarczajgcymi dziataniami
podejmowanymi w ramach wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej (skutkujac
trudnosciami w podtrzymaniu stanu
gotowosci osoby do$wiadczajace] przemocy
do wyjscia z kryzysu);

- ograniczenia wynikajace ze wspoipracy
miedzyinstytucjonalnej, co zwlaszcza
dotyczy s¢dziéw oraz prokuratorow — w
Zwigzku z umarzaniem spraw,
przewleklosciag wzgledem podejmowanych
dziatan, itp.;

- nie zawsze dobra jako$¢ wspolpracy
zaangazowanych instytucji pomocowych w
rozwigzywaniu tego problemu spotecznego;
- braki kadrowe w niektorych
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instytucjach/shuzbach pomocowych;

- zbyt mata skala monitorowania rodzin
naznaczonych zjawiskiem przemocy;

- brak lub niewystarczajaca ilo§¢ superwizji,
wsparcia udzielanego dla specjalistoéw
zaangazowanych w zwalczanie przemocy,
co moze prowadzi¢ do ich wypalenia
zawodowego;

- ograniczenia wiedzy w spoleczefistwie na
temat zakresu realizowanego w Powiecie,
gminach systemu wsparcia dla osob
dos$wiadczajgcych przemocy.
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VII, CELE PROGRAMU
1. Cel glowny:

Zwickszenie skutecznosci przeciwdziatania przemocy domowej oraz zmniejszenie
skali tego zjawiska w Powiecie.

2. Cele szczegdlowe:

1)zintensyfikowanie dzialah profilaktycznych w zakresic przeciwdziatania przemocy
domowej,
2)zwigkszenie dostepnosci i skutecznosei ochrony oraz wsparcia 0sob doznajgcych
przemocy domowej,

3) zwickszenie skutecznosci oddziatywan wobec 0s0b stosujacy przemoc domowa,

4) zasady dotyczace pracy z osobami stosujacymi przemoc domowg zawarte
sa w Powiatowym Programie koreckcyjno-edukacyjnym 1 Powiatowym Programie
psychologiczno-terapeutycznym,

5) poprawienie jakos$ci wspotpracy migdzyinstytucjonalne;.

3. Sposoéb realizacji programu, monitorowanie programu

Dziatania okre$lone w ramach Programu beda monitorowane oraz poddawane
sprawozdawczosci. Dane opracowane zostang przez Zespot Osrodkéw Wsparcia w Piastowie.

Realizacja programu obejmuje:

- realizacje programu korekcyjno-edukacyjnego dla 0s6b stosujgcych przemoc domowg oraz

program psychologiczno-terapeutyczny dla osob stosujacych przemoc domows.

Poszczegdlne zadania Powiatowego programu przeciwdziatania przemocy domowe;j

w powiecie pruszkowskim zawarte zostaly w harmonogramie.
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VIll. KOSZTORYS | HARMONOGRAM POWIATOWEGO PROGRAMU PRZECIWDZIAEANIA
PRZEMOCY DOMOWEJ | OCHRONY OFIAR PRZEMQOCY DOMOWEJ,
NA LATA 2024-2028.
1. Kosztorys Powiatowego programu przeciwdziatania przemocy domowej 1 ochrony
ofiar przemocy domowej, na lata 2024-2028, stanowi zatacznik do programu.
2. Harmonogram,

CEL GLOWNY

OGRANICZENIE ZJAWISKA PRZEMOCY DOMOWE) | SKUTECZNA POMOC OSOBOM DOZNAJACYM PRZEMOCY W
POWIECIE PRUSZKOWSKIM

CEL OPERACYINY 1

EFEKTYWNA WSPOtPRACA INSTYTUCII, StUZB | ORGANIZACII POZARZADOWYCH

DZIALAJACYCH NA RZECZ PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY DOMOWE)
| OCHRONY OFIAR NA TERENIE POWIATU PRUSZKOWSKIEGO

. CZAS
ZADANIA SPOSOB REALIZACII WSKAZNIKI REALIZATORZY REALIZACII
1.1. Zorganizowanie - gpracowanie tematyki - liczba szkolen i - ZOW w Piastowie | - dwudniowa

interdyscyplinarnych

szkoleri i konferencji
dla przedstawicieli
instytucji, celem
podniesienia
kompetencji
zawodowych

i wymiany
doswiadczen.

konferencji i szkolen

- wybranie specjalistow i
wyktadowcow

konferencji
- liczba uczestnikdw

- liczba podmiotow
bioracych udziat

konferencja raz
w roku wraz z
warsztatami

1.2. Wspdtpraca z
organizacjami
pozarzadowymi

- realizacja
miedzyinstytucjonalnych
spotkan w celu wymiany
»dobrych praktyk”,

- rozpoznanie skali
problemu

- ilos¢ spotkan

- ZOW w Piastowie

przez okres
trwania
programu

1.3. Podnoszenie
kwalifikacji i
doskonalenie
umiejetnosci kadry
oswiaty, ochrony
zdrowia , stuzb
policyjnych,
pracownikow

- organizacja szkolen i
warsztatow

- liczba szkoler i
warsztatow

- liczba osob
przeszkolonych

-ZOW w Piastowie

przez okres
trwania
programu
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socjalnych , zespotéw
interdyscyplinarnych,
Kuratorskiej Stuzby
Sgdowe;j , sedziow i
prokuratorow w
zakresie wypalenia
zawodowego

CEL GEOWNY

OGRANICZENIE ZJAWISKA PRZEMOCY DOMOWE!J | SKUTECZNA POMOC OSOBOM DOZNAJACYM PRZEMOCY W
POWIECIE PRUSZKOWSKIM

CEL OPERACYIJNY 2

WYSOKA JAKOSC | SKUTECZNOSC POMOCY UDZIELANEJ DOROSEYM | MALOLETNIM OSOBOM DOZNAJACYM
PRZEMOCY ORAZ DZIAtAN NA RZECZ OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC

ZADANIA SPOSOB REALIZACII WSKAZNIKI REALIZATORZY CZAS
REAIIZACI
2.1. Podnoszenie - organizacja szkoleni i - liczba szkolen i - ZOW w Piastowie | przez okres
kwalifikacji warsztatow warsztatéw trwania
i doskonalenie programu

umiejetnosci dla
kadry pracujgcej w
ztobkach ,
przedszkolach,
szkotfach
podstawowych i
ponadpodstawowych
, ochronie zdrowia,
policji, OPS |
Zespotach
Interdyscyplinarnych,
w zakresie- trudnosci
wychowawcze
rodzicow

- liczba instytucji i osob
przeszkolonych

2.2. Podnoszenie
kwalifikacji i
doskonalenie
umiejetnosci dla
przedstawicieli stuzb
palicyjnych, ochrony

- organizacja szkolen i
warsztatow

- liczba szkoleri i
warsztatow

- liczba instytucji i osab
przeszkolonych

- Z0W w Piastowie

przez okres
trwania
programu
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zdrowia, odwiaty,
OPS, ZI, dotyczace
uruchamiania
procedury
Niebieskiej Karty

2.3. Podnoszenie
kwalifikacji i
doskonalenie
umiejetnosci dla
przedstawicieli stuzb
policyjnych, ochrony
zdrowia, , oswiaty,
OPS, ZI, dotyczace
mitéw i stereotypdw

- organizacja szkolen i
warsztatow

- liczha szkolen i
warsztatow

- liczba instytucji i oséb
przeszkolonych

- ZOW w Piastowie

przez okres
trwania
programu

2.4. Podnoszenie
kwalifikacji i
doskonalenie
umiejetnosci dla
stuzb policyjnych,
oswiaty, OPS, ZI, w
zakresie
mechanizmow
psychologicznych
wystepujacych w
relacji ofiara-
sprawca przemocy

- grganizacja szkolen i
warsztatow

- liczba szkolen i
warsztatow

- liczba instytucji i oséb
przeszkolonych

- ZOW w Piastowie

przez okres
trwania
programu

2.5. Warsztaty - organizacja warsztatow - liczba - ZOW w Piastowie | przez okres
interwencji przeprowadzonych trwania
réwiesniczej dla szkat warsztatow programu
popBsaiyCh - liczba szkdt i osob
ponadpodstawowych ) )

biorgcych udziat w

warsztatach
2.6. Szkolenia - organizacja szkolen i - liczba - Z0W w Piastowie | przez okres
specjalistycznych warsztatow przeprowadzonych trwania
stuzb policyjnych, szkolen programu

ochrony zdrowia,
oswiaty, OPS, ZI, na
temat ,Jak rozpoznac
sprawce,
wykorzystywanie

specjalistycznych

- liczha
przeprowadzonych
warsztatéw
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zakazu/nakazu i
opuszczanie lokalu

- liczba instytucji i osob
biorgcych udziat w
szkoleniu

2.7. Opracowanie
informatoréw dla
stuzb instytucji
samorzadowych na
terenie Powiatu
Pruszkowskiego na
temat profilaktyki i
przeciwdziatania
przemocy domowe;j

- opracowanie ulotek
informacyjnych, plakatow i
innych materiatéw celem
rozpowszechniania

- opracowanie informatora

- prezentowanie tresci
edukacyjnych na stronach
internetowych

- liczba materiatéw
informacyjnych

- ZOW w Piastowie

2x w roku

CEL GEOWNY

OGRANICZENIE ZJAWISKA PRZEMOCY DOMOWEJ | SKUTECZNA POMOC OSOBOM DOZNAJACYM PRZEMOCY W
POWIECIE PRUSZKOWSKIM

CEL OPERACYINY 3

SKUTECZNE FORMY POMOCY | WSPARCIA KIEROWANE DO RODZIN

ZADANIA

SPOSOB REALIZACII

WSKAZNIKI

REALIZATORZY

CZAS
REALIZACII

3.1. Prowadzenie
Punktow Informacyjno-
Konsultacyjnych ds.
Przeciwdziatania
Przemocy Domowej

- udzielanie informacji

- prowadzenie grup
wsparcia

- prowadzenie konsultacji

- ilos¢é punktow
informacyjno-
konsultacyjnych

- ilos€ uczestnikow

- ZOW w Piastowie

przez okres
trwania
programu

3.2. Rozwijanie

- upowszechnianie

- iloé¢é grup wsparcia

- ZOW w Piastowie

przez okres

twaorzenie grup informacji o naborze trwania
wsparcia chetnych do wziecia programu
udziatu w grupach
wsparcia
3.3. Szkota dla rodzicdw | - realizacja pogadanek - ilosc -ZOW w Piastowie | przez okres
/ Systemowa praca z edukacyjno- przeprowadzonych trwania
rodzing? profilaktycznych dla pogadanek programu
rodzicéw i uczniow szkot
podstawowych i
ponadpodstawowych
3.4. Wdrozenie i - przeprowadzenie - ilos¢ -ZOW w Piastowie | przez okres
opracowanie dziatan warsztatow umiejetnosci przeprowadzonych trwania
profilaktycznych dla spotecznych dla dorostych | warsztatow programu

mieszkaricdw Powiatu

- przeprowadzenie
treningu kontrali zlosci

- przeprowadzenie

- liczha uczestnikow
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warsztatow z zakresu

wyrazania uczuc i emocji

CEL GtOWNY

OGRANICZENIE ZJAWISKA PRZEMOCY DOMOWEJ | SKUTECZNA POMOC OSOBOM DOZNAJACYM PRZEMOCY W
POWIECIE PRUSZKOWSKIM

CEL OPERACYINY 4

SYSTEM WSPOLtPRACY INSTYTUCJONALNEJ PODEJIMOWANEJ NA RZECZ 0SOB DOSWIADCZAJACYCH PRZEMOCY
ORAZ 0SOB ZAGROZONYCH PRZEMOCA DOMOWA

ZADANIA

SPOSOB REALIZACII

WSKAZNIKI

REALIZATORZY

CZAS REALIZACII

4.1. Opracowanie

- usprawnienie przeptywu

- ilo$€ instytucji

- ZOW w Piastowie

przez okres

bazy danych na informacji pomiedzy korzystajacych z bazy trwania
temat instytucji poszczegdlnymi danych programu
pomocowych instytucjami i stuzbami o

- ilos¢ osob

korzystajgcych z

miedzyinstytucjonalnyc

h spotkan ,, dobrych

praktyk
4.2 Spotkania - wymiana ,dobrych - ilos¢ osob - ZOW w Piastowie | 4x w roku
przedstawicieli praktyk” korzystajacych z

instytucji w celu
budowania
dyskursu ,,dobrych
praktyk

miedzyinstytucjonalnyc
h spotkan ,, dobrych
praktyk”
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1249 z 2023, poz 289, 535,606,

- ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 1. poz. 901.),

- ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. z 2023 r. poz. 171),

- ustawa z dnia 5 czerwca 1998 1. 0 samorzgdzie powiatowym (Dz. U. z 2022 r. poz. 1526)

- ustawg z dnia 9 marca 2023 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

i niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 535)

- Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lutego 2011 1.

Badania i programy:

- Chomczynski P., Przemystaw Frackowiak, Andrzej Kacprzak, Maciej Maj oraz Maciej
Mroczek,

Ogoélnopolska diagnoza zjawiska przemocy wobec 0séb starszych i 0s6b niepetnosprawnych
(2022),

https://www.gov.pl/attachment/655b3¢83-60e2-49d8-b0eb-6adfc6d9773f
(dostep:10.11.20231.);

- Gmina Raszyn — Program przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar...

https://raszyn.pl/program-przeciwdzialania-przemocy-w-rodzinie-oraz-ochrony-ofiar-
przemocy-w-gminie-raszyn-na-lata (dostep: 13. 10. 2023 r.);

- Gorczowski R., Gmina Nadarzyn, Centrum Rozwigzywania Probleméw Spotecznych -
https://bip.nadarzyn.pl/plik,12390,projekt-uchwaly- 1 7-program-pdf.pdf(dostgp: 11.12.2023r.);

- Krajowy Program przeciwdziatania przemocy w rodzinie na 2023 r.;
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Program przeciwdzialania przemocy w rodzinie na 2023 r. — uwagi i postulaty RPO.
Odpowiedz

MRIPS - https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-przeciwdzialanie-przemocy-rodzina-program-
schmidt-odpowiedz (dostgp: 08. 12. 2023 1.);

- Ogolnopolska diagnoza infrastruktury wsparcia dla os6b doznajacych przemocy oraz ocena
efektywnosci 1 skutecznosci stosowych form pomocy. Raport Koncowy. Zob. Ministerstwo
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej https://www.gov.pl/attachment/5¢328df3-ec06-4115-
adc6-b0fddcabf631(dostep: 12. 08. 2023 r.);

- Sprawozdanie z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na
lata 2014-2020 za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2017 1
https://www.gov.pl/attachment/798a1¢c54-039f-4240-a%9¢c4-cae2a2407429 (dostep: 05. 10.
2023 1.)

-,,O sprawcach przemocy” - https://www.niebieskalinia.pl/o-zjawisku-przemocy/o-sprawcach-
przemocy (dostep: 23.10. 2023 r.);

- Opracowanie na podstawie prac Zespotu Interdyscyplinarnego, zob.
https://bip.um.pruszkow.pl/attachments/download/12507 (dostep: 24.11. 2023 r.);

- Ostaszewski P., Przemoc domowa w §wietle danych statystycznych procedury ,Niebieskiej
2022-https://iws.gov.pl/wp-content/uploads/2022/11/TWS_Ostaszewski-P. Przemoc-domowa-
w-switle-danych-statystycznych-procedury- Niebieskiej-Karty .pdf (dostep: 11. 11. 2023 r.);
- Program przeciwdzialania przemocy, GOPS Michalowice,
https://gops.michalowice.pl/_ftp/Program_przeciwdzianie przemocy.pdf(dostep: 10.07.2023);
- Projekt uchwaly, s. 10, https://bip.nadarzyn.pl/plik,12390,projekt-uchwaly-17-program-
pdf.pdf (14.11. 2023 r.);

- Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w
Gminie

Nadarzyn na lata 2021-2027; 208

- Sewastianowicz M., Przemoc wobec dzieci nadal w szarej strefie, w: Prawo.pl:
https://www.prawo.pl/prawnicy-sady/dziecko-pokrzywdzone-przestepstwem-konferencja-
2022-1,517879.html (dostep: 11.11. 2023 r.);

- Sprawozdanie z dziatalnosci Srodowiskowego Osrodka Pomocy Spotecznej w Brwinowie za

rok 2019;
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- Sprawozdania Zespotu Interdyscyplinamego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie w
gm.

Nadarzyn, sporzgdzone na przestrzeni lat 2017-2019 (dostep: 15.11. 2023 r.);

- World report on violence and health, World Health Organization Geneva 2002, Chapter 1 -
VIOLENCE - A GLOBAL HEALTH PROBLEM, p.5 http://www.who.int/publications/en/
(dostep:

10.07.2018);

- WHO, Intimate partner violence, World Health Organization 2012,
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/77432/WHO_RHR_12.36_eng.pdf:jsessionid

=01F6BADCCC93BE4FB96711A9D7228 E75%sequence=1 (dostep: 8.10.2022);

- Zalacznik statystyczny do Sprawozdania z Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie za styczefi grudzie 2020, Warszawa 2021,
https://www.gov.pl/attachment/d674d563 6960 4030 8f56 bf3e52e76a90
(dostep11.12.2023);

Publikacje naukowe

Bilska E., Bulenda T., Pospiszyl I., Razem przeciw przemocy, Warszawa 1999;

Bourdieu P., Passeron J.-C., Reprodukcja. Elementy teorii systemu nauczania, Warszawa

1990;

Cares A.C., Reckdenwald A., Fernandez K., Domestic violence, and abuse trough a

sociological lens,

in: J. Dabaney, C. Dradbury-Jones, J.R. Macy, C. Overlien, S. Holt, The Routledge
International

Handbook of Domestic Violence and Abuse, Routeldge, New York 2021;
Gostkowska-Maczuga R., Zasady postepowania w ramach procedury ,Niebieskiej Karty” 1
wzory obowigzujacych w procedurze formularzy w 2023 r.,
https://gov.legalis.pl/zasady-postepowania-w-ramach-procedury-niebieskiej-karty-i-wzory-
obowiazujacych-w-procedurze-formularzy-w-2023-1/ [dostep: 21. 09. 2023 r.];

Krahe B., Agresja, Gdansk 2006;

Krasicjko 1., Rodziana z dzie¢mi Rodzina dysfunkcyjna, Warszawa 2019;

Lisowska E., Przemoc ekonomiczna wobec kobiet, Warszawa 2013;

Makaruk, K., Drabarek, K., Popyk, A., Wojcik, Sz., Diagnoza przemocy wobec dzieci w
Polsce 2023r.

Warszawa: Fundacja Dajemy Dzieciom Sile (2023)
https://fdds.pl/ Resources/Persistent/0/e/3/9/0e397¢8f31d01856cd8d4a9430e56¢cade664856
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Diagnoza%?20przemocy%20wobec%20dzieci%20w%20Polsce%202023%20FDDS.pdf
(dostep: 22.01. 2024 r.);

Michalska K., Jaszczak-Kuzminska D., Przemoc w rodzinie, Warszawa 2007;

Nowak A., Pietrucha-Hassan M., Temat tabu — przemoc seksualna, ,,Niebieska Linia” 2013,
nr 3/86;

Ostaszewski P., Miedzy przemocg ekonomiczng a karaniem za dlugi. Kryminologiczne
studium przestgpstwa niealimentacji, Warszawa 2022;

Pospiszyl 1., Przemoc w rodzinie, Warszawa 1998

Rode D., Psychologiczne uwarunkowania przemocy w rodzinie. Charakterystyka sprawcow,
Katowice 2010;

Wozniakowska-Fajst D., Stalking i inne formy przemocy emocjonalnej. Studium
kryminologiczne, Warszawa 2019;

Wrona G., Konflikt a przemoc. Zastosowanie art. 207&amp; 1 KK w przeciwdziataniu

przemocy w rodzinie, Warszawa 2016.

Netografia

- Mozesz mi powiedzie¢ — kampania medialna zainicjowana przez Eweling Flintg, wsparta
partnerami:

Niebieska Linia, Fundacja Feminoteka, Amnesty International, Avon i in. podmioty,
https://www.facebook.com/hashtag/mozeszmipowiedziec (dostgp: 12. 09. 2023 r.); 209

- Miloé¢ to nie przemoc, ktory jest realizowany w ramach migdzynarodowej kampanii Yves
Saint

Laurent Beauty, przy czym w Polsce gtdéwnym partnerem jest Sexed.pl — zob.

https://sexed.pl/projektv/ysl-beauty-milosc-to-nie-przemoc/; zrodta do badan

przeprowadzonych dla projektu Mito$¢ to nie przemocy: socjolozki.pl; (05.10. 2023 r.);
- Przemoc -w: https://pl.wikipedia.org/wiki (dostep: 12.08. 2023 1.);
-,,PrzeMOC — Nie milcz! Badz bohaterem!” - Inauguracja Dni Otwartych -

https://samorzad.cov.pl/web/powiat-pruszkowskl/przemoc--nie-milcz-badz-bohaterem---

inauguracja- dni-otwartych (dostep: 12. 10. 2023 r.)

- Przemoc w rodzinie, htip://www.niebieskalinia.info/index.php/przemoc-w-rodzinie/30-
cykle-

przemocy-w-rodzinie (dostep: 10.09.2023 r.).
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Spis wykresow i tabel

Spis tabel

Tab.1. Tloéé interwencji, wszczynania procedur NK w tym nakazu opuszczenia migjsca
zamieszkania - zastosowanego wg. sprawcOw przemocy — w skali Powiatu — statystyka Policji
na lata 2018- do péirocza 2023;

Tab. 2. Liczba procedur NK wszczegtych w gm. Michatowice w latach 2017-2020;

Tab.3. Wskazniki i cele odnoszace sie do zakresu pomocy udzielanej w gm. Michalowice w
latach 2017-2020;

Tab. 4. Dane z Komisariatu Policji w Nadarzynie;

Tab. 5. Dziatania podejmowane w zwalczaniu zjawiska przemocy - w gm. Nadarzyn (lata
2017-2019);

Tab. 6. Dane statystyczne realizacji procedury NK w latach 2010-2019 w gm. Raszyn;

Tab. 7. Charakterystyka wiekowa o0sdb stosujacych przemoc wobec ktoérych wszczgto
procedure Niebieska Karta;

Tab.8. Powody wszczgceia procedury NK;

Tab. 9. Procedura ,,niebicskiej karty”” wszczynana w miescie Pruszkow w przedziale od 2016
do 2021 . ;

Tab. 10. Interwencje domowe Policji w latach 2016-2021,;

Tab.11 Statystyka dziatah podejmowanych przez Straz Miejska w Pruszkowie;

Tab.12. Liczba postgpowan sadowych wszczgtych wobec sprawcow przemocy w gminie:
Miasto Pruszkow w latach 2016-2021;

Tab. 13. Punkty wsparcia i przeciwdziatania zjawisku przemocy — zakres udzielanego

wsparcia w latach 2016-2021;

Tab. 14. Wskazniki wzgledem przemocy w rodzinie — procedura NK (lata 2018-2020), w Gm.
Brwinow:;

Tab. 15. Opinie respondentéw na temat zjawiska przemocy w Gminie Brwinéw — badania z
2020~ ;

Tab.16. Analiza SWOT dla powiatu pruszkowskiego w tematyce przemocy domowej;

Spis wykresow
Wykres. 1. Grupy specjalistéw biorgcych udzial badaniu z wykorzystaniem kwestionariusza
ankiety;

Wykres 2. Zréznicowanie ze wzgledu na ple¢ respondentéw (badania ankietowe) ;
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Wykres 3. Wiek badanych funkejonariuszy Policji;
Wykres 4. Policjanci — opinie — z podziatlem na trzy grupy zréznicowane pod wzgledem stazu
pracy;
Wykres 5. Jakie formy przemocy domowej wg Pan(a)/i wiedzy wystepujg najczesciej w
powiecie pruszkowskim? — grupa policjantow;
Wykres 6. Kontakt policjantow ze zjawiskiem przemocy od stycznia do kwietnia 2023 1. ;
Wykres 7. Kontakt ze zjawiskiem przemocy policjantdéw (z podziatem na trzy grupy wg stazu
zawodowego);

Wykres 8. Jakie §rodki Pan/i podejmuje w przypadku zgloszenia przemocy domowej przez
interesanta? — wérad policjantow;
Wykres 9. Jakie $rodki Pan/i podejmuje w przypadku zgloszenia przemocy domowej przez
interesanta? —z podziatem na 3 grupy zréznicowane stazem pracy policjantow;
Wykres 10. Opinie na temat pomocy udzielanej w formie interwencji lub innej doraznej
formy - udzielanej dla 0séb zagrozonych zjawiskiem przemocy (zestawienie zbiorcze) ;
Wykres 11. Opinie funkcjonariuszy na temat pomocy w formie interwencji lub innej doraznej
formy diagnozy os6b zagroZzonych zjawiskiem przemocy — z podzialem na staZ pracy
respondentow;
Wykres 12. Jakie wedhug Pan(a)/i wiedzy sa reakcje ofiar na do§wiadczang przemoc? ;
Wykres 13. Ktére z ponizszych czynnikow wedhug Pan(a)/i wiedzy warunkujg przemoc?
Wrykres 14. Jakie sa najczgstsze przyczyny stosowania przemocy domowe;j? ;
Wykres 15. W jakich rodzinach Pan(a)/i zdaniem najczgsécie] wystepuje przemoc?;
Wykres 16. Kto wedhug Pan(a)/i opinii jest najbardziej narazony na doswiadczanie przemocy
domowej? ;
Wykres 17. Kto wedtug Pan(a)/i wiedzy jest najczesciej sprawcg przemocy?;
Wykres 18. Jakie uwarunkowania sg powigzane ze sprawcami przemocy domowej? ;
Wykres 19. Czy wg Pan(i)/a wiedzy realizowana w Powiecie oferta pomocy dla ofiar
przemocy jest wystarczajaca? ;
Wykres 20. Opinie na temat pomocy psychologicznej;
Wykres 21. Opinie na temat jakosci pomocy psychologicznej 1 pedagogicznej dla dzieci i
miodziezy;
Wykres 22. Opinie na temat jakosci pomocy psychologicznej i pedagogicznej dla dzieci 1
milodziezy - z podzialem na grupy wyznaczone stazem zawodowym;
Wykres 23. Opinie na temat pomocy prawne) dla osob dorostych;
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Wykres 24. Opinie na temat pomocy prawnej dla osob dorostych — policja z podzialem na
grupy wyznaczone stazem pracy,

Wykres 25. Opinie na temat jako$ci pomocy socjalnej i materialnej dla ofiar przemocy
domowej;

Wykres 26. Opinie na temat jako$ci pomocy socjalnej i materialnej dla ofiar przemocy
domowej;

Wykres 27. Opinie na temat pomocy w formie oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych dla
SprawcoOw przemocy;

Wykres 28. Opinie na temat pomocy w formie oddzialtywan korekcyjno-edukacyjnych dla
sprawcOw przemocy —z podzialem na staz pracy;

Wykres 29. Czy wg Pan(i)/a wiedzy podejmowane w Powiecie dzialania wobec sprawcow
przemocy domowej sa wystarczajace;

Wykres 30. Opinie na temat: ktére z czynnikéw utrudniajg skuteczne przeciwdzialanie
przemocy domowej;

Wykres 31. Opinie na temat: ktore z czynnikow utrudniajg skuteczne przeciwdzialanie
przemocy domowe] — z podziatem na staz pracy;

Wykres 32. Czy postrzega Pan/i przemoc domow3 jako istotny problem spoleczny? ;

Wykres 33. Jak Pan/i ocenia prowadzone w Powiecie dzialania profilaktyczne zwigzane z
problemem przemocy domowe;j?;

Wykres 34. Ple¢ respondentow w grupie: stuzby i ochrona zdrowia;

Wykres 35. Wick respondentdéw z grupy stuzby i ochrona zdrowia;

Wykres 36. Pracownicy stuzby i ochrony zdrowia z podziatem na trzy grupy wyznaczone
stazem pracy,

Wykres 37. Jakie formy przemocy wg Pan(a)/i wiedzy wystepujg najczesciej w rodzinach
zamieszkatych w powiecie pruszkowskim?;

Wykres 38. Ile razy w okresie od stycznia do kwietnia 2023 r. mial/a Pan/i kontakt z osobami
do$wiadczajacymi przemocy domowe;j?;

Wykres 39. Jakie $rodki Pan/i podejmuje w przypadku zgloszenia przemocy domowe] przez
interesanta?;

Wykres 40. Opinie na temat pomocy w formie interwencji lub innej doraznej formy diagnozy
0sab zagrozonych zjawiskiem przemocy;

Wykres 41. Opinie na temat pomocy w formie interwencji lub innej doraznej formy diagnozy
0s6b zagrozonych zjawiskiem przemocy —z podzialem na staz pracy respondentow;

Wykres 42. Jakie wedtug Pan(a)/i wiedzy s3 reakcje ofiar na doSwiadczang przemoc? ;
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Wykres 43. Ktore z ponizszych czynnikéw wedtug Pan(a)/i wiedzy warunkuja przemoc? ;
Wykres 44. Jakie sg najczgSciej przyczyny stosowania przemocy domowe;j? ;

Wykres 45. W jakich rodzinach Pan(a)/i zdaniem najczeSciej wystgpuje przemoc? ;

Wykres 46. Kto wedtug Pan(a)/i opinii jest najbardziej narazony na do§wiadczanie przemocy
domowej? ;

Wykres 47. Kto jest najezestszym sprawca/sprawczynia przemocy domowej? ;

Wykres 48. Jakie uwarunkowania s3 powigzane ze sprawcami przemocy domowej? ;

Wykres 49. Prosze zaznaczy¢ stwierdzenia, z ktorymi Pan/i si¢ zgadza —opinie respondentow
z podziatem na staz pracy;

Wykres 50. Czy wg Pan(i)/a wiedzy realizowana w Powiecie oferta pomocy dla ofiar
przemocy jest wystarczajaca? ;

Wykres 51. Opinie na temat pomocy psychologicznej dla osob dorostych;

Wykres 52. Opinie na temat pomocy psychologicznej dla oséb dorostych —z podziatem na
grupy wyznaczone stazem zawodowym pracownikow;

Wykres 53. Opinie na temat jako$ci pomocy psychologicznej i pedagogicznej dla dzieci i
miodziezy;

Wykres 54. Opinie na temat jakosci pomocy psychologiczne] i pedagogicznej dla dzieci i
miodziezy - z podzialem na grupy wyznaczone stazem zawodowym;

Wykres 55. Opinie na temat pomocy prawnej dla osob dorostych;

Wykres 56. Opinie na temat pomocy prawnej — shuzba i ochrona zdrowia z podzialem na
Erupy wyznaczone stazem pracy;

Wykres 57. Opinie na temat jakoSci pomocy socjalnej i materialnej dla ofiar przemocy
domowej;

Wykres 58. Opinie na temat jakoSci pomocy socjalnej i materialne] dla ofiar przemocy
domowej —z podziatem na grupy respondentow zroznicowanych stazem pracy;

Wykres 59. Opinie na temat oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych przeznaczonych dla
SprawcOw przemocy;

Wykres 60. Opinie na temat pomocy w formie oddzialtywan korekcyjno-edukacyjnych dla
sprawcow przemocy —z podzialem na staz pracy respondentow;

Wykres 61. Opinie na temat: ktore z czynnikow utrudniajg skuteczne przeciwdziatanie
przemocy domowej;

Wykres 62. Czy postrzega Pan/i przemoc domow3 jako istotny problem spoleczny?;

Wykres 63. Jak Pan/i ocenia realizowane w Powiecie dziatania profilaktyczne zwigzane z

problemem przemocy domowej?;
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Wykres 64. Charakterystyka stazu pracy i do§wiadczenia zawodowego respondentow —
opracowanie zbiorcze (OPS);

Wykres 65. Jakie formy przemocy wystepujg najczgsciej w pow. pruszkowskim?;

Wykres 66. Kontakt z przemocowym $rodowiskiem od stycznia do kwietnia 2023 r.;

Wykres 67. Zakres podejmowanych dziataf w przypadku stwierdzenia przemocy domowej;
Wykres 68. Czynniki zwickszajace ryzyko wystapienia przemocy domowej;

Wykres 69. Opinie (OPS) na temat najczestszych przyczyn wystgpowania przemocy
domowej;

Wykres 70. Opinie respondentéw na temat rodzin, w ktérych moze zaistnie¢ problem
domowej przemocy;

Wykres 71. Reakcje osob doswiadczajacych przemocy domowej;

Wykres 72. Uwarunkowania zwigzane ze sprawcami przemocy domowej;

Wykres 73. Opinie respondentdw na temat czynnikow utrudniajacych przeciwdzialanie
zjawisku przemocy w skali Powiatu;

Wykres 74. Formy przemocy wystgpujace najczesciej w Powiecie — opinie specjalistow
ZOW;

Wykres 75. Zakres podejmowanych dziatan w przypadku stwierdzenia przemocy domowej;
Wykres 76. Co moze zwigkszaé ryzyko wystapienia przemocy domowe;j?;

Wykres 77. Jakie wedhug Pan(a)/i wiedzy sg reakcje ofiar na do$wiadczang przemoc?;

Wykres 78. Kto jest najczesciej sprawca/sprawczynig przemocy domowe] w Powiecie?;
Wykres 79. Jakie uwarunkowania moga wptywac na sprawcow przemocy?;

Wykres 80. Kto najczgsciej dodwiadcza przemocy domowej?,

Wykres 81. Ocena specjalistow ZOW poradnictwa kierowanego do o0séb zwigzanych z
przemoca domowa;

Wykres 82. Co utrudnia przeciwdziatanie przemocy domowej?;

Wykres 83. Dane metrykalne pracownikéw o$wiaty

Wykres 84. Jakie formy przemocy sa najczgsciej spotykane w powiecie pruszkowskim?;
Wykres 85. Zakresy dziatan podejmowanych przez pracownikéw placowek oswiaty w
kontakcie z osobami moggcymi do§wiadczaé przemocy domowe;j;

Wykres 86. Jakic sg najczeéciej reakcje 0sob doswiadczajgcych przemocy domowej?;

Wykres 87. Jakie uwarunkowania mogg by¢ powigzane ze sprawcami przemocy?;

Wiykres 88. Kto najczgsciej jest sprawcg przemocy domowe;j?;

Wykres 89. Jakie podejmuje Pan/Pani dzialania w przypadku kontaktu z osoba, ktora moze
do$wiadczaé przemocy domowe;j?;
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Wykres 90. Opinie na temat pozytywnej wspdipracy 2z  nastgpujacymi
podmiotami/instytucjami/stuzbami zaangazowanymi w zwalczanie przemocy w pow.
pruszkowskim;

Wykres 91. Z ktorymi przedstawicielami stluzb/instytucji wspolpraca w  zakresie
przeciwdziatania zjawisku przemocy w Powiecie jest utrudniona? —z podzialem na grupy
wyznaczZone stazem pracy;

Wykres 92. Z ktorymi przedstawicielami shuzb/instytucji wspoipraca uklada si¢ pozytywnie w
zakresie przeciwdzialania zjawisku przemocy w pow. pruszkowskim? - stuzba i ochrona
zdrowia,

Wykres 93. Z ktorymi przedstawicielami stuzb/instytucji wspotpraca ukiada si¢ pozytywnie w
zakresie przeciwdziatania zjawisku przemocy w pow. pruszkowskim?;

Wykres 94. Z ktorymi przedstawicielami stuzb/instytucji wspolpraca w zakresie
przeciwdzialania zjawisku przemocy w Powiecie jest utrudniona? — shuzba i ochrona zdrowia;
Wykres 95. Opnie wszystkich respondentéw na temat dobrej wspdipracy ,,z:;

Wykres 96. Negatywna ocena migdzyinstytucjonalnej wspélpracy;

Wykres 97. Opinie specjalistow na temat form przemocy najcz¢scie] wystgpujagcych w
powiecie pruszkowskim;

Wykres 98. Ocena dziatan podejmowanych podczas interwencji kryzysowych;

Wykres 99. Uwarunkowania utrudniajgce wsparcie niesione osobom doswiadczajagcym
przemocy domowej;

Wykres 100. Zakresy dzialan podejmowanych w przypadku podejrzenia kontaktu z osobg
doswiadczajgcg przemocy domowej;

Wykres 101. Reakeje 0séb doswiadczajacych przemocy domowej;

Wykres 102. Co moze zwigkszaé ryzyko wystapienia przemocy domowe;j?;

Wykres 103. W jakich rodzinach najczgéciej wystgpuje zjawisko przemocy domowej?;
Wykres 104. Kto jest najcz¢écicj moze doswiadczaé przemocy domowej?;

Wykres 105. Kto jest najczgstszym sprawca przemocy domowej?;

Wykres 106. Co moze wplywa¢ na trudnosci w przezwyciezaniu zjawiska przemocy
domowej?;

Wykres 107. Ocena wsparcia psychologicznego realizowanego w Powiecie dla o0s6b
dorostych;

Wykres 108. Ocena wsparcia psychologiczno- pedagogicznego realizowanego dla dzieci i
miodziezy w powiecie pruszkowskim;

Wykres 109. Ocena wsparcia prawnego realizowanego w Powiecie;
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Wykres 110. Ocena wsparcia socjalnego i materialnego realizowanego w Powiecie;

Wykres 111. Ocena programéw korekcyjno-edukacyjnych i terapii skicrowanych do
sprawcOw przemocy w Powiecie;

Wykres 112. Ocena zbiorcza wszystkich respondentéw odnoszaca si¢ do dzialan

profilaktycznych realizowanych w Powiecie.
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