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Wójt, Burmistrz, Prezydent Miasta, 
z terenu województwa świętokrzyskiego 
/wszyscy/

Szanowni Państwo,

z inicjatywy Rzecznika Praw Dziecka Pani Moniki Hornej-Cieślak, w trosce o dobro dzieci  
i młodzieży, pragnę zwrócić Państwa uwagę na bardzo istotny problem, jakim jest brak 
powszechnej wiedzy o miejscach oraz formach bezpłatnego, specjalistycznego wsparcia 
w przypadku pojawienia się trudności emocjonalnych i kryzysów zdrowia psychicznego. 

Osoby młode rozpoczęły wakacje. Jednak okres ten – oprócz radości, relaksu
 i wspaniałych wspomnień – jest również czasem, który dla niektórych może być wyjątkowo 
trudny i przytłaczający, szczególnie dla tych, którzy doświadczają różnych trudności 
i problemów życiowych. W okresie wakacji, ze względu na brak codziennej obecności w szkole 
i ograniczony kontakt z opiekunami i specjalistami, ich sytuacja często pozostaje niewidoczna 
dla systemu wsparcia. 

Młodzi ludzie, kontaktując się m.in. z Dziecięcym Telefonem Zaufania Rzecznika Praw 
Dziecka, dzielą się swoimi odczuciami, takimi jak poczucie osamotnienia, bezradności 
czy zagubienia. Te emocje, które mogą być szczególnie odczuwalne podczas przerwy 
wakacyjnej, mogą się nasilać i utrudniać codzienne funkcjonowanie. Dopiero rozpoczęcie 
nowego roku szkolnego sprawia, że ich trudności stają się bardziej widoczne, ale też niestety 
bardziej uciążliwe.  

Rzecznik Praw Dziecka przypomina o konieczności wzmożonej czujności i troski o dobro 
dzieci i młodzieży, szczególnie w okresach, gdy ich obecność w środowisku szkolnym jest 
ograniczona. Zachęca do monitorowania sytuacji oraz korzystania z dostępnych form 
wsparcia, aby zapewnić młodym ludziom bezpieczeństwo i odpowiednią opiekę przez cały rok. 

Mając to na uwadze, zwracam się do Państwa z uprzejmą prośbą o przygotowanie 
ogólnodostępnej informacji dla swoich mieszkańców o lokalnych placówkach na terenie 
Państwa gminy oferujących bezpłatną, specjalistyczną pomoc dla dzieci i młodzieży 
z trudnościami emocjonalnymi lub w kryzysie zdrowia psychicznego. Informacja taka 
powinna zawierać telefon zaufania dla dzieci i młodzieży, numery alarmowe, informacje, 
o miejscach oferujących pomoc, takich jak poradnie, ośrodki interwencji kryzysowej 
czy powiatowe centra pomocy rodzinie. 
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Proszę o umieszczenie tych informacji na stronach internetowych gminy, 
w lokalnych mediach, portalach społecznościowych lub w innych dostępnych kanałach 
komunikacji.  Ponadto informacja taka może być również w formie broszury, ulotki lub 
plakatu, tak aby młodzi ludzie, a także ich rodzice lub opiekunowie mogli łatwo dotrzeć 
do potrzebnego wsparcia w okresie wakacyjnym. 

Wierzę, że realizacja tego przedsięwzięcia przyczyni się do szybszego uzyskania 
niezbędnej pomocy i pozwoli zapewnić dzieciom i młodzieży oraz ich bliskim z terenu Państwa 
gminy poczucie bezpieczeństwa w obliczu trudnych sytuacji. 

z up. Wojewody Świętokrzyskiego

Anna Kołomańska
Dyrektor

Wydział Polityki Społecznej i Zdrowia
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