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s WPROWADZENIE

Centra ushug spolecznych (CUS) sa nowa jednostka organizacyjng gminy
i nowg instytucja lokalnej polityki spolecznej, ktéra ma shuzyé rozwojowi i integracji
ushug spolecznych organizowanych i §wiadczonych na poziomie lokalnym. CUS-y
docelowo maja by¢ punktami, w ktérych nastapi pelna koordynacja ustug spotecznych
w jednym miejscu, z my$la o wszystkich zainteresowanych mieszkancach gminy.
Centra ushug spolecznych bedg takze pelily role Zréodla kompletnych informacji
o ustugach spolecznych.

Zgodnie z ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spolecznych
przez centrum ustug spotecznych, ustugi spoleczne oznaczaja dzialania podejmowane
przez gmine, Swiadczone w formie niematerialnej w celu zaspokajania potrzeb
wspolnoty samorzadowej na rzecz osoéb, rodzin, grup spolecznych, grup mieszkancow
o okres§lonych potrzebach lub ogdélu mieszkancow. Uslugi spoleczne obejmuja
dzialania z zakresu: polityki prorodzinnej, wspierania rodziny, systemu pieczy
zastepczej, pomocy spolecznej, promocji i ochrony zdrowia, wspierania oséb
niepelnosprawnych, edukacji publicznej, przeciwdzialania bezrobociu, kultury,
kultury fizycznej i turystyki, pobudzania aktywnosSci obywatelskiej, mieszkalnictwa,
ochrony §rodowiska, reintegracji zawodowej i spoleczne;.

Centra Uslug Spolecznych sa odpowiedzia na potrzeby spoleczenstwa
w zakresie dostepu do kompleksowych ushug spolecznych. Zwiekszajace sie
zapotrzebowanie na te uslugi jest nowym wyzwaniem cywilizacyjnym zwigzanym
z wydluzaniem sie zycia ludzkiego, przemianami styléw zycia i wzorow
funkcjonowania rodziny. Glownym celem strategicznym CUS jest integracja, rozwoj
i poszerzanie dostepnosci ustug spolecznych.

Centra Uslug Spolecznych sg nie tylko placéwkami pomocy spolecznej, a pelnia
takze role koordynatorow lokalnych systeméw ustugowych.

W odpowiedzi na mozliwo§¢é wprowadzenia zmian w zakresie prowadzenia

polityki spolecznej, Gmina Dobron rozwaza przystapienie do realizacji projektu,
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ktoérego celem byto utworzenie Centrum Ustlug Spolecznych w Gminie Dobron, a co za
tym idzie zwiekszenie dostepu do kompleksowej oferty ustug spolecznych.

Jednym =z zadan realizowanych przez centrum ushug spolecznych jest
przeprowadzenie diagnozy potrzeb i potencjalu wspolnoty samorzadowej w zakresie
ushug spotecznych (art. 21 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ushlug
spolecznych przez centrum uslug spolecznych). Diagnoza dostarcza wladzom gminy
informacji o potrzebach mieszkancéw w zakresie uslug spolecznych oraz danych
o potencjale uslugowym $rodowiska lokalnego. Jednym z Kkluczowych efektow
przeprowadzonej diagnozy jest stworzenie i rozwoj bazy informacji o dostepnych na
obszarze dzialania centrum ushugach spotecznych. Trafna, rzetelna i uzyteczna
diagnoza potrzeb i potencjalu powinna spelniaé kilka podstawowych warunkéw:

v' wieloaspektowo$§¢ — powinna uwzglednia¢é roé6znorodne uwarunkowania

i przejawy kondycji spolecznos$ci lokalnej, dostarcza¢ wiedze na temat potrzeb

spolecznych, jak i zakresu oferowanych ustug spolecznych;

v" kompleksowo$¢ — powinna uwzglednia¢ szeroki zakres dzialan ustugowych

organizowanych przez gmine;

v’ zroznicowanie metod badawczych — powinna laczyé metody i techniki

badawecze;

v/ partycypacja — powinna zapewnia¢ uczestnictwo i wplyw spoleczno$ci na

przebieg i rezultaty procesu;

v' praktyczno$¢ — powinna dostarcza¢ wladzom gminy informacji o potrzebach

mieszkancoéw w zakresie ustug spolecznych.

Niniejszy raport jest efektem przeprowadzonej Diagnozy potrzeb i potencjalu
lokalnej spoleczno$ci w zakresie uslug spolecznych na terenie Gminy Dobron
w okresie od czerwca 2025 do wrze$nia 2025 roku.

Przeprowadzona diagnoza stanowi podstawe do zaplanowania kompleksowych
dzialan i zapewnienia wysokiej jakosSci ustug w planowanym do utworzenia w Gminie
Dobron Centrum Uslug Spolecznych. Niniejsza diagnoza bedzie narzedziem dla
wladz gminy i innych podmiotéw lokalnych, dzialajagcych na rzecz zapewnienia
wysokiej  jako$ci zycia mieszkancow i skutecznego rozwigzywania problemow

spolecznych. Zakres dzialan badawczych odnosit sie do zidentyfikowania
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nastepujacych kwestii bedacych jednoczesnie celami szczeg6lowymi przeprowadzonej
diagnozy:
v wskazanie i okreslenie uwarunkowan i mozliwoSci spotecznoéci lokalnej,
v' ukazanie potrzeb w zakresie ustug spolecznych,
v' rozpoznanie zasobéw i potencjalu do poszerzania oferty ushug spolecznych
w Gminie Dobron.
Reasumujac diagnoza ma spehi¢ kilka istotnych zadan:
v’ stanowi zbor wiedzy na temat najistotniejszych potrzeb mieszkancow;
v' wskazuje i opisuje potencjal i zasoby mieszkancéw jak i lokalnych instytucji
1 organizacji;
v' okres$la sposoby zapewnienia wysokiej jako$ci ustug;
v wskazuje metody rozwigzywania zidentyfikowanych problemow;
v okre§la obszary zaangazowania ro6znych grup mieszkanncow w procesie
rozwigzywania wspolnych problemow
v' zawiera rekomendacje dotyczace zasad wspoélpracy miedzy podmiotami

publicznymi, spolecznymi i komercyjnymi

OGOLNA CHARAKTERYSTYKA GMINY DOBRON

Gmina Dobron polozona jest w wojewodztwie t6dzkim, powiecie pabianickim.
W obrebie wojewodztwa od zachodu i poludnia graniczy z powiatem laskim, za$ od
wschodu i polnocy z gminami Pabianice i Dlutoéw. Gmina podzielona jest na 18
solectw, w sktad ktorych wchodzi 27 wsit.

Sa to: Barycz, Chechlo Pierwsze, Chechlo Drugie, Dobron Duzy, Dobron Maly,
Dobron Poduchowny, Ldzan, Markéwka, Mogilno Duze, Mogilno Male, Morgi,

Orpelow, Poleszyn, Przygon, R6za, Wincentow, Wymystow, Zakrzewki

thttps://samorzad.gov.pl/web/gmina-dobron/informacje-ogolne
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Rys. 1 Gmina Dobron- wsie lezace na terenie gminy
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Zrédlo: https://www.polskawliczbach.pl/gmina_Dobron

Gmina Dobron ma 8 136 mieszkancow, z czego 50,9% stanowia kobiety, a 49,1%
mezczyzni. W latach 2002-2024 liczba mieszkancéw wzrosla o 23,1%. Sredni wiek
mieszkancéw wynosi 41,7 lat i jest nieznacznie mniejszy od $redniego wieku
mieszkancow wojewddztwa lodzkiego oraz poré6wnywalny do S$redniego wieku
mieszkancow calej Polski. Mieszkancy gminy Dobron zawarli w 2023 roku 14
malzenstw, co odpowiada 1,7 malzenistwom na 1000 mieszkancow. Jest to znacznie
mniej od wartoéci dla wojewodztwa lodzkiego oraz znacznie mniej od wartosci dla
Polski. W tym samym okresie odnotowano 1,7 rozwodow przypadajacych na 1000
mieszkancow. 26,2% mieszkancéw gminy Dobron jest stanu wolnego, 52,3% zyje w
malzenstwie, 9,8% mieszkancow jest po rozwodzie, a 9,5% to wdowy/wdowcy. Gmina
Dobron ma ujemny przyrost naturalny wynoszacy -32. Odpowiada to przyrostowi
naturalnemu -3,95 na 1000 mieszkancéw gminy Dobron. W 2023 roku urodzilo sie
53 dzieci, w tym 52,8% dziewczynek i 47,2% chlopcow. Srednia waga noworodkéw to
3 330 gramow. Wspolczynnik dynamiki demograficznej, czyli stosunek liczby urodzen
zywych do liczby zgonéw wynosi 0,53 i jest poréwnywalny do S$redniej dla
wojewodztwa oraz znacznie mniejszy od wspolczynnika dynamiki demograficznej dla
calego kraju. W 2023 roku 28,2% zgondéw w gminie Dobron spowodowanych bylo

chorobami ukladu krazenia, przyczyna 23,0% zgonéw w gminie Dobron byly
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nowotwory, a 8,7% zgondéw spowodowanych bylo chorobami ukladu oddechowego.
Na 1000 ludno$ci gminy Dobron przypada 10.49 zgonow. Jest to znacznie mniej od
wartosci $redniej dla wojewodztwa lodzkiego oraz nieznacznie mniej od wartoSci
Sredniej dla kraju. W 2023 roku zarejestrowano 140 zameldowan w ruchu
wewnetrznym oraz 65 wymeldowan, w wyniku czego saldo migracji wewnetrznych
wynosi dla gminy Dobron 75. W tym samym roku 0 os6b zameldowalo sie z zagranicy
oraz zarejestrowano 0 wymeldowan za granice - daje to saldo migracji zagranicznych
wynoszace 0. 59,4% mieszkancéw gminy Dobron jest w wieku produkeyjnym, 19,0%

w wieku przedprodukecyjnym, a 21,6% mieszkancow jest w wieku poprodukeyjnymz.

METODOLOGIA DIAGNOZY

W  kontek$cie teoretycznym diagnoza potrzeb i potencjalu spolecznoSci
w zakresie uslug spolecznych w Gminie Dobron zakladala powiazanie problematyki
konstruowania oferty ustug spotecznych z zagadnieniami:

v' rozwoju spolecznego, oznaczajacego zdolnoS$¢ spolecznosci lokalnej do
generowania warunkow umozliwiajacych wszystkim czlonkom osiagniecie
pelnego potencjalu, zaspokojenie podstawowych potrzeb i zwiekszania
spOjnosci spotecznej (w tym m.in. zmniejszania rozwarstwienia spolecznego,
wyroOwnywania szans, przeciwdzialania dyskryminacji, marginalizacji
i wykluczeniu),

v’ jakosci zycia oznaczajacego zadowolenie z efektywnego/sprawnego ukladu
instytucjonalnego zapewniajacego dostep do wysokiej jakoSci ushug
spolecznych z zakresu wsparcia spolecznego, zdrowia, kultury, edukacji
i aktywnosSci obywatelskie;j.

Taka perspektywa skupiona jest na odkrywaniu i identyfikowaniu tzw.

niematerialnych czynnikow rozwoju — roli jako$ciowych i ilo§ciowych parametréw
zasobow spolecznych bedacych w dyspozycji spotecznosci lokalnej oraz mozliwos¢ ich

efektywnego wykorzystania poprzez system ustug spotecznych.

2 https://www.polskawliczbach.pl/gmina_Dobron
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Przeprowadzone badanie diagnozujace potrzeby i potencjal spotecznosci lokalnej
w zakresie uslug spotecznych w Gminie Dobron skladalo sie z kilku etapow, ktore
zostaly przedstawione ponize;.

Rys. 2 Etapy diagnozy

ETAP 1

planowanie badania diagnozujacego okreslenie mozliwo$ci realizacji
problemy diagnozy

ETAP 2
okreslenie b i ) e
N wybor metod i opracowanie obor grupy
lI))adawczych technik badawczych harmonogramu badawczej

analiza i interpretacja

zbieranie danych zastanych przeprowadzenie badan danych

ETAP 4

sformutowanie wnioskdw i rekomendacji opracowanie raportu

Zrédlo: opracowanie wlasne

Proces realizacji badania diagnostycznego oraz kazdy etap realizacji badania
poddany zostal niezbednej konsultacji z pracownikami GOPS w Gminie Dobron —
koncepcja badawcza i propozycje metodologiczne do badania, opracowanie narzedzi,
dystrybucja kwestionariuszy = ankiety w wersji internetowej, komunikowanie
o prowadzonej diagnozie, zebranie materialu badawczego, analiza danych,

przygotowanie raportu.
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Waznym rozpoczynajacym przeprowadzanie diagnozy jest okreSlenie
problemu badawczego, ktéorym jest istotne pytanie lub zespdt pytan, na ktore
odpowiedzi ma dostarczy¢ badanie. Do wyja$nienia problemu badawczego niezbedne
sq pytania szczegolowe, ktorych sformulowanie ulatwia analize calego zagadnienia,
pomaga w rozplanowaniu badan, sprzyja lepszemu doborowi narzedzi badawczych,
a takze chroni badacza przed pominieciem waznych aspektéw badanego problemu.

Przyjmujac powyzsze okreslenie problemu badawczego, w niniejszej diagnozie

sformutowano nastepujacy problem gtowny:

Jakie sq potrzeby i potencjal w zakresie ustug spolecznych obecnie w

Gminie Dobron?

W oparciu o problem gléwny wysunieto nastepujace pytania szczegolowe:
1. Jaki jest obecny stan §wiadczonych ustug w Gminie?

Jakie s3 potrzeby spoleczne mieszkancow (iloSciowe i jako$ciowe)?

Jaki jest potencjal spolecznosci lokalnej w zakresie ustug spolecznych?

Jakie rozwiagzania nalezy wprowadzic?

AN I

Jakie grupy mieszkancéw powinny w szczegolnoSci zostaé¢ objete wsparciem w

ramach ustlug spolecznych?

6. Jakie ustugi spoteczne nalezy realizowaé na terenie Gminy w celu zaspokojenia
potrzeb mieszkancow?

7. Jaki potencjal instytucjonalny Gminy mozna wykorzysta¢ w celu zaspokajania

potrzeb spolecznych mieszkancéw oraz poszerzania oferty ustug spotecznych

Zalozenia metodologiczne uwzglednialy nastepujace elementy.

Rys. 4. Zalozenia metodologiczne diagnoz
Zalozenia metodologiczne diagnozy

obszar badany — respondenci: - 5% liczby mieszkancéw z uwzglednieniem
réznych grup spotecznych, wiekowych
zawodowych, i ze wzgledu na ple¢ (liczba

mieszkancéw na dzien 31.12.2024 to 7667 0s6b)

- przedstawiciele instytucji gminnych, NGO/PES
oraz instytucji powiatowych (CKiBP, GTBS,
szkoty, PCPR, Poradnia Psychologiczno -
Pedagogiczna, DPS) §wiadczacych ustlugi

spoleczne na rzecz mieszkancow Gminy
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badania ankietowe: - kwestionariusz ankiety skierowany do os6b

doroslych skladajacy sie z nie wiecej niz 20 pytan,
w tym maksymalnie 5 pytan otwartych, plus
metryczka,

- kwestionariusz ankiety skierowany do dzieci i
mlodziezy skladajacy sie z nie wiecej niz 20
pytan, w tym maksymalnie 5 pytan otwartych,
plus metryczka

Zrédlo: opracowanie wlasne

Istota badania bylo poznanie potrzeb i potencjalu spolecznosci lokalnej
w zakresie ushug spolecznych. W tym celu zdecydowano sie na przeprowadzenie
komplementarnych badan, zrealizowanych wérdéd dzieci i mlodziezy oraz dorostych
mieszkancéw Gminy, w tym przedstawicieli instytucji i organizacji pozarzadowych
Swiadczacych ustugi spoleczne. Wlaczanie w proces diagnozy przedstawicieli réznych
srodowisk umozliwia przygladanie sie potrzebom w zakresie ushug spolecznych
i potencjalom sluzacym ich zaspokajaniu z réznych perspektyw.

Badania do niniejszej diagnozy zostaly wykonane, w uzgodnieniu
z Kierownictwem GOPS zgodnie z metodologia iloSciowq i jakoSciowa ( analiza desk
research). Badania ws$réd dorostych mieszkancéow 1 mlodziezy zostaly
przeprowadzone za pomocg techniki CAWI (Computer Assisted Web Interviews), jak
i PAPI (Paper And Pen Personal Interview). Technika CAWI polega na
przeprowadzeniu ankiety, ktora jest dostepna online. Pozwala ona na anonimowos¢,
dzieki czemu osoby biorace udzial w badaniu czuja sie swobodnie.

W ramach przeprowadzonych badan, wykorzystano réwniez analize danych
zastanych (Desk Research). Desk research to metoda badawcza polegajaca na
kompilacji, analizowaniu oraz przetwarzaniu danych i informacji pochodzacych
z istniejacych 7rodel, a nastepnie formulowaniu na ich podstawie wnioskéw
dotyczacych badanego problemu. To badania wtérne, ktore przeciwstawiaja sie
badaniom pierwotnym. Badania pierwotne to generowanie danych, a badania wtérne
wykorzystuja badania pierwotne jako zrédlo danych analizy. Desk research nazywane
jest badaniami wtornymi lub analiza danych zastanych. Metoda desk research nie ma
okreslonego czasu trwania lub fazy realizacji, a pozyskiwanie oraz eksploracja danych
trwa zazwyczaj przez caly okres realizowania projektu badawczego. Powodem tego

jest ciggle uzupelianie dokumentéw oraz zestawianie ich z pozyskanymi materialami
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podczas wszystkich etapéw badania. W naukach spolecznych dane zebrane przez
badaczy czy instytucje sa coraz czeSciej wykorzystywane na potrzeby celow
badawczych odmiennych od pierwotnych celéw zebrania tych danych.

W niniejszym opracowaniu analizie poddane zostaly dane z Glownego Urzedu
Statystycznego oraz wszystkie programy wykonawcze, raporty, sprawozdania i analizy
w zakresie polityki spolecznej prowadzonej na terenie Gminy.

Rys. 5. Metody i narzedzia badawcze zastosowane w diagnozie

METODY I NARZEDZIA
JAKOSCIOWE

zastanych ankiety CAWI | ankiety PAPT
(Desk

Research)

Zrédlo: opracowanie wlasne
Narzedzie badawcze to przedmiot shluzacy do realizacji wybranej techniki

badan. O ile technika badawcza oznacza czynnoSci, na przyklad obserwowanie,
prowadzenie wywiadu, o tyle narzedzie badawcze to instrument sluzacy do
technicznego gromadzenia danych z badan.

Ankieta skierowana jest do wszystkich mieszkancow gminy, ktorej celem byta
diagnoza potrzeb i potencjatu spolecznoéci lokalnej w zakresie ustug spotecznych, a w
szczegoblnosci zidentyfikowanie istniejacego w §rodowisku lokalnym zapotrzebowania
na ustugi spoleczne i okreslenie kierunkéw rozwoju Gminy skladala sie z 20 pytan
merytorycznych, o charakterze zamknietym, polotwartym i otwartym oraz 5 pytan
metryczkowych, opisujacych grupe badawcza.

Ankieta skierowana do wszystkich dzieci i mlodziezy zamieszkujacych
w Gminie, ktorej celem bylo poznanie Waszej opinii na temat potrzeb mlodych ludzi,

ktére moga mieé znaczenie w rozwoju Gminy i instytucji w niej dzialajacych, rowniez
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zawierala 20 pytan merytorycznych o charakterze zamknietym, otwartym
i polotwartym oraz 3 pytania w metryczce.

W procesie opracowania narzedzi badawczych tj. kwestionariusza ankiety
wykorzystana zostala definicja ushug spolecznych zaczerpnieta z Ustawy
o realizowaniu ustug spolecznych przez Centrum Ushlug Spolecznych, ktéra weszta w
zycie 1 stycznia 2020 roku. We wspomnianej ustawie czytamy: ,Ushugi spoleczne
oznaczaja dzialania z zakresu: polityki prorodzinnej, 2) wspierania rodziny, 3)
systemu pieczy zastepczej, 4) pomocy spolecznej, 5) promocji i ochrony zdrowia, 6)
wspierania os6b niepelnosprawnych, 7) edukacji publicznej, 8) przeciwdzialania
bezrobociu, 9) kultury, 10) kultury fizycznej i turystyki, 11) pobudzania aktywnosci
obywatelskiej, 12) mieszkalnictwa, 13) ochrony S$rodowiska, 14) reintegracji
zawodowej i spolecznej — podejmowane przez gmine w celu zaspokajania potrzeb
wspoélnoty samorzadowej, §wiadczone w formie niematerialnej bezposrednio na rzecz
0sOb, rodzin, grup spotecznych, grup mieszkancow o okre§lonych potrzebach lub
ogohu mieszkancow”.

Cytowany zakres ustug spolecznych, ktéry odpowiada zakresowi koordynacji
i zarzadzania Centrum Uslug Spolecznych pozwala na uszczegolowienie listy
najczesciej oferowanych ustug spotecznych:

1) prace socjalng z osobg i rodzing oraz asystenture dla rodzin;

2) Srodowiskowa prace socjalng w réznych formach;

3) terapie os6b i rodzin do$wiadczajacych trudnos$ci w funkcjonowaniu

w spoleczenstwie;

4) mediacje rodzinne i w sporach innych niz rodzinne;

5) animacje lokalng, edukacje Srodowiskowa oraz inne formy dzialan aktywizujacych
w §rodowisku zamieszkania;

6) poradnictwo prawne, obywatelskie, psychologiczne i rodzinne, w tym malzenskie;
7) reintegracje zawodow3 i spoleczna;

8) interwencje kryzysowa;

9) ushugi wsparcia dla os6b tworzacych rodzinng piecze zastepcza;

10) rehabilitacje zawodow3 i spoteczng os6b niepelnosprawnych;
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11) asystenture i inne uslugi wsparcia dla oséb niesamodzielnych i o0s6b
o ograniczonej samodzielno$ci, w tym niepelnosprawnych, przewlekle chorych,
starszych i bezdomnych;
12) ushugi opiekuncze i specjalistyczne uslugi opiekuncze, w tym dla os6b
niesamodzielnych i 0s6b o ograniczonej samodzielno$ci pozostajacych w §rodowisku
zamieszkania;
13) uslugi wsparcia dla opiekunéw oséb niesamodzielnych i os6b o ograniczonej
samodzielnoéci, w tym wuslugi opieki wytchnieniowej, wsparcia doradczego,
informacyjnego i psychologicznego;
14) pomoc postpenitencjarng i readaptacje spoleczng;
15) promocje zdrowia, w tym zdrowia psychicznego oraz edukacje zdrowotna.
Tak jak wspomniano powyzej, zaréwno definicja uslugi spolecznej, jak
i powyzsza lista zostala wykorzystana w realizacji badan jako$ciowych oraz
przybudowie kwestionariusza ankiety.

Nalezy podkresli¢, iz koncepcja badania uwzglednila zapewnienie trafnosci
i rzetelnos$ci planowanych dzialan. Wigzala sie z tym przede wszystkim triangulacja
zrodel danych, polegajaca na pozyskaniu informacji z roéznych S$rodowisk.
W badaniach zastosowano ré6znorodne techniki i metody badawcze. Pozwala to na
uzyskanie bardziej wiarygodnych i poglebionych wnioskow. Laczenie jakoSciowych
i ilo$ciowych metod oraz technik badawczych pozwala na uzyskanie wszechstronnego
opisu i wyja$nienie zjawisk zwigzanych z potrzebami i potencjalem wspoélnoty
samorzadowej w zakresie ustug spolecznych.

Podczas prowadzenia badan spolecznych wskazuje sie na reguly, jakimi
powinien kierowaé sie badacz, aby badania byly prowadzone w sposob etyczny.
Przeprowadzone badania byly zgodne z nastepujacymi zasadami:

v/ jasnym i precyzyjnym informowaniu badanych o korzySciach i obcigzeniach,

v' niedopuszczenia do sytuacji celowych pominie¢ i manipulacji w trakcie

zbierania i analizy danych,

v' nieszkodzeniu w zaden sposob badanym,

<

podmiotowym traktowaniu badanych oséb,
v' $wiadoma zgoda respondenta, ktéory ma pelng wiedze, co do charakteru

swojego uczestnictwa w badaniu,
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v unikania wprowadzania w blad respondentow,

v' zagwarantowania badanym poufno$ci oraz uszanowania ich prywatnosci.

W kazdym kwestionariuszu oraz przed przystapieniem do wywiadu, uczestnicy
byli informowani o pelnej anonimowos$ci badania, zostal wyja$niony cel oraz
instrukcja wypelniania arkusza ankiety, czy udzielania odpowiedzi w wywiadzie, co

sprawilo, ze badania prowadzone bylty w sposob etyczny.

ma ANALIZA DESK RESEARCH

Posrod zastosowanych modulow badawczych analiza desk research odegrala
wazng role, stanowigc forme wtérnej analizy danych statystycznych gromadzonych
przez szereg instytucji dzialajacych w obrebie jednostek organizacyjnych samorzadu
w gminie Dobron i danych dostepnych w statystyce publiczne;j.

Z drugiej strony analiza desk research przedstawila podstawowe informacje na
temat rozlozenia problemoéw spolecznych w gminie, stanu infrastruktury, zakresie
prowadzonych ustug spolecznych w poszczegolnych solectwach, co jednocze$nie
pozwolilo na przygotowanie gruntu merytorycznego do opracowania koncepcji badan
iloSciowych.

W badaniu poddane zostaly analizie istniejace informacje i dane, zgromadzone
i przetworzone wczeéniej przez Urzad Gminy w Dobroniu oraz inne podmioty

Swiadczace ushugi spoleczne na rzecz mieszkanncow Gminy Dobron.
SYTUACJA DEMOGRAFICZNA I SPOLECZNA

Demografia

Gmina Dobron potozona jest w wojewodztwie t6dzkim, powiecie pabianickim.
Gmina podzielona jest na 18 sotectw, w sklad ktorych wchodzi 277 wsi. Wedlug stanu
na 31.12.2024 r. liczba mieszkanncow meldowanych na pobyt staly wynosila 7667

0s6b. Ogromny wplyw na sytuacje spoleczna mieszkancow gminy Dobron maja dobre
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polaczenia drogowe i kolejowe z aglomeracja 16dzka oraz poprzez Lask i Zdunska

Wole z Sieradzem.

Rys. 6 Liczba mieszkancow wg grup wiekowych i plci.

0-3

4-6

7-18

wiek
produkcyjny

60-64

65-74

75-79

B0+

(3 000)

Liczba mieszkancow wg grup wiekowych i pici

Grupa wickowa | mezZczyzna kobieta

0-3 139 122
45 149 129
7-18 587 510
wiek produkcyjny 2 496 2235
60-64 274
65-74 414 512
75-79 108 172
80+ 90 184

Liczba mieszkancow wg grup wiekowych | pci

(2000) (1 000)

Zrodlo: Ocena Zasobéw Pomocy Spotecznej za 2024 rok

Rynek pracy

0

W mezczyzna Jjkobieta

2000

3000

Wedlug stanu na 31 grudnia 2024 stopa bezrobocia w gminie wyniosla ...... %.

Liczba os6b bezrobotnych zarejestrowanych w gminie Spiczyn wynosila ...,

% stanowily kobiety,

------

..... % mezczyzni.
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Rys. 7 Liczba 0s6b bezrobotnych, liczba dlugotrwale bezrobotnych oraz liczba os6b
bezrobotnych z prawem do zasitku (poziom powiatu)

Status Ogdtem MezczyEni Kobiety
Bezrobotni ogotem 2702 1455 1247
Bezrobotni z prawem do 425 176 249
zasiku
Diugotrwale bezrobotni 1326 719 607

3000

2500

2000

1500

1000

Bezrobotni ogdtem Bezrobotni z prawem do zasitku Diugotrwale bezrobotni
Il Kobiety Il Mezczyzni

Zrédlo: Ocena Zasobéw Pomocy Spolecznej za 2024 rok

Rys. 8 Wskaznik bezrobocia wséréd beneficjentéw pomocy spolecznej. Wskaznik
obliczany jako stosunek liczby 0s6b w rodzinach korzystajacych z pomocy spolecznej z
powodu bezrobocia do liczby oséb w rodzinach korzystajacych z pomocy ogotem.

Rok Wekaznik
2020 36%
2021 32%
2022 29%.
2023 16%
2024 26%

40%%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

2020 2021 2022 2023 2024
Rok

W Wskaznik

Zrodlo: Ocena Zasobéw Pomocy Spolecznej za 2024 rok
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DANE DOTYCZACE OSOB KORZYSTAJACYCH Z POMOCY SPOELECZNEJ

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Dobroniu jest jednostka
organizacyjng Gminy powotlang do realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej. Cele
i zadania O$rodka to dazenie do poprawy jakosci zycia mieszkancow Gminy i osdb
przebywajacych na jej terenie oraz zapewnienie warunkow prawidlowego rozwoju
i funkcjonowania rodziny, wspierania wtasciwego rozwoju dzieci i mlodziezy, dazenie
do zapewnienia optymalnych warunkéw zycia osobom starszym oraz osobom

z niepelnosprawnos$ciami, a takze podejmowanie dzialan zapobiegajacych patologiom

Rzeczpospolita

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

i wykluczeniu spolecznemu réznych grup mieszkancow.

Rys. 8 Powody udzielania pomocy rodzinom

Fowody udzielenia pomocy | wsparcia - ranking

LICZEA RODZIN OGOLEM

BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK -WYCHOWAWCZYCH | 36
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOEEM

MIEPELNOSPRAWNOSC 30
UBOSTWO 26
DEUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA 13
BEEZROBOCIE 10
BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK -WYCHOWAWCZYCH | 5
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGC - OGOEEM - W

TY¥YM: RODZINY NMIEPELMNE

ALKOHOLIZM 3
SIEROCTWO 3
BEZDOMMNOSC 1
NARKOMANIA 1

Zrodlo: Ocena Zasobéw Pomocy Spotecznej za 2024 rok

Rys. 9 Gléwne powody przyznania §wiadczen w roku

Liczba swiadczen
. : Ogotem swiadczenia Swiadczenia
Powad przyznania S L
niepieniezne pieniezne
Diugotrwata lub cieika 7 340 7 166 174
chioroba
bezradnosc w sprawach 7 098 6901 197
opickufczo-wychowawozych
i prowadzenia gospodarstwa
domowego
Mizgpainosprawnoic 6 095 5832 263
Ubdstwo 1 436 1081 355
Bezrobocie 622 529 a3

Zrodlo: Ocena Zasobéw Pomocy Spolecznej za 2024 rok
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Rys. 10 Liczba oséb korzystajacych z pomocy spolecznej w podziale na wiek i ple¢ wg
liczby wyplaconych §wiadczen

o Do cobi Medearini
017 ] 1 7
Produkcymy 51 20 1]
Poprodukcyjny 24 15 9

017

Produkcyjny

P

Wiek

Poprodukcyjny

0 10 20 ] 40 o0 el
Liczha osdb pobierajgoych Swizdczenia

Zrédlo: Ocena Zasobéw Pomocy Spolecznej za 2024 rok

Rys. 11 Wskaznik deprywacji lokalnej

Rk Wskadnik deprywaci lokalnej
2020 1,13%
2021 0,36%
2022 0,84%
2023 0,30%
2024 0,75%

2020 2021 2022 203 2024
Il Wzkaznik deprywadji lokalnej

Zrodlo: Ocena Zasobéw Pomocy Spolecznej za 2024 rok
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Rys. 12 Liczba rodzin i liczba os6b w rodzinach korzystajacych z pomocy spoleczne;j

Riok Liczba rodzin Liczha ostb w mdzinach

2018 73 130
2013 143 306
2020 137 268
2021 141 254
2022 125 266
2023 101 182
2024 142 265

Korzystajacy z pomocy spotecznej

350
300
250

200

100 \\\—/’/

2018 2019 2020 2021 2022 203 2024
Rk
= Liczba rodzin = Liczha osob w rodzinach

Zrédlo: Ocena Zasobéw Pomocy Spolecznej za 2024 rok

Rys. 13 Liczba $wiadczen pienieznych i niepienieznych z pomocy spolecznej

Rodzaj Swiadczenia it

Swadczenia niepienieine 9073

Swiadczenia pienicine 444
4,67%

Swiadczania niepisnicine
swiadczenia pieniezne

3533%

Liczba Swiadczen

Zrodlo: Ocena Zasobéw Pomocy Spotecznej za 2024 rok
Rys. 14 Liczba 0s6b korzystajacych ze §wiadczen pienieznych i niepienieznych
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Zroédlo: Ocena Zasobéw Pomocy Spolecznej za 2024 rok

Liczta osob
Raodzaj Swiadczenia 20318 2019 2020 2021 2022 2024
Swiadczenia niepieniezne 42 19 21 16 19 27 22
Swiadczenia pienisine 55 =1 B4 B2 53 493 45
Liczba os=ob korzystajgcych ze Swiadczen pienigzmych i niepienigiznych
a0 a4

2018 2013 2020 2021 2022 2023 2024
Rok
Il swiadzenia niepienigine, Liczba osob m Swiadczenia niepieniezne, Linia trendu
Il swiadczenia pienigine, Liczba osdb m Swiadczenia pienigzne, Linia trendu

Rys. 15 Liczba 0sob korzystajacych z ushug opiekunczych

Liczba
Rk i
2018 11
2019 =)
2020 10
2021 10
2022 10
2023 16
2024 14
Liczba osdb
18
16
15
14
12
10
9
B
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Ruok

= Liczba o56b == Linia trendu

Zrodlo: Ocena Zasobéw Pomocy Spolecznej za 2024 rok
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Rys. 16 Liczba rodzin korzystajacych z poradnictwa specjalistycznego
Liczba redzin w latach

Unia Europejska [
Europejski Fundusz Spoteczny *

Rodzaj 208 | 20139 2020 2021 2022 2023 2024
Poradnictwo spedalistycne 16 120 25 15 3 5 5
Liczba rodzin
140
120
100
80
&0
40
20
0 __-_-_---""—-—.
-20
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Rok

= Liczha rodzin == Linia trendu
Zrédlo: Ocena Zasobéw Pomocy Spolecznej za 2024 rok

Rys. 17 Wskaznik pracy socjalnej - wskaznik obliczany jako stosunek liczby rodzin
objetych praca socjalng do rodzin osob, ktérym przyznano $wiadczenie pomnozony
przez 100%

2018 2019 2020 201 2022 2023 2024
Wekainik pracy socjalnej | 310,96% | 270.91% | 175,64% | 207,35% | 211.86%| 162.90% | 240 68%
Liczba rodzin, ktdnmm
ano Swiad i 73 55 78 68 %8 62 i ]
Praca socjalna ogodem 227 149 137 141 125 101 142
Wskaznik pracy socjalnej
240 360,00%
=
o
200 300,00% i
=
. 3
w168l 240,00% g
§ =
=, [+
b 120 1BD.00%
= ®
= =
B @0 120,00% &
3 I
= w s0.00%
0,00%

2018 2019

Il Liczba rodzin, ktdrym prayznano swiadczenia

2020

. 'Wartos< wskadnika pracy socjalng]

2021
Rok

Zrédlo: Ocena Zasobéw Pomocy Spolecznej za 2024 rok

2022

203

Il Fraca socjalna ogdtem

2024
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ZASOBY INSTYTUCJONALNE
W Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej w Dobroniu wedlug stanu na dzien
31.12.2024 r. zatrudnionych bylo 7 pracownikéw w pelnym wymiarze czasu pracy

w ramach umowy o prace i 1 pracownik na 0,75 etatu .

Liczba etatéw (osoby
STRUKTURA Liczba 0s6b zatrudnione na
ZATRUDNIENIA umowe o
prace/zlecenia)

OGOLEM 23 7,75 etatéw
Kierownik GOPS 1 1
Gléwna Ksiegowa 1
Starszy specjalista pracy 1
socjalnej - Koordynator
Starszy specjalista pracy 1 1
socjalnej
Specjalista pracy 1 1
socjalnej
Asystent rodziny 1 34
Stanowiska urzednicze: 1 1
Inspektor ds. $wiadczen
rodzinnych
Stanowisko urzednicze: 1 1
Inspektor Gminnego
Osrodka Pomocy
Spolecznej
Informatyk, inspektor 2 2 umowy zlecenia
danych osobowych i bhp
Uslugi opiekuncze, 14 16 umow zlecenia
opieka wytchnieniowa,
asystent osobisty 0sob z
niepelnosprawnoscia

W GOPS w Dobroniu wszyscy pracownicy posiadaja odpowiednie kwalifikacje
zawodowe do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach, zgodne z

obowiazujacymi przepisami prawa.

e ——
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DZIALALANOSC GOPSs
Glownym celem dzialania Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej

w Dobroniu w 2024 roku bylo ograniczenie marginalizacji oséb i rodzin poprzez

wspieranie zmierzajace do zaspokajania niezbednych potrzeb i umozliwienie im zycia

w warunkach odpowiadajacych godnosci czlowieka, a takze zapobieganie

i przeciwdzialanie sytuacjom utrudniajacym zyciowe usamodzielnienie oraz

integracje ze $rodowiskiem. Udzielane wsparcie - w réznych formach - bylo w miare

mozliwo$ci wezesne i mialo charakter profilaktyczny, ochronny.

Do zadan priorytetowych Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej nalezaly dzialania

ukierunkowane na:

1) pomoc osobom i rodzinom w trudnoéciach materialnych w szczeg6lnosSci poprzez
pomoc rzeczowa i materialna,

2) przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu,

3) realizacja programow dozywiania i wsparcia rzeczowego oraz ustlugowego,
kierowanego do dzieci wychowujacych sie w rodzinach o niskim statusie
materialnym.

Jednym z podstawowych zadan Os$rodka jest praca socjalna. W roku 2024
udzielono pomocy w formie pracy socjalnej rozumianej jako ,dzialalno$¢ zawodowa
majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolno$ci
do funkcjonowania w spoleczenistwie oraz na tworzeniu warunkéw sprzyjajacych
temu celowi”. Wszelkie czynnoSci w tym zakresie wykonywane s przez pracownika
socjalnego. To pracownik socjalny rozpoznaje $rodowisko lokalne, dokonuje jego
diagnozy w celu zaplanowania pomocy i realizacji wyznaczonych ustawa o pomocy
spolecznej zadan. W 2024 r. 142 rodzin korzystajacych ze wsparcia Osrodka objetych
bylo praca socjalng w tym 83 rodzin wylacznie praca socjalna.

Praca ta polega m.in. na:

v' pomocy osobom poprzez kierowanie do odpowiednich instytucji,

v' umowieniu rodzin ze specjalistami,

v" monitoringu rodzin zagrozonych wykluczeniem,

3 Opracowana na podstawie sprawozdan z dzialalnosci GOPS za lata 2022 - 2024

DIAGNOZA POTRZEB I POTENCJALU SPOLECZNOSCI LOKALNEJ W ZAKRESIE USLUG SPOLECZNYCH W GMINIE DOBRON



Fundusze . ; : o
ki Rzeczpospolita Unia Europejska ;
e ropejskle - Polska Europejski Fundusz Spoteczny S

Wiedza Edukacja Rozwdj

- %

v' pomocy w wypeklianiu ré6znego rodzaju wnioskéw i pism urzedowych m.in.:
wnioski o zasilek rodzinny, wnioski do funduszu alimentacyjnego, wnioski do

komornika, redagowanie pism do ZUS, Urzedu Skarbowego itp.,

<

stalej wspolpracy ze stuzba zdrowia, o§wiata, sadem, policja,

<

udzielaniu poradnictwa klientom w samodzielnym rozwigzywaniu problemow i
uczenie ich tego,

wzmocnieniu i zwiekszeniu umiejetnosci i kompetencji rodzicielskich,
aktywizacji i integracji os6b w ich §rodowisku zamieszkania,

utrzymywanie $cistej wspolpracy z kuratorami, pedagogami,

AN NN

kierowanie os6b o ustalenie stopnia niepelnosprawnosci do Powiatowego

Zespotu Orzekania o Niepelnosprawnosci,

<\

organizowanie zbiorek rzeczy uzywanych,

<

motywowanie do podjecia leczenia odwykowego,

v kierowanie czlonkow rodzin dotknietych problemem alkoholowym do
Gminnego Punktu Konsultacyjnego i innych Poradni,

v informowanie ofiar przemocy domowej o przyslugujacych im prawach,

wdrazanie procedury ,Niebieskiej Karty”.

Praca socjalna moze by¢ réwniez prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny,
czyli umowe dwustronng zawierana przez pracownika socjalnego z podopiecznym
w celu znalezienia najlepszego rozwigzania dla trudnej sytuacji zyciowej klienta.
W 2024 roku pracownicy socjalni prowadzili 2 kontrakty socjalne. Kontrakt socjalny
wymusza na kliencie aktywne uczestnictwo w rozwigzywaniu i poprawie wlasnej
sytuacji zyciowej, natomiast pracownikowi daje mozliwo$¢ oceniania efektéw pracy,
skuteczno$ci dzialan i dokonywania koniecznych zmian w realizacji zalozonych celow.
Przy realizacji zadan Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej w Dobroniu wspotpracuje z
Powiatowym Urzedem Pracy w Pabianicach, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie,
Sadem Rodzinnym, Komisariatem Policji, placowkami o$wiatowymi, stuzbg zdrowia,
stowarzyszeniami oraz fundacjami. Nalezy podkresli¢, ze tylko stala i systematyczna
wspolpraca z w/w podmiotami pozwoli na skuteczne pomaganie i wdrazanie aktywnej

polityki spotecznej, ktéra pozytywnie wplynie na rozw6j gminy Dobron.
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Inne dzialania Osrodka to:
Program ,,Posilek w szkole i w domu”

Jest to program wieloletni ustanowiony przez Rade Ministrow, realizowany od
2024 r. do 2028 r. Jest programem wspierania finansowego gmin w realizacji zadania
dozywiania dzieci i zapewnienia positku osobom tego pozbawionym. Jego gldownym
celem jest ograniczenie zjawiska niedozywienia dzieci i mlodziezy z rodzin o niskich
dochodach lub znajdujacych sie w trudnej sytuacji. Na realizacje tego Programu w
2024 roku przeznaczono ogbéltem 33 414,00 zl, z czego $rodki wlasne gminy wyniosly
13 366,00 zl, a dotacja z budzetu wojewody 20 048,00 zl. Kryterium dochodowe
przyjete do realizacji Programu (200% zasilek i goracy posilek dla ucznioéw w szkole)
umozliwia skorzystanie z pomocy wielu osobom. S3 to gléwnie emeryci, i rencisci,
dlugotrwale chorzy, rodziny wielodzietne czy tez osoby niekwalifikujace sie do
pomocy przy kryterium dochodowym ustalonym na podstawie ustawy o pomocy
spoleczne;j.

Aktywizacja zawodowa w ramach prac spolecznie uzytecznych

Na podstawie porozumienia podpisanego pomiedzy Starostom Pabianickim
reprezentowanym przez Powiatowy Urzad Pracy w Pabianicach a Gming Dobron
zorganizowane zostaly prace spolecznie — uzyteczne. Program ,Prace spolecznie —
uzyteczne” jest instrumentem rynku pracy skierowanym do oso6b bezrobotnych. Jego
celem jest przeciwdzialanie calkowitemu wykluczeniu z rynku pracy, lagodzenie
negatywnych skutkéw bezrobocia, a takze szansa na aktywizacje oséb bezrobotnych
bez prawa do zasitku. Uczestniczyly 2 osoby, wykonujac prace porzadkowe i
pomocnicze w parku i na parkingach. Na wyplate swiadczen pienieznych z tytulu
wykonywania prac spolecznie uzytecznych wykorzystano ogbélem kwote 10 553,50
zl, z tego z budzetu gminy 4 221,40 zl, pozostala kwota 6 332,10 zl zostala
wyplacona ze Srodkow Powiatowego Urzedu Pracy w Pabianicach. Gminny Os$rodek
Pomocy Spotecznej w Dobroniu peknil role koordynatora prac spolecznie uzytecznych
na terenie Gminy Dobron.

Realizacja Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2023-
2025 oraz ustawy o wspieraniu rodziny i systemu pieczy zastepczej

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

naklada na gminy obowigzek wspierania rodziny przezywajacej trudnos$ci w
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wypehianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych. Ustawa wskazuje, ze prace z
rodzing organizuje gmina lub podmiot, ktéremu gmina zlecila realizacje tego zadania
oraz ze wyznaczonym podmiotem moze by¢ osrodek. W gminie Dobron zadania
wynikajace z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej realizowane sg
przez Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Dobroniu.

W ramach Programu i ww. ustawy realizowane sa nastepujace zadania:

1) Wspolfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu
dziecka, placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placoéwce
opiekunczo-terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku proaborcyjnym. W
2024 roku w systemie pieczy zastepczej bylo 12 dzieci, z tego 4 dzieci w
Placowce Opiekunczo-Wychowawczej w Porszewicach, 8 dzieci umieszczonych
w rodzinie zastepczej.

2) W roku 2024 r. w Gminnym O$rodku Pomocy Spolecznej w Dobroniu swoje
zadania realizowal w dalszym ciaggu 1 asystent rodziny dla 10 rodzin.
Zadaniem asystenta jest opracowanie wraz z pracownikiem socjalnym i
czlonkami rodzin planu pracy z rodzing, ktéra opiera sie na bezposrednim
kontakcie z klientami w miejscu ich zamieszkania.

3) realizacja Programu wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem”, ktory wprowadzony
zostal na podstawie ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy
i rodzin ,Za zyciem”. Ustawa ma na celu wsparcie rodzin z dzie¢mi
niepelnosprawnymi, w przypadku ciezkiego i nieodwracalnego upo$ledzenia
albo nieuleczalnej choroby zagrazajacej zyciu, ktére powstaly w prenatalnym
rozwoju dziecka lub czasie porodu. W 2024 roku przyznano 2 §wiadczenia w
kwocie po 4 000,00 zl.

Gminny Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Dobron na lata 2023-2028
Program ma na celu zmniejszenie skali zjawiska przemocy domowej, zwiekszenie
skutecznosci dzialan interwencyjnych wobec o0s6b stosujacych przemoc domows,
zwiekszenie pomocy osobom uwiklanym w przemoc i ochrone ofiar przemocy
domowej. Wszelkie dzialania podejmowane w celu przeciwdzialania przemocy
domowej sa inwestycja w przyszlo$¢. Realizatorem i koordynatorem dzialan w

Programie jest Gminny Zesp6l Interdyscyplinarny powolany przez Wojta Gminy,

DIAGNOZA POTRZEB I POTENCJALU SPOLECZNOSCI LOKALNEJ W ZAKRESIE USLUG SPOLECZNYCH W GMINIE DOBRON



s

Europejskie - Polska Europejski Fundusz Spoteczny o

Wiedza Edukacja Rozwdj

E Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska [ESS

ktory sklada sie z przedstawicieli pomocy spolecznej, policji, oSwiaty, ochrony
zdrowia, GKRPA, Kuratorskiej Stuzby Sadowej. W 2024 roku procedowanych bylo 12
Niebieskich Kart. 12 razy zbieral sie Gminny Zespo6l Interdyscyplinarny.
Zadaniem Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej w Dobroniu jest zapewnienie
obslugi organizacyjno-technicznej Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego.

Program ,Opieka Wytchnieniowa” oraz ,, Asystent Osobisty Os6b z
Niepelnosprawnoscia”- edycja 2024

Od 2023 roku Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej w Dobroniu realizuje
programy Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej finansowane ze Srodkéw
Funduszu Solidarnoéciowego dedykowane osobom z niepelnosprawnoéciami i ich
rodzinom, tj. Program ,Opieka Wytchnieniowa” oraz ,Asystent Osobisty Osob z
Niepelnosprawnoscia”- edycja 2024. W ramach opieki wytchnieniowej, ustugi w
pierwszej kolejnoSci skierowane byly do czlonkow rodzin lub opiekunéw
sprawujacych bezposrednia opieke nad osoba niepelnosprawna, ktora stale przebywa
w domu, tj. nie korzysta z o§rodka wsparcia lub placowek pobytu calodobowego, np.
osrodka szkolno-wychowawczego czy internatu. Z programu skorzystaly 2 rodziny. Z
kolei Program ,, Asystent osobisty osoby z niepelnosprawno$cia” zapewnil dostepnosé
do ustug asystencji osobistej, tj. wsparcia w wykonywaniu codziennych czynno$ci oraz
funkcjonowaniu w zyciu spolecznym oséb z niepelnosprawnoSciami w miejscu
zamieszkania. Z tej formy pomocy skorzystato 7 0s6b.
Podsumowanie

Pomoc spoleczna powinna stwarzac poczucie bezpieczenstwa socjalnego, pomagac
w tworzeniu wlaéciwych warunkow zycia i zaspokajania potrzeb spolecznos$ci lokalnej,
wspomagaé rodzine w pelnieniu jej funkcji. Realizacja celéw musi opieraé sie na
dobrze funkcjonujacej bazie materialnej, instytucjonalnej oraz wykwalifikowanej
kadrze shuzb spolecznych. Dzialania pracownikéw pomocy spolecznej to nie tylko
udzielanie §wiadczen pienieznych, ktére w praktyce czesto sa nieadekwatne z oceng
sytuacji osoby potrzebujacej pomocy, to takze praca socjalna oraz dzialania
zmierzajace do wykorzystywania aktywizacyjnych instrumentéw wsparcia. Kolejne
lata beda dla Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Dobroniu kontynuacja

realizowanych zadan i prowadzonych dzialan oraz podejmowaniem nowych inicjatyw
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w zakresie rozwigzywania probleméw spolecznych, ktore sg niezbedne, by instytucja
pomocy spotecznej byla skuteczna, efektywna i nowoczesna.

Na podstawie przedstawionych danych i analizy sytuacji wylaniaja sie zadania
dotyczace zabezpieczenia potrzeb w zakresie pomocy spolecznej, szczegbdlnie w
odniesieniu do os6b w podeszlym wieku, chorych i z niepelnosprawnos$ciami oraz
rodzin z problemami opiekunczo- wychowawczymi

Analizujac wydatki na poszczegolne rodzaje Swiadczen nalezy zwrocié¢ szczegolng
uwage na znaczny wzrost kosztow utrzymania oséb przebywajacych w domach
pomocy spotecznej, ktore z roku na rok sg coraz wyzsze. Ponadto z analizy danych z
lat poprzednich wynika réwniez wzrost kosztéw utrzymania dzieci w pieczy
zastepczej. W zwiazku z czym funkcjonowanie instytucji asystenta osobistego osob z
niepelnosprawnos$ciami oraz asystenta rodzin jest jak najbardziej wskazane i
pozadane.

W wyniku dokonujacych sie zmian spoleczno- gospodarczych oraz zmian w
przepisach prawnych, zmienia sie réwniez struktura klientéw pomocy spolecznej, ich
oczekiwania i potrzeby, z ktorych wynika, iz pomoc finansowa nadal jest wazna, nie
moze jednak stanowi¢ jedynej formy wsparcia. Dzialania musza by¢ wielokierunkowe,
zabezpieczajace nie tylko sfere materialna, ale przede wszystkim majace dzialac
aktywizujgco na lokalng spoleczno$c. Aktualnie dazy sie do deinstytucjonalizacja
uslug spolecznych rozumianej jako proces, ktory skupia sie na rozwoju ustug
$wiadczonych w $rodowisku zamieszkania os6b wymagajacych wsparcia, tj. w
sSrodowisku lokalnym, co ma doprowadzi¢ do sytuacji w ktorej, opieka instytucjonalna
— calodobowa bedzie ostateczno$cig. Stanowi to wazny kierunek rozwoju i zmian
polityki spolecznej panstwa, szczegdlnie w kontekscie aktualnych wyzwan i potrzeb
spolecznych ujawniajacych sie na szczeblach lokalnych. Nalezy podkresli¢, ze rozwoj
ustug spolecznych i proces ich deinstytucjonalizacji bedzie sie odbywal tam, gdzie sa
potrzeby spoleczne, czyli na poziomie lokalnym, dlatego tez kluczowe bedzie
zaangazowanie samorzadow lokalnych w planowanie i organizacje calego procesu.

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Dobroniu jako sektor publiczny peni role
koordynatora dzialan szeroko rozumianej polityki spolecznej, jak i organizatora ustug
spolecznych, dlatego tez staramy sie, aby nasze dzialania odpowiadaly potrzebom i

oczekiwaniom jakie diagnozujemy przy wykonywaniu codziennej pracy.
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BADANIA SONDAZOWE

IloSciowy modutl badan poshluzyl uzyskaniu opinii odnoszacych sie do
poruszanej w diagnozie problematyki wéréd mieszkancoéw calej gminy (dorostych
oraz dzieci i mlodziezy). Analiza czestoSci odpowiedzi na pytania kwestionariuszowe
dala obraz pogladéw mieszkancéw, ktory w dalszej kolejnosci miat zosta¢ poglebiony
poprzez realizacje badan jako$ciowych w kontekécie opracowania wnioskéw
i rekomendacji z diagnozy.

Metodg iloSciowa zastosowang w diagnozie byl sondaz. W diagnozie zdecydowano
sie na uzycie techniki CAWI (Computer Assisted Web Interview - wspomagany
komputerowo wywiad przy pomocy strony WWW), w ktorej respondent jest proszony
o wypehienie kwestionariusza ankiety w formie elektronicznej. Respondent zar6wno
otrzymuje, jak i wypelnia dostarczona mu ankiete, tym samym kanalem -
internetowym.

Badanie przeprowadzone zostalo wéréd 298 mieszkancow gminy. Na pytania
ankietowe odpowiadali dorosli mieszkancy oraz dzieci mlodziez (odpowiednio na dwa
rodzaje ankiety, dostosowanej do wieku).

Czes¢ iloSciowa diagnozy podzielona zostala na dwie grupy, a nastepnie kazda z
grup na gtowne obszary.

W przypadku dorostych mieszkancoéw Gminy diagnozowane obszary obejmowaty:

1. Analiza ogdlnego poziomu i jakoSci zycia mieszkancow.

2. Aktywno$¢ spoleczna mieszkancow.

3. Analiza gléwnych probleméw spolecznych dotykajacych mieszkancow

Gminy.

4. Poziom wiedzy i zapotrzebowanie na ushugi spoleczne.

Informacje uzyskane od dzieci i mtodziezy zostaly podzielone na dwa glowne obszary:

1. Poziom ijako$¢ zycia mlodziezy w Gminie.

2. Problemy spoleczne mlodziezy i zapotrzebowanie na ustugi dla tej grupy

mieszkancow.
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BADANIA ANKIETOWE WSROD DOROSEYCH MIESZKANCOW GMINY
BADANA GRUPA

W badaniach ankietowych, ktére zostaly udostepnione publicznie udzial wzielo
147 os6b dorostych, ktore uzupelnily poprawnie caloSciowo kwestionariusz ankiety.
Biorac pod uwage ple¢ badanych okazalo sie, ze w wiekszo$ci byly to kobiety (80%),
tylko 20% stanowili mezczyzni. Oznacza to, ze wnioski moga by¢ w wiekszym stopniu

reprezentatywne dla kobiecej perspektywy mieszkanicow gminy.

Wyk. 1. Ple¢ badanych dorostych mieszkancow
Plec

100%

80%

80%
60%

40%
20%

kobieta mezczyzna

20%

0%

Zrbdlo: opracowanie wlasne

Biorac pod uwage wiek badanych, uzyskane dane wskazuja, ze zdecydowana
wiekszo$¢ respondentow byla w wieku 30-49 lat (wiek produkcyjny), grupa ta
stanowila 94%. Po 6% badanych byla w wieku miedzy 50 a 59 rokiem zycia.
W ankiecie praktycznie nie wziely udzialu osoby mlodsze niz 30 ani starsze niz 60 lat
—co ogranicza reprezentatywno$¢ wynikow dla calej dorostej populacji gminy.

Wyk. 2. Wiek badanych dorostych mieszkancow

W jakim jest Pan (i) wieku?

100% 94%
80%
60%
40%
2:;/: 0% 0% i 0%
0-17 18-29 30-49 50-59 60+

Zrédlo: opracowanie wlasne

DIAGNOZA POTRZEB I POTENCJALU SPOLECZNOSCI LOKALNEJ W ZAKRESIE USLUG SPOLECZNYCH W GMINIE DOBRON



* %

Fundusze . g . N
ki Rzeczpospolita Unia Europejska ;
e ropejskle - Polska Europejski Fundusz Spoteczny S

Wiedza Edukacja Rozwdj

* %

Kolejnym elementem opisujacym badanych respondentéw bylo wyksztalcenie.
Najwiekszy udzial w badaniu mieli dorosli mieszkancy legitymujacy sie
wyksztalceniem wyzszym (82%), 12% to respondenci z wyksztalceniem Srednim, 6%
badanych posiada wyksztalcenie zawodowe lub zasadnicze zawodowe. W badaniu
praktycznie nie pojawily sie osoby z wyksztalceniem podstawowym czy nizszym.
Whnioski z badania nalezy wiec interpretowac jako bardziej reprezentatywne dla lepiej
wyksztalconej cze$ci mieszkancow gminy.

Wyk. 3 Wyksztalcenie

Wyksztalcenie
90% 82%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20% 6% 12%
10% 00/ 0
0% ’ — I
podstawowe i zasadnicze zawodowe, $rednie, Srednie WyZzsze
gimnazjalne zasadnicze branzowe branzowe

Zrbdlo: opracowanie wlasne

Zdecydowana wiekszo$¢ respondentoéw (86%) pozostaje w zwigzkach malzenskich.
Niewielki odsetek to osoby stanu wolnego (8%) i zyjace w zwigzkach partnerskich
(4%). Jedynie 2% to osoby rozwiedzione. Wyniki pokazuja, ze ankieta objela glownie
osoby osadzone w stabilnych strukturach rodzinnych, co moze wplywaé na
postrzeganie ustug spolecznych (np. priorytet wsparcia dla rodzin).

Wyk. 4. Stan cywilny
86%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20% 8% .

10% ] 0% 4% 2% 0%

0% |
wolny (-a) wdowiec/ zonaty/ wzwigzku  rozwiedziony (- Inne
Wdowa Zamezna partnerskim a)

Zrbdlo: opracowanie wlasne
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Status zawodowy 0s6b bioracych udzial w badaniu przedstawia sie nastepujaco:
wiekszo$¢ respondentéw osoby pracujace umystowo (69%), co 10 badany (10 %)
stanowig pracownicy fizyczni i przedsiebiorcy (12%). Rolnicy to 4%, a osoby nie
pracujace, zajmujace sie domem to 2%, oraz bezrobotni takze 2 %. W badaniu
przewazaja osoby aktywnie zawodowo, z dominacja pracownikéw umystowych, co
oznacza, ze ich oceny moga odzwierciedla¢ potrzeby klasy $redniej i aktywnych
zawodowo mieszkancow.

Wyk. 5. Sytuacja zawodowa badanych dorostych mieszkancow

Status zawodowy
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Zrbdlo: opracowanie wlasne

Z uzyskanych od respondentéw informacji wynika, ze najwieksza grupe
stanowig osoby, ktorych gospodarowanie $rodkami finansowymi pozostaje na
Srednim poziomie - cyt. ,starcza na co dzien, ale musimy oszczedzaé na powazniejsze
zakupy’(55%). W dalszej kolejnosci wskazywano sytuacje dobra, taka
charakteryzowalo sie 31% badanych oraz bardzo dobra, na ta wskazalo 12%. Tylko 2
% badanych uznalo, ze ich sytuacja ekonomiczna na chwile obecna jest dos¢ trudna,
poniewaz musza zy¢ skromnie. Wyniki wskazuja na stosunkowo dobra sytuacje
materialng ankietowanych, co moze wplywac na ich oczekiwania wobec jakosci ustug

spolecznych (bardziej rozwoj oferty niz pomoc podstawowa).

DIAGNOZA POTRZEB I POTENCJALU SPOLECZNOSCI LOKALNEJ W ZAKRESIE USLUG SPOLECZNYCH W GMINIE DOBRON



* %

Fundusze . g . N
ki Rzeczpospolita Unia Europejska ;
e ropejskle - Polska Europejski Fundusz Spoteczny S

Wiedza Edukacja Rozwdj

- %

Wyk. 6. Ktére z wymienionych okreSlen najlepiej charakteryzuje sposoéb
gospodarowania pieniedzmi w Pana(i) gospodarstwie domowym?

Ktore z wymienionych okreslen najlepiej charakteryzuje
sposob gospodarowania pieniedzmi w Pana(i)
gospodarstwie domowym?

60% 55%
50%
40% 31%
30%
20% . 12%
10% 0% 2%
O _
zyjemy bardzo  zyjemy skromnie — zyjemy $rednio —  zyjemy dobrze — zyjemy bardzo
biednie — nie  musimy na co dzien starczanamnaco  starcza nam na dobrze — moge
starcza nam (mi) oszczednie dzien, ale musimy wiele bez (mozemy) sobie
nawet na gospodarowac oszczedzac na specjalnego pozwoli¢ na pewien
podstawowe powazniejsze oszczedzania luksus
potrzeby zakupy

Zrbdlo: opracowanie wlasne

Informacja ogélne:

Pojecie jakoS$ci zycia ma oczywiscie charakter subiektywny i kazdy troche inaczej
ja rozumie. W kontekscie miejsca zamieszkania jako$¢ zycia mozemy zdefiniowac jako
odpowiedZ na pytanie, w jakim stopniu zaspokaja ono nasze rbézne potrzeby. Ich
hierarchia dla kazdego bedzie nieco inna, ale podstawowy katalog jest w miare
zblizony dla wszystkich — naleza do niego kwestie dotyczace pracy, dostepnosci
roznego rodzaju uslug, mozliwo$ci wychowania i edukacji dzieci, spedzania czasu
wolnego w tym oferty rekreacyjnej i kulturalnej oraz kontaktu z natura,
skomunikowania z lokalnymi centrami i tak dalej. Wypadkowa tych wszystkich
czynnikéw mozemy potraktowaé jako miare jakoSci zycia. W takim ujeciu satysfakcja
z miejsca, w ktérym sie mieszka, jest czynnikiem, ktory jesteSmy w stanie badaé, jako
ze jest on w znacznym stopniu mierzalny. Poziom zZycia jest pojeciem, ktorym okresla
sie, najogoblniej biorac, jakos¢ warunkéw egzystencji w sensie stopnia zaspokojenia
wazniejszych potrzeb, ,urzadzenia sie”, wygody i przyjemnosci zycia. W tym ujeciu
jest to synonim najszerzej pojetych warunkow zycia. Ta cze$¢ badan wséréd dorostych
mieszkancéw Gminy Dobron dotyczyla tego wlasnie obszaru, poznania poziomu zycia
mieszkancéw i ich zadowolenia w tej sytuacji. Pod wzgledem miejsca zamieszkania
prawie wszyscy badani sg mieszkancami Gminy Dobron ( 96 %). Jedynie 4%
respondentéw to osoby spoza gminy — ich odpowiedzi moga wnosi¢ dodatkowa

perspektywe, ale nie majg istotnego wplywu na og6lny obraz.
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Wyk. 7. Czy jest Pan(i) mieszkancem/mieszkanka gminy?

Czy jest Pan(i) mieszkancem/mieszkanka
gminy?

96%

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

4%

tak nie

Zrbdlo: opracowanie wlasne

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych 80,8% ankietowanych mieszka w gminie od
bardzo dawna (od urodzenia lub ponad 10 lat) — $wiadczy to o duzej stabilnoSci
osiedlenczej mieszkancéw. 19% to osoby, ktore mieszkajg w gminie krocej niz 10 lat —
nowi mieszkancy, ktérzy moga mie¢ inne spojrzenie na potrzeby i ushugi spoleczne.
Wryniki pokazuja, ze zdecydowana wiekszo$¢ badanych to osoby silnie zwigzane

z gming, co moze mie¢ wplyw na ich oczekiwania wobec rozwoju lokalnego.

Wyk. 8. Jedli tak, to od jak dawna zamieszkuje Pan(i) gmine?

Jedli tak, to od jak dawna zamieszkuje Pan(i) gmine?
47%

50%
40%

31%

0%
307 18%

mieszkam tu od urodzenia mieszkam tu krocej niz 10 lat mieszkam tu powyzej 10 lat

20%
10%
0%

Zrédlo: opracowanie wlasne

Nastepnie poproszono respondentéw o ogolng ocene poziomu zycia w Gminie.
Ponad 90% stwierdzila, ze Dobron zdecydowanie (45%) lub raczej jest dobrym

miejscem do zycia (49%). 6 % uznalo, ze Gmina zdecydowanie (2%) nie lub raczej
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nie (4%) jest dobrym miejscem do zycia. Wyniki wskazuja na bardzo wysoka
satysfakcje mieszkancéw z warunkéw zycia w Gminie Dobron. To mocny atut
wizerunkowy iwazna baza dla dalszego rozwoju Gminy.

Wyk. 9. Czy uwaza Pani/Pana, ze gmina jest dobrym miejscem do zycia?
Czy uwaza Pani/Pana, ze gmina jest dobrym miejscem do

zycia?

60%

%
50% 45% 4970
40%
30%
20%
10% 4% 2% 0%

zdecydowanie tak raczej tak raczej nie zdecydowanie nie trudno powiedzieé

Zrbdlo: opracowanie wlasne

Kolejne pytanie dotyczyly zadowolenia respondentow z funkcjonowania
poszczegOlnych elementow Gminy. Na tak zadane pytanie Najwiecej mieszkancéw
pozytywnie ocenia edukacje (22%) i dzialania kulturalne (20%). Pomoc medyczna
(18%) i bezpieczenstwo (14%) réwniez uzyskaly wysokie oceny. Infrastruktura
drogowa, praca i pomoc spoleczna s3 wskazywane rzadziej (po 6%). Sporadyczne
glosy dotycza lokalizacji, komunikacji i handlu. Najsilniejsze atuty gminy w ocenie
mieszkancoéw to edukacja, kultura i opieka medyczna, co stanowi fundament jako$ci
zycia w gminie.

Wyk. 10.Z jakich elementéw funkcjonowania w Gminie jest Pan/i zadowolona?

Z jakich elementéw funkcjonowania w Gminie jest
Pan/i zadowolona?
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Zrodto: opracowanie wiasne
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Kolejne pytanie brzmialo: Z jakich zrédel czerpie Pan/i wiedze na temat spraw
lokalnych w Gminie?” Odpowiedzi byly wielokrotnego wyboru, dlatego pojawialy sie
r6zne kombinacje. Najcze$ciej wskazywane Zrodla to:

1) Internet (strona gminy, profile w mediach spoleczno$ciowych) — dominujace

zrodlo informacji (ponad 88%).

2) Rozmowy z rodzing, sgsiadami, znajomymi — ok. 46% wskazan (czesto w

polaczeniu z internetem).

3) Wlasne obserwacje i zaangazowanie — kilka wskazan (36%).

4) Plakaty i informacje w obiektach uzytecznos$ci publicznej — 14%.

5) Prasalokalna — jednostkowe odpowiedzi.

6) Brak zainteresowania sprawami lokalnymi — 2%.

Internet i rozmowy bezposrednie to gldbwne kanaly komunikacji lokalnej. Tradycyjne
media (prasa, plakaty) maja marginalne znaczenie. Zaskakuje niski odsetek osob,
ktore deklaruja brak zainteresowania (2%) — mieszkancy sg generalnie otwarci na
informacje o gminie. Gmina powinna kontynuowa¢ rozwdj komunikacji internetowe;j
i mediéw spotecznosciowych, bo to gltdbwny kanatl docierania do mieszkancow.

Wyk. 11. Z jakich Zrédet czerpie Pan/i wiedze na temat spraw lokalnych w Gminie?

Z jakich zrodel czerpie Pan/i wiedze na temat spraw
lokalnych w Gminie?

100% 88%

0

n
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Zrédlo: opracowanie wlasne

Nastepnie zapytano mieszkanncow o ich realny wplyw na przebieg spraw
publicznych w gminie. Z analizy odpowiedzi wynika, ze 72% mieszkancow uwaza, ze
nie ma realnego wplywu na sprawy gminy (,raczej nie” i ,nie”). Jedynie 22% widzi

pewne mozliwo$ci wplywu. 6% nie ma zdania. Wyniki pokazuja niski poziom poczucia
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sprawczoS$ci mieszkancoéw — wiekszo$¢ uwaza, ze ich glos nie jest brany pod uwage. To
wskazuje na potrzebe wzmocnienia mechanizméw partycypacji spolecznej
(konsultacje, budzet obywatelski, rady spoleczne).

Wyk. 12. Czy uwaza Pan/i, ze ma wplyw na przebieg spraw publicznych w Gminie?

Czy uwaza Pan/i, ze ma wplyw na przebieg spraw

publicznych w Gminie?

60% 56%

50%

40%

30%

20%
20% 16%
(o
0% — =
tak raczek tak raczej nie nie nie mam zdania

Zrédlo: opracowanie wiasne

Kolejne pytanie dotyczylo aktywnosci mieszkanncow Gminy. Na tak sformulowane
pytanie badani udzielali nastepujace odpowiedzi:
1) Najwiecej 0s6b (48%) nie podejmowalo zadnej aktywnosci lokalnej — brak
zaangazowania to dominujaca postawa.
2) 24% uczestniczylo w zebraniach soteckich, a
3) 18% w dzialaniach sasiedzkich.
4) 4% bralo udzial w wolontariacie i tyle samo w publicznych spotkaniach
z wladzami.
5) Dzialalno$¢ NGO, petycje i aktywno$¢ internetowa maja bardzo niski udzial
(2%).
Wyniki pokazuja niska aktywno$¢ obywatelska mieszkancow, z wyjatkiem udzialu
w zebraniach soleckich. Potwierdza to niski poziom partycypacji spolecznej,
co koresponduje z wcze$niejszym poczuciem braku wplywu na sprawy gminy.

Wyk. 13. W jakich aktywnosciach lokalnych bral/a Pan/i udzial w ciagu ostatnich 12
miesiecy?

e ——
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W jakich aktywnosciach lokalnych bral/a Pan/i udzial w
ciggu ostatnich 12 miesiecy?

60%

50% 48%
40%
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Zrbdlo: opracowanie wlasne

Nastepnie zapytano o zmiane jako$ci zycia w Gminie Dobron w okresie ostatnich 2
lat. Dokladnie polowa badanych wskazala ze jako$§¢ zycia zmienila sie w znacznym
zakresie ( 20%) lub w nieznacznych (30%). 40% badanych uwaza ze jest bez zmian.

Jedynie tylko 4 % uczestnikoéw badania odpowiedzialo, ze nieznacznie sie pogorszyla.

Wyk. 14. W jaki spos6b ocenia Pan/i zmiane w zakresie jakoSci zycia na terenie
Gminy w ciagu ostatnich 2 lat?

W jaki sposob ocenia Pan/i zmiane w zakresie jakoSci zycia
na terenie Gminy w ciggu ostatnich 2 lat?

[V
45% 40%
40%
o,
35% 30%
30%
0,
25% 20%
20%
15%
10% 2% 6%
(o]
.
0%
0% I
duze zmiany w nieznaczne bez zmian nieznaczne  duze pogorszenie nie mam zdania
dobrym kierunku podwyzszenie pogorszenie jakoSci zycia
jakosci zycia jakosci zycia

Zrodto: opracowanie wiasne
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Kolejne pytanie brzmialo Jakie sa wedlug Pana/i najwazniejsze problemy spoteczne
Gminy?”. NajczeSciej wymieniane problemy:
1) Niski poziom aktywnosci spolecznej — 46% odpowiedzi jednoznacznie, a takze
czesto w polaczeniu z innymi problemami.
2) Starzenie sie spoleczenstwa — powtarzajace sie w wielu odpowiedziach (22%).
3) Problemy wychowawcze mlodziezy — 38%.
4) Stan zdrowia mieszkancow, samotnos¢, rozpad wiezi rodzinnych (22%).
5) Chuliganstwo, wandalizm, przestepczo$¢, przemoc (takze w Internacie 26%).
Mieszkancy dostrzegaja zar6wno problemy spoleczne doroslych (starzenie sie,
brak aktywno$ci, samotno$¢, zdrowie), jak i problemy mlodziezy (demoralizacja,
uzaleznienia, chuliganstwo). Silnie przebija sie watek niskiej aktywnoSci spolecznej,
co koreluje z weze$niejszym poczuciem braku wplywu na zycie gminy. Zauwazalne sa
takze problemy strukturalne: starzenie sie spoleczenstwa i rozpad wiezi rodzinnych.
Mieszkancy wskazuja tez na problemy zdrowotne i psychiczne, co sygnalizuje
potrzebe ustug w obszarze zdrowia publicznego. Gléwne wyzwania spoleczne gminy
to: niski poziom aktywno$ci obywatelskiej, starzenie sie mieszkancow, problemy
mlodziezy (uzaleznienia, demoralizacja) i stabe wiezi rodzinne.
Wyk. 15. Jakie sa wedlug Pana/i najwazniejsze problemy spoleczne Gminy?

Jakie sa wedlug Pana/i najwazniejsze problemy spoteczne

Gminy?
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Zrbdlo: opracowanie wlasne

Nastepnie zapytano badanych o najczestsze problemy rodzin.

W odpowiedziach mieszkancéw najczesSciej wymienianym problemem rodzin jest
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brak czasu rodzicow i ich nieobecnos¢ (44% i 38%) — co wskazuje na trudnosci w
godzeniu pracy zawodowej z zyciem rodzinnym. Silnie zaznaczaja sie takze problemy
wychowawecze, konflikty i rozpad wiezi rodzinnych (20%) — pokazuje to wyzwania dla
polityki prorodzinnej i spolecznej. Mieszkancy dostrzegaja rowniez uzaleznienia 22%
i biede, cho¢ nie dominuja one w odpowiedziach. Pojawia sie tez temat samotnosci i
przemocy, co S$wiadczy o zlozono$ci probleméw rodzinnych w gminie. Glowne
wyzwania rodzin w Gminie Dobron to: brak czasu dla dzieci, problemy wychowawcze,

konflikty i slabe wiezi rodzinne.

Wyk. 16. Jakie sa Pana/i zdaniem najczestsze problemy rodzin w Gminie?

Jakie sa Pana/i zdaniem najczestsze problemy rodzin w

Gminie?
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Zrbdlo: opracowanie wlasne

Kolejne pytanie dotyczylo probleméw osoéb starszych. Wedlug badanych
najpowazniejszy problemem oséb starszych jest samotno$¢ i poczucie izolacji — brak
wiezi i kontaktow spolecznych. Istotnym wyzwaniem jest takze niewystarczajacy
dostep do wuslug zdrowotnych i rehabilitacyjnych, a takze brak wsparcia
instytucjonalnego. Seniorzy w ocenie mieszkancéw cierpig réwniez z powodu braku
ofert aktywizacji spotecznej i fizycznej. Glowne wyzwania to: samotno$é¢, bariery

zdrowotne i brak oferty aktywizacyjnej dla senioréw.
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Wyk. 17. Jakie sa Pana/i zdaniem najczestsze problemy osob starszych w Gminie?

Jakie sa Pana/i zdaniem najczestsze problemy os6b
starszych w Gminie?
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Zrbdlo: opracowanie wlasne

Natomiast jako najczestsze problemy o0s6b z niepelnosprawno$ciami
w badaniu wskazywano problemy finansowe, zdrowotne i infrastrukturalne — brak
pieniedzy, trudno$ci w dostepie do opieki zdrowotnej i przeszkody architektoniczne.
Bardzo silnie akcentowana jest samotno$¢ i izolacja oraz brak instytucjonalnego
wsparcia 1 oferty aktywizacyjnej. Wida¢ tez niski poziom integracji spolecznej —
bariery mentalne (brak tolerancji) i brak przestrzeni do aktywnosci. Gléwne problemy
0os6b z niepelnosprawno$ciami w gminie to: ubdstwo, bariery zdrowotne
i architektoniczne, brak wsparcia i aktywnosci oraz samotno$é

Wyk. 18. Jakie s3 Pana/i zdaniem najczestsze problemy os6b z
niepelnosprawnosciami w Gminie?

Jakie sq Pana/i zdaniem najczestsze problemy osob z
niepelnosprawnos$ciami w Gminie?
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Zrédlo: opracowanie wlasne
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Kolejne pytanie dotyczylo probleméw dzieci i mlodziezy. W tym pytaniu
wskazywano, ze najczesciej powtarzajace sie problemy to presja rowiesnicza i media
spoleczno$ciowe — mieszkancy zauwazaja ich bardzo duzy wplyw na mlodziez.
Problemy szkolne, nuda i chuliganstwo wskazuja na deficyty w ofercie edukacyjno-
wychowawczej i wolnoczasowej. Niepokojace sg sygnaly dotyczace samookaleczania,
zaburzen psychicznych i odzywiania — wskazuja na realne zagrozenia dla zdrowia
psychicznego mlodziezy. Mieszkancy postrzegaja dzieci i mlodziez jako grupe
narazong na presje otoczenia i wplyw mediow spolecznosciowych, z problemami
wychowawczymi i emocjonalnymi. To wymaga dzialan w zakresie profilaktyki,
wsparcia psychologicznego i oferty alternatywnych form spedzania czasu.

Wyk. 19. Jakie sg Pana/i zdaniem najczestsze problemy dzieci i mtodziezy w Gminie?

Jakie sg Pana/i zdaniem najczestsze problemy dzieci i
mlodziezy w Gminie?
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Zrbdlo: opracowanie wlasne

Nastepnie zapytano mieszkancow o wiedze ma temat dostepnosci poszczegbdlnych
specjalistow gminie. Odpowiedzi s nastepujace:

1) pedagog szkolny — 92 %

2) logopeda — 70%

3) prawnik — 58%

4) asystent rodziny — 40%

5) asystent osoby z niepelnosprawnoscia — 40%
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Wyk. 20. Z pomocy jakich specjalistow mozna skorzysta¢ w Gminie ?

Z pomocy jakich specjalistbw mozna skorzysta¢ w Gminie
D)
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mTak ®Nie ®Niewiem
Zrodlo: opracowanie wlasne
Nastepne  pytanie dotyczylo jakoSci oferowanych uslug na terenie Gminy.
Mieszkancy najwyzej oceli jako$¢ oferty szkol podstawowych 74 % dobrze i bardzo
dobrze, nastepnie wskazali oferte przedszkoli 71 % dobrze i bardzo dobrze oraz oferte
kulturalng 56 % dobrze i bardzo dobrze. Najgorzej zostala oceniona oferta dla
wzmacnianie aktywnosci spolecznej mieszkancow 29 % Zle i bardzo Zle.

Wyk. 21. Jak ocenia Pan/i jako$¢ ustug spolecznych §wiadczonych w Gminie?

Jak ocenia Pan/i jako$¢ ushug spotecznych $wiadczonych

w Gminie?
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mBardzo dobrze mDobrze ®mSrednio mZle wmBardzozle = Nie mam zdania

Zrbdlo: opracowanie wlasne
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Kolejne pytanie dotyczylo zapotrzebowania na ustugi spoleczne w Gminie.
Badani wskazywali, przede wszystkim na konieczno$¢ poszerzenia oferty w ogole.
Najsilniej wybrzmiewa potrzeba rozwoju i dostepnosci ustug spolecznych -
mieszkancy uwazajg, ze obecna oferta jest zbyt waska. Wskazywana jest rowniez
potrzeba integracji spolecznej 1 aktywizacji mieszkancow — co Kkoreluje
z wczeSniejszym poczuciem niskiej aktywnosci spolecznej. Mieszkancy dostrzegaja
takze konieczno$¢ dzialan dla grup zagrozonych wykluczeniem (bezrobotni, osoby
w trudnej sytuacji). Pojawiaja sie rowniez sygnaly o potrzebie profilaktyki uzaleznien
i wsparcia psychologicznego. Ogo6lny obraz: mieszkancy oczekuja przede wszystkim
szerszej oferty ustlug spolecznych, lepszej dostepnos$ci i dzialan integrujacych
spoleczno$¢.

Wyk. 22. Na jakie dzialania z zakresu ushlug spolecznych Pana/i zdaniem jest

zapotrzebowanie na terenie Gminy?

Na jakie dzialania z zakresu ustug spotecznych Pana/i

zdaniem jest zapotrzebowanie na terenie Gminy?
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Zrbdlo: opracowanie wlasne

Nastepnie zapytano badanych do jakich grup spolecznych powinny by¢
kierowane usltugi spoteczne. Uczestnicy badania najsilniej akcentowane s3 trzy grupy:
rodziny z dzieé¢mi, seniorzy oraz dzieci i mlodziez — to kluczowi beneficjenci ustug
spotecznych wedlug mieszkancow. Wazne sa takze osoby z niepelnosprawno$ciami
i rodziny dysfunkcyjne — jako grupy wymagajace szczeg6lnej troski. Pojawiaja sie tez
marginalne, ale znaczace grupy zagrozone wykluczeniem (bezdomni, osoby po

odbyciu kary). Niektorzy respondenci wskazywali bardzo szeroko (np. ,wszyscy
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mieszkancy”), co $§wiadczy o inkluzywnym podejsciu do ustug spolecznych. Glowne
grupy docelowe to: rodziny =z dzietmi, seniorzy, mlodziez i osoby
z niepelnosprawno$ciami, przy czym mieszkancy zauwazaja tez potrzeby grup
marginalizowanych.

Wyk. 23. Do jakich grup mieszkancéw powinny by¢ kierowane ushugi spoteczne ?

Do jakich grup mieszkancow powinny by¢ kierowane
ustugi spoleczne?
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Zrbdlo: opracowanie wlasne

Nastepnie badanych poproszono o odniesienie sie do wymienionych
stwierdzen, dotyczacych ustug spolecznych. Wiekszo$¢ pytanych stwierdzila, ze nie
korzysta z ustug spotecznych, ze wzgledu na brak takiej potrzeby (55%) ale wie gdzie
szuka¢ informacji na temat oferty uslug spolecznych (55%). Nie potwierdza tez, ze
barierg w korzystaniu z ustug spotecznych w gminie jest brak mozliwo$ci transportu
( 55%). Ponad 40 % wskazuje ze ma mozliwo§¢ korzystania s ustug spolecznych

w okolicy miejsca zamieszkania, a ustugi spoleczne nie sa za drogie.

e ——
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Wyk. 24. Prosze odnie$¢ sie do nastepujacych stwierdzen dotyczacych ushig
spolecznych w Gminie

Prosze odnie$¢ sie do nastepujacych stwierdzen
dotyczacych ustug spolecznych w Gminie:
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mZgadzam sie M Nie zgadzam sie Nie mam zdania

Zrodlo: opracowanie wlasne

Dwa ostatnie pytania mialy charakter podsumowujacy. Na pytanie czy
Pan/Pani wiaze swoja przyszlo§¢ z Gming Dobron prawie 88% mieszkancow
deklaruje, ze wigze swoja przysztos¢ z Gming Dobron — to bardzo wysoki poziom
identyfikacji lokalnej i zadowolenia z zycia w gminie. 12% nie ma pewnosci, co moze
wynika¢ z braku stabilno$ci zawodowej, rodzinnej albo z niepewnosci co do dalszego
rozwoju gminy. Brak odpowiedzi negatywnych (,nie”) jest bardzo pozytywnym
sygnalem — nikt nie planuje jednoznacznie odejScia z gminy. Wynik ten pokazuje
silng lojalno$¢ mieszkancoéw wobec gminy i ich che¢ dalszego zwigzania zycia z tym
miejscem.

Wyk. 25. Czy wigze Pan/i swoja przyszlo$¢ z Gming?

Czy wigze Pan/i swoja przyszlo$¢ z Gming?

100% 88%
80%
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40%
20%
0%

12%
0% ——

tak nie nie wiem

Zrbdlo: opracowanie wlasne
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Ostatnim pytaniem bylo pytanie o najwazniejsze wartosci lub sfery zycia dla
badanych. Warto$ci najwazniejsze dla mieszkancow gminy to rodzina i zdrowie, co
odzwierciedla tradycyjny system wartosci. Istotne znaczenie ma takze edukacja i
rozw0j osobisty — co moze wynika¢ z wysokiego poziomu wyksztalcenia
respondentow. WartoSci spoleczne, takie jak dobro wspolne, solidarnos¢, pomaganie
innym, pokazuja otwarto$¢ na wspolprace i wspolnotowos¢. W mniejszym stopniu
akcentowane sa warto$ci materialne (kariera, pieniadze). Ogolny obraz: mieszkancy
Gminy Dobron kierujg sie warto$ciami rodzinnymi, zdrowotnymi i edukacyjnymi,
przy jednoczesnym docenianiu dobra wspo6lnego i wiezi spoltecznych.

Wyk. 26. Jakie sg dla Pana/i najwazniejsze warto$ci lub sfery zycia?

Jakie sg dla Pana/i najwazniejsze wartoSci lub sfery zycia?
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Zrédlo: opracowanie wlasne

BADANIA ANKIETOWE WSROD DZIECI I MLODZIEZ
ZAMIESZKUJACEJ NA TERENIE GMINY

Diagnoza najwazniejszych potrzeb i probleméw mieszkancow Gminy zaklada
rozpoznanie ich w rbéznych grupach wiekowych. Inne problemy moga zauwazac
doros$li mieszkancy, a inne dzieci i mlodziez. Niniejsza diagnoza w zwigzku z tym
zalozyla roéwniez badania ankietowe wérod tej mlodszej grupy. Ankieta rowniez
zostala udostepniona online. Uzyskane dane przeanalizowano ponizej w dwdbch
obszarach:

1. Poziom ijako$¢ zycia mlodziezy w Gminie.
2. Problemy spoleczne mlodziezy i zapotrzebowanie na uslugi dla tej grupy

mieszkancow.
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W badaniach wzieto udzial 156 respondentéw w wieku do 18 roku zycia. Pod
wzgledem plci grupa ta nie réznila sie znaczaco, 58 % badanych stanowily dziewczeta

pozostalg czes¢, 42% to chlopcy.

Wyk. 1. Ple¢
Plec
100%
58%
” - =
o ]
Dziewczyna Chlopak

Zrbdlo: opracowanie wlasne

Sposrod respondentéw — mlodziezy uczestniczacej w badaniu 58 % uczestnikow
nie przekroczylo 13 roku, zycia a 42% mialo pomiedzy 13 — 15 lat.

Wyk. 2. Wiek

Wiek
80%
60% 58%
07 42%
40%
20%
0%
0%
ponizej 13 lat 13-15 16 - 18

Zrédlo: opracowanie wilasne
Na pytanie o zadowolenie z zamieszkania w Gminie 2/3 mlodziezy (68%)

deklaruje zadowolenie z zycia w gminie, 1/3 nie ma zdania, co sugeruje obojetnos¢ lub
brak silnych emocji wobec miejsca zamieszkania. Brak odpowiedzi negatywnych
,nie”) — to dobry sygnal, ze mlodziez nie postrzega gminy wprost negatywnie.
Mozna to interpretowaé jako umiarkowanie pozytywny obraz gminy — mlodziez
nie jest krytyczna, ale cze$¢ nie ma sprecyzowanej opinii, co moze $wiadczy¢ o

ograniczonej identyfikacji z lokalng spolecznoscia.
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Wyk. 3. Ogblnie rzecz biorac, czy jeste§ zadowolony/a, ze mieszkasz w Gminie?”

Ogolnie rzecz biorac, czy jeste$ zadowolony/a, ze
mieszkasz w Gminie?

100% 68%

0%
tak nie nie mam zdania

Zrbdlo: opracowanie wlasne

Jaka jest Twoim zdaniem nasza gmina - na tak zadane pytanie najwiecej (45%)
badanych uwaza gmine za ,$rednia” — ani bogatg, ani biedna. 30% nie ma zdania, co
pokazuje, ze mlodziez czesto nie orientuje sie w sytuacji finansowej gminy. 25%
(razem ,raczej bogata” i ,bardzo bogata”) ocenia gmine pozytywnie, jako majaca
$rodki na rozwoj. Nikt nie wskazal gminy jako biednej — to dobra wiadomos$¢, gmina
nie jest postrzegana w kategorii niedostatku.

Obraz gminy w oczach mlodziezy jest neutralny do umiarkowanie pozytywnego,
ale jednocze$nie brakuje $wiadomosSci ekonomicznej i wiedzy o mozliwo$ciach
finansowych samorzadu.

Wyk. 4. Jaka jest Twoim zdaniem nasza gmina?

Jaka jest Twoim zdaniem nasza gmina?

50% 45%
40% 30%
30%
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bardzo bogata  raczej bogata Srednia raczej biedna  bardzo biedna trudno

powiedzieé/nie
mam zdania

Zrbdlo: opracowanie wlasne

Na pytanie o zainteresowanie sprawami gminy 60% mlodziezy interesuje sie
sprawami gminy — to calkiem dobry wynik, wskazuje na pewne poczucie lokalnej
przynaleznosci. 27% nie ma zdania — ta grupa jest bierna, nie angazuje sie ani
pozytywnie, ani negatywnie. 13% wprost deklaruje brak zainteresowania — to

mniejszo$¢, ale moze wskazywac na poczucie, ze sprawy gminy ich nie dotycza.
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Wida¢, ze ponad polowa mlodziezy chce wiedziec, co sie dzieje w gminie, ale spory
odsetek pozostaje obojetny. Moze to by¢ efekt braku atrakcyjnych form komunikacji
(np. brak dostosowania kanaléw informacji do mlodziezy).

Wyk. 5. Czy interesuje Cie¢ to, co sie dzieje na terenie naszej Gminy
Czy interesuje Cie to, co sie dzieje na terenie naszej
Gminy?
80%
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60%
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tak nie nie mam zdania

20%
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Zrbdlo: opracowanie wlasne

Na pytanie o pozyskiwanie informacji o sprawach gminy tylko 9 % odpowiadajacych
wskazalo, ze sprawdzalo informacje na stronie urzedu gminy a 6 % w ogdle
poszukiwalo o dzialaniach wladz gminy.

Wyk. 6. Czy w ciagu ostatnich 12 miesiecy zdarzylo Ci sie podejmowac nastepujace
aktywno$ci?

Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy zdarzyto Ci sie
podejmowac nastepujgce aktywnosci:
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sprawdzac rozmawiacé z rozmawia¢z  sprawdzaé plany, uczestniczy¢w poszukiwaé
informacje na sgsiadamilub  radnym gminy o uchwaly, zebraniu z informacji na
stronie innymi osobami o jakiejé sprawie = protokoly lub przedstawicielami temat dzialan
internetowej  sprawach gminy dotyczacej gminy inne dokumenty urzedu gminy/ podejmowanych
urzedu gminne radnymi przez wladze
gminy/miasta gminy

mTak ®mNie

Zrédlo: opracowanie wiasne

Kolejnym pytaniem zadanym mlodziezy bylo ,Z jakich Zrodel czerpiesz wiedze na
temat tego, co sie dzieje w Gminie?” - odpowiedzi byly wielokrotnego wyboru, dlatego
respondenci podawali rbézne kombinacje. NajczeSciej wskazywane zrodla to:
Rozmowy z rodzing, sgsiadami, znajomymi — pojawia sie w zdecydowanej wiekszoS$ci

odpowiedzi. Internet — bardzo czeste zrédlo informacji. Telewizja, plakaty w
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obiektach uzyteczno$ci publicznej — pojawiaja sie znacznie rzadziej. Spotkania wladz
gminy z mieszkancami, prasa lokalna, radio — pojedyncze wskazania. Brak
zainteresowania sprawami lokalnymi — ok. 8% milodziezy wprost przyznalo, ze nie
interesuje sie w ogoéle informacjami o gminie. Analiza Najwazniejszym kanalem
komunikacji okazuja sie bezposrednie relacje spoleczne i internet — to przez nie
mlodziez najczesciej dowiaduje sie, co dzieje sie w gminie. Tradycyjne media lokalne
(prasa, radio) praktycznie nie docieraja do mlodziezy. Zaskakujace jest dos¢ wysokie
znaczenie rozmow z rodzing — mlodzi dowiaduja sie o gminie gléwnie poprzez
otoczenie, a nie bezposrednio od instytucji. Brak zainteresowania u czeSci mlodziezy
to sygnal, ze dotychczasowe formy komunikacji nie sg dla nich atrakcyjne.

Warto, aby gmina silniej wykorzystala media spoleczno$ciowe, internet i dzialania
skierowane bezposrednio do mlodziezy, zamiast bazowa¢ na tradycyjnych kanatach.

Wyk. 7. Z jakich Zrodel czerpiesz wiedze na temat tego, co sie dzieje w Gminie?

Z jakich zrédel czerpiesz wiedze na temat tego co sie
dzieje w Gminie?
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Zrbdlo: opracowanie wlasne

Kolejne zadane pytanie to ,,Czy uwazasz, ze mlodzi ludzie maja wplyw na przebieg
spraw publicznych w Gminie?” — 36 % uwaza, ze mlodzi maja ,raczej” wplyw,
a kolejne 11% ze maja wplyw zdecydowany - razem prawie polowa dostrzega pewne
mozliwos$ci oddzialywania. 40% badanych (raczej nie + nie)jest przekonana,
ze mlodzi niewiele znacza w decyzjach gminnych. 13 % nie ma zdania, co sugeruje

brak zainteresowania lub niewiedze na temat mechanizmow partycypacji.
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Wynik pokazuje duzy podzial opinii — czeS¢ mlodziezy wierzy we wlasny wplyw,
ale niemal tyle samo uwaza, ze go nie ma. To wskazuje na potrzebe wzmocnienia
narzedzi angazowania mlodych (np. mlodziezowa rada gminy, konsultacje spoleczne

dostosowane do mlodziezy).

Wyk. 8. Czy uwazasz, ze mlodzi ludzie maja wplyw na przebieg spraw publicznych w
Gminie?

Czy uwazasz, ze mtodzi ludzie maja wplyw na przebieg
spraw publicznych w Gminie?

40% 36%
35% 32%
30%
25%
20% .
15% 11% 13%
10% %

5%

0%

tak raczej tak raczej nie nie nie mam zdania

Zrbdlo: opracowanie wlasne

Na prosbe o wskazanie ustug potrzebnych dla mlodziezy, badani wskazali
najwieksze zapotrzebowanie dotyczy aktywnos$ci sportowych (30%) — mlodziez chce
mie¢ wiecej zaje¢ ruchowych, sekcji i boisk. Basen (21%)to druga najczesciej
wskazywana potrzeba — widoczny brak infrastruktury rekreacyjnej w gminie. Obozy,
kolonie i poétkolonie (17%) — mlodziez oczekuje wsparcia w organizacji wyjazdow
integracyjnych. Korepetycje i wsparcie edukacyjne (9%) — cze$¢ mlodziezy potrzebuje
dodatkowej pomocy w nauce. Wsparcie psychologiczne (8%) — cho¢ mniej liczne, to
bardzo wazne wskazanie, pokazujace $wiadomo$¢ probleméw emocjonalnych i
zdrowia psychicznego. Pozostale odpowiedzi (artystyczne, jezykowe, komputerowe)
sq jednostkowe, ale pokazuja zapotrzebowanie na ro6znorodno$¢ oferty.

Najwazniejszym wnioskiem jest potrzeba rozbudowy infrastruktury sportowe;j
i rekreacyjnej, a takze zwiekszenie dostepnosci wsparcia edukacyjnego

i psychologicznego.

Wyk. 9. ,Jakie ushlugi spoleczne w Twojej ocenie sa potrzebne dla mlodziezy
zamieszkujacej na terenie Gminy?”
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Jakie ustugi spoleczne w Twojej ocenie sa potrzebne dla
mlodziezy zamieszkujacej na terenie Gminy?
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Zrbdlo: opracowanie wlasne

Na pytanie o dodatkowe zajecia az 51 % spo$rod badanych wskazalo, ze uczeszcza na
takie zajecia poza szkola, a 22% ze w szkole.

Wyk. 10. ,,Czy uczeszczasz na dodatkowe zajecia np. muzyczne, sportowe, plastyczne,
wyréwnawcze organizowane w szkole lub po za szkola?

Czy uczeszczasz na dodatkowe zajecia np. muzyczne,
sportowe, plastyczne, wyrOwnawcze organizowane w

szkole lub po
za szkola?
o,

60% 51%
50%
40% 36%
30% 22% 21% 21% 25%
20% 13% 1%

0%

zajecia dodatkowe w szkole zajecia dodatkowe poza szkolg

mtak, czesto MWtak, czasami tak, ale rzadko nie

Zrbdlo: opracowanie wlasne

Kolejne pytanie dotyczylo o miejsc dedykowanych mlodziezy. Sposrod
odpowiadajacych ponad polowa ankietowanych wskazala brak ogolnych miejsc
spedzania wolnego czasu przestrzeni, gdzie mlodziez moglaby sie spotykaé i
integrowa¢. Duzy nacisk na infrastrukture sportowo-rekreacyjng — lacznie 51%
(miejsca spedzania czasu wolnego 32 %, otwarte obiekty sportowe 19%). Ponadto

mlodziez uczestniczaca w badaniu chce $wietlic, klubow i miejsc wsparcia — mlodzi
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potrzebuja przestrzeni nie tylko do zabawy, ale tez do rozwoju i pomocy w
problemach. Pojawily sie tez sygnaly o potrzebie miejsc aktywnos$ci spolecznej i
organizacji dla mlodych — co pokazuje, ze cze$¢ mlodziezy oczekuje mozliwosci
dzialania. Jednostkowe wskazania restauracji moga oznacza¢ brak przestrzeni
spotkan o mniej formalnym charakterze.

Gléwna potrzeba mlodziezy jest stworzenie dostepnych i atrakcyjnych przestrzeni
do spedzania wolnego czasu — zaré6wno sportowych, jak i spolecznych.

Wyk. 11. Jakich miejsc dla mlodziezy Twoim zdaniem brakuje w Gminie?

Jakich miejsc dla mlodziezy Twoim zdaniem brakuje w

Gminie?
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Zrbdlo: opracowanie wlasne

Nastepnie mlodziez byla pytana o dzialalno$¢ spoleczna w organizacjach
pozarzadowych. 42% mlodych nie jest pewna swojej decyzji — co oznacza otwarto$¢,
ale tez brak wiedzy, jak wyglada wolontariat czy dzialalno$¢ spoleczna. 41% (raczej
tak + zdecydowanie tak) wykazuje gotowo$¢ do zaangazowania — to duzy potencjal do
aktywizacji. 17% (raczej nie + zdecydowanie nie) nie widzi siebie w dzialalnosci
spolecznej.

Wynik sugeruje, ze mlodziez ma potencjal do angazowania sie w zycie
spoleczne gminy, ale potrzebujejasnych propozycji dzialan, informacji
o mozliwos$ciach i zachety.

Wyk. 12. Czy zdecydowalaby$/zdecydowalbyS sie na dzialalno§¢ spoleczna
w organizacjach na rzecz mieszkancow lub pomoc w formie wolontariatu na terenie
gminy?
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Czy zdecydowalabys$/zdecydowalbys sie na dzialalno$é
spoleczna w organizacjach na rzecz mieszkancéw lub
pomoc w formie wolontariatu na terenie gminy?

45% 42%

35% 30%

15% 11% 13%

o,
(o]
o —
zdecydowanie tak raczej tak raczej nie zdecydowanie nie trudno powiedzieé¢

Zrbdlo: opracowanie wlasne

Nastepne pytanie dotyczylo wskazania miejsc jakich brakuje na terenie Dobronia.
Gléwne wskazywane  kategorie to: miejsca wsparcia dla oséb w Kkryzysie
(emocjonalnym, spolecznym, uzaleznienia), placowki opiekunicze i zdrowotne — m.in.
calodobowa opieka nad osobami starszymi i niepelnosprawnymi, miejsca opieki nad
dzie¢mi do lat 3 (zlobki), miejsca §wiadczenia ustug medycznych. Kolejne wskazania
dotyczyly: wsparcie dla os6b bezdomnych (najwyzszy procent jednostkowych
odpowiedzi — 45%) i poszukujacych zatrudnienia, mieszkan socjalnych — pojedyncze
odpowiedzi, ale sygnalizujace §wiadomos$¢ problemu mieszkaniowego.

Podsumowujac najwiecej uwagi mlodziez zwraca na brak miejsc wsparcia dla oso6b
w trudnej sytuacji zyciowej — co pokazuje wysoka wrazliwos§é spoleczng, nawet jesli
dotyczy to nie bezpoérednio ich samych. Pojawia sie wyrazny sygnal
dotyczacy brakow w opiece zdrowotnej i instytucjonalnej (opieka nad dzie¢mi,
seniorami, osobami niepelnosprawnymi). Mniejszy, ale obecny glos dotyczy problemu
bezdomnoSci, uzaleznien i bezrobocia. Sporadyczne wskazania infrastruktury
sportowej i mieszkaniowej pokazuja, ze mlodziez postrzega rowniez aspekty
praktyczne zycia w gminie.

Wynik ten sugeruje, ze mlodziez widzi gmine nie tylko przez pryzmat swoich
potrzeb, ale takze probleméw spolecznych dotykajacych innych mieszkancow. To
wazny sygnal w diagnozie — mlodzi sa Swiadomi wyzwan spolecznych i dostrzegaja
potrzebe budowy systemu wsparcia.

WyKk. 13. Prosze z ponizszej listy wskaza¢ miejsca, ktérych w Twojej opinii brakuje na

terenie Gminy
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Prosze z ponizszej listy wskazaé¢ miejsca, ktoérych w
Twojej opinii brakuje na terenie Gminy
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Zrbdlo: opracowanie wlasne

Nastepne pytanie dotyczylo najwazniejszych problemoéow spolecznych
w Gminie. Odpowiedzi badanych byly bardzo zr6znicowane, ale mozna pogrupowac je
w kilka gléwnych kategorii. NajczeSciej wskazywane problemy to:

1) Uzaleznienia (alkohol, dopalacze, narkotyki) (najczesciej wskazywany

problem) 32%;

2) Chuliganstwo, wandalizm — 25% odpowiedzi

3) Bezdomnos$¢, czesto w polaczeniu z innymi problemami (ub6stwo, samotno$¢)
— pojawialy sie regularnie w odpowiedziach.

4) Samotno$¢ i izolacja spoteczna — wielokrotnie powtarzana kategoria.

5) Przemoc domowa 17% odpowiedzi.

Mlodziez dostrzega problemy typowe dlasfery spolecznej i rodzinnej —
uzaleznienia, przemoc, brak wiezi spolecznych. Bardzo silnie przebija sie temat
chuliganstwa i wandalizmu — co moze wskazywa¢ na brak przestrzeni do
konstruktywnej aktywnos$ci mlodych. Pojawiaja sie tez problemy bardziej ,,dorosle”
(bezdomnos¢, sytuacja mieszkaniowa, starzenie sie spoleczenstwa) — Swiadczy to
o $wiadomos$ci mlodych na temat szerszych wyzwan gminy. Wyniki wskazuja,
ze mlodziez nie postrzega gminy jako wolnej od problem6éw spolecznych —

przeciwnie, widzi wiele zagrozen, ktoére dotykaja réznych grup mieszkancow.
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Warto podkreslic, ze mlodziez dostrzega zaré6wno wlasne problemy
(uzaleznienia, demoralizacja), jak i problemy spoleczne doroslych (bezdomno$é,
starzenie sie spoleczenstwa.

Wyk. 14. Jakie sg wedlug Ciebie najwazniejsze problemy spoleczne Gminy?

Jakie sa wedlug Ciebie najwazniejsze problemy spoleczne

Gminy?
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Zrbdlo: opracowanie wlasne

Na pytanie o najczestsze problemy dzieci i mlodziezy, badani wskazali:

1) Najczeéciej wskazywane sg problemy szkolne (25%) — trudno$ci w nauce, brak
wsparcia, stres zwigzany z edukacjg.

2) Nuda (11%) — mlodziez odczuwa brak atrakcyjnych form spedzania wolnego
czasu.

3) Chuliganstwo, wandalizm oraz demoralizacja (}gcznie 16%) — wskazuje na brak
konstruktywnych zajec¢ i nadzoru nad cze$cia mlodych.

4) Problemy emocjonalne i psychiczne (samookaleczanie, zaburzenia psychiczne,
presja rowie$nicza, zaburzenia odzywiania) — pojawiaja sie wielokrotnie i sa
niepokojacym sygnalem.

5) Media spolecznosciowe (6%) — mlodzi dostrzegaja negatywny wplyw internetu.

6) Pojedyncze odpowiedzi wskazuja na inne ryzyka (wczesna inicjacja seksualna,
substancje psychoaktywne).

Wida¢, ze mlodziez zmaga sie z dwoma typami problemoéow: 1. Edukacyjno-
organizacyjne — brak zaje¢, nuda, trudnos$ci szkolne. 2. Psychospoleczne — presja

rOwieSnicza, samookaleczanie, demoralizacja. @ZTo sygnal, zZe gmina
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powinna rownocze$nie inwestowa¢ w oferte spedzania wolnego czasu i w ushugi
wsparcia psychologicznego dla dzieci i mlodziezy.

Wyk. 15. Jakie sa Twoim zdaniem najczestsze problemy dzieci i mlodziezy w Gminie?

Jakie sa Twoim zdaniem najczestsze problemy dzieci i
mlodziezy w Gminie?
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Zrbdlo: opracowanie wlasne

Kolejne zadane pytanie dotyczyly specjalistow, ktéorych potrzebuje mlodziez.
Odpowiadajacy odpowiadali nastepujaco:
1) Najczesciej wskazywani specjalisci to pedagog szkolny (83%), logopeda (70%) i
psycholog (57%) — to pokazuje, ze mlodziez widzi ogromne potrzeby wsparcia
w sferze edukacyjnej i psychologiczne;j.
2) Wsparcie dla oséb starszych i niepelnosprawnych (42%) — mlodzi dostrzegaja
potrzebe pomocy takze innym grupom mieszkancow.
3) SpecjaliSci: prawnicy i dietetycy (po 38%) — sygnalizuja praktyczne potrzeby
zwigzane z zyciem codziennym i zdrowiem.
4) Terapeuci ds. uzaleznien (34%) i psychiatrzy (26%) — wskazuja na $wiadomosé
problemow psychicznych i uzaleznien.
Wynik bardzo wyraznie pokazuje, ze najpilniejsza potrzeba to wzmocnienie
dostepnos$ci pomocy psychologicznej, pedagogicznej i logopedycznej dla dzieci
i mlodziezy.

Wyk. 16. Jakich specjalistow Twoim zdaniem najbardziej potrzebuje mlodziez w
Gminie?

DIAGNOZA POTRZEB I POTENCJALU SPOLECZNOSCI LOKALNEJ W ZAKRESIE USLUG SPOLECZNYCH W GMINIE DOBRON



* %

Fundusze . . N
teki Rzeczpospolita Unia Europejska b
EY roPejSk-le P - Polska Europejski Fundusz Spoteczny ot

Wiedza Edukacja Rozwdj

* %

Z pomocy jakich specjalistéw Twoim zdaniem mozna
skorzysta¢ w Gminie?
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Zrédlo: opracowanie wlasne

Na pytania o oferte uslug spolecznych odpowiadajacy wskazywali nastepujace
kierunki dziatan.:

1)

2)
3)
4)

5)

6)
7)

Poszerzenie oferty i zwiekszenie dostepu do uslug spolecznych (ochrona
zdrowia, sport rekreacja, spedzanie czasu wolnego) — powtarza sie w wielu
odpowiedziach, dominujacy watek.

Profilaktyka uzaleznien i wsparcie psychologiczne — wskazywane kilkukrotnie.
Budowa i remonty mieszkan komunalnych / socjalnych .

Integracja i aktywizacja spoleczna mieszkancow (np. ,integracja starych i
nowych mieszkancow gminy”) — sygnaly o potrzebie budowania wiezi
lokalnych.

Wsparcie oséb i grup do$wiadczajacych biedy i wykluczenia — kilkanaScie
wskazan.

Zapobieganie przemocy w rodzinie — rowniez pojawilo sie wéréd odpowiedzi.
Dzialania na rzecz bezrobotnych 1 o0s6b w trudnej sytuacji

zawodowej jednostkowo.

Mlodziez wyraznie dostrzega potrzebe rozwoju ustug spolecznych w gminie —

wida¢ przekonanie, ze obecna oferta jest niewystarczajaca. Silny akcent pada

na problemy psychologiczne i uzaleznienia — co koresponduje z wcze$niejszymi

pytaniami o problemy mlodziezy. Pojawiaja sie tez tematy mieszkalnictwa i integracji

spolecznej, ktore nie sg typowo mlodziezowe — Swiadczy to o Swiadomosci szerszych
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wyzwan gminy. Brak jednoznacznie dominujacego kierunku (oprocz hasla
~poszerzenie oferty”) sugeruje, ze potrzeby sa roznorodne i wielowymiarowe.

Warto podkresli¢, ze mlodziez oczekuje wiekszej dostepnosci ustug spolecznych, w
tym wsparcia psychologicznego i profilaktyki, ale jednocze$nie dostrzega problemy
mieszkaniowe, wykluczenie i brak integracji w spolecznosci lokalne;.

Wyk. 17. Jak myslisz, na jakie dzialania z zakresu ushig spolecznych jest

zapotrzebowanie na terenie Gminy?

Jak mys$lisz, na jakie dzialania z zakresu ustug spolecznych
Twoim zdaniem jest zapotrzebowanie na terenie Gminy?
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Zrbdlo: opracowanie wlasne

Nastepnie zapytano badanych do o grupy spoleczne do ktoérych powinno
skierowaé sie uslugi spoleczne. Odpowiedzi byly wielokrotnego wyboru i mocno
zroznicowane, ale daja sie pogrupowa¢ w gléwne kategorie. NajczeSciej wskazywane
grupy:

1) Rodziny z dzie¢mi — pojawialy sie w bardzo wielu odpowiedziach.

2) Seniorzy — czesto wymieniani jako grupa wymagajaca wsparcia.

3) Osoby z niepelnosprawno$ciami — rowniez powtarzajacy sie watek.

4) Samotne matki — kilkanascie wskazan.

5) Osoby bezrobotne i bezdomne — zauwazane jako grupa potrzebujaca pomocy.
6) Mlodziez i dzieci — czeS¢ respondentow dostrzega potrzebe kierowania uslug

takze do rowie$nikow.
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7) Imigranci, sprawcy 1 ofiary przemocy domowej, osoby przewlekle
chore pojedyncze wskazania, ale istotne dla pelnego obrazu.

8) Do wszystkich” — kilka os6b uznalo, ze wsparcie powinno by¢ uniwersalne.

W odpowiedziach najmocniej wybrzmiewajg potrzeby rodzin z dzie¢mi, senioréw
i 0s6b z niepelnosprawnos$ciami — to trzy grupy postrzegane jako wymagajace
najwiekszego wsparcia. Mlodziez dostrzega tez problemy samotnych matek, osob
bezrobotnych i bezdomnych — wskazujac na obszary ryzyka spolecznego w gminie.
Jednocze$nie cze$¢ odpowiedzi byla inkluzywna (,dla wszystkich”), co pokazuje
wrazliwo$¢ na rownos$¢ dostepu do ushug. Pojawiaja sie tez mniej oczywiste wskazania
(imigranci, ofiary przemocy), co moze wynika¢ z rosnacej $wiadomosci probleméw
spolecznych. Mlodziez postrzega ushlugi spoleczne jako narzedzie wsparcia przede
wszystkim dla rodzin, senioréw i 0séb z niepelnosprawnos$ciami, ale tez dostrzega
szersze grupy zagrozone wykluczeniem.
Wyk.18. Do jakich grup mieszkancow powinny by¢ kierowane ustugi spoteczne?

Do jakich grup mieszkancow powinny by¢ kierowane
ustugi spoleczne?
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Zrbdlo: opracowanie wlasne

Na pytanie o swoja przyszlo§¢ w Gminie Ponad polowa mlodziezy (55%) nie ma
zdania — co pokazuje brak sprecyzowanych planéw zyciowych i niepewnos$¢ co do
przysztoSci w gminie. 30% deklaruje, ze wigze przyszlo§¢ z gming — to grupa
potencjalnie lojalna wobec miejsca zamieszkania. 15% wprost mowi ,nie” — planuje

opusci¢ gmine.
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Wynik wskazuje na duza niepewno$¢ i brak stabilnej wizji przyszlosci wsrod
mlodych. To sygnal, ze gmina powinna aktywnie budowaé atrakcyjna oferte
rozwojowa (praca, edukacja, kultura, sport), aby zatrzymac¢ mlodziez.

Wyk. 19. Czy wigzesz swoja przyszlos¢ z Gming?

Czy wiazesz swoja przyszlo$¢ z Gming?

60% 55%
50%
40% 30%
30%
20% 15%
0%
tak nie nie wiem

Zrédlo: opracowanie wlasne
W nastepnym pytaniu zapytano mlodziez co mogloby zatrzymac ja w Gminie

Dobron? Mlodzi wskazali, ze:
1) Pasje iznajomi (po 28%) — mlodziez podkresla wage rozwoju osobistego i wiezi
spolecznych.
2) Dobra praca (19%) to trzeci najwazniejszy czynnik — mozliwo$¢ zatrzymania
mlodych w gminie jest $ciSle zwigzana z rynkiem pracy.
3) Oferta kulturalna i sportowa (11 %) — takze wazna, ale mniej istotna niz praca
i pasje.
4) Jednostkowe odpowiedzi pokazuja rozne indywidualne spojrzenia (13%).
Najwazniejsze wnioski: mlodziez pozostanie w gminie, je$li bedzie miala
tu mozliwo$¢ rozwoju zainteresowan, dostep do dobrej pracy oraz sie¢ znajomych.
Gmina, ktora chce zatrzyma¢ mlodych, powinna inwestowaé w oferte kulturalno-
sportowa i tworzenie miejsc pracy.
Wyk. 20. Co mogloby zatrzymaé¢ Cie w Gminie?

Co moglo by zatrzymac¢ Cie w Gminie?

30% 28% 28%
252? 19%
20
15% 11% 13%
10%

—

0%

mozliwo$¢é podjecia mozliwosé bogata oferta zaje¢i znajomi, ktorzy tez Inne
tu dobrej pracy rozwijania pasji i wydarzen tu zostana
zainteresowan

Zrodlo: opracowanie wiasne
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Kolejne pytanie dotyczyly przyczyn wyjazdu z Gminy Dobron. Mlodziez
wskazala, ze przyczyny migracji mtodych to:

1) Brak atrakcji i brak perspektyw (lacznie 46%).

2) Brak mozliwosci edukacyjnych (19%) — istotny czynnik, gmina nie zapewnia
wystarczajacych szans na kontynuacje nauki.

3) Czynnik spoleczny (,znajomi wyjezdzaja”) — 9% — pokazuje efekt fali
migracyjne;.

4) Brak pracy (8%) i latwiejsze zycie gdzie indziej (8%) — wskazuja na

ekonomiczne i praktyczne powody wyjazdow.

Mlodziez wyjezdza gléwnie dlatego, ze nie ma tu atrakcyjnej oferty spedzania
czasu, $ciezek edukacyjnych i poczucia perspektyw. To typowy obraz mniejszych gmin
— brak szkol §rednich, uczelni, miejsc pracy i zycia kulturalnego sprawia, ze mlodzi
szukaja lepszego startu w wiekszych osrodkach.

Wyk. 21. ,Co Twoim zdaniem wplywa na to, ze mlodzi ludzie nie chca mieszkaé
w Gminie i wyjezdzaja w inne miejsca?”
Co wplywa na to, ze mlodzi ludzie nie chca mieszkaé¢ w
Gminie i wyjezdzaja w inne miejsca?

30?;’ 25%
25% 21% 9
19%
20% 7
15% o 11%
0% 8% 9% 8%
o L] B
0%
nie dzieje sie  nie widzag ~ brak miejsc brak znajomi chcg  latwiejsze Inne
tu nic perspektyw pracy mozliwosci wyjechac zycie gdzie
ciekawego edukacji indziej

Zrédlo: opracowanie wlasne
Ostatnie pytanie dotyczylo wartosci ,Jakie sa dla Ciebie najwazniejsze warto$ci

lub sfery zycia?” NajczeSciej wskazywane: rodzina — pojawia sie w zdecydowanej
wiekszosci odpowiedzi, zdrowie — bardzo czesto wymieniane jako kluczowa wartosc¢,
przyjazn — réwniez jedna z najczeSciej wskazywanych sfer, religia / wiara / Bog —
kilka razy pojawila sie jako wazna sfera zycia, edukacja i dobre wyksztalcenie — czeste
wskazanie, szczegblnie w polaczeniu z rodzing i zdrowiem, wolnos$¢ — dla czeSci

mlodych fundamentalna warto$¢, milo$¢ — powtarzajacy sie element odpowiedzi,
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roOwno$¢, tolerancja, szacunek — pojedyncze, ale istotne glosy, pieniadze i dobra
praca — sporadycznie wymieniane, ale jednak obecne, patriotyzm i tradycja
narodowa — jednostkowe wskazanie.

Najmocniej przebijaja sie rodzina i zdrowie — mlodziez traktuje je jako
podstawy dobrego zycia. Relacje miedzyludzkie (przyjazn, milos¢, tolerancja,
szacunek) s3 dla mlodych rownie wazne jak aspekty materialne. Edukacja
i pracarowniez sa cenione, cho¢ nie dominuja nad wartoSciami rodzinnymi.
Religia zajmuje znaczace, ale nie dominujace miejsce — wazna dla cze$ci badanych.
Odpowiedzi pokazuja, ze mlodziez =z gminy Dobron kieruje sie
warto$ciami uniwersalnymi i tradycyjnymi, ale takze wskazuje na potrzebe wolnoSci
i rownosci.

Warto zauwazy¢, ze mlodzi w gminie w zdecydowanej wiekszo$ci stawiaja
na rodzine, zdrowie i relacje, a dopiero pézniej na pienigdze czy kariere. To wskazuje
na stabilne, tradycyjne systemy warto$ci, ktére jednoczesnie lacza sie z potrzeba
samorealizacji i wolnoSci.

Wyk. 22. Jakie sa dla Ciebie najwazniejsze wartosci lub sfery zycia?

Jakie sg dla Ciebie najwazniejsze warto$ci lub sfery zycia?
80%

o 70%
707
60%
50% 47%
0%
407 30%
30% 21% 23% 23%
15% 15%
20% g0 50 50 1%
8% 8% 6%
10% % 6
o%o%o%o%l l2°
: : &Y $ e
&P & R A - X (\)@ S & & & EF S S
& SR &@ & 6& @\\ o\°0 & S & Q\ éQo $ & ¥
&P & § e FE
x$ S Q Q{OD’Q RS b§ Q& &@;
é{b \Q, \Q bo \L‘b
S

Zrbdlo: opracowanie wlasne

Podsumowanie:
1. Tozsamo$¢ lokalna i satysfakcja z zycia. Zdecydowana wiekszo$¢ mieszkancow

(94%) uwaza gmine za dobre miejsce do zycia, a 88% wigze z nig swoja
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przyszlo$¢. Oznacza to wysoki poziom przywigzania do miejsca zamieszkania
i pozytywny obraz gminy.

2. System warto$ci. Najwazniejsze warto$ci dla mieszkancow to: rodzina,
zdrowie, edukacja, dobro wspoélne i pomoc innym. Wida¢ dominacje
tradycyjnych i wspoélnotowych wartoSci, co ma znaczenie dla planowania
polityki spolecznej.

3. Kluczowe problemy spoleczne. NajczeSciej wskazywane problemy gminy to:
starzenie sie spoleczenstwa, niska aktywno$¢ obywatelska i brak
zaangazowania spolecznego, problemy rodzin (brak czasu rodzicow, konflikty,
stabe wiezi, uzaleznienia), problemy mtlodziezy (presja réwiesnicza, wplyw
mediow spoleczno$ciowych, nuda, zdrowie psychiczne), samotno$¢ i brak
wsparcia seniordéw oraz osob z niepelnosprawno$ciami.

4. Aktywnos$¢ obywatelska Poczucie wplywu mieszkancoOw na sprawy gminy jest
bardzo niskie — 71% uwaza, ze nie ma realnego wplywu. Polowa badanych nie
angazowala sie w zadne dzialania lokalne w ciagu ostatniego roku. Gléwna
forma aktywnoSci to udzial w zebraniach soteckich.

5. Uslugi spoleczne — ocena jako$ci. Najlepiej oceniane s3a uslugi pomocy
spolecznej (35% ocen pozytywnych, brak ocen ,zle”). Ushlugi dla osob
z niepelnosprawnos$ciami i bezrobotnych oceniane sg najstabiej — dominuja
oceny $rednie i negatywne. Uslugi zdrowotne i promocja zdrowia oceniane sa
przecietnie — cze$¢ mieszkancow jest zadowolona, ale sporo wskazuje na
niedostatki. Wida¢, ze duza grupa mieszkancéw nie ma zdania — co Swiadczy
o0 ograniczonej stycznosci z ushugami.

6. Dostepnos$¢ ustug spolecznych Ponad polowa mieszkancow nie korzysta z ustug
z braku potrzeby. 40% uwaza, ze oferta ushug jest zbyt uboga, a niemal polowa
nie wie, gdzie szukaé¢ informacji lub czuje sie niedoinformowana. Koszty
i transport nie sg glébwna bariera, ale 10—-17% mieszkancow wskazuje je jako
istotne utrudnienia. Wida¢ duzy problem z komunikacjg i promocja uslug
spotecznych.

7. Potrzeby i oczekiwania NajczeSciej zglaszane potrzeby to: szersza i bardziej

dostepna oferta uslug spolecznych, integracja i aktywizacja mieszkancow,
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wsparcie dla rodzin, mlodziezy, senioréw i 0s6b z niepelnosprawnosciami,

profilaktyka zdrowotna i psychologiczna.

Gmina jest postrzegana bardzo pozytywnie jako miejsce do zycia, co stanowi
duzy kapital spoleczny. Mieszkancy identyfikuja sie z tradycyjnymi warto$ciami, co
sprzyja budowaniu wspoélnoty, ale tez wymaga ochrony wiezi rodzinnych. Najwieksze
wyzwania spoleczne to: starzenie sie ludno$ci, problemy mlodziezy i oslabienie wiezi
rodzinnych. Niska aktywnos$¢ spoleczna i brak poczucia wplywu na sprawy gminy to
powazne bariery rozwoju lokalnej demokracji i partycypacji. Uslugi spoleczne
wymagaja wzmocnienia —  szczegblnie dla os6b  bezrobotnych i z
niepelnosprawnos$ciami. Kluczowym wyzwaniem nie jest koszt czy transport, lecz
uboga oferta i slaba informacja o dostepnych ustugach. Mieszkancy oczekuja dziatan
integracyjnych, edukacyjnych i profilaktycznych, ktére odpowiadaja na problemy

rodzin, mlodziezy i seniorow.

ma WNIOSKI I REKOMENDACJE

Celem przeprowadzonego badania bylo zidentyfikowanie potrzeb i potencjalu
lokalnej spolecznoSci w zakresie ustug spolecznych na terenie gminy. Cel ten zostal
osiggniety w toku weryfikacji zebranego materialu badawczego, bedacego podstawg
do opracowania wnioskoéw i rekomendacji, ktore nastepnie postuza opracowaniu
Programu ushlug spolecznych, okreslajacego ustugi spoleczne wynikajace z potrzeb
wspolnoty samorzadowe;j.

W oparciu o dokonang analize wynikow badan zostaly sformulowane wnioski
z badania wraz z rekomendacjami.

Sytuacje spoteczna Gminy determinuje szereg czynnikow demograficznych,

spolecznych, gospodarczych oraz przestrzennych, ktore wplywaja na jako$¢ zycia jej

mieszkancéw oraz dostepno$c¢ ustug spotecznych.
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Przeprowadzona diagnoza spoleczna wykazala, ze w Gminie Dobron wystepuja
istotne potrzeby w pieciu obszarach kluczowych:
Seniorzy
Proces starzenia sie ludnoSci powoduje wzrost zapotrzebowania na ushugi
wspierajace osoby starsze w codziennym funkcjonowaniu. Potrzebne sa przede
wszystkim:
a) uslugi opiekuncze i sgsiedzkie,
b) rozwdj Klubow Seniora oraz miejsc aktywno$ci i integracji spolecznej,
¢) wprowadzenie teleopieki i transportu door-to-door,
d) wsparcie w ramach opieki wytchnieniowej dla opiekunéw rodzinnych.
W badaniach seniorzy wskazywali réwniez na potrzebe zwiekszenia oferty
rekreacyjnej, kulturalnej i prozdrowotne;.
Osoby z niepelnosprawnosciami
Diagnoza potwierdzila rosngce potrzeby osoéb z niepelnosprawnos$ciami w
zakresie:
a) dostepnosci ustug rehabilitacyjnych w §rodowisku lokalnym,
b) wsparcia asystenta osobistego,
c) likwidacji barier architektonicznych i komunikacyjnych,
d) mozliwosci korzystania z mieszkan wspieranych i treningowych.
Brakuje takze szerzej dostepnych programow aktywizacji spolecznej i zawodowe;j.
Osoby w kryzysie bezdomnosci i zagrozone utratq mieszkania
W Gminie Dobron zjawisko bezdomno$ci ma charakter marginalny, jednak
istnieje ryzyko jego poglebiania sie w sytuacjach kryzysowych (utrata pracy, rozpad
rodziny, zadluzenia). Wskazane sa:
a) dzialania prewencyjne (poradnictwo mieszkaniowe, wsparcie w regulowaniu
zadluzen),
b) rozwoj mieszkan wspieranych i treningowych,
c) system wspolpracy miedzygminnej i powiatowej w zakresie przeciwdzialania
bezdomnoSci.
Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego
Coraz wiekszym problemem sg zaburzenia zdrowia psychicznego — szczegélnie

wsrod mlodziezy, ale takze wsrod dorostych. Zglaszane potrzeby obejmuja:
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a) latwiejszy dostep do psychologa i terapeuty na poziomie lokalnym,
b) kontynuacja dzialalnoSci punktu wsparcia interwencyjno- psychologicznego,
c) realizacje programow profilaktycznych w szkolach,
d) rozwoj wspoélpracy OPS i POZ w zakresie wczesnego reagowania i wsparcia
rodzin.
Rodziny, dzieci i mlodziez
Rodziny i mlodziez wskazywaly na niedob6r atrakcyjnych form spedzania
czasu wolnego oraz ograniczone wsparcie psychologiczne i wychowawcze. Wskazane
sq:
a) rozwoj oferty zajeé pozalekcyjnych i kol zainteresowan,
b) wsparcie psychologiczno-pedagogiczne dla dzieci i rodzicow,
c) dzialania profilaktyczne przeciwdzialajace uzaleznieniom i przemocy,
d) rozwdj rodzinnej pieczy zastepczej poprzez promocje rodzicielstwa zastepczego
na terenie gminy Dobron.
Podsumowanie
Analiza potrzeb potwierdza, ze priorytetem dla Gminy Dobron jest rozwoj
uslug  spotecznych $wiadczonych w miejscu  zamieszkania, w  sposéb
zindywidualizowany i elastyczny, odpowiadajacy na realne problemy mieszkancow.
Najwazniejsze kierunki to: wsparcie senioréw, osob z niepelnosprawnosciami, rodzin
z dzie¢mi, 0s6b w kryzysie psychicznym oraz dzialania prewencyjne wobec zagrozenia

bezdomnoScia.

Whnioski syntetyczne
Przeprowadzona diagnoza spoleczno-demograficzna, analiza zasobow
instytucjonalnych i konsultacje z mieszkancami wskazuja na kilka kluczowych

wyzwan dla Gminy Dobron w perspektywie najblizszych lat:

1. Starzenie sie spoleczenstwa — dynamiczny wzrost liczby os6b starszych i
samotnych seniorow rodzi potrzebe rozwoju ushug sasiedzkich, klubéw

seniora, teleopieki i opieki wytchnieniowe;j.
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2. Problemy zdrowotne mieszkanicOw — najczestsze przyczyny zgondéw (choroby
krazenia i nowotwory) wymagaja intensyfikacji dzialan profilaktycznych i
edukacyjnych, a takze poprawy dostepu do rehabilitacji.

3. Zdrowie psychiczne - nasilajagce sie problemy psychiczne mlodziezy i
doroslych wskazuja na konieczno$¢ wprowadzenia punktéw wsparcia
psychologicznego, rozwiniecia profilaktyki w szkolach i lepszej wspolpracy
OPS z systemem ochrony zdrowia.

4. Osoby z niepelnosprawno$ciami — wymagaja systematycznego wsparcia
asystenckiego, lokalnej rehabilitacji, likwidacji barier oraz rozwiniecia
mieszkan wspieranych.

5. Rodziny i dzieci — potrzebuja bogatszej oferty zaje¢ pozalekcyjnych i
integracyjnych, a takze specjalistycznego wsparcia psychologiczno-
pedagogicznego i dzialan profilaktycznych.

6. Bezdomno$¢ i zagrozenia mieszkaniowe — mimo ze zjawisko jest niewielkie,
konieczne jest wprowadzenie systemu prewencji, mieszkan treningowych i
wspolpracy miedzygminnej, aby ograniczy¢ ryzyko narastania problemu.

7. Niewystarczajaca oferta instytucjonalna i infrastrukturalna — OPS i inne
instytucje realizuja podstawowe zadania, jednak ich zasoby sa ograniczone.
Konieczne sa inwestycje w infrastrukture spoteczng (Swietlice, obiekty
sportowe, miejsca integracji).

8. Niska aktywno$¢ obywatelska i ograniczona wspoélpraca instytucjonalna —
mieszkancy rzadko uczestniczg w konsultacjach i procesach decyzyjnych, a

potencjal NGO nie jest w pelni wykorzystywany.

Podsumowujqc, rozwoj ustug spotecznych w Gminie Dobron wymaga:
a) poszerzenia oferty ustug lokalnych,
b) integracji dzialan OPS, szkoél, placowek zdrowotnych i NGO,
c) inwestycji w infrastrukture i kadry,
d) stworzenia systemu monitoringu i ewaluacji dzialan,
e) konsekwentnej realizacji idei deinstytucjonalizacji, zgodnie z wytycznymi

krajowymi i regionalnymi.
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