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Nowe Miasto Lubawskie, ……………..……………….. 2023 r.
RK.732.     .2023
Powiatowy Rzecznik Konsumentów w Nowym Mieście Lubawskim

Wniosek o podjęcie działań w celu ochrony interesów konsumenta

Uprzejmie proszę o podjęcie (w ramach swoich ustawowych uprawnień) czynności w sprawie ………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Opis problemu:

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
W powyższej sprawie załączam następujące dokumenty:
1. ……………………………………………………………………….
2. ……………………………………………………………………….
3. ……………………………………………………………………….
4. ……………………………………………………………………….

Klauzula informacyjna

Na podstawie art. 13 ust. 1 i 2  Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zwanym dalej „RODO”, informujemy o zasadach przetwarzania Pani/Pana danych osobowych oraz o przysługujących Pani/Panu prawach związanych.
1. Administratorem danych osobowych zbieranych przez Powiatowego Rzecznika Konsumentów jest Starosta , ul. Rynek 1 13-300 Nowe Miasto Lubawskie.
2. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych, e-mail: iod@powiat-nowomiejski.pl.
3. Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych będzie odbywać się w celu podjęcia działań w zgłoszonej do Rzecznika sprawie, jako realizacja zadań wykonywanych w interesie publicznym  na podstawie ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2021 r. poz. 275 ze zm.).
4. Zebrane dane osobowe przetwarzane są wyłącznie w celu wykonywania przez Powiatowego Rzecznika Konsumentów uprawnień i obowiązków wynikających z obowiązujących przepisów prawa. Składając wniosek Wnioskodawca wyraża zgodę, aby jego dane osobowe przetwarzane w związku ze złożeniem wniosku, zostały w razie uzasadnionej potrzeby przekazane właściwym organom administracji między innymi: Prezesowi Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów, Wojewódzkiemu Inspektorowi Inspekcji Handlowej, Prezesowi Urzędu Komunikacji Elektronicznej, Prezesowi Urzędu Regulacji Energetyki, organom ścigania, innym rzecznikom konsumentów i organizacjom, do których zadań należy ochrona konsumentów.
5. Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do treści Pani/Pana danych osobowych, prawo żądania ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia ich przetwarzania oraz kontroli ich przetwarzania.
Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w wyżej wymienionym wniosku i załącznikach dla potrzeb niezbędnych w celu podjęcia działań związanych z ochroną interesów konsumenta oraz danych uzyskanych z innych źródeł w toku podjętych czynności. Wyrażenie zgody na przetwarzanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbędne w celu podjęcia działań związanych z ochroną interesów konsumenta.

………………………………………………
(podpis konsumenta)
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