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Numer sprawy: IR.1.272.32.2023

Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

1. Przedmiotem zamowienia jest realizacja ushug pocztowych, sklasyfikowanych
w kategorii 27 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie wykazu ustug
o charakterze priorytetowym i niepriorytetowym.

2. Przedmiotem zamodwienia jest $wiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym
i zagranicznym dla Starostwa Powiatowego w Ostrowcu Swietokrzyskim w zakresie
przyjmowania, przemieszczania i dorgczania przesytek pocztowych oraz ich zwrotow
oraz ustugi odbioru przesytek z siedziby Zamawiajacego, ktore beda swiadczone w dni
robocze przez 5 dni w tygodniu od poniedziatku do piatku zgodnie z przepisami
obowigzujacymi w tym zakresie.

3. Zakres przedmiotu zamowienia obejmuje realizacj¢ uslug pocztowych polegajacych
na przyjmowaniu, przemieszczaniu i dore¢czaniu:

1) w obrocie krajowym — przesylek listowych nierejestrowanych i rejestrowanych,
przesytek listowych z zadeklarowang warto$cig, ekonomicznych i1 priorytetowych,
paczek pocztowych z zadeklarowang warto$cig, przesylek przyjmowanych na
warunkach szczegdlnych priorytetowych i ekonomicznych, przesylek Pocztex,

2) w obrocie zagranicznym — przesylek listowych nierejestrowanych i rejestrowanych
oraz paczek pocztowych: ekonomicznych i priorytetowych,

3) uslug towarzyszacych w obrocie krajowym: potwierdzenie odbioru przesylek
rejestrowanych oraz ustug specjalnych, a w obrocie zagranicznym: potwierdzenie
odbioru,

4) ushugi codziennego odbioru przesyltek z siedziby Zamawiajacego,

5) wushugi codziennego dorgczania ZPO (zwrotnego potwierdzenia odbioru)
1 zwrotow przesylek pocztowych do Zamawiajacego po wyczerpaniu mozliwosci ich
dorgczenia lub wydania odbiorcy, zgodnie z przepisami kpc 1 kpa.

4. Wymagania szczegolne:

a. Terminy doreczania przesytek pocztowych:

— zgodnie z zalacznikiem Nr 1 do Rozporzadzenia Ministra Administracji
1 Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug
powszechnych przez operatora wyznaczonego.

b. Wykonawca zobowigzany bedzie $wiadczy¢ ustugi dorgczania ZPO (zwrotnego
potwierdzenia odbioru) 1 zwrotow niedor¢czonych przesylek pocztowych do
Zamawiajacego, w dni robocze dla Zamawiajacego, od poniedziatku do piagtku
w godzinach 8:00 - 9:00.



Wykonawca zobowigzany bedzie Swiadczy¢ ustugi codziennego odbioru przesytek do
wysytki od Zamawiajacego, w dni robocze dla Zamawiajacego od poniedziatku do
piatku w godzinach 14:30 - 15:30 przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy.
. Nadanie przesytek nastgpowaé bedzie w dniu ich odbioru przez Wykonawce od
Zamawiajacego pod warunkiem prawidlowego ich przygotowania, w stanie
uporzadkowanym wedtug kategorii rodzajowej 1 wagowej. W przypadku zastrzezen
dotyczacych odebranych przesylek Wykonawca poinformuje o tym telefonicznie
Zamawiajacego w dniu odbioru przesytek. Przy braku mozliwosci wyjasnienia
zastrzezen lub ich usunigcia w dniu odbioru, nadanie odebranych przesytek nastapi
w nastgpnym dniu roboczym.

Realizacja przedmiotowej ustugi odbywa¢ si¢ bedzie na podstawie wlasciwie
przygotowanych przesytek do nadania oraz zestawien ilosciowych, w przypadku listow
nierejestrowanych 1 zestawien z wyszczego6lnieniem adresatow, w przypadku listow
rejestrowanych. Nadanie przesylek bedzie kazdorazowo potwierdzane przez
Wykonawce poprzez okreslenie daty nadania. Zestawienia bedg sporzadzane
w pocztowej ksigzce nadawczej w dwoch egzemplarzach - po jednym egzemplarzu dla
Zamawiajacego 1 Wykonawcy. Potwierdzenie dokonywane bedzie w prowadzonej
przez Zamawiajacego ksigzce nadawczej. Zakup pocztowych ksigzek nadawczych lezy
po stronie Zamawiajacego.

Terminy dorgczenia przesytek pocztowych nie moga by¢ dluzsze niz okreslone
w obowigzujacych przepisach prawa.

. Wykonawca zobowiazuje si¢, ze ustuga dostarczania przesylek §wiadczona bedzie do
kazdego wskazanego przez Zamawiajgcego adresu w kraju oraz poza jego granicami.

. Zamawiajacy nie dopuszcza sytuacji, w ktorej na opakowaniu przesytek (na kopercie,
stronie adresowej przesytek) nadawanych przez Zamawiajacego 1 na dowodzie nadania
przesytek Zamawiajacego oraz na zwrotnym pos$wiadczeniu/potwierdzeniu odbioru
beda inne dane niz dane adresowe Zamawiajacego, a zamieszczone beda dane adresowe
innego podmiotu nadajacego w imieniu i na rzecz Zamawiajacego.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci, w ktdrej czgs¢ przesylek zostanie nadana
przez inny podmiot na rzecz i w imieniu Zamawiajacego, w wyniku czego na dowodzie
nadania przesytki bedzie figurowat inny podmiot niz Zamawiajacy, za$ oznaczenia
nadawcy na kopercie beda wskazywaty na to, ze Zamawiajacy nie jest nadawca
przedmiotowej korespondenc;ji.

Wykazane w formularzu ofertowym szacunkowe ilosci przesytek kazdego rodzaju,
zostaly podane dla poréwnywalnosci ofert i nie sa ilosciami zobowigzujacymi
Zamawiajgcego. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do korekty iloSciowej wg
gramatury i rodzajow nadawanych przesytek, wskazanych w zalaczniku nr 1.
Rzeczywista ilo$¢ przesylek pocztowych wedlug gramatury i rodzaju bedzie wynikaé
z faktycznych potrzeb Zamawiajacego, na co Wykonawca wyraza zgode i nie bedzie
dochodzit roszczen z tytutu zmian ilosciowych i1 rodzajowych w trakcie realizacji
umowy.

. W przypadku nadania przez Zamawiajacego wigkszej ilosci przesytek z danej kategorii,
ustugi te beda rozliczane wedlug cen jednostkowych wynikajacych z formularza
cenowego.



l. W przypadku nadawania przez Zamawiajacego przesytek nieujetych w formularzu
ofertowym, podstawa rozliczen beda ceny z zataczonego do oferty cennika ustug
pocztowych Wykonawcy obowigzujacym w dniu przyjecia przesytek.

m. Ze wzgledu na specyfike przesytek rejestrowanych Zamawiajacego, wymagane jest by
nadanie tych przesytek spetniato wymogi w zakresie:

» skutkow potwierdzenia nadania przesylki rejestrowanej oraz przekazu
pocztowego (moc dokumentu urzgdowego) — art. 17 ustawy Prawo pocztowe
(potwierdzenie nadania przesytki rejestrowej lub przekazu pocztowego wydane
przez placoéwke pocztowa operatora wyznaczonego ma moc dokumentu
urzedowego),

» skutkow nadania pisma w dniu, w ktorym uptywa termin jego wniesienia: art.
57 § 5 pkt 2 ustawy Kodeks postepowania administracyjnego (termin uwaza si¢
za zachowany, jezeli przed jego uptywem pismo zostato nadane w polskiej
placowce pocztowej operatora wyznaczonego), art. 165 § 2 ustawy Kodeks
postepowania cywilnego (oddanie pisma procesowego w polskiej placowce
pocztowej operatora wyznaczonego jest rownoznaczne z wniesieniem go do
sadu), art. 12 § 6 pkt 2 ustawy Ordynacja podatkowa (termin uwaza si¢ za
zachowany, jezeli przed jego uptlywem pismo zostalo nadane w polskiej
placowce pocztowe] operatora wyznaczonego), art. 198b ust. 2 zdanie drugie
ustawy Prawo zamowien publicznych (ztozenie skargi w placowce pocztowej
operatora wyznaczonego jest rtOwnoznaczne z jego wniesieniem), art. 176 ust. 3
ustawy z dnia 17 grudnia 2004 r. o odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny
finanséw publicznych (termin jest zachowany, jezeli przed jego uplywem
nadano pismo w polskiej placowce pocztowej operatora wyznaczonego),

» mocy nadania przesytki - art. 61f § 3 ustawy Kodeks wyborczy (urzad gminy
moze przesta¢t wyborcy pakiet wyborczy za posrednictwem operatora
WYyzZnaczonego).

Wymagane jest nadanie tych przesytek u operatora wyznaczonego w dniu ich odbioru od
Zamawiajacego.

5. Zasady wnoszenia oplat za Swiadczenie ustug pocztowych:

a. Oplaty za $wiadczenie wymienionych w pkt 3 ustug pocztowych oraz realizacj¢ ustugi
przewozu przesylek wraz z dokumentami nadawczymi z miejsca wskazanego przez
Zamawiajagcego do siedziby placowki pocztowej, w celu ich nadania beda uiszczane
przez Zamawiajacego ,,z dohu”.

b. Zamawiajacy nie dopuszcza stosowania jako formy rozliczania oplat, specjalnie
oznakowanych opakowan Wykonawcy. Zamawiajacy dopuszcza stemplowanie
opakowan pieczecia, ktorej wzor bedzie ustalony z Wykonawca;



10.

c. Za okres rozliczeniowy przyjmuje si¢ jeden miesigc kalendarzowy. Wykonawca
wystawi faktury na postawie dokumentéw nadanych i zwrdconych przesylek
w terminie do 7-go dnia nastgpujacego po miesigcu rozliczeniowym,;

d. Podstawg obliczenia nalezno$ci bedzie suma optat za przesytki faktycznie nadane lub
zwrocone z powodu braku mozliwosci ich dorgczenia w okresie rozliczeniowym,
potwierdzona co do ilosci 1 wagi na podstawie dokumentéw nadawczych lub
oddawczych, przy czym obowigzywac beda ceny jednostkowe podane w Formularzu
cenowym oferty.

e. Ceny okreslone w Formularzu cenowym oferty stanowigcym zatacznik do oferty musza
zawiera¢ wszystkie optaty Wykonawcy.

f. Zmiana cen moze dokona¢ si¢ wylacznie w przypadku ich akceptacji przez Urzad
Komunikacji Elektronicznej lub w sposdb okreslony w ustawie — Prawo Pocztowe.

g. Nalezno$ci wynikajace z faktury, Zamawiajacy ureguluje przelewem na rachunek
bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze w terminie 21 dni od daty dorgczenia
prawidtowo wystawionej faktury do siedziby Zamawiajacego.

h. Za date ptatnosci uwaza si¢ date obcigzenia rachunku Wykonawcy.

Punkty odbioru niedoreczonych przesytek znajdujace si¢ na terenie kazdej gminy Powiatu
Ostrowieckiego powinny by¢ czynne minimum 5 dni w tygodniu co najmniej od
poniedziatku do piatku, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy, minimum 6 godz.
dziennie.

Placéwki 1 punkty Wykonawcy, w ktorych adresat bedzie mogt odebra¢ niedorgczone
(awizowane) przesytki powinny by¢ oznakowane w widoczny sposob szyldem z nazwa
badz logo wykonawcy, umieszczonym w obrebie witryny, jednoznacznie wskazujagcym na
jednostke Wykonawcy.

W przypadku, gdy placéwka lub punkt Wykonawcy, w ktorej adresat bedzie mogt odebraé
niedor¢czone (awizowane) przesytki znajduje si¢ w lokalu, w ktorym prowadzona jest inna
dziatalno$¢ gospodarcza, musi posiada¢ wyodrebnione stanowisko obstugi klientow
w zakresie ustug pocztowych, oznakowane w widoczny sposob nazwg lub logo
Wykonawcy, gwarantujace zabezpieczenie tajemnicy korespondencji i ochron¢ danych
osobowych.

Przyjmowanie, przemieszczanie i dorgczanie wszystkich przesytek pocztowych oraz ich
ewentualny zwrot i reklamacje, musi by¢ realizowane zgodnie z obowigzujacymi w tym
zakresie przepisami prawa oraz istotnymi postanowieniami umowy.

Zamawiajacy jest odpowiedzialny za nadawanie przesytek listowych 1 paczek
w stanie umozliwiajacym Wykonawcy doreczanie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca
zgodnie z adresem przeznaczenia. Zamawiajacy bedzie nadawat przesytki
w stanie uporzadkowanym wedtug kategorii rodzajowej 1 wagowej. Opakowanie przesylek
listowych stanowi zaklejona koperta Zamawiajacego, opakowanie paczki stanowi sztywne
pudetko lub szary papier Zamawiajacego. Zamawiajacy umieszcza w sposob trwaty
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1 czytelny informacje jednoznacznie identyfikujgce adresata i nadawce, jednoczesnie
okreslajac rodzaj przesytki oraz pelng nazwe i adres zwrotny nadawcy.

W przypadku przesytek, ktore nie sg rejestrowane — ilo$¢ 1 waga przyjetych lub zwroéconych
przesytek, stwierdzona bedzie na podstawie zestawienia nadanych lub zwrdéconych
przesytek, sporzadzonego przez Zamawiajagcego w dwoch egzemplarzach po jednym dla
Wykonawcy 1 Zamawiajacego wedlug wzoru uzgodnionego pomie¢dzy Zamawiajacym
a Wykonawca.

Zamawiajacy bedzie korzystal z wzoru Zwrotnego Potwierdzenia Odbioru zgodnego
z wymaganiami Kodeksu postgpowania administracyjnego.

Swiadczenie ushugi codziennego odbioru przesylek polegajacej na ptatnym odbiorze przez
przedstawiciela ~Wykonawcy z miejsca  wskazanego przez Zamawiajacego
uporzadkowanych przesylek oraz stosownej dokumentacji potwierdzajacej ich ilos¢
1 rodzaj, a nastepnie nadaniu tych przesytek na ogoélnych zasadach. Ustuga obejmuje
wszystkie rodzaje przesylek, zar6wno w obrocie krajowym jak i zagranicznym.

Ustuge pocztowa w zakresie przesyiki rejestrowanej uwaza si¢ za niewykonana, jezeli
doreczenie przesylki rejestrowanej lub zawiadomienie o probie jej dorgczenia nie nastapito
w terminie 14 dni od dnia nadania, zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie reklamacji
powszechnej ustugi pocztowej w zakresie przesyiki rejestrowanej i przekazu pocztowego.

Reklamacje z tytutu niewykonania ustlugi Zamawiajacy moze zglosi¢ do Wykonawcy po
uptywie 14 dni od nadania przesytki rejestrowanej, nie pozniej jednak niz 12 miesigcy od
dnia ich nadania. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacj¢ nie moze przekroczy¢ 30
dni od dnia otrzymania reklamacji. W przypadku zgtaszania reklamacji zastosowanie maja
unormowania zawarte w rozporzadzeniu w sprawie reklamacji powszechnej uslugi
pocztowej w zakresie przesyltki rejestrowanej 1 przekazu pocztowego.

Do odpowiedzialnosci Wykonawcy za nienalezyte wykonanie ustugi pocztowe]
zastosowanie majg unormowania zawarte w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia
13 pazdziernika 2003 r. w sprawie reklamacji powszechnej ustugi pocztowej w zakresie
przesytki rejestrowanej i przekazu pocztowego, a w sprawach nieuregulowanych tymi
przepisami stosuje si¢ odpowiednio przepisy Kodeksu Cywilnego.

Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie uslugi pocztowej
chyba, ze nastapito to wskutek sily wyzszej niezaleznej od Wykonawcy i niemozliwej do
przewidzenia.

Wymagane jest zatrudnienie przez Wykonawce o0s0b wykonujacych bezposrednio
dorgczanie 1 odbieranie poczty na podstawie umowy o prace.
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. W dniu podpisania umowy Wykonawca przedstawi wykaz oséb zatrudnionych
bezposrednio przy realizacji zamoéwienia i dokumenty poswiadczajace forme zatrudnienia.

.Z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi stanowigcej przedmiot
zamowienia Zamawiajacemu przysluguje odszkodowanie zgodnie z zasadami ustawy
Prawo pocztowe oraz regulaminami poszczegdlnych ustug Wykonawcy.

Zamawiajacy jest odpowiedzialny za nadawanie przesylek listowych 1 paczek w stanie
umozliwiajagcym Wykonawcy dorgczanie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie
z adresem przeznaczenia.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania poufnosci wszystkich informacji, w ktoérych
posiadanie wszedt w trakcie wykonywania umowy lub w zwigzku z wykonywang umow3a
oraz do niewykorzystywania ich do innych celow niz wykonywanie czynnos$ci
wynikajacych z niniejszej umowy.

W przypadku zaistnienia potrzeby udostepnienia Wykonawcy przez Zamawiajacego
informacji niejawnych niezbednych do realizacji umowy - zostang one przekazane zgodnie
z obowigzujaca ustawa o ochronie informacji niejawnych.

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkéw, o ktérych mowa
w ust. 1 niniejszego paragrafu oraz wynikajacych z ustawy o ochronie informacji
niejawnych Zamawiajacy ma prawo odstgpi¢ od umowy, a wyniklg z tego faktu stratg
obcigzy¢ Wykonawce.

. Wykonawca nie moze przenieS¢ na osobe trzecig praw i obowigzkow wynikajacych
Z niniejszej UmMowy.

Wymagana jest nalezyta staranno$¢ przy realizacji zobowigzan umowy.

Ustalenia 1 decyzje dotyczace biezacego wykonywania zamowienia uzgadniane bedg przez
Zamawiajacego z ustanowionym przedstawicielem Wykonawcy.

Wymagane jest okreslenie przez Wykonawce telefonéw kontaktowych 1 numeroéw fax oraz
innych ustalen niezbednych dla sprawnego i terminowego wykonania zamdéwienia.



