Zatgcznik nr 2 do Zarzadzenia nr 2/2024
Kierownika Miejsko —Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Szepietowie z dnia 19.04.2024 r.

Standardy Ochrony Matoletnich
w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Szepietowie

Wersja skrocona

Standardy ochrony matoletnich okreslaja najwazniejsze zasady i zatozenia zwigzane z
zapewnieniem maksymalnego poziomu bezpieczenstwa dzieciom (matoletnim)
korzystajgcym ze wsparcia asystenta rodziny, pracownikéw socjalnych i innych
pracownikéw oraz wolontariuszy Miejsko-Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w
Szepietowie wykonujacych zadania wynikajgce z realizowanych ustaw.

ZNAM SWOJE PRAWA - czyli co kazde dziecko powinno wiedziec¢.
1. Prawo do zycia i tozsamosci.

Prawo do wychowywania w Rodzinie.

. Prawo do godnosci i zycia bez przemocy.

Prawo do zycia bez molestowania.

Prawo do swobody mysli, sumienia i wyznania.

. Prawo do nauki i rozwoju.

. Prawo do prywatnosci.

. Prawo do odpoczynku i rozrywki.
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Prawo do wypowiadania sie.

10. Prawo do bezpieczenstwa, opieki, mitosci i wolnosci.

FORMY PRZEMOCY

1. Przemoc fizyczna to miedzy innymi: popychanie, szarpanie, policzkowanie,
szczypanie, kopanie, duszenie, bicie otwartg reka, pigscig lub przedmiotami.

2. Przemoc emocjonalna to zachowania dorostych wobec dzieci: wyzwiska, grozby,
szantaz, straszenie, emocjonalne odrzucanie, nadmierne wymagania nieadekwatne do
wieku i mozliwosci dziecka, niszczenie waznych dla niego rzeczy, krzywdzenie jego
zwierzat, nieposzanowanie jego prywatnosci.



3. Zaniedbywanie to niezaspakajanie podstawowych potrzeb dziecka zaréwno
fizycznych, takich jak wilasciwe odzywianie, ubranie, ochrona zdrowia, edukacja, jak i
psychicznych jak poczucie bezpieczenstwa, doSwiadczania mitosci i troski.

4. Wykorzystanie seksualne to kazde zachowanie osoby starszej, silniejszej, ktore
prowadzi do jej seksualnego podniecenia i zaspokojenia kosztem dziecka np.
ekshibicjonizm, uwodzenie, $wiadome czynienie dziecka Swiadkiem aktow ptciowych,
zachecanie do rozbierania sie i do oglgdania pornografii, dotykanie miejsc intymnych lub
zachecanie do dotykania sprawcy itp.

5. Cyberprzemoc to przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych
(np. nagrywanie w telefonie i upublicznianie).

Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a pracownikami
Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Szepietowie, a w szczegolnosci
zachowania niedozwolone wobec matoletnich

1. Osoby majgce z matoletnim bezposredni kontakt powinny wykonywac¢ zadania w
sposob zapewniajgcy poszanowanie praw, w szczegolnosci praw dzieci, z szacunkiem
oraz w sposoéb uprzejmy i kulturalny.

2. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich wyzwisk, zastraszania,
o$mieszania, ponizania, wypowiadania tresci o zabarwieniu seksualnym.

3. Osoby majgce z matoletnim bezposredni kontakt majg obowigzek powstrzymac sie od
jakichkolwiek zachowan, ktére mogtyby narusza¢ przestrzen osobistg, powodowac
poczucie zagrozenia, dyskomfortu lub strachu.

4. Jezeli matoletni probuje nawigzac kontakt z pracownikiem, powinien on go wystuchac
i w miare mozliwosci, uzyska¢ mozliwie najpetniejszg informacje o sytuacji matoletniego.

5. Kazdy cztowiek ma prawo do zycia w srodowisku domowym wolnym od przemocy.

6. Jezeli doswiadczasz przemocy czy krzywdzenia ze strony bliskich osob lub
rowiesnikdw czy innych osob otrzymasz wsparcie i pomoc w celu ustania przemocy.

Niedozwolone zachowania matoletnich
1. Stosowanie agresji i przemocy wobec innych osoéb.

2. Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w trakcie spotkania, wsparcia czy rozmowy,
posiadanie ostrych narzedzi, innych niebezpiecznych przedmiotéw i substancji, a takze
straszenie ich uzyciem.

3. Swiadome i celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas zaje¢, celowe
zachowania zagrazajgce zdrowiu bgdz zyciu swojemu bgdz innych.

4. Niewtasciwe zachowanie podczas spotkan, rozmowy czy udzielania wsparcia,
5. Celowe niszczenie, uszkodzenie lub nieszanowanie mienia.
6. Uzywanie wulgaryzmow w placowce.

7. Celowe niszczenie, uszkodzenie lub nieszanowanie wiasnosci innych.



8. Fotografowanie lub filmowanie zdarzen z udziatem innych bez ich zgody.

9. Upublicznianie materiatéw i fotografii bez zgody obecnych na ich temat.

ZASADY BEZPIECZENSTWA- REAGOWANIE NA ZAGROZENIA
Bezpieczne zasady skiadajg sie z czterech krokow:
1. Glosno powiedz "nie".

Masz prawo powiedzie¢ "nie", takze cztonkowi rodziny lub komu$ kogo kochasz.
Jezeli cos Ci sie nie podoba, lub sprawia Ci to przykro$¢, mozesz powiedziec¢ "nie",
"nie chce", "nie pojde tam" itp. Twoje zdanie i Twoje uczucia sg wazne i powinny by¢
traktowane z szacunkiem.

2. Alarmuj, gdy potrzebujesz pomocy

Krzycz lub wezwij pomoc, gdy poczujesz lek, niepokoj, gdy ktos Cie krzywdzi. Mozesz
zadzwoni¢ na numer alarmowy 112 i powiedzie¢ co si¢ stato.

3. Powiedz komus dorostemu o tym, co sie¢ stato.

Pomysl, kto dla Ciebie bedzie zaufang osobg dorosta, ktdéra wystucha Cie i jesli
bedzie trzeba wezwie pomoc.

4. Dobrze zrobisz moéwiac o tajemnicach, ktore Cie niepokoja.

Tajemnice nie powinny sprawia¢, ze odczuwasz smutek lub niepokdj. Jezeli tak jest,
powiedz o nich zaufanej osobie dorostej. Masz prawo szuka¢ pomocy i nikt nie moze
Cie zmusi¢, bys trzymat/a w sekrecie niepokojgce sprawy.

Dyzurujg osoby, ktére moga Ci poméc. Jesli czujesz sie krzywdzony lub jeste$
$wiadkiem krzywdzenia Powiedz o tym. Mozesz podzieli¢ si¢ swoimi problemami,
otrzymacé wsparcie i porady.

Jezeli masz jakies$ problemy lub chcesz o nich porozmawiac to w pierwszej kolejnosci
porozmawiaj z rodzicami/opiekunami lub innymi dorostymi osobami z Twojego
otoczenia.

Mozesz zadzwonic¢ do:

> 661413248 — Miejsko-Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w
Szepietowie w dniach od poniedziatku do pigtku w godz. 7.30 — 15.30.

> 800 121 212 - Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka w

dniach: od poniedziatku do pigtku w godz. 8.15-20.00.

116 111 - Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy — bezptatny, catodobowy

telefon zaufania Fundacji Dajemy Dzieciom Site. Mozna takze pisac

www.116111.pl

»> 800 120 002 - Ogolnopolski Telefon dla Ofiar Przemocy w Rodzinie

,Niebieska Linia” www.niebieskalinia.org

22 484 88 01 - antydepresyjny telefon zaufania ITAKA czynny w

poniedziatki i czwartki w godz. 17.00 —20.00.

22 425 98 48 - Telefoniczna Pierwsza Pomoc Psychologiczna.

v

\%



