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DECYZIA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust 2 w zwigzku z 27a ust. 3 pkt 2) i 27c ust. 1 ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (tekst jedn.
Dz. U. z 2024 r,, poz. 757 — dalej u.z.z.w.) w zwigzku z art. 104 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2024, poz. 572 - dalej k.p.a.), po rozpatrzeniu
wniosku Gminy Wymiarki z dnia 19 wrze$nia 2024 r. w sprawie zatwierdzenia taryf dla zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekdow na terenie Gminy Wymiarki oraz dla
zbiorowego zaopatrzenia w wode na terenie Gminy ltowa na okres 3 lat,

zatwierdzam

taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Wymiarki oraz dla zbiorowego zaopatrzenia w wode na terenie Gminy ltowa na okres 3 lat, stanowigca
zatgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesc.

UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 24b ust. 1 u.z.z.w. w dniu 21 paZdziernika 2024 r. na wniosek Gminy Wymiarki
zostato wszczete postepowanie w sprawie zatwierdzenia taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Wymiarki oraz dla zbiorowego zaopatrzenia
w wode na terenie Gminy ltowa na okres 3 lat.

W trakcie postepowania administracyjnego, na podstawie zgromadzonego materiatu
dowodowego ustalono, ze Przedsiebiorstwo opracowato taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zhiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Wymiarki oraz dla zbhiorowego zaopatrzenia
w wode na terenie Gminy ltowa, zgodnie z zasadami okreslonymi w art. 20 u.z.z.w. oraz z przepisami
rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie



okredlania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie
w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz. U. z 2022 r. poz. 1074).

Przedtozona taryfa podlega zatwierdzeniu przez organ regulacyjny, jezeli wynik oceny, weryfikacji
lub analizy, o ktérych mowa w art. 24c ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu éciekéw jest pozytywny.

Organ regulacyjny w wyniku rozpatrzenia przedmiotowego wniosku, stwierdzit zgodnosc projektu
taryfy oraz uzasadnienia przedstawionego przez Gmine Wymiarki, z przepisami ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow oraz ustawy Prawo wodne. Wnioskodawca
ustalit niezbedne przychody uwzgledniajgc w szczegdélnodci zmiany wielkosci ustug i warunki ich
swiadczenia. Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Paristwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, dokonat rowniez analizy zmiany warunkéw ekonomicznych
wykonywania przez Gming Wymiarki dziatalnosci gospodarczej oraz dokonat weryfikacji kosztow
zwigzanych ze swiadczeniem ustug, poniesionych w roku obrachunkowym obowigzywania poprzedniej
taryfy, ustalonej na podstawie ewidencji ksiegowej, z uwzglednieniem planowanych zmian tych kosztow
w okresie obowigzywania taryfy pod wzgledem celowosci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony
interesow odbiorcow ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen. W zwigzku z powyzszym, iz wynik
oceny, weryfikacji oraz analizy przedstawianego projektu taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Wymiarki oraz dla zbiorowego zaopatrzenia
w wode na terenie Gminy fowa jest pozytywny, nalezato zatwierdzi¢ przedmiotowg taryfe.

Majac powyzsze na uwadze orzeczono jak w sentencji.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d u.z.z.w. Optate w wysokosci 734,11 zt uiszcza
sie na rachunek bankowy organu regulacyjnego nr 77 1130 1017 0020 1510 6720 0025 w terminie 14 dni
od dnia, w ktorym decyzja stala sie ostateczna.

POUCZENIE

1. Od niniejszej decyzji stuzy stronom odwotanie do Prezesa Waod Polskich za posrednictwem
Dyrektora Regionalnego Zarzgdu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie (ul. C. K. Norwida 34, 50-950 Wroctaw), w terminie 14 dni od dnia jej
doreczenia (art. 127 §1i§2,art. 129§ 1i§ 2 k.p.a.).

2. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do whniesienia
odwotania wobec organu administracji publicznej, ktory wydat decyzje (art. 127a § 1 k.p.a.).

3. Z dniem doreczenia organowi administrag"/;ubf’éin‘j‘mwmdczema 0 zrzeczeniu sie prawa
do wniesienia odwotania przez ostatnig ze/stron- pﬁstepQWama, decyzja staje sie ostateczna
i prawomocna (art. 127a § 2 k.p.a.). ,fv /

4. Decyzja podlega wykonaniu przed uptywe 1erm|nu do wmes;ema odwotania, jezeli jest zgodna
z zgdaniem wszystkich stron lub jezeli wszystkie strony zrzekfy saq prawa do wniesienia odwofania

(art. 130 § 4 k.p.a.). \-,-;
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Otrzymuija:

1. Gmina Wymiarki, ul. Ksiecia Witolda 5, 68-131 Wymiarki,

2. Burmistrz Gminy Howa, ul. Zeromskiego 27, 68-120 ltowa,

3. Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Paistwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie — a/a.

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu

ul. Norwida 34, 50-950 Wroctaw

tel.: +48 (71) 337 88 00 | faks: +48 (71) 328 50 48 | e-mail: wroclaw@wody.gov.pl www.gov.pl/web/wody-polskie
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TARYF A
DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE I ZBIOROWEGO
ODPROWADZANIA SCIEKOW

1. Rodzaje prowadzonej dzialalno$ci

Gmina Wymiarki, zwana dalej Gming, posiadajaca osobowo$¢ prawng z mocy art. 2, ust. 2 ustawy o samorzadzie
gminnym, usytuowata sig, jak kazdy inny podmiot prowadzacy dzialalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
w rozumieniu art. 2, pkt. 4 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw. Gmina
w ramach dziatalnosci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw prowadzi:

e  Pobdr, uzdatnianie i rozprowadzanie wody
e Odprowadzanie i oczyszczanie sciekow

Przedmiotem dziatania Gminy w zakresie zaopatrzenia w wode jest produkcja wody tj. pobér i uzdatnianie oraz
rozprowadzanie wody za pomoca urzadzen wodociggowych bedacych wlasnoscia Gminy. Dziatalno$é w tym zakresie
prowadzona jest dla miejscowosei Wymiarki, Witoszyn , Witoszyn Gorny , Lutynka, Silno Male i Lubartéw polozonych
na terenie Gminy Wymiarki oraz dla miejscowoéci Borowe polozonej w gminie Howa na podstawie zawartego
porozumienia migdzygminnego. Dodatkowo na potrzeby zaopatrzenia w wode miejscowosci Lubieszéw polozonej na
terenie Gminie Wymiarki gmina dokonuje zakupu wody od ZGK i M Itowa ktéra rozprowadza za pomoca urzadzen
wodociggowych bedgcych jej wlasnoscia do odbiorcow w wyzej wymienionej miejscowosci.

Dziatalno$¢ w zakresie odprowadzania i oczyszczania $ciekéw Gmina Wymiarki prowadzi tylko na swoim terenie
w ramach ktorej odprowadzane $cieki sa oczyszczane w oczyszczalni $ciekéw polozonej w miejscowosci Wymiarki.
Wiascicielem sieci kanalizacyjnej sanitarnej i oczyszczalni $ciekow jest Gmina Wymiarki.

2. Rodzaj i struktura taryfy

Majac na uwadze lokalne warunki w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw
zastosowano:

1) dila zbiorowego zaopatrzenia w wode taryfe niejednolitg wieloczlonowy zawierajges:
a) cengza lm® dostarczonej wody — zréznicowang w zaleznoéci od przypisania do taryfowej grupy odbiorcow;

b) stawke oplaty abonamentowej — zréznicowana w zaleznosci od przypisania do taryfowej grupy odbiorcow,
uwzgledniajaca tylko koszty utrzymania w gotowosci urzadzen wodociagowych.

2) dla zbiorowego odprowadzania §ciekow taryfe jednolita wieloczlonows zawierajges:
a) jednolita ceng za 1 m? odprowadzonych i oczyszczonych $cieckéw dla taryfowej grupy odbiorcow;

b) stawke oplaty abonamentowej — dla taryfowej grupy odbiorcow , uwzgledniajaca tylko koszty utrzymania w
gotowodci urzadzen kanalizacyjnych

3. Taryfowe grupy odbioreéw uslug
a) w zakresie zhiorowego zaopatrzenia w wode wyodrebniono nastgpujgce taryfowe grupy odbiorcow:

Charakterystyka taryfowych grup odbiorcow

Taryfowa grupa
odbiorcow  ushug
zaopatrzenia

w wodg

Opis

GRUPA 1 — ujecie
wlasne Gminy
Wymiarki

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode pobierajacy wode przeznaczona do
spozycia w miejscowosciach:

Wymiarki, Witoszyn, Witoszyn Gérny, Lutynka, Silno Male, Lubartéw — Gmina Wymiarki

Borowe — Gmina Ilowa




Pozostali odbiorcy uslug - odbiorcy ushig zbiorowego zaopatrzenia w wode nie wymienieni
w grupie | w miejscowosciach:

[ GRUPA 2 - ujecie
wlasne Gminy
Wymlark Wymiarki, Witoszyn, Witoszyn Gémy, Lutynka, Silno Male, Lubartéw — Gmina Wymiarki

Borowe — Gmina Itowa

GRUPA 3 - ujecie
wlasne Gminy
Wymiarki

Gmina Wymiarki i Gmina [fowa - jako odbiorcy pobierajacy wode dla celéw p.poz.

GRUPAL1-
wodociag
Lubieszow

Wszyscy odbiorcy wody w miejscowosci Lubieszéw — gmina Wymiarki

b )w zakresie ustug odprowadzania i oczyszczania Sciekow wyodrgbniono nastepujgcy taryfowq grupe odbiorcéw:

Charakterystyka taryfowych grup odbiorcéw

Taryfowa grupa odbiorcéw ushug zaopatrzenia w Opis
wode
GRUPA 1 Wszyscy odbiorcy ustug odprowadzania i oczyszczania $ciekow

4 .Rodzaje i wysoko$é cen i stawek oplat
a) zbiorowe zaopatrzenie w wode

W rozliczeniach z odbiorcami ustug w zaleznosci od grup taryfowych beda obowiazywaty nastepujace ceny, stawki oplat
oraz zasady ich stosowania;

1. Cena za dostarczong wodg jako wielko$¢ wyrazong w jednostkach pienigznych, ktérg odbiorca ushig jest
obowigzany zaplaci¢ za 1 m® dostarczonej wody.
2. Stawka oplaty abonamentowej placonej za kazdy miesigczny okres rozliczeniowy, niezaleznie od ilosci zuzycia
wody.
Dla uméw rozliczanych w dwu, trzy lub sze$ciomiesigcznych okresach rozliczeniowych oplata abonamentowa wynosi
wielokrotnos¢ jej miesigcznej stawki okreslonej w taryfie.
Wysokos¢ cen i stawek oplat za dostarczong wodg na 36 miesigczny okres obowigzywania taryfy

Taryfowa grupa odbiorcéw Wielko$¢ cen i stawek wyraZzonych w zt obowiazujacych w okresie
od I do 12 m-ca nowej | od 13 do 24 m-ca nowej | od 25 do 36 m-ca nowej
taryfy taryfy taryfy
netto brutto netto brutto netto brutto

GRUPA 1 3,73 4,03 4,19 4,53 4,19 4,53
. . Cena za 1 m® wody
ujecie wlasne
Gminy Stawka oplaty 1,05 1,13 1,19 1,29 L19 1,29
Wymiarki abonamentowej /
odbiorce/m-c
GRUPA 2 Cena za 1 m® wody 3,78 4,08 4,23 4,57 4,23 4,57
ujecie wlasne
o Stawka oplaty 7,78 840 884 | 955 8,83 9,54
ymiar abonamentowej /
odbiorce/m-c
GRUPA 3 3,83 4,14 4,28 4,62 4,28 4,62
ujecie wlasne Cena za 1 m® wody
o Stawka oplaty 1,08 5,17 1,25 | 1,35 1,25 1,35
ymiar abonamentowej /
odbiorce/m-c




GRUPA L1 Cena za 1 m® wody 6,83 738 | 7,06 | 7,62 7,26 7,84
wodociag
Lubieszow

Stawka oplaty 0,51 0,55 0,54 0,58 0,56 0,60
abonamentowej /
odbiorce/m-c

b) zbiorowe odprowadzanie §ciekéw
W rozliczeniach z odbiorcami usiug beda obowigzywaty nastepujace ceny, stawki oplat oraz zasady ich stosowania

1. Cena za odprowadzone i oczyszczone $cieki jako wielko$é wyrazong w jednostkach pienigznych , ktéra odbiorca
ushug jest obowigzany zaptaci¢ za 1m?® odprowadzonych $ciekéw
2. Stawka oplaty abonamentowej placonej za kazdy miesigczny okres rozliczeniowy, niezaleznie od ilodci
odebranych $ciekow.,
Dla uméw rozliczanych w dwu, trzy lub szesciomiesigeznych okresach rozliczeniowych oplata abonamentowa wynosi
wielokrotno$¢ jej miesigcznej stawki okrelonej w taryfie.

Wysoko$¢ ceny i stawki oplat za odprowadzone i oczyszczone Scieki na 36 miesigczny okres obowigzywania taryfy

-yfowa grupa odbiorcéw Wielkos¢ cen i stawek oplat wyrazonych w zt obowiazujacych w okresie
od 1 do 12 m-ca nowej | od 13 do 24 m-canowej | od 25 do 36 m-ca nowej
taryfy taryfy taryfy
netto brutto netto brutto netto brutto

GRUPA 1 Cenaza 1 m? 9,10 9,83 9,51 10,27 9,81 10,59
odprowadzonych
i oczyszczonych $ciekow
Stawka oplaty 10,48 11,32 10,95 11,83 11,31 12,21
abonamentowej /
odbiorcg/m-c

Do cen i stawek oplat wskazanych w tabelach w kolumnach ,,netto” doliczony zostal podatek od towaréw i ustug okreslony
odrebnymi przepisami, ktérego stawka na dzieni opracowania taryfy wynosi 8% i zgodnie z tym obliczone zostaly ceny
i stawki brutto podane w kolumnach ,,brutto”.

Wysoko$¢ cen i stawek optat brutto moze ulec zmianie w przypadku zmiany wysokosci stawki podatku od towaréw i ustug.
Zmiana stawki podatku od towaréw i ustug nie wymaga zloZenia nowego wniosku o zatwierdzenie taryfy.

5. Warunki rozliczen, z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady pomiarowe

1.Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow prowadzone sg na podstawie
okreslonych w taryfie cen oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzanych $ciekow.

2. Iloé¢ wody dostarczonej do odbiorcy ustala sig na podstawie wskazan wodomierza a w przypadku jego braku w oparciu
0 przecigtne normy zuzycia wody okreslone zgodnie z obowigzujacym rozporzadzeniem w sprawie okreslenia
przecigtnych norm zuzycia wody.

3. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dzialania wodomierza ilo§¢ pobranej wody ustala sie na podstawie
sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesi¢cy przed stwierdzeniem niesprawnos$ci dzialania wodomierza a gdy nie jest to
mozliwe na podstawie Sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu $redniomiesigcznego
zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesiecy nieprawidtowego dziatania wodomierza.

4. Tlos¢ odprowadzonych Sciekéw ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych a w przypadku ich braku jako
réwng ilosci wody pobrane;.

5. W rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekéw ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej uwzglednia sie tylko w przypadkach,
gdy ilo$¢ jej zuzycia na inne cele ustalona jest na podstawie wskazan dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt
odbiorcy ustug.

6. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczona wodg i odprowadzone $cieki w terminie wskazanym na fakturze, ktory
nie jest krétszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposéb.




7 Nadplaty podlegaja zaliczeniu w poczet przysziych naleznosci odbiorcy lub zwrotowi w terminie 14 dni od dnia zloZenia
wniosku w tej sprawie.

8.Pozostate zasady rozliczen precyzuje ustawa o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw
oraz rozporzadzenie w sprawie okreslenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkoéw rozliczen za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekdw.

6. Warunki stosowania cen
1. Zakres Swiadczonych ustug dila poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcéw ustug
a) zbiorowe zaopatrzenie w wodeg

Gmina Wymiarki $wiadczy dla odbiorcow w miejscowosci Wymiarki, Witoszyn, Witoszyn Gorny, Lutynka, Silno Male,
Lubartéw oraz Borowe usluge w zakresie dostarczania wody pochodzacej z ujgcia wody podziemnej znajdujacego si¢
w miejscowosci Borowe. Pobdr, uzdatnianie i dostarczanie wody dla wszystkich odbiorcéw korzystajacych
z wymienionego ujecia dokonywany jest w oparciu o takie same zasady techniczne i technologiczne. Odbiorcy korzystaja
w jednakowy sposdb z urzadzen wodociggowych, ktore to urzadzenia stanowig jeden spdjny system i sa wlasnoscia
gminy,

Z ujecia wody w miejscowoéci Borowe nie korzystajg odbiorcy w miejscowosci Lubieszéw. Dla ich potrzeb gmina
dokonuje zakupu wody z ujecia wody podziemnej polozonego w miejscowosci Szczepandw, ktbrego wiascicielem jest
Gmina lfowa. Woda jest dostarczana i rozprowadzana za pomoca urzgdzen wodociggowych bedacych wlasnoscia Gminy
Wymiarki. Taryfowe grupy odbiorcéw ushig obejmuja odbiorcéw wyodrebnionych na podstawie Zrodla zaopatrzenia

w wodg, charakterystyki zuzycia wody oraz zréznicowania kosztow pozyskania wody do zasilenia poszczegdlnych wo-
dociagow.

GRUPA 1 - ujecie wlasne gminy Wymiarki — Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia
w wodg pobierajacy wodg przeznaczong do spozycia w migjscowosciach:

Wymiarki, Witoszyn, Witoszyn Gérny, Lutynka, Silno Male, Lubartéw — Gmina Wymiarki

Borowe — Gmina Itowa

GRUPA 2 - ujecie wlasne gminy Wymiarki - Pozostali odbiorcy ustug - odbiorcy ushug zbiorowego zaopatrzenia
w wodeg nie wymienieni w grupie 1 w miejscowos$ciach:

Wymiarki, Witoszyn, Witoszyn Gérny, Lutynka, Silno Mate, Lubartéw — Gmina Wymiarki

Borowe — Gmina Ifowa

GRUPA 3 - ujecie wlasne gminy Wymiarki - Gmina Wymiarki i Gmina lfowa - jako odbiorcy pobierajacy wode dla
celow p.poz.

W Grupie 3 nie wymieniono odbiorcéw wody pobranej z publicznych studni , zdrojéw ulicznych czy fontann
publicznych oraz wody zuzytej do zraszania publicznych ulic i terenéw zielonych poniewaz gmina Wymiarki
i miejscowo$¢ Borowe w gminie fowa posiadaja status obszaréw wiejskich i na ich terenie nie wykorzystuje sie wody
do wyzej wymienionych celéw.

GRUPA L1 - wodociag Lubieszéw - wszyscy odbiorcy wody w miejscowosci Lubieszéw — gmina Wymiarki
Niniejszej taryfy nie stosuje si¢ do zakupu wody , o ktérym mowa w art. 6 ust.1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw ( tzw. hurtowy zakup wody ).

W ramach prowadzonej dzialalnoéci Gmina zobowigzana jest do zapewnienia zdolnodci posiadanych urzadzen
wodociggowych do realizacji ciagtej dostawy wody w wymaganej iloéci, pod odpowiednim ci$nieniem. oraz parametrach
jakosciowych zgodnych =z obowiazujacymi przepisami. Obowigzek ten wypelia w trybie biezacej eksploatacji
posiadanych urzadzen oraz zapewnienia ich nalezytego stanu technicznego.

b) zbiorowe odprowadzanie sciekdw

Gmina Wymiarki swiadczy ustuge w zakresie odprowadzania i oczyszczania $ciekdw dla odbiorcéw z jej terenu. Ustuga
$wiadczona jest zarowno dla sciekdéw z urzadzen kanalizacyjnych jak i dla $ciekéw z punktu zrzutu (stacji zlewnej ) na
oczyszczalni $ciekow. Odprowadzanie i oczyszezanie dla wszystkich odbiorcow ustug oparte jest o jeden spdjny system
techniczny i technologiczny dlatego ustalono tylko jedna taryfowa grupe odbiorcow tj.



GRUPA 1 - wszyscy odbiorcy odprowadzania i oczyszczania sciekow.

Sie¢ kanalizacyjna jest kanalizacjg sanitarng — grawitacyjna a $cieki oczyszczane sa w kontenerowej biologiczno -
mechaniczne]j oczyszczalni §ciekéw polozonej w miejscowosci Wymiarki.

W ramach prowadzonej dziatalnosci Gmina zapewnia zdolnoé¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania
0 oczyszczania §ciekow w sposob ciagly i niezawodny. Obowigzek ten wypelnia w trybie biezacej eksploatacji posiadanych
urzadzen oraz zapewnienia ich nalezytego stanu technicznego.

2 Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow

a) zbiorowe zaopatrzenie w wode

Okreslone w taryfie ceny stosuje si¢ przy zachowaniu standardéw jakoéciowych obslugi odbiorcéw ustug wynikajacych
Z obowiazujgcych przepisow prawa ustalajacych wymagania dotyczace jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi, regulaminu dostarczania i odprowadzania $ciekow oraz uméw zawartych z odbiorcami ustug, Jakos¢ dostarczanej
przez Gming wody jest zgodna z wymogami okre$lonymi w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r.
w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi. Woda systematycznie poddawana jest wewnetrznej
kontroli jakosci wody prowadzonej przez Gmine.

Nadz6r zewnetrzny nad jakoécig dostarczanej wody prowadzi Pafistwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Zaganiu.
Informacje o jakosci wody oraz planowanych lub wynikajacych z awarii urzadzen wodociggowych przerwach
w dostawie wody, planowanym terminie przywrdcenia cigglodci $wiadczenia ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej w umieszczane sg na stronie internetowej Gminy. O planowanych przerwach w dostawie wody Gmina ma
obowigzek poinformowania odbiorcow ustug na swojej stronie internetowej lub w inny zwyczajowo przyjety sposob,
z wyprzedzeniem co najmniej 48 godzinnym przed planowana przerwa w $wiadczeniu ustug a takze zapewnienia
odbiorcom ustug zastgpczych punktéw poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody przekraczajacych 12 godzin
oraz poinformowania o lokalizacji takich punktéw. Gmina zapewnia kontakt z odbiorcami ustug w celach zawierania.
umoéw, zlozenia wnioskéw o wydanie warunkow technicznych przylaczenia do sieci wodociagowej , wniesienia reklamacji
oraz udzielania informacji o obowiazujacych przepisach i wynikajacych z nich prawach i obowiazkach. Gmina
zobowigzana jest do powiadomienia odbiorcéw ustug o sposobie zatatwienia reklamacji lub spraw spornych w terminie
30 dni od daty wplywu wniosku w formie pisemnej , chyba ze odbiorca wskaze inny sposob kontaktu.

Whnioski i postulaty odbiorcéw uwzgledniane sg w biezacych dzialaniach Gminy zwigzanych z dostarczaniem wody.

b) zbiorowe odprowadzanie Sciekéw

Okreslone w taryfie ceny stosuje si¢ przy zachowaniu standardéw jakosciowych obstugi odbiorcéw ustug wynikajacych
z obowigzujacych przepiséw prawnych dotyczacych ochrony srodowiska, regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
$ciekow oraz umdw zawartych z odbiorcami ustug. Gmina przeprowadza regularng kontrole jakosci $ciekow pod
wzgledem wartosci wskaznikéw zanieczyszczen $ciekow wprowadzanych do odbiornika. Kontrole wykonuja
akredytowane laboratoria.

Informacje o planowanych lub wynikajacych z awarii urzadzen kanalizacyjnych przerwach w odprowadzaniu Sciekow,
planowanym terminie przywrécenia ciaglodci swiadczenia uslug i odpowiednich parametréw umieszczane sa na stronie
internetowej Gminy. O planowanych przerwach w odprowadzaniu éciekéw Gmina ma obowigzek poinformowania
odbiorcow ustug na swojej stronie internetowej lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, z wyprzedzeniem co najmniej 48
godzinnym przed planowang przerwa w $wiadczeniu ustug. Gmina zapewnia kontakt z odbiorcami ustug w celach
zawierania umow, ztozenia wnioskow o wydanie warunkow technicznych przytaczenia do sieci kanalizacyjnej , wniesienia
reklamacji oraz udzielania informacji o obowiazujacych przepisach i wynikajacych z nich prawach i obowiazkach.
Gmina zobowigzana jest do powiadomienia odbiorcéw ustug o sposobie zalatwienia reklamacji lub spraw spornych
w terminie 30 dni od daty wplywu wniosku w formie pisemnej , chyba ze odbiorca wskaze inny sposéb kontaktu.
Whioski i postulaty odbiorcéw uwzgledniane sa w biezacej dziatalnosci gminy.




