Zatacznik nr 1
do zarzadzenia Nr 18/2025
Starosty Lipskiego z dnia 28 marca 2025 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Rozdzial 1.
Postanowienia ogélne

Ilekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa 0:

1) staro$cie — nalezy przez to rozumie¢ Staroste Powiatu Lipskiego;

2) starostwie —nalezy przez to rozumie¢ Starostwo Powiatowe w Lipsku;

3) matoletnim — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobg do ukonczenia 18 roku zycia;

4) pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe zatrudniong lub wspodtpracujgca
ze Starostwem Powiatowym w Lipsku, bez wzglgdu na forme, w tym w szczegdlnosci
pracownika, zleceniobiorce, wykonawce, praktykanta, wolontariusza, stazyste, itp., ktorzy
z racji petnionej funkcji lub wykonywanych zadan majg lub moga mie¢ kontakt
z matoletnimi;

5) rodzicu — nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego maloletniego
pozostajacego pod ich wladza rodzicielska; jezeli dziecko pozostaje pod wiladza
rodzicielska obojga rodzicéw, kazde z nich moze dziata¢ samodzielnie jako przedstawiciel
ustawowy dziecka;

6) opiekunie —nalezy przez to rozumie¢ opiekuna prawnego matoletniego, tj. osobe, ktora jest
przedstawicielem ustawowym maloletniego, moze dokonywaé czynno$ci prawnych
w imieniu matoletniego i ma za zadanie chronié¢ jego interesy prawne, osobiste i finansowe;

7) przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumie¢ kazde celowe uzycie sity fizycznej
skierowane przeciwko innej osobie, majace na celu przekroczenie jej granicy ciata,
w szczegolnosci bicie, popychanie, szarpanie;

8) przemocy psychicznej — nalezy przez to rozumieé¢ powtarzajacy si¢ wzorzec zachowania
w stosunku do maloletniego, majacy na celu wywolanie u niego pogorszenie
samopoczucia/samooceny, spowodowanie poczucia zagrozenia, W szczegdlnosci
zachowanie polegajace na wySmiewaniu matoletniego, karaniu przez odmowe
szacunku/zainteresowania, statej krytyce, izolacji spolecznej, degradacji werbalnej
(wyzywanie, ponizanie, upokarzanie, zawstydzanie), stosowanie grozb;

9) przemocy seksualnej — nalezy przez to rozumie¢ kazda forme¢ zaangazowania innej osoby
w aktywno$¢ seksualng, na ktérg nie wyraza ona zgody lub nie jest w stanie w pelni
zrozumie¢, wyrazi¢ i udzieli¢ §wiadomej zgody;

10) ustawie — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r.
poz. 1802, poz. 1228).

Standardy ochrony matoletnich obowigzuja wszystkich pracownikéw, wspotpracownikéw,

stazystow 1 wolontariuszy, jesli kontakt ten odbywa si¢ za zgoda starostwa i/lub na jego terenie.

W starostwie wprowadza si¢ obowigzek weryfikacji w odpowiednich rejestrach osob

organizujacych wydarzenia z udziatem maloletnich oraz osob, ktére maja peli¢ funkcje

opiekuna praktyki matoletniego lub opiekuna stazu uczniowskiego matoletniego. Podstawa
prawng przeprowadzenia weryfikacji jest art. 21 ustawy.
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Rozdzial 2.
Zasady i wymogi w zakresie bezpiecznych relacji pracownikow starostwa z maloletnimi
Pracownicy w relacjach z matoletnimi kierujg si¢ ich dobrem i dziataja w ich najlepszym
interesie, z poszanowaniem ich godnosci i potrzeb.
Pracownicy zachowuja wobec matoletnich szacunek i cierpliwos$¢.
Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy.
Pracownicy zobowigzani sg do utrzymywania profesjonalnych relacji z maloletnimi przy
zastosowaniu dzialan i1 komunikatow adekwatnych do sytuacji, wieku maloletniego
uwzgledniajac jego umiejgtnosci rozwojowe, mozliwosci wynikajace z niepetlnosprawnosci
oraz potrzeb edukacyjnych.
Matoletni ma prawo do uzyskania informacji o osobie, ktorej moze zglosi¢ niewlasciwe
zachowanie oraz ma prawo oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji na zgtoszenie. Pracownicy sg
zobowigzani do wysluchania matoletniego lub wskazania osoby do udzielenia pomocy
matoletniemu lub innej odpowiedniej do sytuacji reakcji na niewtasciwe zachowanie.
Komunikacja mi¢dzy pracownikiem, a matoletnim powinna by¢ prowadzona z zachowaniem
szacunku, cierpliwos$ci i zrozumienia.
Odpowiedzi i informacje udzielane matoletnim powinny by¢ udzielane w sposob adekwatny
do ich wieku i sytuacji.
Komunikacja z matoletnim powinna odbywac si¢ w sposob, ktory nie bedzie go zawstydzat,
lekcewazyt ani obrazat.
Pracownik nie moze krzycze¢ na maloletniego, z wyjatkiem szczegdlnych przypadkow
wynikajacych z bezpieczenstwa matoletniego.
Pracownik jest zobowigzany do kazdorazowego poinformowania matoletniego o decyzjach
podejmowanych w stosunku do niego oraz wyja$nienia mu ich podstaw. Podejmowanie decyzji
dotyczacych matoletniego powinno nastgpowac z poszanowaniem jego godnosci i w miare
mozliwosci uwzglednia¢ jego oczekiwania.
Matoletni ma prawo do poszanowania prywatnosci. Pracownicy podejmuja dziatania
z uwzglednieniem tej zasady.
Pracownik nie moze ujawnia¢ informacji dotyczacych maloletniego wobec 0sOb
nieuprawnionych. Informacje te obejmujg wizerunek matoletniego, informacje o jego sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;j.
Pracownik nie moze utrwala¢ wizerunku matoletnich (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim
utrwalenia wizerunkéw matoletnich. Utrwalanie wizerunku maloletnich jest mozliwe
wylacznie na potrzeby starostwa oraz za zgoda rodzica lub opiekuna, ktora jest udzielana
w formie pisemnej. Pracownik jest zobowiazany kazdorazowo do poinformowania rodzica lub
opiekuna oraz matoletniego o celu utrwalenia wizerunku (np. w przypadku uczestnictwa
w konkursach lub imprezach kulturalno - oswiatowych organizowanych przez starostwo).
W  obecno$ci matoletnich zabronione s3 jakiekolwiek niestosowne zachowania,
w szczeg6lnosci uzywanie wulgarnych stow, gestow lub zartow, obrazliwe uwagi pod adresem
matoletniego lub innych o0séb, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci lub
atrakcyjnosci seksualnej, naduzywanie w stosunku do matoletniego wtadzy, uzywanie
w stosunku do matoletniego jakiejkolwiek formy przemocy.
Zabronione jest krzywdzenie maloletnich w jakiejkolwiek formie. Przykladowe zachowania
uznawane za krzywdzenie, symptomy wystepujace w przypadku krzywdzenia zawiera
zalacznik nr 1 do niniejszych standardow.
Pracownikowi, zarowno w pracy, jak i poza nia, nie wolno nawigzywaé z maloletnim
jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, ani wypowiadaé¢ seksualnych
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komentarzy, zartow, gestow oraz udostgpnia¢ maloletnim tresci erotycznych

1 pornograficznych bez wzgledu na ich formg.

Pracownikowi nie wolno proponowa¢ matoletnim alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci matoletnich.

Pracownikowi nie wolno przyjmowaé pieniedzy ani prezentéw od maloletnich, ani
rodzicow/opiekundow matoletniego.

Pracownikowi nie wolno wchodzi¢ w jakiejkolwiek relacje wobec matoletniego lub
rodzicow/opiekunéw maloletniego, ktéore moglyby prowadzi¢ do oskarzen o nieréwne
traktowanie badz czerpanie korzysci majgtkowych i innych.

Pracownicy sa zobowigzani do roéwnego traktowania matoletnich ze wzgledu na ich ptec,
orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnosc, status spoteczny, etniczny, kulturowy,
religijny i $wiatopoglad.

Pracownicy sa zobowigzani do unikania faworyzowania maloletnich bez wzgledu na
przyczyng.

Dopuszczalny jest fizyczny kontakt pracownika z matoletnim, ktory jest stosowny i spetnia
zasady bezpiecznego kontaktu, tj.:

1) jest odpowiedzig na potrzeby matoletniego w danym momencie,

2) uwzglednia wiek matoletniego, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny.
Pracownik dokonujac oceny stosownosci kontaktu fizycznego z maloletnim kieruje si¢ zawsze
swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje matoletniego,
pytajac go o zgode na kontakt fizyczny.

Pracownikowi nie wolno bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposob naruszac
integralnosci fizycznej matoletniego. Pracownik nie moze dotykaé¢ matoletniego w sposob,
ktoéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

Pracownik nie powinien angazowac¢ si¢ w takie aktywnosci jak laskotanie, udawane walki
z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne.

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielggnacyjnych i higienicznych wobec matoletniego
pracownik jest zobowigzany do wykonywania ich z zastosowaniem niezbednego kontaktu
fizycznego przy udziale lub w obecnosci innego pracownika.

Kontakt pracownikéw z matoletnimi powinien odbywac¢ si¢ wylacznie w godzinach pracy
1 dotyczy¢ celow mieszczacych si¢ w zakresie ich obowigzkow.

Zabronione jest zapraszanie matoletnich do miejsca zamieszkania pracownika, spotkania si¢

z nimi poza godzinami pracy, utrzymywanie kontaktow z maloletnimi poprzez prywatne
kanaly komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznos$ciowych).

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli matoletni i rodzice/opiekunowie
maloletnich sa osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci
wszystkich informacji dotyczacych innych matoletnich, ich rodzicow/opiekundw.

Rozdzial 3.

Rozpoznawanie i reagowanie na symptomy krzywdzenia maloletnich
Koordynatorem ochrony matoletnich przed krzywdzeniem jest Sekretarz Powiatu, zwany dalej
,koordynatorem”. W przypadku nieobecnosci koordynatora jego obowigzki petni Inspektor ds.
kadr i ptac.

Obowiazkiem koordynatora jest przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach wskazujacych na
podejrzenie krzywdzenia matoletniego — w formie ustnej lub pisemnej.
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Uprawnionym do zgloszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego jest kazdy kto powziat

takg informacj¢, a pracownicy maja obowigzek zgloszenia kazdego zdarzenia o cechach

przemocy.

Pracownik, ktory byl $wiadkiem krzywdzenia maloletniego lub powzigt informacje

o krzywdzeniu maloletniego 1 nie zglosit tego zdarzenia koordynatorowi podlega

odpowiedzialno$ci dyscyplinarnej za naruszenie podstawowych obowigzkow pracowniczych

lub innej odpowiedzialnosci w zaleznosci od taczacego go stosunku prawnego z urzgdem.

Bezposrednie nagle zdarzenia nalezy zglaszac jak najszybciej, bezposrednio do koordynatora

w formie ustnej.

Pisemne zgloszenie zdarzenia nalezy adresowa¢ do koordynatora na adres: Starostwo

Powiatowe w Lipsku, ul. Rynek 1, 27-300 Lipsko i przekaza¢ je za posrednictwem poczty

tradycyjnej, Biura Obstugi Interesanta lub poczty elektronicznej na adres e-mail:

sekretarz@powiatlipsko.pl

Niezaleznie od formy przyjecia zgloszenia, koordynator dla kazdego zdarzenia sporzadza karte

interwencji, ktorej wzor stanowi zatacznik nr 2 do niniejszych standardow.

W przypadku gdy pracownik w toku biezacej pracy rozpozna zdarzenie wskazujace na

krzywdzenie matoletniego ma obowigzek podja¢ dziatania wg procedury trzech krokdéw:

1) zabezpiecza matoletniego przed potencjalnym sprawcg przemocy;

2) zabezpiecza dowody przemocy i niezwlocznie zglasza zdarzenie koordynatorowi;

3) pozostaje do dyspozycji koordynatora tak dtugo, jak jest to potrzebne dla zabezpieczenia
dowodow i potrzeb matoletniego oraz sporzadzenia dokumentacji zdarzenia.

W przypadku gdy pracownik w toku biezacej pracy rozpozna objawy wskazujgce na przemoc

w rodzinie, w tym przemoc polegajaca na zaniedbaniu sSrodowiskowym ma obowiazek zglosi¢

sprawe do koordynatora. Jezeli w sprawie sg dowody pracownik zobowigzany jest je

zabezpieczy¢ 1 przekaza¢ koordynatorowi.

W ramach postgpowania wyjasniajacego zdarzenia, koordynator ma prawo przeprowadzac

rozmowy z pracownikami, matoletnim i rodzicami oraz sporzadza¢ z nich notatki stuzbowe,

zbiera¢ dowody rzeczowe, w tym nagrania dzwickowe, fotografie, filmy lub nagrania

Z monitoringu.

Koordynator informuje o zdarzeniu rodzicow/opiekundéw ofiary przemocy.

Koordynator moze zapewni¢ wsparcie psychologiczno-pedagogiczne maloletniemu wobec

ktérego podjeta jest interwencja korzystajac z pomocy specjalistow zatrudnionych

w jednostkach organizacyjnych.

W przypadku gdy u maloletniego, stwierdza sig, ze jego zycie jest zagrozone lub grozi mu

cigzki uszczerbek na zdrowiu, koordynator za zgoda rodzicow/opiekundow matoletniego,

a w przypadku gdy jest potrzeba natychmiastowego dziatania, kazdy pracownik obecny przy

zdarzeniu niezwlocznie informuje policj¢ lub pogotowie ratunkowe, dzwonigc pod numer 112.

Kolejne kroki postgpowania w tej sytuacji leza w kompetencjach wyzej wymienionych

instytucji.

W przypadku gdy sprawca krzywdzenia matoletniego jest pracownik, koordynator zglasza

takie zdarzenie Staro$cie, ktory podejmuje decyzje kadrowe lub inne adekwatne do oceny

zdarzenia.

W przypadku gdy w sprawie matoletniego zachodzi prawdopodobienstwo, ze sprawcami

krzywdzenia matoletniego sg rodzice/opiekunowie, koordynator powiadamia policje, sad

rodzinny, o$rodek pomocy spotecznej, a takze przewodniczacego lokalnego zespotu

interdyscyplinarnego w celu wszczecia procedury Niebieskiej Karty.
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Karty interwencji przechowywane sa lacznie z Rejestrem ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego oraz interwencji. Wzor rejestru
stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszych standardow.

Koordynator przyjmuje zgloszenia oraz jest odpowiedzialny za prowadzenie rejestru
ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego oraz
interwencji.

Rozdzial 4.

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet.
Starostwo zapewniajac maloletnim dostep do Internetu podejmuje dziatania zabezpieczajace
matoletnich przed dostepem do tresci, ktoére mogg stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidlowego
rozwoju, w szczeg6lnosci poprzez instalowanie i aktualizowanie oprogramowania
zabezpieczajacego.

Starostwo zapewnia dostep do urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci Internet tylko do
celéw stuzbowych i na wyznaczonych stanowiskach pracy. Poza wyznaczonymi stanowiskami
pracy starostwo nie umozliwia dostepu do Internetu.

Rozdzial 5.

Zasady udostepniania i monitoring stosowania Standardow ochrony maloletnich
Standardy udost¢pnia si¢ w Biuletynie Informacji Publicznej Starostwa Powiatowego
w Lipsku, na stronie internetowej oraz na tablicy ogloszen starostwa.

Matoletnich informuje si¢ o dostepnosci niniejszych Standardow w wersji skrocone;.

W przypadku matoletniego odbywajacego praktyki lub biorgcego udzial w aktywnosci
starostwa rodzic/opiekun prawny potwierdza zapoznanie si¢ z niniejszymi standardami
w formie o§wiadczenia. Wzor oswiadczenia stanowi zalgcznik nr 4 do niniejszych standardow.
Dopuszczalne jest dokonanie potwierdzenia na innym dokumencie o ile z tresci dokumentu
bedzie wynika¢ fakt potwierdzenia.

Dokument 0 ktorym mowa w ust. 3 dofacza si¢ do akt sprawy (dokumenty dotyczace
odbywania praktyk, dokumenty potwierdzajace uczestnictwo w konkursie itp.).

Osobami odpowiedzialnymi za przekazanie informacji o ktérej mowa w ust. 2 i 3 jest Inspektor
ds. kadr i ptac w przypadku praktyk oraz osoby odpowiedzialne za organizacje konkurséw
badz wydarzen z udziatem maloletnich.

Rozdzial 6.
Przeglad i aktualizacja standardow

Koordynator nie rzadziej niz raz na dwa lata przeprowadza przeglad i dokonuje oceny
obowigzujacych standardow w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb
(biorgc m.in. pod uwage szczeg6lnie zdarzenia, ktore zostaty koordynatorowi zgltoszone) oraz
zgodnos$ci z obowigzujacymi przepisami.

Koordynator przeprowadza wsréd pracownikoéw starostwa raz na 2 lata ankiete monitorujaca
poziom realizacji Standardow. Wzor ankiety stanowi zalgcznik nr 5 do niniejszych standardow.
W ankiecie pracownicy moga proponowac¢ zmiany Standardow ochrony matoletnich oraz
wskazywaé naruszenia ich w Starostwie.

Aktualizacja standardow odbywa si¢ w sposob wlasciwy dla ich wprowadzenia.



Rozdzial 7.

Postanowienia koncowe
Za przygotowanie pracownikow do stosowania standardow odpowiada koordynator.
Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem i realizowaniem standardow sa
udostepniane pracownikom przed rozpoczeciem wykonywania zadan.
Kazdy pracownik w urzedzie zapoznaje si¢ ze standardami sktadajac stosowne oswiadczenie
zgodnie z zatgcznikiem nr 6 do niniejszych standardow. Os$wiadczenie wiacza si¢ do akt
osobowych pracownika.
Dopuszczalne jest dokonanie potwierdzenia na innym dokumencie o ile z tresci dokumentu
bedzie wynikac jednoznaczny fakt potwierdzenia zapoznania z niniejszymi standardami.
W sprawach nieuregulowanych niniejszymi standardami, stosuje si¢ przepisy prawa
powszechnie obowigzujacego, w tym =z zakresu prawa pracy, prawa rodzinnego
1 opiekunczego, o przeciwdzialaniu przemocy domowej, o ochronie danych osobowych oraz
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

STAROSTA
/-/ Jakub Ochynski



