NAJWYZSZA 1ZBA KONTROL|

Delegatura w Kielcach
LK1.410.013.03.2022

Leszek Kuca
Wojt _
Gminy Ruda Maleniecka

Urzad Gminy w Rudzie Malenieckie;
26-242 Ruda Maleniecka 99a

WYSTAPIENIE
POKONTROLNE

P/22/062 - Elektroniczne wnioski i tytuly wykonawcze w postepowaniu egzekucyjnym w administracji

NAIWYZSZA 1ZBA KONTROLI
Delegatura w Kielcach
ul. gen. T. Kasciuszki 6, 25-310 Kielce
T+48412439100, F +48 4124391 05
lki@nik.gov.pl



Jednostka

_ kontrolowana
Kierownik jednostki

kontrolowane;

Zakres przedmiotowy
kontroli

Okres objety kontrolg,
Podstawa prawna
podiecia kontroli
Jednostka

przeprowadzajaca
kontrole

Kontroler

l. Dane identyfikacyjne
Urzad Gminy w Rudzie Malenieckiej (dalej: Urzad), 26-242 Ruda Maleniecka 99a.
Leszek Kuza, Wéjt Gminy Ruda Maleniecka w calym okresie objetym kontrolg
(dalej: Wéjt).

1. Przygotowanie wdrozenia elektronicznych tytutow wykonawczych.

2. Wystawianie elektronicznych tytutbw wykonawczych i kierowanie ich do
egzekucji administracyjnej.

3.  Wplyw wprowadzenia elektronicznych tytutdw wykonawczych na sprawno$c¢
postepowan egzekucyjnych.

Lata 2019-2022 (do dnia zakoriczenia kontroli) z wykorzystaniem dowodow
sporzadzonych przed tym okresem, jeZeli miaty zwigzek z przedmiotem kontroli.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Kielcach.

Agnieszka Olejarz, gtowny specjalista kp., upowaznienie do kontroli nr LKI/73/2022
z 6 czerwca 2022 .
(akta kontroli str.1-3)

1Dz. U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA 0GOLNA

Il. Ocena ogolna2 kontrolowanej dziatalnosci

W Urzedzie, w zwigzku ze zmiang art. 26 § 1c ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r.
0 postepowaniu egzekucyjnym w administracji® (dalej: u.p.e.a.) i wprowadzeniem od
1 lipca 2021 r. zasady przekazywania tytutow wykonawczych, wnioskow
egzekucyjnych oraz informacji, o ktdrej mowa w art. 26 § 1e u.p.e.a. w formie
elektronicznej, podjeto dziatania, ktore zapewnity dostep do Systemu
Elektronicznych Tytutow Wykonawczych (dalej: System eTW lub Aplikacja eTW)*.
Whniosek o nadanie uprawnien do Aplikacji eTW zostat wystany jednak do Izby
Administracji Skarbowej w Szczecinie (dalej: IAS w Szczecinie) dopiero 28 czerwca
2021 r. Poza tym przez ponad pie¢ miesiecy nie podejmowano Zadnych dziafan
zmierzajacych do ustalenia przyczyn nieuzyskania uprawnier do Aplikacji eTW
i rozwigzania tego problemu. Uprawnienia umozZliwiajace dostep do Systemu eTW
Urzad uzyskat dopiero 28 lutego 2022 r. Ponadto Wiéjt do 8 czerwca 2022 r. nie
nadat uprawnien do Aplikacji eTW pracownikowi prowadzacemu windykacje
naleznosci. Powyzsze zaniechania mialy negatywny wplyw na realizacje zadan
jednostki. Urzad nie tylko w okresie od 1 lipca 2021 r. do 28 lutego 2022 r.
pozbawiony byt mozliwosci przekazywania do organu egzekucyjnego tytutdow
wykonawczych za po$rednictwem Systemu eTW, ale przez prawie rok nie realizowat
tego zadania.

W Urzedzie zapewniono sprzet komputerowy, oprogramowanie oraz odpowiednig
liczbe pracownikéw, ktérym prawidiowo powierzono obowiazki i uprawnienia
dotyczace przygotowywania tytutdbw wykonawczych. Pracownikowi Urzedu
zapewniono udziat w szkoleniu dotyczacym przygotowania i przekazania
elektronicznych tytutow wykonawczych w Aplikacji eTW.

Istniejace w Urzedzie procedury postepowania przy windykacji podatkéws nie
zostaly zaktualizowane po nowelizacji u.p.e.a. i wejSciu w zycie przepisow
wykonawczych wprowadzajacych zasade sporzadzania i przekazywania do organu
egzekucyjnego tytutow wykonawczych i informacji, o ktorej mowa w art. 26 § 1e
u.p.e.a. w postaci elektronicznej. Nie wplynelo to jednak negatywnie na realizowane
w Urzedzie czynnosci.

Elekironiczne tytuly wykonawcze przekazane w okresie objetym kontrola do organu

egzekucyjnego byly kompletne, prawidtowe oraz podpisane elektronicznie przez
upowaznione osoby.

W okresie objetym kontrola czynnosci zmierzajgce do zastosowania $rodkéow
egzekucyjnych podejmowano ze znaczng zwitokg, niezgodnie z ww. procedurami.
Ponadto w siedmiu tytutach wykonawczych uwzgledniono naleznosci, na ktdre nie
wystawiono upomnieri, a do dwoch dluznikéw wystano ponowne upomnienia na
naleznosci, ktore byty objete wczesniej wystanymi upomnieniami.

Wdrozenie elektronicznych tytutbw wykonawczych skrocito czas jaki uptywat od
wystawienia tytulu wykonawczego do chwili dostarczenia go do organu

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogéing jako ocene pozytywng, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowe;.

$Dz.U.z2022r. poz. 479, ze zm.

4 Zmiana u.p.e.a. wprowadzona zostala ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. o zmianie ustawy o postepowaniu
egzekucyjnym w administracji oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 2070, ze zm.). Termin 1 lipca
okreslony zostal w obwieszczeniu Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionainej z dnia 27 kwietnia
2021 r. zmieniajacym obwieszczenie w sprawie terminu uruchomienia systemu teleinformatycznego
przeznaczonego do przekazywania tytulow wykonawczych do naczelnika urzedu skarbowego (Dz. Urz. Min.
Fin., Fun. i Pol. Reg. poz. 63).

5 Okreslone w Zasadach rachunkowosci i plan kont w zakresie ewidencji podatkéw i oplat lokainych dfa organu
podatkowego Gminy Ruda Maleniecka, przyjetych zarzadzeniem nr 107/2010 Wéjta Gminy Ruda Maleniecka
z dnia 31 grudnia 2010 r
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Opis stanu
faktycznego

egzekucyjnego, jednak nie miato zadnego wplywu na sprawno$¢ prowadzenia
czynnosci zmierzajacych do zastosowania $rodkéw egzekucyjnych.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe® kontrolowanej dziatalnosci

1. Przygotowanie wdrozenia elektronicznych tytulow
wykonawczych

Woit, jako wierzyciel ustawowy, wygenerowal i pobrat ze Stownika Wierzycieli
opublikowanego na portalu wierzycieli i organéw egzekucyjnych spoza Krajowej
Administracji Skarbowej (dalej: KAS)” kod wierzyciela niezbedny do wypetnienia
whniosku o nadanie uprawnien do Aplikacji eTW (dalej: wniosek).

(akta kontroli str. 4)

Wypetniony i podpisany przez Wéjta wniosek zostat przestany w wersji papierowej
do Dyrektora IAS w Szczecinie 28 czerwca 2021 r., tj. dwa dni przed uruchomieniem
Systemu eTW. Do IAS w Szczecinie wptynat on 1 lipca 2021 r.

We wniosku wskazano jednego pracownika Urzedu, wyznaczonego do petnienia
funkcji administratora lokalnego Aplikacji eTW (dalej: Administrator). We wniosku
w bloku B.1 Informacje o urzedzie/Jednostce uprawnionej do dziafania w imieniu
wierzyciela w poz. 19 wpisano Gmina Ruda Maleniecka zamiast Urzgd Gminy
w Rudzie Malenieckiej, a w poz. 20 i 21 podano NIP i REGON Gminy zamiast
Urzedu. Biad dostrzezono dopiero w trakcie kontroli, {j. 10 czerwca 2022 r., podczas
wysylania pierwszego elektronicznego tytulu wykonawczego. Wniosek o zmiang
danych zostat droga pocztowag wystany 23 czerwca 2022 r.

(akta kontroli str. 5-8, 121-123)

W dniu 25 czerwca 2021 r. kontrolowana jednostka zwrécita sie do Korelacja
Systemy Informatyczne Sp. z 0.0. z zapytaniem o koszt zakupu i wdroZenia
programu do obslugi elektronicznych tytutdw wykonawczych. Koszt programu
DISTRICTUS - Elektroniczne tytuty wykonawcze oszacowano na 4982 zt netto,
koszt wdrozenia na 199 zt netto za godzing. Wojt wyjasnit, ze Urzad nie integrowat
wiasnego systemu dziedzinowego z Systemem eTW w zwiazku z kosztami jakimi
byloby to obarczone. Koszt dodatkowego modutu (...) to ok. 6200 zt brutto.
Dodatkowo po 12-miesigcznym okresie gwarancyjnym Urzad byfby obarczony
comiesiecznymi opfatami abonentowymi. Biorgc pod uwage mozliwo$¢ skorzystania
z darmowej aplikacji przegladarkowej oraz ilo§¢ wystawianych tytutow
wykonawczych zostala podjeta decyzja o wykorzystaniu darmowego rozwigzania.
Podsumowujgc zakup ww. modufu bytby nieekonomiczny.

(akta kontroli str. 14-19, 25)

Urzad nie miat dostepu do Systemu eTW 1 lipca 2021 r. Do 26 grudnia 2021 r. nie
podejmowano zadnych dziatan w zwigzku z nieotrzymaniem potwierdzenia nadania
uprawnien do Aplikacji eTW.

W dniu 27 grudnia 2021 r. informatyk zwrécit sie droga mailowa do IAS w Szczecinie
0 rozwiazanie problemu. W odpowiedzi z 28 grudnia 2021 r. uzyskat potwierdzenie,
ze przyczyng nhieprzyznania dostepu do Systemu eTW byt problem z unikalno$cia
numeru PESEL, zwigzany z tym, ze osoba zgtoszona we wniosku o nadanie
uprawnien do Aplikacji eTW byta juz administratorem lokalnym w innym urzedzie.

6 Oceny czastkowe to oceny dzialalno$ci w poszczegdlinych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo acena w formie opisowe;.
7 http://iwww.is-szczecin.pllegzadm/.
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Ponadto poinformowano go, ze trwaja prace nad rozwigzaniem, ktére umozliwi
petnienie funkcji administratora lokalnego w kilku jednostkach. W zwiazku z tym, ze
wprowadzenie tej funkcjonainosci zaplanowano na przetomie stycznia i lutego
2022 r. zaproponowano, ze jesli dla jednostki czas oczekiwania jest zbyt dhugi, to
moze ona wystapic z kolejnym wnioskiem o nadanie uprawnien innej osobie.

Wojt wyjaénit, ze zostafa podjeta decyzja o oczekiwaniu na rozwigzanie problemu.
Uprawnienia dla Administratora, umoZliwiajace dostep do Systemu eTW przy uzyciu
bramki ustugowej, zostalty nadane przez Centrum Kompetencyjne Rejestracii
Podmiotow IAS w Szczecinie 28 lutego 2022 .

(akta kontroli str. 20-22, 25)

Zakres czynno$ci informatyka w zwigzku z petnieniem przez niego funkcji
Administratora nie zostat zaktualizowany, poniewaz — jak wyjadnit Wojt — osoba
opracowujgca zakresy obowigzkow nie zostafa poinformowana o nowym zadaniu.
Zakres obowigzkow niezwilocznie zostanie uzupefniony o odpowiednie zapisy.
Dnia 15 lipca 2022 r. zakres czynno$ci ww. pracownika zostat uzupetniony o zapis:
petnienie funkcji administratora lokalnego aplikacji eTW.

(akta kontroli str. 161, 178-180, 428-431)

Administrator logowat sig do Systemu eTW poprzez swoj profil zaufany?.
(akta kontroli str. 44)

Urzad - jak wynika z wyja$nien Wojta — nie otrzymat od Ministerstwa Finanséw lub
IAS informacji 0 konieczno$ci uzyskania dostepu do Aplikacji eTW, w zwiazku ze
zmiang u.p.e.a. Informacje w tym zakresie zawarte byly w e-mailach z ofertg szkolen
dotyczacych nowelizacji ww. ustawy.

(akta kontroli str. 25-37)

Do wystawiania i wysytania do organu egzekucyjnego elektronicznych tytutow
wykonawczych w Urzedzie wykorzystywano jedno stanowisko komputerowe
uzytkowane przez pracownika ds. windykacji naleznoSci oraz ksiegowosci
podatkowej w Referacie Finansowym (od 10 czerwca 2022 r., tj. od dnia wystania
pierwszego elektronicznego tytutu wykonawczego). Stanowisko to nie bylo
przeznaczone wytacznie do obstugi tytutéw wykonawczych, uzywane bylo rowniez
do innych czynno$ci stuzbowych. Komputer, na ktérym logowano si¢ do Systemu
eTW, byt podiaczony do Internetu i miat zainstalowane oprogramowanie
umozliwiajace wyswietlenie pliku XML. Aplikacja eTW umozliwiata wygenerowanie
elektronicznego tytutu wykonawczego TW-1(5), kolejnego tytutu wykonawczego TW-
3(2), zarzadzenia zabezpieczenia ZZ-1(1), kolejnego zarzadzenia zabezpieczenia
ZZ-2(1) oraz zawiadomienia wierzyciela ZW w formie pliku XML, a takZe ich
wizualizacje i przestanie do organu egzekucyjnego za pomocg bramki ustugowe;.
Dawata tez mozliwos¢ wczytania wezesniej utworzonego dokumentu w formie XML
(tzw. pliku bazowego) w celu jego modyfikacji lub wysytki. Wykaz wystanych tytutow
wykonawczych i odpowiadajacych im numerow referencyjnych prowadzit ww.
pracownik we wlasnym zakresie, w pliku Excel. Aplikacia eTW nie miata
funkcjonalnosci informujacej o tym, czy przekazany elektronicznie tytut byt
prawidtowy, czy wymagat poprawy. Nie weryfikowata automatycznie danych
wprowadzonych do tytutu, uniemozliwiata natomiast dalsza procedure w przypadku
niewypetnienia wszystkich wymaganych pél. Ponadto Aplikacja eTW nie umozliwiata
sprawdzenia przekazania przez urzad skarbowy tytutu wykonawczego do innego
organu egzekucyjnego, zgodnie z miejscem zamieszkania podatnika ani tez
wycofania badZ ograniczenia tytutu wykonawczego oraz poréwnania danych z baza
Centralnego Rejestru Podmiotéw Krajowej Ewidencji Podatnikow. Wojt wyjasnit, ze

& Profil zaufany to potwierdzony zestaw danych, kiére jednoznacznie identyfikuja jego posiadacza w ustugach
podmiotéw publicznych w Internecie (Zrodto: https:/fwww.zus.pl » profil-zaufany-epuap1).
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powyzsze funkcjonalnosci bylyby przydatne w aplikacji eTW. Dodat réwniez, ze
w aplikacji e TW mégtby byc widoczny wykaz wysfanych tytutow wykonawczych oraz
mozliwo$¢ sprawdzenia, na jakim etapie prowadzone jest postepowanie
egzekucyjne.

(akta kontroli str. 44-101, 246)

Z informaciji biezacych dostepnych na Portalu Wierzycieli i Organdw Egzekucyjnych®
wynika, ze w okresie od 1 lipca 2021 r. do 9 czerwca 2022 r. dwukrotnie wystapity
problemy techniczne z Aplikacja eTW, przy czym ze wzgledu na okres ich
wystepowania, nie mialy one wplywu na realizacie zadan zwigzanych
z wystawianiem i wysytaniem elektronicznych tytutdw wykonawczych.

Problem z nadaniem uprawnien dla Administratora zostat opisany powyzej.

W dniu 10 czerwca 2022 r. w trakcie wystawiania pierwszego elektronicznego tytutu
wykonawczego, ktdry zostat opatrzony podpisem bedacym integraing czescig profilu
zaufanego, po pojawieniu sie¢ komunikatu o tresci: Formularz zostat wystany
pomysinie, sprawdzono statusu wysytki dokumentu i wtedy pojawit sie komunikat
o tresci: Wystapit blad podczas przetwarzania wysytki. Dane podpisu nie sg zgodne
Z zadeklarowang osobg upowazniong. Administrator zgtosit telefonicznie problem
pracownikowi IAS w Szczecinie, od ktérego uzyskat informacjg, ze w Systemie eTW
wysytka formularza tytutu wykonawczego mozliwa jest wytacznie po opatrzeniu
dokumentu podpisem kwalifikowanym. Kolejna proba wysytki dokumentu
elektronicznego, tym razem opatrzonego przez Wojta podpisem kwalifikowalnym,
przebiegta pomysinie. Udato sig wygenerowac¢ UPO10,

Z informacji zawartych w opracowanym przez Ministerstwo Finansow podreczniku
uzytkownika: Aplikacja eTW - Formularz TW-1(5) wersja 1.15 z 30 maja 2022 r."
wynika, ze w Systemie eTW wysytka formularza wymaga opatrzenia dokumentu
podpisem elektronicznym, przy czym moze to by¢: podpis kwalifikowany (w formacie
XAdES, typ: otoczony), podpis zaufany lub piecze¢ elektroniczna. W dniu
13 czerwca 2022 r. Administrator wystat e-mail do osoby wskazanej do kontaktu
w sprawach technicznych? o wyjasnienie i ewentualne rozwigzanie kwestii braku
w Systemie eTW mozliwosci wystania formularza opatrzonego podpisem zaufanym.
Do dnia zakoriczenia kontroli (fj. 5 sierpnia 2022 r.) nie uzyskano odpowiedzi.

Od 10 czerwca 2022 r. nie wystapita zadna awaria Systemu eTW ani jednostki
komputerowej wykorzystywanej do jego obstugi. W przypadku awarii lub probleméw
technicznych ze sprzetem komputerowym, kazdy z pracownikow miat mozliwo$é
zwrdcenia sie 0 pomoc do informatyka zatrudnionego w Urzedzie. W Urzedzie nie
opracowano procedur zgtaszania napraw i awarii. Przyjeto, Zze zgtoszenia
przekazuije sie telefonicznie lub osobiscie.

(akta kontroli str. 9-13, 38-46, 97, 432)

Zgodnie z regulaminem organizacyjnym Urzedu'3, zadania inicjujace postepowanie
egzekucyjne zostaty przydzielone Referatowi Finansowemu. Do tych zadan nalezato
m.in.: terminowe podejmowanie czynno$ci zmierzajacych do zastosowania $rodkow
egzekucyjnych oraz wystawianie upomnien i tytutdbw wykonawczych w zwigzku

9 Na stronie internetowej http://www.is-szczecin.pl/egzadm.

18 Urzedowe Poswiadczenie Odbioru.

" Dostgpnym na stronie internetowej [|AS w  Szczecinie pod adresem:  http:/iwww.is-
szczecin.plfeazadm/inf_stronvinstrukcli/Podrecznik uzvtkownika Formularz TW1(5) 1 15.0df.

2 Podangj na stronie internetowej JAS w  Szczecinie pod adresem:  htipJ/iwww.is-
szczecin.plfegzadm/inf_stronyinstrukcji/system eTW.php.

13 Stanowigcym w okresie od 25 lipca 2019 r. do 30 listopada 2021 r. zatgcznik nr 1 do zarzadzenia nr 45/2019
Wojta Gminy Ruda Maleniecka z 25 lipca 2019 r. oraz w okresie od 1 grudnia 2021 r. do czasu zakoficzenia
kontroli (tj. do 5 sierpnia 2022 r.) — zatacznik nr 1 do zarzadzenia nr 75/2021 Wéjta Gminy Ruda Maleniecka
z 15 listopada 2021 r.
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z nieuregulowaniem naleznosci z tytulu podatkéw (rolnego, lesnego, od
nieruchomosci i od $rodkéw transportowych) oraz optat lokalnych.
(akta kontroli str. 136, 150)

W okresie objetym kontrolg czynnosci przedegzekucyjne zostaty powierzone
jednemu z pracownikéw Referatu Finansowego, zatrudnionemu na stanowisku ds.
windykacji nalezno$ci oraz ksiegowo$ci podatkowej. Zgodnie z zakresem czynnosci
tej osoby, do jej zadan nalezalo m.in.. terminowe podejmowanie Czynnosci
zmierzajacych do zastosowania $rodkéw egzekucyjnych, wystawianie upomnien po
terminie pfatnosci rat i tytutow wykonawczych na dtuznikéw zalegajacych w zaplacie
naleznosci podatkowych oraz oplat za odpady komunalne, podpisywanie w imieniu
Wojta upomnien i tytutow wykonawczych w zakresie podatkéw i optat za odpady
komunalne. Liczba ta byta stata i nie ulegta zmianie po uruchomieniu Aplikacji eTW.

Wojt wyjasnit. W zakresie czynno$ci pani E.C. nie ujeto zadania zwigzanego
z obstugq w systemie eTW elektronicznych dokumentow zwigzanych z egzekucjg
administracyjng przez przeoczenie. Zakres obowigzkow zostanie niezwtocznie
uzupetniony o odpowiednie zapisy.
W dniu 12 lipca 2022 r. zakres czynnosci ww. pracownika zostat uzupeiniony
0 zapis: obsfuga w systemie eTW elektronicznych dokumentow zwigzanych
zZ egzekucjq administracyjng zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

(akta kontroli str. 154-158, 161, 162, 424-427)

Dnia 8 czerwca 2022 r. Administrator, na wniosek Woéjta, nadat ww. pracownikowi
Referatu Finansowego uprawnienia dostepu do Aplikacji eTW. W tym samym dniu
Wojt upowaznit ww. osobe do podpisywania i wysyfania w Systemie elektronicznych
tytutbw wykonawczych'4,

Liczba pracownikéw obstugujacych elekironiczne tytuty wykonawcze byta
wystarczajaca do realizacji tych zadan.
(akta kontroli str. 163, 164, 171)

Pracownik obstugujacy elektroniczne tytuty wykonawcze uczestniczyt w szkoleniu
online ,Elektroniczne tytuty wykonawcze w postepowaniu egzekucyjnym
w administracji. Aplikacja eTW w praktyce” w dniu 23 wrzesnia 2021 r. Koszt
szkolenia wynosit 400 zt.

Zastepca Wéjta wyjaénit, ze w zwigzku z tym, ze umknefa nam informacja
o0 szkoleniu w Zzakresie elektronicznych tytutdw wykonawczych, Pani E.C. nie
uczestniczyta w takowym szkoleniu przed 1 lipca 2021 r. (...). W sytuacji, gdy
dostep do aplikacji eTW uzyskano dopiero w lutym 2022 r. nie miafo to wpfywu na
sporzadzanie i przekazywanie elektronicznych tytutdw wykonawczych.

(akta kontroli str. 165-169, 171)

Funkcjonujacy w Urzedzie system zastepstw, wynikajacy z zakresow czynnosci,
zapewniat ciagto$¢ pracy Referatu Finansowego w obszarze przygotowywania
tytutow wykonawczych.

(akta kontroli str. 177)

W Urzedzie nie opracowano wewnetrznych zasad i procedur dotyczacych
nadawania uprawnief z poziomu administratora lokalnego dla poziomu nizszego,
gdyz - jak wynika z wyjadnien Wdojta — nie ma takiej potrzeby, bowiem zadania
zwigzane z wystawianiem elektronicznych tytutow wykonawczych wykonuje tylko
jedna osoba. Poza tym - jak dodat — Zaden przepis nie obliguje nas do posiadania
takich procedur.

(akta kontroli str. 161)

4 Na podstawie zarzadzenia nr 23/2022 Wéjta Gminy Ruda Maleniecka z dnia 8 czerwca 2022 1.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

W Zasadach rachunkowodci i plan kont w zakresie ewidencji podatkow i opfat
lokalnych dla organu podatkowego Gminy Ruda Maleniecka’® (dalej: Zasady
rachunkowosci) okreslono procedury dotyczace kontroli terminowej realizacii
zobowigzan podatkowych (dalej: Procedury). Procedury nie zostaty zaktualizowane
w zwiazku ze zmiang u.p.e.a. i wprowadzeniem elekironicznych dokumentow
zwigzanych z egzekucjq administracyjna, o czym szerzej w sekcji Stwierdzone
nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 181, 183)

Wygenerowane elektroniczne tytuty wykonawcze podpisywane byly przez Wojta
podpisem elektronicznym przy uzyciu czytnika i karty kryptograficznej. Osoba
upowazniona do podpisywania elektronicznych tytutdw wykonawczych nie posiadata
kwalifikowanego certyfikatu podpisu elektronicznego.

(akta kontroli str. 45, 185-216)

Urzad nie miat mozliwosci testowania Systemu eTW, poniewaz - jak wynika
z wyjasniers Wojta — platforma testowa byta przeznaczona jedynie dla integratorow
oraz dla jednostki wsparcia technicznego IAS w Szczecinie.

(akta kontroli str. 25, 161)

W dziatalnosci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Wniosek o nadanie uprawnien do Aplikacji eTW zostat ztozony przez Wojta
w terminie uniemozliwiajacym rozpoczecie od 1 lipca 2021 r. przekazywania przez
System eTW tytutdw wykonawczych. Wit ziozyt ww. wniosek do IAS w Szczecinie
28 czerwca 2021 r., podczas gdy System eTW zostat uruchomiony z dniem 1 lipca
2021 r.

Woijt wyjasnit: Wniosek o nadanie uprawnief do aplikacji eTW zostat wystany tak
pézno, poniewaz Pan M.K. pozyskat z innej jednostki samorzadowej, w ktorejf
rowniez pefni funkcje administratora eTW, informacje o tym, Ze nastapi zmiana
formularza. (...). Informacja o nowym formularzu na Portalu Wierzycieli i Organow
Egzekucyjnych (...) pojawita sie dopiero 22 czerwca 2021 r. Dodat réwniez, Zze
wniosek zostal wystany przez pracownika Urzedu dopiero 28 czerwca 2021 r. ze
wzgledu na niepefny wymiar czasu pracy (3/5 etatu) oraz ilo§¢ obowigzkow jakimi
pracownik byt w tym czasie obarczony.

Ponadto do 26 grudnia 2021 r. w Urzedzie nie podejmowano Zadnych dziatan
zmierzajacych do ustalenia przyczyn nieofrzymania potwierdzenia nadania
uprawnien do Aplikacji eTW, a w konsekwencji rozwiazania tego problemu.

Woijt wyjasnit, ze Urzad do 27 grudnia 2021 r. nie otrzymat Zadnej informacji, ktora
$wiadczytaby o problemach technicznych z dostepem oraz przyznaniem uprawnien
do aplikacji. Niemniej jednak czas oczekiwania na rozpatrzenie wniosku wydawat sie
zbyt diugi, dlatego zostata podjeta decyzja o kontakcie telefonicznym z IAS
w Szczecinie w celu wyjadnienia zaistniafej sytuacji. Dopiero wiedy pracownik
Urzedu otrzymaf informacje o problemach z aktywacjq konta.

Uprawnienia umozliwiajace dostep do Systemu eTW zostaly nadane dopiero
28 lutego 2022 r.

(akta kontroli str. 5-8, 21, 25)

Wczesniejsze ustalenie przyczyn nieuzyskania uprawnien do Aplikacji eTW
pozwolitoby na szybsze rozwigzanie problemu (np. zgodnie z sugestig IAS
w Szczecinie, mozna bylo wystapi¢ z kolejnym wnioskiem o nadanie uprawnien
innej osobie). Opbznienie w zloZeniu wniosku o nadanie uprawnien oraz

'8 Wprowadzonych zarzadzeniem nr 107/2010 Wojta Gminy Ruda Maleniecka z dnia 31 grudnia 2010 r.
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sze$ciomiesieczna bezczynno$¢ Urzedu w powyzszym zakresie spowodowaly, ze
Urzad w okresie od 1 lipca 2021 r. do 28 lutego 2022 r. nie byt przygotowany do
realizacji zadania dotyczacego przekazywania tytutdw wykonawczych w Aplikacii
eTW.

W zwigzku z uzyskaniem uprawnien do Aplikacji eTW, NIK nie formutuje wniosku
pokontrolnego dotyczacego stwierdzonej nieprawidtowosci.

2. Wniosek wierzyciela o nadanie uprawnien do Aplikacji eTW zostat sporzadzony
nierzetelnie, poniewaz w poz. 19-21 podano btedna nazwe jednostki, NIP i REGON
(Gminy zamiast Urzedu).

Zgodnie z Instrukcjg wypetniania wniosku wierzyciela o nadanie/zmiane/odebranie
uprawniefn do aplikacji eTW'6, w bloku B.1 Informacje o urzedzie/Jednostce
uprawnionej do dziafania w imieniu wierzyciela powinno si¢ podac informacje
dotyczace podmiotu, ktéremu nalezy przekazaé wyegzekwowang nalezno$é
pieniezna.

Powyzszy btad dostrzezono dopiero w ftrakcie kontroli, podczas wysytania
pierwszego elekironicznego tytutu wykonawczego.

Woit wyjasnit: Whiosek wierzyciela o nadanie uprawnien do aplikacji eTW zostat
wypefniony na Gmine Ruda Maleniecka zamiast na Urzad Gminy w Rudzie
Malenieckiej. Jednostka skfada wnioski do roznych urzeddw i instytucji raz jako
urzad innym razem jako gmina. Przy skfadaniu przedmiotowego wniosku wkradf sie
bfad i pomytkowo zostata wpisana Gmina Ruda Maleniecka. W zwigzku z tym
réwniez nieprawidtowo wpisano numety NIP i REGON Gminy zamiast Urzedu
Gminy.

Dnia 23 czerwca 2022 r. przestano wniosek o zmiane danych.
(akta kontroli str. 5-7, 121-123, 161)

3. Do 8 czerwca 2022 r. Wéjt nie nadat pracownikowi Referatu Finansowego,
przygotowujacemu dokumenty niezbedne do wszczecia postepowan egzekucyjnych
uprawnien do Aplikacji eTW.

(akta kontroli str. 22, 60, 163, 164)

Zastepca Wojta wyjasnit: Uprawnienia uzytkownika do aplikacji eTW zostaty nadane
8 czerwca 2022 r., poniewaZz wystawienie tytufu wykonawczego za zaleglosci
z tytufu niezapfacenia pierwszej raty podatku lub pierwszej raty opfaly za
gospodarowanie odpadami komunalnymi mozliwe bylo, przy zastosowaniu zasad
okreslonych w polityce rachunkowo$ci, dopiero w czerwcu 2022 r. W zwigzku z tym
nie bylo potrzeby nadania pracownikowi uprawnien wczesniej niz w czerwcu 2022 r.
Wystawione w miesigcu czerwcu 2022 r. tytuly wykonawcze mialy rowniez
uwzgledniac zalegfosci za 2021 r., jezeli takowe by istnialy.

(akta kontroli str. 171)

Powyzsze wyjasnienia nie zastugujg na uwzglednienie. Zapewnienie pracownikowi
wystawiajacemu tytuly wykonawcze dostepu do Aplikacji eTW niezwlocznie po
uzyskaniu uprawnien przez Administratora (np. 1 marca 2022 r.) umozZliwitoby
wczesniejsze wystanie elekironicznych tytutdw wykonawczych dotyczacych
zalegto$ci w podatkach i optatach lokalnych za 2021 r. i lata poprzednie. Nalezy
dodaé, ze w 2021 r. nie wystawiono zadnego tytut wykonawczego. Opdznienie
w nadaniu uprawniern do Aplikacji eTW pracownikowi wydluzylo do ponad
11 miesigcy okres, w  ktérym nie realizowano zadan zwigzanych

'®  Dostepng na stronie internetowej 1AS w  Szczecinie pod adresem:  htip:/fwww.is-
szczecin.plfedzadm/inf_stronyinstrukgli/Instrukcia-uprawnienia Aplikacii eTW.pdf.
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z przygotowywaniem i przekazywaniem do urzedu skarbowego elektronicznych
tytutow wykonawczych.

W zwiazku z zapewnieniem ww. pracownikowi dostepu do Aplikacji eTW, NIK nie
formutuje wniosku pokontrolnego dotyczacego stwierdzonej nieprawidtowosci.

4. Procedury nie zostaly zaktualizowane w zwigzku ze zmiang u.p.e.a.
i wprowadzeniem elektronicznych tytutbw wykonawczych. Zgodnie z § 36 ust. 6
Zasad rachunkowosci, wystawione ftytuly wykonawcze wraz z dofgczonymi
potwierdzeniami  odbioru  upomnienia wpisuje sie do ewidencji tytufow
wykonawczych i przesyla do wiasciwego urzedu skarbowego, ktory potwierdza
odbiér.

W  przytoczonym wyzej fragmencie Procedur nie uwzgledniono zmian
wprowadzonych ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. o zmianie ustawy
0 postepowaniu egzekucyjnym w administracji oraz niektérych innych ustaw oraz
zasad sporzadzania i przekazywania tytutbw wykonawczych do organu
egzekucyjnego okreslonych w § 3 i §4 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Finansow
z dnia 24 lipca 2020 r. w sprawie przekazywania tytulu wykonawczego i innych
dokumentéw do organu egzekucyjnego'’. Stosownie do tych przepiséw
rozporzadzenia, wniosek egzekucyjny, tytut wykonawczy oraz informacja sa
sporzadzane w formacie XML w postaci elektronicznej odpowiadajacej strukturze
logicznej udostepnionej w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowe;
ministra wtasciwego do spraw finanséw publicznych. Wniosek egzekucyjny, tytut
wykonawczy oraz informacja sporzadzone w postaci elektronicznej sa
przekazywane do organu egzekucyjnego bedacego naczelnikiem urzedu
skarbowego za posrednictwem systemu lub, jezeli z przyczyn technicznych nie jest
to mozliwe, na elektroniczng skrzynke podawcza organu egzekucyjnego.

(akta kontroli str. 181-184)

Procedury nie zostaly zaktualizowane, poniewaz - jak wyjasnit Wojt — uwazalismy,
Ze obowigzujg przepisy wyzszego szczebla i ze nie ma koniecznodci powielania
zapisu w polityce rachunkowosci. W zwigzku z kontrolg zobowigzujemy sie do
niezwlocznej zmiany polityki rachunkowo$ci w w/w zakresie.

(akta kontroli str. 161)

Zdaniem NIK, celem funkcjonowania procedur wewnetrznych jest regulacja
i ujednolicenie zasad postepowania iwykonywania czynnosci stuzbowych
wjednostce.  Pozostawienie w  Procedurach  nieaktualnych  informagii
0 przekazywaniu tytutbw wykonawczych w wersji papierowej moze byé przyczyng
nieprawidtowego i niejednolitego sposobu realizacji zadan przez pracownikéw
Referatu Finansowego.

Organizacja pracy Urzedu umozliwiata przygotowywanie, podpisywanie i wysytanie
elektronicznych tytutow wykonawczych. W Urzedzie zapewniono dostep do systemu
teleinformatycznego pozwalajacego na przekazywanie elektronicznych dokumentow
do organu egzekucyjnego oraz wystarczajaca liczbe urzadzen wraz z niezbednym
oprogramowaniem. Czynno$ci zwigzane z przygotowywaniem dokumentéw
niezbednych do wszczecia postgpowan egzekucyjnych i obstuga systemu
teleinformatycznego realizowat pracownik, ktéremu Urzad zapewnit odpowiednie
przeszkolenie. Urzad, nie podejmujac od 1 lipca 2021 r. do 27 grudnia 2021 r.
zadnych dziatat zmierzajacych do ustalenia przyczyn nieuzyskania uprawnier do
Aplikacji eTW i rozwigzania tego problemu, pozbawit sie w tym okresie mozliwosci
przekazywania elektronicznych tytutbw wykonawczych. Ponadto, nienadanie przez
Wojta do 8 czerwca 2022 r. uprawnien do Aplikacji eTW ww. osobie spowodowalo,

7Dz. U. poz. 1310.



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

ze przez prawie rok nie realizowano zadan zwiazanych z przygotowywaniem
i przekazywaniem do urzedu skarbowego elektronicznych tytutéw wykonawczych.
Procedury obowigzujace w Urzedzie dotyczace windykacji nalezno$ci nie zostaty
zaktualizowane po zmianie u.p.e.a. i nie uwzgledniaty zasad sporzadzania
i przekazywania do organu egzekucyjnego elektronicznych tytutdbw wykonawczych,
wnioskow egzekucyjnych i informacii, o ktérej mowa w art. 26 § e u.p.e.a.

2. Wystawianie elektronicznych tytutow wykonawczych
i kierowanie ich do egzekucji administracyjnej

W okresie od 1 stycznia 2019 r. do 30 czerwca 2022 r. Urzad przekazat do
wszystkich organdéw egzekucyjnych facznie 61 tytutbw wykonawczych, w tym
w: 2019 r. — 30, 2020 r. — 25, od 10 do 30 czerwca 2022 r. — szes¢. W okresie od
1 stycznia 2021 r. do 9 czerwca 2022 r. Urzad nie przekazat organom egzekucyjnym
Zadnego tytutu. Wszystkie tytuty wykonawcze do 31 grudnia 2020 r. (55 szt.)
przekazane zostaly w wersji papierowej. W okresie od 10 do 30 czerwca 2022 r.
szes¢ tytutow wykonawczych zostato przestanych za posrednictwem Systemu eTW
w wersji elektronicznej. Tytuty elektroniczne dotyczyly zaleglosci w opfatach za
gospodarowanie odpadami komunalnymi.

(akta kontroli str. 162, 185-240, 320, 321)

Woijt wyjasnit, ze od 1 stycznia do 30 czerwca 2021 r. nie wystawiano papierowych
tytutbw wykonawczych w zwigzku ze wzmozZong ilosciq pracy zwigzanej
z zamknigciem roku podatkowego w podatkach i opfatach za gospodarowanie
odpadami komunalnymi oraz z przygotowywaniem materiatow do sprawozdania
finansowego za poprzedni rok. Dodat rowniez, ze w zwigzku z panujacg w tym
okresie sytuacjg epidemiologiczng Urzad od dnia 22 marca 2021 r. zostat zamkniety
dla interesantéw, co spowodowalo, Ze szereg 0sob, kitbre regulujg swoje naleznosci
w kasie Urzedu zostato pozbawione tej mozliwosci. Ponadio w Urzedzie miafy
miejsca zbiorowe zachorowania, w tym choroba dotknefa osobe zajmujgcq sie
windykacjg naleznosci, ktéra przebywata na zwolnieniu lekarskim przez okres
czterech tygodni. (...) Wiele 0s6b informowato nas, Ze nie potrafi obsfugiwac
elektronicznych kont bankowych i informowafo Urzad telefonicznie, Ze wpfaty bedg
dokonywane po zmianie sytuacji epidemiologicznej. Wystawianie tytutow
wykonawczych w tej sytuacji mogfoby stanowi¢ naduZycie prawa. Z koncem
kwietnia 2021 r. moZliwe bylo dokonywanie wpfat w kasie Urzedu. Do
zweryfikowania stanu kont podatnikéw, wystawienia upomnieri i tytutdw
wykonawczych pozostat jedynie miesigc maj i czerwiec 2021 r. Byf to zbyt krotki
okres czasu do przeprowadzenia postepowan windykacyjnych i wystawienia tytutow
wykonawczych w formie papierowej, a od 1 lipca 2021 r., zgodnie z u.p.e.a., tytuly
wykonawcze przekazuje sie do organu egzekucyjnego drogg elektroniczng.

(akta kontroli str. 436, 437)

Wszystkie tytuly przekazane do 30 czerwca 2022 r. do organu egzekucyjnego przy
uzyciu Aplikacji eTW sporzadzono na formularzu TW-1(5), zgodnym z wzorem
okre$lonym w zatgczniku nr 1 do rozporzadzenia Ministra Finanséw, Funduszy
i Polityki Regionalnej z dnia 12 stycznia 2021 r. w sprawie wzorow tytutdw
wykonawczych stosowanych w egzekucji administracyjnej'®. Dokumenty zawieraty
elementy wymienione w art. 27 § 1 u.p.e.a. w zakresie wymaganym okoliczno$ciami
poszczegdlnych spraw, przy czym w jednym z szeSciu elektronicznych tytutdw
wykonawczych bezpodstawnie wpisano odsetki w kwocie 13,5 24,

8Dz, U. poz. 176, ze zm.
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Wojt wyjasnit: Pomytkowo (...) podczas wprowadzania tytutu wykonawczego do
systemu e TW w miejsce wysokoSci odsetek wpisano wysokosc stopy procentowe;.

Wszystkie elektroniczne tytuty wykonawcze zostaly podpisane przez Wojta
kwalifikowalnym podpisem elektronicznym. Doreczenie tytutdw wykonawczych oraz
ich zgodno$§¢ z wymagana strukfurg logiczna potwierdzaty urzedowe po$wiadczenia
odbioru wystawione automatycznie przez system teleinformatyczny Ministerstwa
Finansow. Do zadnego z tytuidw wykonawczych Urzad nie zataczyt i nie przekazat
organom egzekucyjnym (bez wzgledu na ich forme i sposob przekazania) informacj,
o ktérej mowa w art. 26 § 1e u.p.e.a. Nie przestat rowniez wniosku wierzyciela
0 wszczecie egzekucji administracyjnej na podstawie art. 26 § 1 up.e.a.

Woijt wyjasnit: W wystawionych elektronicznych tytutach wykonawczych nie wystano
wniosku 0 wszczecie egzekucji, poniewaz wedfug naszej interpretacji przepisow
prawnych tytut wykonawczy jest jednoczesnie wnioskiem o wszczecie egzekuci.
Wierzyciel nie posiada informacji o majatku zobowigzanych ani tez o rachunkach
bankowych. Nie wzywali$my zobowigzanych do zftozenia oSwiadczenia o majatku
i zZrédfach dochodu, gdyz takie informacje byly pozyskiwane przez organ
egzekucyjny.

(akta kontroli str. 185-216, 241, 242, 244, 461, 462)

W przypadku elektronicznych tytutbw wykonawczych Urzad nie przekazywat do
organu egzekucyjnego zawiadomien, o ktérych mowa w art. 32aa u.p.e.a., z uwagi
na niewystepowanie okreslonych w tym przepisie okolicznosci.

(akta kontroli str. 244)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowo$ci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w badanym zakresie.

Przekazane w okresie objetym kontrola przez pracownikéw Urzedu, za
posrednictwem Systemu eTW, elektroniczne tytuty wykonawcze byly kompletne,
prawidiowe oraz podpisane elektronicznie przez upowaznione osoby.

3. Wplyw wprowadzenia elektronicznych tytuléw
wykonawczych na sprawnos$¢ postepowan egzekucyjnych

Srednia liczba dni, jaka uplyneta od doreczenia dluznikowi upomnienia do
wystawienia tytutu wykonawczego wyniosta: dla tytutéw papierowych — 290, dla
tytutdw elektronicznych — 296, a od doreczenia upomnienia dtuznikowi do wptywu
tytulu  wykonawczego do organu egzekucyjnego odpowiednio: 294 i 296,
Elektroniczne tytuty wykonawcze wptywaty do organu egzekucyjnego w dniu ich
wysylki. Srednia liczba dni od daty wystawienia tytulu wykonawczego w wersji
papierowej do daty jego wptywu do organu egzekucyjnego wynosita cztery dni.
Srednia liczba dni od daty wystawienia papierowego tytulu wykonawczego do
wyegzekwowania naleznosci wynosita 134 dni, a liczac od daty wplywu tego tytutu
do organu egzekucyjnego — 130 dni%.

(akta kontroli str. 247-253, 320, 321)

19 Wyniki ustalone na podstawie badania dokumentaciji dotyczacej szesciu (100%) elektronicznych tytutow
wykonawczych wystawionych i przekazanych do organu egzekucyjnego po 1 lipca 2021 r. oraz proby 50
papierowych tytulow wykonawczych wystawionych i przekazanych do organu egzekucyjnego w okresie od
1 stycznia 2019 r. do 30 czerwca 2021 r. (nie uwzgledniono pieciv ponownie wystawionych fytutdw
wykonawczych w zwiazku z wycofaniem poprzednich z lat 2014-2019).

2 Brak danych w tym zakresie dla elektronicznych tytutdw wykonawczych z uwagi na pozne uzyskanie dostepu
do Systemu eTW.
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Analiza 26 postepowan zmierzajacych do zastosowania $rodkdw egzekucyjnych
wobec zobowigzanych do uregulowania zalegtej optaty za gospodarowanie
odpadami komunalnymi wykazata, ze w 2019 r. i 2020 r. papierowe tytuly
wykonawcze byly wystawiane w grudniu danego roku. Tytuly wykonawcze
obejmowaly nalezno$C pieniezng z jednego upomnienia lub sume naleznoSci
pienieznych z kilku upomnien (z dwéch do pieciu). Lacznie wystano 67 upomnien.
W przypadku 46 upomnien, termin od wymaganego terminu ptatnosci, ktdrym byt
sibdmy dzien od dnia doreczenia upomnienia, do wystania tytutu wykonawczego
wynosit od 98 do 579 dni.

(akta kontroli str. 247-249)

Analiza 24 postgpowan zmierzajacych do zastosowania Srodkow egzekucyjnych

wobec zobowiazanych do uregulowania zalegtego podatku od nieruchomosci,

lesnego lub rolnego?! wykazata, ze:

— tytuly wykonawcze obejmowaly naleznos¢ pienigzng z jednego upomnienia lub
sume naleznosci pienigznych z kilku upomnien (z dwoch do szesciu). Lacznie
wystano 67 upomnien;

— w przypadku 55 upomnien, termin od wymaganego terminu pfatnosci do
wystania tytutu wykonawczego wynosit od 91 do 1478 dni;

— w siedmiu tytutach wykonawczych?? uwzgledniono naleznosci, na kiére nie
wystawiono upomnien;

— do dwdch dtuznikéw?? wystano ponowne upomnienia na naleznosci, ktore byly
objete wczesniej wystanymi upomnieniami.

(akta kontroli str. 250-319)

Analiza szeSciu postgpowan z 2022 r. zmierzajacych do zastosowania $rodkow
egzekucyjnych wobec zobowigzanych do uregulowania zalegtej optaty za
gospodarowanie odpadami komunalnymi wykazata, Ze elektroniczne tytuly
wykonawcze obejmowaly naleznos¢ pieniezng z jednego lub dwdch upomnien.
tacznie wystano 11 upomnien. W przypadku dziewieciu upomnien, termin od
wymaganego terminu ptatnosci do wystania tytulu wykonawczego wynosit od 216 do
541 dni. W tych przypadkach liczba dni po uptywie 90 dni (termin przewidziany
w uregulowaniach wewnetrznych) od wymaganego terminu pfatno$ci wynosita od
119 do 444 dni.

(akta kontroli str. 320, 321)

W okresie objetym kontrola czynnosci przygotowawcze zwigzane z egzekucjq
naleznosci — bez wzgledu na liczbe spraw oraz sposéb sporzadzania
i przekazywania tytutow wykonawczych — realizowata jedna osoba.

(akta kontroli str. 162)

Szacunkowe koszty ponoszone przez Urzad w zwiazku z przygotowaniem
i wystaniem tytutdw wykonawczych w wersji papierowej wyniosty: 1002,30 zt
w2019r. i 962 zt w 2020 r., w wersji elektronicznej za pomoca Systemu eTW -
309,72 zt w 2022 r. (do 30 czerwca). W przeliczeniu na jeden tytut wykonawczy byto
to odpowiednio: 33,41 zt, 38,48 zti 51,62 z24,

21 Nie uwzgledniono pieciu postepowan, w ktdrych wycofano tytuty wykonawcze wystawione w latach 2014-2019
i wystawiono nowe w 2019 r..

22 Numer: 5.2019, 6.2019, 9.2019, 2.2020, 3.2020, 6.2020 i 12.2020.

23 Dotyczy tytutow wykonawczych nr 8.2019 i 13.2020.

2 Wedtug pracownika merytorycznego, w latach 2019-2020 sporzadzenie jednego tytulu wykonawczego
zajmowato godzing, a w 2022 r. ok. 80 min. Wydluzenie tego czasu wynikalo z tego, ze najpierw dane
wprowadzane byly do programu Districtus - Opfaty za usuwanie odpaddw lub Podatki gminne, a nastepnie
drukowano tytut wykonawczy i dane z wydruku byty wprowadzane do formularza w Aplikacji eTW. W okresie
od 1 stycznia 2021 r. do 9 czerwea 2022 r. Urzad nie przekazat organom egzekucyjnym zadnego tytulu.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

(akta kontroli str. 438)

W opinii Wéjta zmiany w u.p.e.a. zwigzane z przekazywaniem droga elekironiczng
tytutow wykonawczych i wnioskow egzekucyjnych nie wplynety na uproszczenie
i usprawnienie procesu przygotowywania tych dokumentow.

Wedtug Woijta, stabe strony rozwigzan w zakresie przygotowywania tytutow
wykonawczych to: brak mozliwo$ci podpisu dokumentow profilem zaufanym (jedynie
kwalifikowanym podpisem elektronicznym), brak mozliwosci podgladu na jakim
etapie znajduje sie postepowanie egzekucyjne i podgladu przestanego tytutu
wykonawczego. Wystawione tytuly wykonawcze muszg by¢ utworzone
w posiadanym programie, a nastepnie wprowadzone recznie do aplikacji eTW, co
moze powodowaé bfedy. Ponadfo aplikacja nie posiada rejestru przestanych
dokumentow. Zdaniem Wéjta, zaleta zmian zwigzanych z wprowadzeniem
elektronicznych tytutbw wykonawczych jest skrocenie czasu dostarczania
dokumentébw oraz generowanie oszczedno$ci dla budzetu gminy, zwigzane
Z ograniczeniem kosztéw w zwigzku niewysytaniem tytufow w wersji papierowey.

W ocenie Wéjta, mozliwos¢ usprawnienia podpisywania wystawionych tytutow
wykonawczych profilem zaufanym przyczynitaby sie do uproszczenia i usprawnienia
postepowania egzekucyjnego.

Woijt nie przedstawit zmian w rozwigzaniach prawnych, ktére mogtyby bardziej
uproéci¢ i usprawni¢ postepowanie egzekucyjne. Nie wskazat réwniez przyktadow
dobrej praktyki, wartych upowszechnienia.

(akta kontroli str. 445)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyze] zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. W latach 2019-2020 papierowe tytuty wykonawcze i w 2022 r. elektroniczne
tytuly wykonawcze byly wysytane do organu egzekucyjnego po uptywie 90 dni od
wymaganego terminu ptatnosci, co byto niezgodne z Procedurami okreslonymi
w Zasadach rachunkowo$ci.

Analiza 26 postgpowan zmierzajacych do zastosowania $rodkow egzekucyjnych
wobec zobowigzanych do uregulowania zalegtej optaty za gospodarowanie
odpadami komunalnymi wykazata, ze w przypadku 46 z 67 upomnien, termin od
wymaganego terminu pfatnosci do wystania papierowego tytutu wykonawczego
wynosit od 98 do 579 dni. W tych przypadkach liczba dni po uptywie 90 dni od
wymaganego terminu ptatnosci wynosita od 8 do 489 dni.

Analiza 24 postepowan zmierzajacych do zastosowania $rodkdw egzekucyjnych
wobec zobowigzanych do uregulowania zalegtego podatku od nieruchomosci,
lesnego lub rolnego wykazata, ze: w przypadku 55 z 67 upomnien, termin od
wymaganego terminu ptatnosci do wystania papierowego tytutu wykonawczego
wynosit od 91 do 1478 dni. W tych przypadkach liczba dni po uptywie 90 dni od
wymaganego terminu ptatnosci wynosita od 1 do 1388 dni.

Analiza szesciu postepowan z 2022 r. zmierzajacych do zastosowania Srodkow
egzekucyjnych wobec zobowigzanych do uregulowania zalegtej optaty za
gospodarowanie odpadami komunalnymi wykazata, ze: w przypadku dziewieciu z 11
upomnien, termin od wymaganego terminu ptatno$ci do wystania elekironicznego
tytutu wykonawczego wynosit od 216 do 541 dni. W tych przypadkach liczba dni po
uptywie 90 dni od wymaganego terminu pfatno$ci wynosita od 119 do 444 dni.

(akta kontroli str. 247-253, 320, 321)

Zgodnie z Procedurami okre$lonymi w Zasadach rachunkowosci (§ 36 ust. 5), jezeli
zalegtosci objete upomnieniem nie zostaly zapfacone, pracownik ksiegowoSci
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podatkowej sporzadza na kwoly zalegle tytuly wykonawcze nie pézZniej niz
w terminie 90 dni od wymagalnego terminu pfatnosci.

Z wyjasnien Wojta wynika, ze powyzsze zasady miaty réwniez zastosowanie do
zalegtosci z tytutu optat lokalnych.

(akta kontroli str. 181-184, 244)

Z wyjasnien Wojta wynika, ze wptyw na terminowos¢ wystawiania tytutow
wykonawczych obejmujacych naleznosci z tytutu opltat za gospodarowanie
odpadami  komunalnymi miata znajomo$¢ $rodowiska o0séb posiadajgcych
zalegto$ci. WiekszoS¢ zobowigzanych to — jak wyjasnit Wojt — osoby o niskim
Statucie spofecznym, znajdujace sie w trudnej sytuacji finansowej i materialnej,
bezrobotni, korzystajacy z pomocy spotecznej. W miare swoich moZliwosci
i posiadanych Srodkéw requlujg nalezno$ci z opbznieniem. Stymulowane pod
wpfywem upomnien wplacajg niewielkie kwoty. Ponadto cze$¢ oséb deklarowafa, iz
uisci opfate w pdzniejszym terminie lub pod koniec roku. Z uwagi, ze w niektérych
przypadkach byly to drobne kwoty zalegfosci nieprzekraczajgce kwoty 100 zt nie
wystawiono tytutow wykonawczych w trakcie roku tylko z koncem danego roku.
Z uwagi na fakt, Ze osoby posiadajgce zalegiosci nie posiadajg Zrédet dochodu
podlegajacych egzekucji tytuty wykonawcze nie spowodowalyby, Ze zostang one
wyegzekwowane.

Wajt wyjasnit rowniez, ze tytuty wykonawcze obejmujace naleznosci z tytutu podatku
lokalnego byty wysyfane do organu egzekucyjnego po uptywie 90 dni ze wzgledu na
dtugotrwate toczace sie postepowanie egzekucyjne przed organami egzekucyjnymi,
a w konsekwencji sukcesywne i systematyczne umarzanie tych postepowan z uwagi
ha bezskuteczno$¢ egzekuciji, gdyz zobowigzani to osoby bezrobotne, bez statych
Zrodet dochodu, nieposiadajgce skfadnikow majgtku, z ktérego mozna by
przeprowadzi¢ skuteczng egzekucje, zalegloSci poszczegolnych lat stanowity
nieznaczne kwoty, zobowigzani deklarowali, Ze uregulujg nalezno$ci w pdzniejszym
terminie. Z wyjasnien Wajta wynika, ze w jednym przypadku wplyw na opdznienie
w wystawieniu tytutu wykonawczego miato toczace sie postepowanie w sprawie
umorzenia zalegtosci podatkowej. W kolejnym przypadku - jak podat Wojt —
wystawienie tytutu wykonawczego oddalono w czasie z uwagi, iz zobowigzana
posiada rowniez zadtuzenia wobec innych wierzycieli. Ponadto zobowigzanej na
wniosek komornika dokonywano zajecia wynagrodzenia z tytutu petnienia funkcji
softysa. Wystawione tytuly wykonawcze nie spowodowatby, Ze zalegfosci zostang
skutecznie wyegzekwowane.

Wojt dodat réwniez, ze zaistniata w 2020 r. sytuacja epidemiologiczna miata wplyw
na przediuzenie procesu dochodzenia naleznosci, wystawiania upomnien i tytutow
wykonawczych. Zarzadzeniem Nr 19/2020 Woéjta Gminy z dnia 23 marca 2020 r.
Urzad zostat zamkniety dla petentéw co spowodowato, ze nie mieli oni mozliwosci
uregulowania naleznosci w kasie Urzedu. Wykonywanie wszystkich zadan
publicznych przywrécono dopiero po uptywie dwoch miesiecy, tj. 25 maja 2020 .
Wit wyjasnit, ze tytuty wykonawcze w wersji elektronicznej nie bylty wystawiane
terminowo z uwagi na brak dostepu do Systemu eTW oraz braku mozliwosci
przeprowadzenia skutecznego postepowania egzekucyjnego z uwagi na trudng
sytuacje finansowa i materialng zobowigzanych nieposiadajacych statych Zrodet
dochodu.

(akta kontroli str. 322-360, 435, 436, 446)

2. W siedmiu tytutach wykonawczych wystawionych z upowaznienia Wéjta przez
ksiegowego ds. windykacji i naleznosci oraz ksiegowosci podatkowej, na faczng

14



kwote 2161 zI% uwzgledniono naleznosci, na ktdre nie wystawiono upomnien
w tacznej wysokosci 518,40 zt.

(akta kontroli str. 260-295)

Zgodnie z art. 27 § 1 pkt 12 u.p.e.a., tytut wykonawczy zawiera date doreczenia
upomnienia, a jezeli doreczenie upomnienia nie byto wymagane, podstawe prawng
braku tego obowigzku.

Do podatkéw od nieruchomosci, rolnego i lesSnego oraz naleznosci pienigznych
przekazanych do egzekucji administracyjnej na podstawie ustawy z dnia
13 wrze$nia 1996 r. o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach?, stosuje sie
egzekucje administracyjna, jezeli wierzyciel przed wszczeciem postepowania
egzekucyjnego przestat zobowigzanemu upomnienie, o ktorym mowa w art. 15 § 1
u.p.ea.

Z powyzszego wynika, ze w tytule wykonawczym nalezy wykazaé tylko naleznosci,
do uregulowania ktérych zobowiazany zostat wezwany na podstawie 15§ 1 u.p.e.a.

Na podstawie art. 33 § 1 § 2 pkt 4 u.p.e.a., zobowigzanemu przystuguje prawo
wniesienia do wierzyciela, za posrednictwem organu egzekucyjnego, zarzutu
w sprawie egzekucji administracyjnej. Podstawg zarzutu w sprawie egzekucji
administracyjnej jest m.in. brak uprzedniego doreczenia zobowigzanemu
upomnienia, jezeli jest wymagane.

Wit wyjasnit, ze przez nieuwage uwzgledniono naleznosci, na ktére nie wystawiono
upomnien.

(akta kontroli str. 436)

3. Do dwdch diuznikéw?” z upowaznienia Wojta zostaty wystane przez ksiegowego
ds. windykacji i naleznosci oraz ksiegowosci podatkowej ponowne upomnienia na
naleznosci, objete juz wcze$niej wystanymi  upomnieniami.  Jednemu
ze zobowigzanych wystano: 29 maja 2018 r. upomnienie?® obejmujace zalegto$¢
podatkowg w kwocie 84 zt (1 i Il rata za 2018 r.), 10 kwietnia 2019 r. upomnienie?®
obejmujace zalegtoé¢ podatkowa w kwocie 85 zt (I rata za 2019 r.), 12 czerwca
2020 r. upomnienie3® obejmujace zalegtos¢ podatkowg w kwocie 87 zt (I rata za
2020 r.), 13 pazdziernika 2020 r. upomnienie3! obejmujace zalegtos¢ podatkowa
w kwocie 32 zt (lll i IV rata za 2018 r.). Ponowne upomnienie32 obejmujace ww.
zaleglosci wystano 13 pazdziernika 2020 r. Drugiemu z zobowiazanych, ktéremu
tytut wykonawczy wystawiono 20 grudnia 2019 r., wystano: 1 grudnia 2016 r.
upomnienie3? obejmujace zalegto$¢ podatkowa w kwocie 27 zt (I rata za 2016 r.),
12 kwietnia 2017 r. upomnienie34 obejmujace zalegto$C podatkowa w kwocie 27 zt
(Irata za 2017 r.). Ponowne upomnienie3® obejmujace ww. zalegtosci wystano
14 listopada 2017 .

(akta kontroli str. 300-319)

%5 Suma naleznosci gtownych wyszczegolnionych w tytulach wykonawczych o numerach: 5.2019, 6.2019,
9.2019, 2.2020, 3.2020, 6.2020 i 12.2020.

%Dz, U.z2022r. poz. 1297, ze zm.

27 Dotyczy tytutéw wykonawczych nr 8.2019 z 20 grudnia 2019 r. i 13.2020 z 30 grudnia 2020 r.

8 Nr123z 28 maja 2018 .

29 Nr 88 z 10 kwietnia 2019 1.

30 Nr 235 z 10 czerwca 2020 r.

31 Nr 486 z 13 pazdziernika 2020 r.

32 Nr 487 z 13 pazdziernika 2020 r.

3 Nr204 z 1 grudnia 2016 1.

3 Nr 194 z 11 kwietnia 2017 r.

35 Nr 349 z 14 listopada 2017 r.
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OCENA CZASTKOWA

Whiosek

Uwagi

Art. 15 § 1 u.p.e.a. jednoznacznie stanowi 0 pisemnym upomnieniu zawierajacym
wezwanie do wykonania obowiazku z zagrozeniem skierowania sprawy na droge
postepowania egzekucyjnego, nie za$§ o upomnieniach, poprzedzajacych
egzekucyjng realizacje danej naleznosci. Jezeli w danym przedmiocie
uprawniajacym do egzekucji administracyjnej w stosunku do okreslonego,
niezmienianego nastepnie podmiotu, na podstawie ww. przepisu, przestane
i doreczone zostanie upomnienie, brak jest podstaw do wystepowania przez
wierzyciela z kolejnymi upomnieniami, takze w przypadkach ponownego
wszczynania postepowania egzekucyjnego w tym samym obszarze3®,

Wojt wyjasnit, Ze ponowne upomnienia wystano pomytkowo.
(akta kontroli str. 436)

Tytuly wykonawcze wystawiano ze znaczng zwioka, niezgodnie z Procedurami.
W siedmiu tytufach wykonawczych  uwzgledniono naleznosci, na ktére nie
wystawiono upomnieft. Do dwoch diuznikéw wystano ponowne upomnienia na
naleznosci, objete juz wcze$niej wystanymi upomnieniami. Wprowadzenie Systemu
eTW skrdcito jedynie czas jaki uptywat od wystawienia tytutu wykonawczego do
chwili dostarczenia go do organu egzekucyjnego. Wdrozenie elektronicznych tytutow
wykonawczych nie mialo natomiast zadnego wplywu na sprawno$¢ prowadzenia
czynnosci zmierzajacych do zastosowania $rodkdw egzekucyjnych.

IV. Uwagi i wnioski
W zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

1. Zaktualizowanie Procedur poprzez ujecie w nich wytycznych dotyczacych
przygotowania i przekazywania do organu egzekucyjnego tytutow
wykonawczych w postaci elektronicznej.

2. Podejmowanie  czynnosci  zmierzajagcych do  zastosowania  Srodkdw
egzekucyjnych bez zbednej zwtoki, zgodnie z Procedurami.

3. Obejmowanie tytutem wykonawczym naleznodci pienigznych, na ktore
uprzednio wystawiono upomnienie.

4. Podjecie dziatan zapobiegajacych wysytaniu ponownych upomnieni dotyczacych
naleznosci, do uregulowania ktorych zobowigzany zostat juz wezwany.

NIK nie formutuje uwag.

3% Wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego z 8 lipca 2009 r., | FSK 618/08.
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Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowiazek
poinformowania

NIK o sposcbie
wykonania wnioskéw

V. Pozostale informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Kielcach. Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podijgtych dziafaniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezern do wystapienia pokoniroinego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Kielce, // wrzesnia 2022 r.

Kontroler Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Kielcach
Agnieszka Olejarz p.o. Wicedyrekfor
Gtéwny specjalista kontroli ' ’ 052,

panstwowej
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