
LISTA JEDNOSTEK NIEODPŁATNEGO PORADNICTWA 

CZĘŚĆ 1: lista wg art. 8a ust 1 pkt 1: 

ZAKRES TELEFON odpłatność DOSTĘPNOŚĆ WWW KRYTERIA 
NAZWA JEDNOSTKI ADRES 

PORADNICTWA ______________ połączeń dni i godziny e-mail DOSTĘPU __________________ 

RODZINNE 

Centrum powołane jest do 
realizacji zadań Powiatu w tel.41 372-84-06 

Powiatowe Centrum 
zakresie polityki ul. Spółdzielcza 3 fax. 41 372-57-60 Poniedziałek - Piątek: godz.: 

www.koneckipcpr.pl 
Pomocy Rodzinie W 

prorodzinnej, pomocy 26-200 Końskie Koszt połączenia zgodnie z taryfą 7:30 - 15:30 
Końskich 

spotecznej i wspierania operatora sekretariat(koneckipcpr.pl 

______________________ osób_niepełnosprawnych ______________________ _________________________________ ___________________________ _____________________________ __________________ 

PSYCHOLOGICZNE 

Poradnia Psychologiczno - 

Poradnia 
Pedagogiczna udziela ul. Stanisława Staszica tel. 413723400 w godzinach pracy www.opokonskie,pl 

2 
Psychologiczno-

pomocy dzieciom i 2 Koszt połączenia zgodnie z taryfą sekretariatu: od 8:00 do 
Pedagogiczna w 

mtodzieży oraz ich 26 -200 Końskie operatora 16:00 sekretariat@pppkonskie.pl Końskich 
______________________ 

rodzinom,_nauczycielom ______________________ _________________________________ ___________________________ _____________________________ 

Centrum wsparcia dla Kryzysy psychiczne, Telefoniczne Centrum Wsparcia Dostępność przez 24 www.centrumwsparcia.pl 

__________________ 

Dla osób 
3 osób wstanie kryzysu stany depresyjne, myśli - 800 702222 godziny przez 7 dni w będących w 

psychicznego samobójcze Linia jest bezpłatna tygodniu poradycentrumwsparcia.pl kryzysie, depresji 

PEDAGOGICZNE 

Poradnia Psychologiczno - 

Poradnia Pedagogiczna udziela ul. Stanisława Staszica tel.41 372 3400 w godzinach pracy www.pppkonskie.pl 
Psychologiczno-

4 
Pedagogiczna w 

pomocy dzieciom i 2 Koszt połączenia zgodnie z taryfą sekretariatu: od 8:00 do 
młodzieży oraz ich 26 -200 Końskie operatora 16:00 sekretariat@pppkonskie.pl 

Końskich 
______________________ rodzinom,_nauczycielom ______________________ _________________________________ ___________________________ 

Poradnictwo 
_____________________________ __________________ 

Osoba, rodzina 
psycholoRiczne w siedzibie - wymagająca 

PCPR w Końskich: Poradnictwo 41 26049 71, - wsparcia W 
Powiatowe Centrum psychologiczne i 

ul. Spółdzielcza 3 
41372 8406, Poniedziałki: 8:00 - 15:30, wwwkoneckipcprpl rozwiązaniu 

5 Pomocy Rodzinie w pedagogiczne Poradnictwo 
26-200 Końskie 

wew. 104, 105 Srody: 8:00 - 14:30, trudnej sytuacji 
Końskich dla rodzinnej pieczy Koszt połączenia zgodnie z taryfą Poradnictwo pedagogiczne sekretariat@koneckipcpr.pl życiowej 

w siedzibie PCPR w zastępczej operatora 
Końskich: Dla rodzin 

______________________ ____________________________ ______________________ _________________________________ Środy: 14:30 - 15:30 zastępczych 



POMOC SPOŁECZNA 

Centrum powołane jest do 
realizacji zadań Powiatu w tel. 41372-84-06 Powiatowe Centrum 

zakresie polityki ul. Spółdzielcza 3 fax. 41 372-57-60 poniedziałek - piątek: godz.: 
wwwkoneckiocprpl 

6 Pomocy Rodzinie w 
Końskich 

prorodzinnej, pomocy 26-200 Końskie Koszt połączenia zgodnie z taryfą 7:30 - 15:30 
sekretariat@koneckiocpr.pl społecznej i wspierania operatora 

osób niepełnosprawnych 

Pomoc skierowana do osób 
i rodzin w przezwyciężeniu 

Gminny Ośrodek 

trudnych sytuacji 
tel. 44787 35 18 www.gopsfalkow.bip.oy.pl 

7 Pomocy Społecznej w 
życiowych, których nie są w ul. Zamkowa Al, 

Koszt połączenia zgodnie z taryfą 
poniedziałek - piątek 7:00 - 

__________________________ 

Fałkowie 
stanie pokonać, 26-260 Fałków 

operatora 
15:00 

gopsfaIkowtlen.pl wykorzystując własne 
uprawnienia, zasoby i 

możliwości 

Pomoc skierowana do osób 
i rodzin w przezwyciężeniu 

Miejsko Gminny trudnych sytuacji tel. 48 672 40 37 

8 
Ośrodek Pomocy życiowych, których nie są w ul. Plac XX - lecia 1 fax: 48 6724744 poniedziałek - piątek 7:30- Rops.Rowarczow@ooczta. 

onet.pl Społecznej w stanie pokonać, 26-225 Gowarczów Koszt połączenia zgodnie z taryfą 15:30 
Gowarczowie wykorzystując własne operatora 

uprawnienia, zasoby i 
możliwości 

Pomoc skierowana do osób 
i rodzin w przezwyciężeniu 

Miejsko Gminny trudnych sytuacji tel.41 373 53 77 www.eons.radoszyce.biuletyn 
Ośrodek Pomocy życiowych, których nie są w 

W. Papieża Jana 
fax: 413735377 poniedziałek - piątek 7:15 

- n1 9 
Społecznej w stanie pokonać, 

Pawła 1133 
Koszt połączenia zgodnie z taryfą 15:15 

Radoszycach wykorzystując własne 
26-230 Radoszyce 

operatora mRops@radoszyce.pl 
uprawnienia, zasoby i 

możliwości 

Pomoc skierowana do osób 
i rodzin w przezwyciężeniu 

Gminny Ośrodek 

trudnych sytuacji Ruda Maleniecka 
tel. -fax:41373-15-91 www.gops-rudamaleniecka.ol życiowych, których nie są w 105A poniedziałek piątek 7:30 - 

_________________________ 

10 Pomocy Społecznej w 
stanie pokonać, 26-242 Ruda 

Koszt połączenia zgodnie z taryfą 
15:30 

Rudzie Malenieckiej 

wykorzystując własne Maleniecka 
operatora Ropsruda(ooczta.onet.pl ________________________ 

uprawnienia, zasoby i 
możliwości 



Pomoc skierowana do osób 
i rodzin w przezwyciężeniu 

Gminny Ośrodek 

trudnych sytuacji tel.41 391 12 22 
WWW.eOps slupiabip.goy.pl 

zyciowych, których nie są w Słupia 30A fax. 41 391 1147 poniedziałek - piątek 7:30 - ________________________ 

11 Pomocy Społecznej w stanie pokonać, 26-234 Słupia Koszt połączenia zgodnie z taryfą 15:30 
Słupi 

wykorzystując własne operatora 
eopssluoiatlen.pl 

uprawnienia, zasoby i 
możliwości 

Pomoc skierowana do osób 
i rodzin w przezwyciężeniu 

Gminny Ośrodek 
trudnych sytuacji tel./fax.: 41 373-90-08 

12 Pomocy Społecznej w 
życiowych, których nie są w Smyków 91 

Koszt połączenia zgodnie z taryfą 
poniedziałek - piątek 7:30 - 

gopsmykow@poczta.onet.pl 
stanie pokonać, 26-212 Smyków 15:30 

Smykowie 
wykorzystując własne 

operatora 

uprawnienia, zasoby i 
możliwości 

Pomoc skierowana do osób 
i rodzin w przezwyciężeniu 

poniedziałek: 7:00 - 15:00 
Miejsko Gminny trudnych sytuacji tel.413743239 

wtorek: 7:00 - 18:00 www.nigops-staporkow,pl 
13 

Ośrodek Pomocy życiowych, których nie są w ul. Piłsudskiego 132a fax. 41 3743239 
środa: 7:00 -15:00 

Społecznej w stanie pokonać, 26-220 Stąporków Koszt połączenia zgodnie z taryfą 
czwartek: 7:00 - 18:00 mRopsmRops-stanorkow.nl Stąporkowie wykorzystując własne operatora 

piątek: 7:00-15:00 
uprawnienia, zasoby i 

możliwości 

Pomoc skierowana do osób 
i rodzin w przezwyciężeniu 

Miejsko-Gminny trudnych sytuacji tel.41372-79-20 
www.mRops-konskie.pl 

Ośrodek Pomocy życiowych, których nie sąw iii. Armii Krajowej 22 fax. 413727703 poniedziałek - piątek 7:30 - 

14 
Społecznej w stanie pokonać, 26-200, Końskie Koszt połączenia zgodnie z taryfą 15:30 

Końskich wykorzystując własne operatora mRops.konskie@op.pl 

uprawnienia, zasoby i 
możliwości 

ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH I INNYCH UZALEŻNIEŃ 

Gminna Komisja 
Rozwiązywania 

Problemów Postępowanie, którego 
tel.413727920 

Alkoholowych w celem jest udzielenie 
ul. Armii Krajowej 22 wew. 127 poniedziałek - piątek 7:30 

- wwwmeops-konskie.ol Dla osób 
15 Końskich pomocy osobie dotkniętej 

26-200, Końskie Koszt połączenia zgodnie z taryfą 15:30 uzależnionych od 
przy Miejsko- problemem alkoholowym mgops@mRops-konskie.pI alkoholu 

Gminnym Ośrodku oraz jej rodzinie 
operatora 

Pomocy Społecznej w 
Końskich ____________________________ ______________________ _________________________________ ____________________________ _____________________________ __________________ 



Punkt informacyjno- teł. 41 372 39 91 
Stowarzyszenie konsultacyjny dla osób 

ul. Partyzantów 3 
lub poniedziałek, środa, www.klub-radosc.pl Dla osób 

16 Abstynentów Klubu uzależnionych i 
26-200 Końskie 603 999 164 czwartek, piątek, sobota - uzależnionych od 

„Radość" w Końskich współuzależnionych od Koszt połączenia zgodnie z taryfą godz. 1600 21°° radosc@klub-radosc.pl alkoholu 
alkoholu operatora 

tel. 41372-84-06 

_________________________ 

Poradnictwo świadczone 
___________________________ 

Powiatowe Centrum 
Poradnictwo z zakresu ul. Spółdzielcza 3 tel. 41 260-49-71 jest dwa razyw miesiącu. wwwkoneckipcpr.pl Dla osób 

17 Pomocy Rodzinie w 
uzależnień 26-200 Końskie Koszt połączenia zgodnie z taryfą 

Informacja o terminach i problemami 
Końskich godzinach pracy terapeuty sekretariat@koneckipcpr.pl alkoholowymi 

______________________ ___________________________ ______________________ 

operatora 
jest dostępna telefonicznie 

Komenda Powiatowa 
Punkt Pierwszego Kontaktu 

ul. Łazienna 12 

_________________________________ 

telefon zaufania: 
41 39002 62 www.konskie.policia.Ęoy.ol Dla osób 

18 
Policji w Końskich 

dla Osób z Problemem 
26-200 Końskie Koszt połączenia zgodnie z taryfą środa w godz. 17:00 - 19:00 problemem 

Narkotykowym konskie@ki.policiaaov.pl narkotykowym 
______________________ ___________________________ ______________________ operatora 

Wsparcie, pomoc 
ul. Dereniowa 52/54 tel.: 22 649 66 59 

___________________________ 

Krajowe Centrum psychologiczna, informacje www.kcpu.goy.pl 
19 Przeciwdziałania ° możliwościach uzyskania 

02-776 Warszawa tel.: 22 250 63 25 poniedziałek-piątek 8:00 - 

Uzależnieniom pomocy najbliżej miejsca 
Al. Jerozolimskie 155 Koszt połączenia zgodnie z taryfą 16:00 

kcpu(kcpu.goy.pl 
zamieszkania 

02- 326 Warszawa operatora 

-wsparcie 
Instytut Psychologii 116 123 Dostępność przez 24 

Ogólnopolskie - pomoc psychologiczna, 
Zdrowia 226687000 godziny przez 7 dni w 

www.niebieskalinia.ol 
Dla osób 

20 
Pogotowie dla Ofiar - informacja o najbliższym 

Niebieska Linia Bezpłatna infolinia tygodniu doświadczających 
Przemocy w Rodzinie 

„Niebieska Linia" 
miejscu pomocy w 

problemach przemocy 
ul. Widok 24(11 Pl tel. do sekretariatu 22824-25-01 

sekretariat czynny w godz.: centrumniebieskalinia.pl 
kryzysu 

emocjonalnego 
domowej 

00-023 Warszawa fax: 22823-96-64 
poniedziałek-piątek 

8:00 - 20:00 ___________________________ 

PRZECIWDZIAŁANIE PRZEMOCY DOMOWEJ 

Zespół 
Interdyscyplinarny ds. Integrowanie i 

przeciwdziałania koordynowanie działań tel. 41 372-79-20 
przemocy przy przedstawicieli oraz ul. Armii Krajowej 22 wew. 122, wew. 144 we wskazanych terminach 

www.mgops-konskie.pl Dla osób 
21 

Miejsko-Gminnym specjalistów w zakresie 26-200, Końskie Koszt połączenia zgodnie z taryfą 15:30 - 19:30 doświadczających 

Ośrodku Pomocy przeciwdziałania przemocy operatora mgoosemRops-konskie.pl przemocy 

Społecznej w w rodzinie 
Końskich _________________________ ____________________ 

Krótkoterminowa pomoc 
osobom znajdującym się w 

Ośrodek Interwencji 
sytuacji kryzysowej, w 

tel. 41372-84-06, wew. 105 
Kryzysowej przy 

sytuacji przemocy 
tel/fax Godziny pracy: 7:30 - 15:30 

www.koneckipcpr.pl 
Dla osób 

domowej, ofiarom ul. Spółdzielcza 3 Całodobowy telefon doświadczających 22 Powiatowym 
przemocyw celu 26-200 Końskie 

41 372-57-60 
interwencyjny: przemocy 

Centrum Pomocy 

zapobiegania powstawaniu 
Koszt połączenia zgodnie z taryfą 

695 033 384 
kryzys.oowiatkoneckiwp.pl 

domowej 
_________________________ 

Rodzinie 
lub pogłębianiu się 

operatora 

dysfunkcji tych osób, rodzin 
______________________ lub_społeczności ______________________ _________________________________ ____________________________ _____________________________ __________________ 



- wsparcie 
Instytut Psychologii 116 123 Dostępność przez 24 Dla osób 

Ogólnopolskie - pomoc psychologiczna, 
Zdrowia 22 6687000 godziny przez 7 dni w 

www.niebieskalinia,pl 
doświadczających 

23 
Pogotowie dla Ofiar - informacja o najbliższym 

Niebieska Linia Bezpłatna infolinia tygodniu przemocy 
Przemocy w Rodzinie miejscu pomocy w 

ul. Widok 24(11 P) tel. do sekretariatu 22824-25-01 
sekretariat czynny w godz.: centrumniebieskalinia.pl 

domowej iw 
Niebieska Linia" problemach przemocy 

00-023 Warszawa poniedziałek-piątek kryzysie 
domowej fax: 22 823-96-64 8:00 - 20:00 emocjonalnym 

INTERWENCJA KRYZYSOWA 

Powiatowy Zespół Koordynacja zadań 
ul. Stanisława Staszica tel.412604785 www.samorzad.goy.pl Sytuacje 

_____________________ 

24 
Zarządzania zakresu zarządzania 2 Koszt połączenia zgodnie ztaryfą poniedziałek - piątek 7:30 

- 

kryzysowe na Kryzysowego w kryzysowego na terenie 15:30 robert.nagorny(konecki.po 
wiat.pl Końskich Powiatu Koneckiego 

26-200 Końskie operatora terenie powiatu 

Udzielanie 
krótkoterminowej pomocy 
osobom znajdującym się w 

Ośrodek Interwencji sytuacji kryzysowej, w 
tel. 41 372-84-06, wew. 105 

Godziny pracy: 7:30 - 15:30 
Dla osób 

Kryzysowej przy sytuacji przemocy 
ul. Spółdzielcza 3 tel/fax.: 41 372-57-60 www.koneckipcpr.pl doświadczających 

25 Powiatowym domowej, ofiarom Caf odobowy telefon 
Centrum Pomocy przemocy w celu 

26-200 Końskie Koszt połączenia zgodnie z taryfą - 

interwencyjny: kryzys.powiatkonecki@wp.pl 
sytuacji 

operatora kryzysowych 
Rodzinie zapobiegania powstawaniu 695 033 384 

lub pogłębianiu się 
dysfunkcji tych osób, rodzin 

- ______________________ lub społeczności ______________________ _________________________________ ___________________________ _____________________________ __________________ 

Koordynuje proces Rządowe Centrum Kancelaria tel.: 
www.goy.pl/web/rcb osoba poszukująca 

Rządowe Centrum 
zapobiegania kryzysom, a w Bezpieczeństwa (+48) 721 6858 Służba dyżurna: informacji na temat 

26 Bezpieczeństwa 
razie ich wystąpienia 

AI. Ujazdowskie 5 
Całodobowa służba dyżurna: 24 godziny na dobę przez 7 poczta(rcb.Roy.pl świadomości 

koordynuje proces (ý48) 72 16900 (-03) dni w tygodniu 
dyzurny(rcb.Roy.o 

sytuacyjnej na 
minimalizacji ich skutków 00-583 Warszawa (+48) 785 700 177 terenie kraju 

DLA OSÓB BEZROBOTNYCH 

tel. 41 260 43 62, Godziny pracy Urzędu: 
tel.412604363, poniedziałek - piątek Dla: 

Informacje dla ul. Stanisława Staszica tel.413726363, 7:30 - 15:30 www.konskie.praca.goy.pl zarejestrowanych 
27 

Powiatowy Urząd 
bezrobotnych, poradnictwo 2 tel. 41 372 23 14, Godziny przyjmowania poszukujący 

Pracy w Końskich 
zawodowe 26-200 Końskie fax. 41 26043 64 interesantów: kikopraca.goy.pl pracy, 

Koszt połączenia zgodnie z taryfą poniedziałek - piątek pracodawców 
operatora 7:45-14:45 ______________________ 

Lokalny Punkt 

____________________________ 

Obsługa osób bezrobotnych 
______________________ 

Godziny przyjmowania 

_____________________________ __________________ 

Dla: 

Informacyjno 
oraz poszukujących pracy 

. 

ul. Marszałka Józefa tel. 413740390 
interesantów: www.konskie.nraca.Royol zarejestrowanych 

28 
Konsultacyjny w 

poprzez rejestrację osób Piłsudskiego 132a, Koszt połączenia zgodnie z taryfą 
poniedziałek - piątek 

poszukujący 

Stąporkowie 
bezrobotnych i 26-220 Stąporków operatora 

7:45-14:45 
kiko@praca.gov.pl pracy, 

______________________ poszukujących pracy ______________________ _________________________________ ___________________________ _____________________________ pracodawców 



tel. (41) 364-16-Oo Dla osób 
29 Wojewódzki Urząd Pomoc dla osób ul. Witosa 86 fax (41) 364-16-66 www.wupkielce.praca.goy.pl poszukujących 

Pracy w Kielcach bezrobotnych 25-561 Kielce Koszt połączenia zgodnie z taryfą 
pn.- pt. godz. 7:30-15:30 

pracy, 
______________________ ____________________________ ______________________ operatora 

wup@wup.kielce.ol 
pracodawców 

Centrum 
Informacyjno- Pomoc w zakresie ustug 

19524 - (z Polski) 

___________________________ _____________________________ 

www.zielonaliniaaoy.nl 
Mogą korzystać: 

30 Konsultacyjne Służb 
rynku pracy, świadczeń i 
. 

ul. Trawiasta 20b 
+4822 19524 - (z zagranicy) 

Pn.- Pt - zarejestrowani 

Zatrudnienia Zielona innych form wsparcia ze 15-161 Biatystok 
Koszt zgodnie z taryfą operatora. 

godz. 08:00-18:00 kontakt@zielonalinia.gov.pl -poszukujący pracy 

- Linia 
strony urzędów pracy 

_________________________ ____________________ 

- pracodawcy 

DLA OSÓB POKRZYWDZONYCH PRZESTĘPSTWEM 

Linia Pomocy Pokrzywdzonym pod numerem +48 222 309 900 lub na adres e-mail info@numersos.pl. https://www.funduszsprawie 
Osoby Wsparcie udzielane dliwosci.goy.pl/pl/znajdz- 

31 przez Fundusz Wykaz miejsc świadczenia pomocy, wraz zdanymi adresowymi, osrodek-pomocy/ pokrzywdzone 

Sprawiedliwości numerami telefonów catodobowych znajduje się na stronie: przestępstwem i 

https://www.funduszsprawiedliwosci.eoy.pl/pl/znaidz-osrodek-pomocy/ funduszsorawiedliwosciems. ich osoby bliskie 
eoy.ol 

- ____________________ 
___ 

PRAWO KONSUMENCKIE 

Powiatowy Rzecznik Powiatowy Rzecznik ul. Stanisława Staszica 
tel. 41 26047 80 www.samorzad.Roy.nl 

32 Konsumentów w 
Konsumentów wykonuje 2 

Koszt połączenia zgodnie z taryfą 
pn.- pt. Prawo 

Końskich 
zadania z zakresu ochrony 26-200 Końskie godz. 08:00-14:30 rzecznik.konsum@konecki.po konsumenckie 

wiat.pl 
____________________ 

praw konsumenta II piętro, pok. 208 operatora 

Infolinia konsumencka 
Urząd Ochrony 

Ochrona praw 
UOKiK 

Pl. Powstańców 
801 440 220 

pn.- pt. www.uokik.oy.pl Prawo 33 Konkurencji i 
konsumenckich Warszawy 1 

222 66 76 76 
godz. 10:00-18:00 konsumenckie Konsumentów Koszt połączenia zgodnie z taryfą poradydlakonsumentow.pl 

00-950 Warszawa 
______________________ ____________________________ ______________________ operatora ____________________________ _____________________________ __________________ 

PRAWA PACJENTA 

Narodowy Fundusz Informacje na temat opieki 
tel. 41 364 61 OO 

Oddział czynny: www.nfz-kielce.pl 
34 Zdrowia - Oddział w zdrowotnej, świadczeń, 

ul. Jana Pawła 119 faks 413430490 
pn. - godz. 8.00 - 18.00 Każda osoba 

Kielcach leczenia 
25-025 Kielce Koszt połączenia zgodnie z taryfą 

wt. - pt. godz. 8.00 - 16.00 biuro@nfz-kielce.pl zainteresowana 
______________________ ___________________________ ______________________ operatora 

Rzecznik Praw Biuro RPP 

800 190 590 
Bezpłatna infolinia czynna w dni 

___________________________ 

Przyjęcia interesantów w 

_____________________________ 

www.goy.pl/web/rpp 
Z porad może 

korzystać każdy w 
__________________ 

35 
Pacjenta 

Ochrona praw pacjenta uI. Płocka 11/13 
ro bocze w godzinach 

Biurze: pn. 9:00 - 18:00 
sprawie łamania 01-231 Warszawa wt. - pt. godz. 9:00-15:00 kancelariaerpp.Roy.pl 

8:00 18:00 praw pacjenta 
Informacje na temat: 

Narodowy Fundusz Telefoniczna Informacja Pacjenta www.nfz.Roy.pl 
Każda osoba 

Narodowy Fundusz 
- praw pacjenta 

Zdrowia 800 190 590 
Godziny otwarcia: 8:00 - objęta lub 

36 
Zdrowia- Centrala 

-leczenia w kraju i poza 
. . ul. Rakowiecka 26/30 - czynna w dni robocze w 

16:00 (od poniedziałku do KancelariaElektroniczna(nfz. zainteresowana 
granicami 

02-528 Warszawa godzinach 8:00 - 18:00 piątku) ubezpieczeniem 
____________________ -kolejek do świadczeń ____________________ ______________________________ _________________________ ___________________________ zdrowotnym 



PRAWO UBEZPIECZEŃ SPOŁECZNYCH 

Punkt Informacyjny tel.: 41 372-30-54 
Zakładu Ubezpieczeń ul. Partyzantów 50 

Infolinia ZUS Końskie Godziny obsługi klientów; www2us.pl 
Dla wszystkich 

37 Społecznych - Ubezpieczenia społeczne 
26-200 Końskie 

(22) 560 1600 Poniedziałek: 8:00 - 17:00 e-wizyty w ZUS: zainteresowanych 
Inspektorat w Koszt połączenia zgodnie z taryfą Wtorek - Piątek: 8:00-15:00 www.zus. pl/e-w i zyta 

Końskich ______________________ 
operatora ____________________________ __________________ _____________________________ 

Zakres informacji: 
Centrum obsługi - składki Centrum Obsługi Konsultanci COT są www.zus.pl/o- Adresaci porad: 

Telefonicznej - renty, emerytury 
(22) 560 16 00 

dostępni w zus/kontakt/centrum-obslugi- 
- ubezpieczeni Telefonicznei 

_________________________ 

telefonicznei-cot _______________ 38 

Zakładu Ubezpieczeń - zasiłki 
_____________ 

lub podczas wizyty w 
Koszt połączenia zgodnie z taryfą 

pn. - pt. - płatnicy 
Społecznych - informacje dla placówce jak wyżej 

operatora 
godz. 07:00 - 18:00 cot@zus.pl - lekarze 

ubezpieczonych,_płatników _________________________________ ____________________________ _____________________________ __________________ ______________________ 
______________________ 

PRAWO PRACY 

Porady tel. - OIP w Kielcach Porady w siedzibie okręgu: 
tel. stacjonarne: 801 002 412 pn. 9:00-18:00 

Okręgowa Inspekcja Al. Tysiąclecia tel. komórkowe: 459 595 132 wt. - pt. 9:00-15:00 www.kielce.pip.goy.pl 
Dla osób 

39 Pracy 
Porady z zakresu prawa 

Państwa Polskiego 4 Kontakt z biurem: tel.: 4134382 76 Porady tel. poniedziałek 
zainteresowanych 

zagadnieniami 
w Kielcach 

pracy 25-314 Kielce fax:413403200 w godz. 9:00 do 18:00 kancelaria"kielce.pip.goy.pl 
prawa pracy 

Koszt połączenia zgodnie z taryfą wtorek - piątek 
operatora od godz. 9:00 do 15:00 _________________________ ________________ - ___________________ _______________________ ___________________ 

Główny Inspektorat 
Pracy 801 002 006- tel. stacjonarne Dla osób 

Centrum Poradnictwa Porady z zakresu prawa ul. Barska 28/30 459 599 000- tel. komórkowe 
porady są udzielane od www.goy.pl/web/pip zainteresowanych 

40 Państwowej Inspekcji 
pracy 02-315 Warszawa. Koszt połączenia zgodnie z taryfą poniedziałku do piątku 

zagadnieniami 
Pracy (PIP) w godz. od 9:00 do 15:00 kancelaria(5gip.oip.goy.pl 

tel.223918215 operatora. prawa pracy 
fax. 22391 82 14 _________________________________ ___________________________ _____________________________ __________________ 

____________________________ 

PRAWO PODATKOWE 

telefon; 41 37 25771 Wizyta w urzędzie jest 
fax: 41372 33 34 możliwa po wcześniejszym www.swietokrzyskie.kas,goy. 

pl/urzad-skarbowy-w- 
Urząd Skarbowy w Poradnictwo z zakresu ul. Piłsudskiego 156b Umawianie wizyty w urzedzie: umówieniu: 

Z porad może 
skorzystać każdy 

tel.41 372 3858, 502 303 877 konskich 41 
w Końskich prawa podatkowego 26-200 Końskie poniedziałek 8:00 - 18:00 

podatnik 
Koszt połączenia zgodnie ztaryfą wtorek, środa, czwartek, us.konskiemf.goy.pl 

______________________ operatora piątek: 8:00 - 15:00 __________________ _____________________________ ______________________ ____________________________ 

801 055 055 - tel. stacjonarne 
Informacje podatkowe dot. (22) 33003 30 - tel. komórkowe www.kis.goy.pl Z porad może 

42 
Krajowa Informacja 

PT. CIT. VAT, podatki 
ul. Warszawska 5 

+ 48 (22)33 00 330 
pn.- pt. 

skorzystać każdy 
Skarbowa lokalne, akcyza etc. 

43-300 Bielsko-Biała 
tel. z zagranicy 

godz. 08:00-18:00 kanceIaria.kis@mf.gov.pl podatnik 
Koszt zgodnie z taryfą operatora 



DLA OSÓB BĘDĄCYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO 

Otrzymałeś 
stanowisko 

(22) 333 73 28 - dyżur instytucji 
telefoniczny z zakresu Porady e-mail: 

finansowej? Nie 
Biuro Rzecznika problemów klientów rynku pn-pt. 

godz. 08:00-16:00 porady@rf.gov.pl 
zgadzasz się z nim, 
lub po prostu go 

43 Rzecznik Finansowy Prawa ubezpieczonych Finansowego ubezpieczeniowo - emerytalnego, 
nie rozumiesz? A ul. Nowogrodzka 47A (22) 333 73 25 - dyżur www.rf.goy.pl/kontakt 

00-695 Warszawa telefoniczny z zakresu pn-pt może czujesz się 

problemów klientów podmiotów 
godz.8:00-16:00 biuro@rf.gov.pl pokrzywdzony jej 

rynku bankowego i kapitałowego, 
działaniem, ale nie 

wiesz jakie są 
Twoje 

____________________________________ uprawnienia? ______________________________ ________________________________ 

INNE 

44 OBYWATEL.GOy.PL Informacje i usługi przyjazne obywatelom 

- 

portal Ministerstwa Cyfryzacji 

800 676 676 
pon. godz. 10:00-18:00 

Rzecznik Praw Ochrona praw Biuro RPO 
Połączenia bezpłatne z tel. 

stacjonarnych i komórkowych pt. godz. 08:00-16:00 www.bip.brpo.goy.pl 
Może zgłosić się 

każdy, kto uważa, 

biurorzecznika@brpo,goy.p 
45 

Obywatelskich obywatelskich al. Solidarności 77 
OO-090 Warszawa (22) 5517791- połączenie Przyjęcia interesantów że jego prawa są 

płatne zgodnie z cennikiem poniedziałki 9:00 - 17:00 naruszone 
wtorek - piątek 9:00 - 15:00 

______________________ ____________________________ ______________________ operatora 

ul. Chocimska 6 800 12 12 12 
Bezpłatna infolinia 

___________________________ 

Telefon infolinh jest czynny Sprawy przemocy, 
Rzecznik Praw 00-79 1 Warszawa przez całą dobę, siedem dni www.brpd.oy.pl relacji 

46 Dziecka - dziecięcy Ochrona praw dziecka Biuro jest czynne 
tel. : (22) 583 66 OO w tygodniu rówieśniczych, 

telefon zaufania pn-pt. godz. 08:15- 
fax: (22) 583 6696 

Przyjęcia interesantów rpdbrpd.goy.pl szkolnych i 
16:15 

Koszt połączenia zgodnie 
pn-pt. godz. 08:15-16:15 rodzinnych 

- 

z taryfą operatora 

SIEDZIBA Osobiste przyjęcia 

ul. Żurawia 4 A. interesantow - siedziba 

00- 503 Warszawa tel.: 538-117-590 MRPiPS ul. Nowogrodzka Dla osób 
1/3/5, godziny przyjęć: od www.niepelnosorawni.goy.pl niepełnosprawnych, 

Pełnomocnik Rządu 
Ochrona praw KORESPONDENCJA Informacja dla Obywatela w pn. do pt. 8:30-15:30 ich rodziny oraz 

47 do Spraw Osób 
osób niepełnosprawnych Ministerstwo Ministerstwie Rodziny i Polityki sekretariat.bonmrips.goy.p organizacji 

Niepełnosprawnych Rodziny, Pracy i 
Społecznej -222500 115 Pracownicy Ministerstwa działających na 

Polityki Społecznej Czynna całą dobę przez siedem Rodziny i Polityki e-mail: infomrins.goy.pl rzecz osób 

Nowogrodzka 1/3/5 
dni w tygodniu Społecznej są dla Państwa niepełnosprawnych 

dostępni w dni robocze w 
00-513 Warszawa godzinach 8:15-16:15 ___________________________ 



I 

CZĘŚĆ II: NIEODPŁATNA POMOC PRAWNA I NIEODPŁATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE (wg art. 8a ust 1 pkt 2): 

NIEODPŁATNA POMOC PRAWNA 

1 

3 

PROWADZĄCY 

Punkt prowadzony 
przez Radców Prawnych 

Punkt prowadzony 
przez Adwokatów 

Punkt prowadzony 
przez Fundację Rozwoju 

Świadomości 
Obywatelskiej 

Experto Pro Bono 

ADRESY 
DYŻURÓW 

Końskie - Budynek 
Starostwa Powiatowego 

w Końskich, 
ul. Stanisława Staszica 2 

26-200 Końskie 

Końskie - Budynek 
Starostwa Powiatowego 

w Końskich, 
iii. Stanisława Staszica 2 

26-200 Końskie 

Stąporków - 

siedziba Urzędu 
Miejskiego 

ul. Marszałka Józefa 
Pitsudskiego 132 A, 
25-220 Stąporków 

DNI (GODZINY 

wt. -godz. 14:30 - 
13:30 

śr. - godz. 14:30 - 
18:30 

pt.- godz. 13:00 - 
17:00 

- (dwa piątki po kolei) 

pon. - godz. 9:00 - 
13:00 

czw. - godz. 14:30 - 
18:30 

pt. - godz. 13:00 - 
17:00 

- (dwa piątki po kolei) 

pon., wt., śr., pt. 
godz. 8:30 - 12: 30 

czw.- godz. 11:00 - 
15:00 

SPECJALIZACJA I IokaIdogodnydIa DANE 
osób na wózkach 

(o ile określono) inwalidzkich I KONTAKTOWE 

INFORMACJE i ZAPISY: 
pon. -pt. w godz. 

Brak Tak 7:30 - 15:30 
pod nr (41) 2604835 

bok@konecki.powiat.pl 

INFORMACJE I ZAPISY: 
pon. -pt. w godz. 

Brak Tak 7:30 - 15:30 
pod nr (41) 260 48 35 

bok@konecki.powiat.pl 

INFORMACJE i ZAPISY: 
pon. -pt. w godz. 

Brak Tak 7:30 - 15:30 
pod nr (41) 260 48 35 

bok@konecki.powiat.pl 

NIEODPŁATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE 

4 
Punkt prowadzony 

przez Fundację 
Honeste yiyere 

Falków - 

siedziba Urzędu Gminy 
ul. Zamkowa la, lokal 19 

26-260 Fałków 

I INFORMACJE i ZAPISY: 
pon., czw., pt-godz. pon. -pt. w godz. 

11:00 - 15:00 
Brak j Tak 7:30 -15:30 

wt., śr. - godz. I I pod nr (41) 260 48 35 9:00-13:00 
bokkonecki.nowiat.pl 

ITkTSTITA1T1 

www.konecki.powiat.pl 

https://samorzad.goy.pl/web/powiat-
konecki/ 

www.konecki.powiat.pl 

https://samorzad.goy.pl/web/powiat-
konecki/ 

wwwkonecki.powiat.pl 

https://samorzad.goy. pl/web/powiat-
konecki/ 

www.konecki.powiat.pl 

https://samorzad.goy.pl/web/powiat-
konecki/ 



NIEODPŁATNA MEDIACJA 

INFORMACJE I ZAPISY: 
Punkt prowadzony Fałków - wt., śr. - godz. 

pon. -pt. w godz. www.konecki.powiat.pl 

S przez Fundację siedziba Urzędu Gminy 9:00 - 13:00 
Brak Tak 7:30 -15:30 

Honeste yiyere 
ul. Zamkowa la, lokal 19 (w miarę zaistniałych 

pod nr (41) 260 48 
https://samorzad.goy.pI/web/powiat. 

26-260 Fałków zgłoszonych potrzeb) konecki/ 
bok@konecki.powiat.pl 

Punkt prowadzony 
Stąporków - INFORMACJE i ZAPISY: 

przez Fundację Rozwoju siedziba Urzędu śr. - godz. 
pon. -pt. w godz. www.konecki.powiat,pl 

6 Świadomości Miejskiego 8:30 -12:30 
Brak Tak 7:30 -15:30 

Obywatelskiej ul. Marszałka Józefa (w miarę zaistniałych https://samorzad.goypl/web/powiat-

Experto Pro Bono 
Pisudskiego 132 A. zgłoszonych potrzeb) pod nr (41) 260 4835 konecki/ 
26-220 Stąporków bokkonecki.powiat.pl 

wt. - godz. 14:30 - 
Punkt prowadzony 

Końskie - Budynek 1830 INFORMACJE i ZAPISY: przez Radców Prawnych 
Starostwa Powiatowego czw.-godz. 14:30 - pon. -pt. w godz. www.konecki.powiat.pl 

7 
i Adwokatów 

W Końskich, 18:30 Brak Tak 7:30 -15:30 

Radca Prawny, Adwokat 
ul. Stanisława Staszica 2 pt. - godz. 13:00 - pod nr (41) 260 

https://samorzad.goy,pl/web/powiat-

- uprawniony Mediator 
26-200 Końskie 17:00 bok@konecki.powiat.pl 

konecki/ 
________________________ 

- (co drugi piątek) 


