
           Załącznik Nr 1 

do Regulaminu Organizacyjnego  

PCPR w Końskich 

 

Regulamin Organizacyjny 

Ośrodka Interwencji Kryzysowej w Końskich 

 

ROZDZIAŁ I 

PODSTAWA PRAWNA 

§ 1 

1. Ośrodek Interwencji Kryzysowej, zwany dalej OIK, działa w strukturze Powiatowego 

Centrum Pomocy Rodzinie w Końskich, zwanego dalej PCPR i zaspokaja potrzeby 

mieszkańców powiatu koneckiego. 

2. OIK działa na podstawie:  

a) ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (tekst jednolity:  

Dz. U. z 2023 roku, poz. 901 ze zm.);  

b) ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziałaniu przemocy domowej                             

(tekst jednolity: Dz. U. z 2021 roku, poz. 1249 ze zm.); 

c) ustawy z dnia 26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości  

i przeciwdziałaniu alkoholizmowi (tekst jednolity: Dz. U. z 2023 r., poz. 2151 ze 

zm.), 

d) uchwały nr 72/2005 Zarządu Powiatu w Końskich z dnia 17 listopada 2005 roku  

w sprawie utworzenia w strukturze organizacyjnej Powiatowego Centrum Pomocy 

Rodzinie w Końskich komórki pomocy społecznej pn. „Ośrodek Interwencji 

Kryzysowej”,  

e) Statutu PCPR. 

 

ROZDZIAŁ II 

CELE I ZADANIA OŚRODKA INTERWENCJI KRYZYSOWEJ 

 

§ 2 

1. Celem działalności OIK jest podejmowanie interdyscyplinarnych działań na rzecz osób  

i rodzin będących w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest przywrócenie 

równowagi psychicznej i umiejętności samodzielnego radzenia sobie, a dzięki temu 

zapobieganie przejściu reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolności 

psychospołecznej.  
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2. Profesjonalnej pomocy udziela się możliwie najszybciej po wystąpieniu zdarzenia 

krytycznego.  

3. Interwencją kryzysową obejmuje się osoby i rodziny bez względu na posiadany dochód. 

4. Pomoc specjalistów w ramach interwencji kryzysowej jest bezpłatna. 

§ 3 

Do zadań OIK należy w szczególności: 

1) udzielanie w siedzibie OIK poradnictwa psychologicznego i informacyjno – socjalnego; 

2) prowadzenie w miarę możliwości i potrzeb grup wsparcia, 

3) w uzasadnionych sytuacjach (m.in. wypadki masowe, w czasie katastrof lub innych zdarzeń 

losowych związanych z bezpośrednim zagrożeniem życia lub zdrowia), w tym także na 

wniosek innych służb, udzielanie wsparcia może być podejmowane poza siedzibą OIK,  

w miejscu wystąpienia zdarzenia losowego, przebywania osoby/osób w środowisku 

własnym osoby/osób, 

4) propagowanie działań profilaktycznych poprzez inicjowanie i realizację grupowych form 

pracy o charakterze edukacyjnym, terapeutycznym i profilaktycznym, 

5) podejmowanie działań na rzecz osób i rodzin będących w kryzysie, w tym dotkniętych 

przemocą, w celu zapobiegania powstawaniu lub pogłębianiu się występujących dysfunkcji, 

6) prowadzenie w razie potrzeby konsultacji i poradnictwa dla pracowników jednostek 

organizacyjnych pomocy społecznej i innych jednostek z terenu powiatu, dotyczących 

opracowywania i prowadzenia pracy z klientami z problemem przemocy  

i znajdujących się w różnych sytuacjach kryzysowych, 

7) prowadzenie działań mających na celu wzmacnianie kompetencji opiekuńczo – 

wychowawczych w rodzinach zagrożonych przemocą,  

8) opracowywanie i realizacja powiatowego programu przeciwdziałania przemocy  

domowej i ochrony osób doznających przemocy domowej oraz innych programów, 

po przeprowadzanej diagnozie zjawisk społecznych występujących na terenie powiatu, 

9) prowadzenie dokumentacji oraz sprawozdawczości w zakresie prowadzonej działalności.  

§ 4 

 OIK zatrudnia personel o kwalifikacjach pozwalających realizować działania w zakresie 

optymalnym, współpracuje również z innymi specjalistami w zależności od potrzeb. 

§ 5 

1. Dla podniesienia skuteczności działań, OIK współpracuje w zależności od potrzeb  

z instytucjami, organizacjami i innymi podmiotami lokalnymi i ponadlokalnymi: 

a) ośrodkami pomocy społecznej, 

b) policją, 
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c) sądem i prokuraturą, 

d) poradnią psychologiczno – pedagogiczną, 

e) szkołami i pedagogami szkolnymi,  

f) służbą zdrowia, 

g) stacją sanitarno – epidemiologiczną, 

h) strażą miejską, 

i) strażą pożarną, 

j) kościołami, 

k) organizacjami pozarządowymi. 

W tym zakresie współpracuje również z lokalnymi mediami. 

2. OIK jest koordynatorem Koneckich Dni Profilaktyki, których celem jest między innymi 

promowanie wśród społeczności lokalnej, w tym dzieci i młodzieży, zdrowego stylu życia, 

dostarczanie wiedzy na temat uzależnień i ich negatywnego wpływu na zdrowie i życie, 

zapoznanie z mechanizmami i przyczynami powstawania agresji i przemocy.  

3. OIK upowszechnia i popularyzuje wiedzę na temat interwencji kryzysowej poprzez 

współuczestnictwo lub organizowanie spotkań różnych organizacji pomocowych oraz 

poprzez udział w lokalnych imprezach plenerowych. 

4. Czas, rodzaj oraz forma udzielanej pomocy jest ustalana przez pracowników OIK. 

5. OIK działa od poniedziałku do piątku w godzinach od 7:30 do 15:30. 

6. W OIK funkcjonuje całodobowy telefon interwencyjny. 

§ 6 

W swojej działalności OIK kieruje się zasadami: 

a) profesjonalizmu świadczonych usług, 

b) anonimowości i dyskrecji, 

c) poszanowania godności osobistej. 

§ 7 

1. Bezpośredni nadzór nad działalnością OIK sprawuje Kierownik OIK, podlegający 

Dyrektorowi PCPR. 

2. Kierownik OIK jest odpowiedzialny za prawidłowe funkcjonowanie i realizację zadań OIK. 

§ 8 

1. Wszelkie zmiany Regulaminu dokonywane są w trybie właściwym dla jego przyjęcia. 

2. Regulamin obowiązuje od dnia uchwalenia.  

 


