ITPABA CIIOKUBAYIB
— OCHOBHI ITOHATTA

3pa3kd JIMCTIB JJIsi CHOXKHMBayiB (MPUKIIAAW), MIATOTOBJIEHA ACOIIAIIED
3aXUCTY MPaB CIOXKBadiB "AKBiIa" B paMKax TpoOMaJIChKOTO 3aBianHHs "Mu Bci
— cmouBadl — iH(opMaIiiHI MaTepianu ISl BHXIANIB 3 YKpaiHu'", Mo
¢dinancyerscss Hmwxupocine3pkum BoeBoacbkum YmpasniHHAM y Bporpiasi B
pamkax ®oHny 10nOMOTrH.

Kapmunxy 63amo 3 catimy https.//kwiecien.academy/wp-content/uploads/2022/02/symbol-
pokoju.pdf/

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI
WE WROCLAWIU




(im ‘s, npizeuwe ma aopec cnoucU8aua)

(nazea nionpuemys ma aopec)

REKLAMACJA TOWARU NA PODSTAWIE REKOJMI z zadaniem naprawy
[PEKJIAMAIIISA TOBAPY HA HIJICTABI OBOB‘SI3KOBOI TAPAHTII 3 3asiBKoI0 Ha

PEeMOHT]

Niniejszym zawiadamiam, ze w kupionym w dniu.......................... (mara xymiBmii ToBapy)
towarze w postaci............ (Ha3Ba TOBapy 3 JCTaJsAMH, HANPUKIIAI, HOMEp cepii) ujawnila sie wada
polegajacana ...........ooviiiiiiiiiiiii (metanpHMN onuc neeKTy, HAIPHUKIIAL, TTOITKOKEHIH
JUCIIICH y paibHid MalIuHi).

[Cnpasoicnin s nosidomnsaro, wo y npuobanomy ...... yucia moeapi, a KOHKPEemHO .... BUSBIEHO
HacmynHutl Oegpexm ... |
Wadg stwierdzitam/em* (*o0epiTh BimmoBigHe) dnia ...............ceeeeenenn... (mara) czyli w

ciggu roku od wydania mi towaru*® (*Oynp Jacka, 3aMOBHITH Ta 3aJIHINTE IIeH (pparMeHT, Ko AeQeKxT
JICHO OyJI0 BHSIBIICHO MPOTSATOM POKY BiJi MOMEHTY BHadi TOBapy — B IHIIOMY BHIIQJIKy YCYHBTE BECh
ab3arr)

[A snatiwna/wos™ odegpexm .... uucia, moomo npomsicom pPoKy 6i0 MOMEHMY OMPUMAHHSI
moeapy.]

W zwigzku ze stwierdzong wada zagdam naprawy wadliwego towaru.

[V 36 ‘a3ky 3 6userenum deghexmom npouty giopemonnyeéamu degexmuuti mosap.]

Do niniejszego pisma przedktadam dowod zakupu w postaci ................oeeeeel
(Hampukaz, Komist paxyHKa-(hakTypH, KOTIisl KBITAHIII1, MiATBEpIKEHHS TepeKa3y IpoIei TOIo).

[Ho yvoeo nucma s npuxpinaioro niomeepoicenss NOKYNKU y 8UIA0L ....... ]

Jednoczesnie informuje, ze wzgledu na rodzaj rzeczy/ sposob jej zamontowania* (*o0epiTbh
HeoOxinHe) dostarczenie przeze mnie towaru jest niemozliwe. Towar znajduje sig
I et e (Slkmo 4wepe3 Tum ToBapy (HampHKIan, IpajbHA
MaIuHa, XOJOAMIbHHK, TUBaH) ab0 CrociO WOro BCTAHOBICHHS (HANPHKIIAI, BIKHO, ABEPi) JOCTaBKa
TOBapy Oy/e JIsl CIIOXKMBaya HaJMiPHO CKJIQJIHOI0, IMOKYIIEIh NOBUHEH HAJATH MPOAABIIO JOCTYI 0
MICIIsI, JIe TOBap 3HAXOMUTHCS. SIKIIO Tie TaK, BBEMITh aJipecy, 3a KO 3HAXOAUTHLCS Ne(EKTHUN TOBap.
SIkimo 1e He Tak, Ciij BUIAINTH Bech ab3arr).

[Pazom 3 mum xouy nogioomumu, wo yepes mun peui/cnocio ii KpinieHusa™ s ne 3moxucy 0ocmasumu
mosap camocmitino. Tosap 3Haxooumscs 3a aopecoio ...... ]

(iM‘s Ta TIpi3BHIIE CIIOKMBAYA)

BAKIIUBO! Ilokyneuws, akuii peanizye npaea 3a 0006°‘a3ko6ow zapanmicio (rekojmia), 30006'a3anuii docmasumu
Oehexmuuit moeap 3a paxynox npooasus - cm. 561 [2] §1 I{uginbnozo Kodexcy

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI
WE WROCLAWIU




(im ‘s, npizeéuwe ma aopec cnodicusaia)

(Hazea ma adpec nionpuemysi)

REKLAMACJA TOWARU NA PODSTAWIE REKOJMI z zadaniem wymiany
[PEKJIAMAIIISA TOBAPY HA HIJICTABI OBOB‘SI3KOBOI TAPAHTII 3 3asiBKoI0 Ha
3aMiHy ToBapy]

Niniejszym zawiadamiam, ze w kupionym w dniu.......................... (mara kymiBii ToBapy)
towarze w postaci............ (Ha3Ba TOBapy 3 JAeTaJAMH, HAPUKIAA, HOMEp cepii) ujawnila sie wada
polegajacana ...........ooeviiiiiiiiiiiiee (meranpHUN onUC AeEKTy, HATPUKIIAT], TTOUTKOIKSHHH

JUCIIICH y paibHIld MalInHi).
[Cnpasoichin s nosidomnsaro, wo y npudbanomy ...... yucia moeapi, a KOHKPEemHO .... BUSABIEHO
HacmynHutl Oegexm ... |

Wade stwierdzitam/em* (*00epiTh BimmoBigHE) dnia ............cceevvienennn.. (mata) czyli w
ciggu roku od wydania mi towaru*® [ suatiwna/uos™ oeghexm .... uucia, moomo npomseom poxy 6io
MOMeHmYy OMpPUMAanHs mogapy.]
(*Oymp 1acka, 3aIOBHITH Ta 3aJUINTE Il (PparMeHT, KMo AeeKT MiiHCHO OYII0 BUSABICHO MPOTATOM
POKY Bil MOMEHTY BH/aui TOBapy — B IHIIOMY BUIAJKy YCYHbTE BECh a03alr)

W zwigzku ze stwierdzong wadg zagdam wymiany wadliwego towaru na nowy, wolny od wad.

[V 36'a3xy 3 susasnenum Oegpexmom mnpouty 3aminumu Oeghekmuuil mogap Ha HO8UlU, 0Oe3
Oeexmis. ]

Do niniejszego pisma przedktadam dowod zakupu w postaci ...l
(HanpuKIiIaj, KoIisl paXyHKa-(hakTypH, KOmisl KBiTaHIi1, MiATBEPKEHHS MepeKa3y TpoLIei TOMIO).

[lo yvoco nucma st npuxpiniow0 niomeepodlcerHs NOKYNKU Y 8USIAOL ....... ]
Jednocze$nie informuje, ze wzgledu na rodzaj rzeczy/ sposob jej zamontowania* (*oGepiTh
HeoOxinmHe) dostarczenie przeze mnie towaru jest niemozliwe. Towar znajduje si¢
IV ettt e e e [Pasom 3 mum xouy nosioomumu, wo uepe3 mun
peui/cnocio6 ii kpinnenns*(06epims HeobXiOHe) s He 3Modcy docmasumu moeap camocmiino. Tosap
3HAXOOUMbCSL 3a  A0Pecoio ... ] (Skmo wuepe3 Tum ToBapy (HampHKIajA, MpajlbHAa MAallWHa,
XOJIONUJIBHHK, AMBaH) ab0 Crocid Horo BCTaHOBICHHS (HAIpUKIaa, BIKHO, JABEPi) J0CTaBKa TOBapy
Oyzne A CroKUBavya HaJIMIpPHO CKJIaJHOIO, MOKYIIEIb MOBMHEH HAJaTH MPOAABIIO JOCTYI A0 Micl,
JIe TOBAap 3HAXOAUTHCS. SIKIO 11 TaK, BBEITh aJIpecy, 3a SIKOI0 3HAXOAUThCS JIeeKTHUH ToBap. SIKiio
1Ie He TaK, CJIiJ{ BUJIAJIUTH BeCh ad3aIr).

(imM‘st Ta TIPi3BHIIIE CTIOKMBAYa)

BAKIIUBO! Ilokyneuws, akuii peanizye npaea 3a 0006°‘a3ko6ow zapanmicio (rekojmia), 30006'a3anuii docmasumu
Oehexmuuit moeap 3a paxynox npooasus - cm. 561 [2] §1 I{uginbnozo Kodexcy

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI

WE WROCLAWIU - J‘



(im ‘51, npizeuwe ma aopec cnoxcueaya)

(Hazea ma adpec nionpuemysi)

REKLAMACJA TOWARU NA PODSTAWIE REKOJMI z zZadaniem obnizenia ceny
[PEKJTAMAIIISI TOBAPY HA IIJICTABI OBOB‘SI3KOBOI TAPAHTII 3 3a1BK0I0 HA 3HMKEHHST
miHm|

Niniejszym zawiadamiam, ze w Kkupionym w dniu.......................... (mata KymiBjii TOBapy)
towarze w postaci............ (Ha3Ba TOBapy 3 JETalsIMM, HAIPHKIIAJ, HOMEp cepii) ujawnila si¢ wada
polegajaca Na ..........ocoiiiiiiiiiiiiie, (meTanbHUN omHUC ACPEKTY, HAMPHUKIAJ, IOIIKOIKSHUHA
JIUCTIICH y TIpaJIbHINA MaluHi).

[Cnpaesorcrin s nosidomasiro, wo y npuobanomy ...... YUCIa mogapi, a KOHKPEMHO .... BUSBIEHO HACIYNHULL
Oepexm ... |

Wadg stwierdzitam/em* (*o0epiTh BigmoBimue) dnia ..............ooeeeinenn... (mara) czyli w ciagu
roku od wydania mi towaru* [4 suatiwna/uwoe* oegpexm .... uucia, moomo npomseom poxy 6i0 MOMEHMY
ompumanus mosapy.] (*Oynb Jacka, 3allOBHITH Ta 3aJMIITE IEH (QparMeHT, SKmo aedekt AiiicHo OyIio
BUSIBIICHO MPOTSATOM POKY BiJl MOMEHTY BHJIaui TOBapy — B 1HIIIOMY BHIIAJIKy YCYHBTE BeCh a03alr)

W zwigzku ze stwierdzong wada zadam obnizenia ceny tOwarl O ................ceeeeeeeininnn.
(6KadICimMb MOYHY 6apMICMb 3HUNCEHHS YIHU, HANPUKIAO, KOHKPEMHY 6aPMICb, GUPAICEHY 8 3M0MuUX abo
MOYHULl 8I0COMOK ab0 uacmky yinu. LliHy mae Oymu 3HUNCEHO NPONOPYIIHO CMYNEHIO 3HUNCEHHS

sapmocmi mosapy uepes degpexm). Kwote t¢ prosze mi zwrocic ...... (6Kadicimb cnocio nosepHenms cymu,
Hanpukiad, OAHKIGCLKUL nepexaz ma Oawi, HeoOXIOHI 01 NOGEPHEHHsl, HANPUKIAO HOMep OAHKIBCbKO20
DPAXYHKY).
[V 3B‘s13Ky 3 BUsIBICHHM Ae(DEKTOM MPOILY 3HHU3WUTH IIHY TOBapy Ha ....... IIpOIIy MOBEPHYTH MEHI IO
CyMy Y HACTYITHUH CIOCI0 ......... ]
Do niniejszego pisma przedkladam dowdd zakupu w postaci ..............c.oeevinnnn.. (HarmpuKIIaI,

KOsl paXyHKa-(aKkTypH, KOsl KBITaHIIii, MiATBEp/HKEHHS MIepeKasy TPOIIe TOLIO).

[lo ybo2o nucma st nPUKPINIIOI0 NIOMEEPOICEHHSL NOKYNKU Y GUTAOI ....... ]

Jednoczesénie informuje, ze wzgledu na rodzaj rzeczy/ sposob jej zamontowania* (*o0epitb
HeoOximHe)  dostarczenie  przeze mnie towaru jest niemozliwe. Towar  znajduje  si¢
W ettt [Pasom 3 mum Xouy nOGIOOMUMU, WO Uepe3 Mmun
peui/cnocio i kpinneHHs® A He 3mooicy Odocmasumu mosap camocmiuno. Tosap 3maxooumvcs 3a
aopecoio ...... ] (SIkuro wepes Tum TOBapy (HAMPUKIAL, IpaibHA MAIIMHA, XOJIOIMIBHUK, JTHBaH) a00 CIocio
HOro BCTAHOBIICHHS (HAIPHKIAA, BIKHO, ABEpi) JOCTaBKa ToBapy Oyle A CHOXKKBada HaaMipHO
CKJIaJTHOIO, TIOKYIICIh IIOBHHEH HAJATH MPOAABIIO JOCTYII IO MICIs, 1€ TOBAp 3HAXOAMTHCS. SIKIIO I TakK,
BBEJIITh aIPECy, 3a KO0 3HAXOMUTHCS Ne(EKTHUI ToBap. SIKIIO Iie He TakK, CIIi/I BUIAINTH BECh a03alr).

(IM°s Ta MPI3BHIIE CIIOKMBAYA)

BAKJIUBO! Ilokyneuw, akuii peanizye npasa 3a 0008‘a3koeoro capanmicio (rekojmia), 300608'a3anuit 0oocmasumu
Oeghekmnuii moeap 3a paxynok npodasus - cm. 561 [2] §1 I{uginvnozo Kooexcy

]
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(im ‘51, npizsuwe ma adpec cnodcusada)

(nazea ma adpec nionpuemys)

REKLAMACJA TOWARU NA PODSTAWIE REKOJMI odstapienie od umowy
[PEKJIAMAIIISI TOBAPY HA IIJICTABI OBOB‘SI3KOBOI TAPAHTII BinmoBa Bix ymoBu Ta
TOBEPHEHHS KOWITIB|

Niniejszym zawiadamiam, ze w Kkupionym w dniu.......................... (mata KymiBjii TOBapy)
towarze w postaci............ (Ha3Ba TOBapy 3 JeTalsIMH, HAIPHKIIAJ, HOMEp cepii) ujawnila si¢ wada
polegajaca na ..........oceiiiiiiiiiiiie, (meTanbHUN omuC ACPEKTY, HAMPHUKIAJ, IOIIKOIKESHUHA
JICTUICH y TIpaJIbHINA MaIuHi).

[Cnpasoicnin s nosioomusio, wo y npuddbanomy ...... yuca moeapi, @ KOHKPEmHO .... BUSGIEHO HACTYNHUL
Odegpexm ... |

Wadg stwierdzitam/em* (*o0epith BigmoBimHe) dnia ..............ceevvnnnn... (mara) czyli w ciagu
roku od wydania mi towaru* [4 suatiwna/uwoe* oegpexm .... uucia, moomo npomseom poxy 6i0 MOMEHMY
ompumanus mosapy.] (*Oynb Jacka, 3allOBHITH Ta 3aJMIITE IeH (QparMeHT, SKmo aedekt AiiicHo OyIio
BUSIBJIICHO MPOTATOM POKY BiJl MOMEHTY BHJIaul TOBapy — B 1HIIIOMY BHIIJIKy YCYHBTE BeCh a03alr)

W zwigzku ze stwierdzong wadg istotng odstepuje od umowy i zgdam zwrotu uiszczonej ceny oraz
kosztow dostawy towaru, tj. tacznej kwoty ........ (sxadicimb Konxkpemuny cymy). Kwotg te prosze mi
zZwrocic ...... (6Kadicimb cnocio noeepHeHHs. CyMU, HAnpukaiao, OAHKIGCbKUL nepekasz ma Oami, HeoOXiOHi
0J151 NOBEPHEHHS, HANPUKIAO HOMED OAHKIBCHKO20 PAXYHKY).

[V 36'a3xy 3 eusenenum Oeghexmom mosapy s 8IOMOGIANCSH IO 0020680pY MdA GUMALAIO NOBEPHEHHS

cnaauenol yinu ma apmocmi 00CmagKu, moomo 3a2anbHoi CyMi........ . IIpowty noeeprymu meni yro cymy y
HACMyNHUtl CNocio ......... ]
Do niniejszego pisma przedkladam dowdd zakupu w postaci ..............ccoeevinnnn... (HampuKIIaI,

KOIIisl paXyHKa-(haKTypH, KOsl KBITaHIi1, MIATBEPAXKEHHS NIepeKasy Ipolei ToIlo).

[/o yvozo nucma s npukpinao0 NIOMEEPOHCeHHA NOKYNKU Y 8USTAOI ....... ]

Jednoczesénie informuje, ze wzgledu na rodzaj rzeczy/ sposob jej zamontowania* (*o0epith
HeoOximHe)  dostarczenie  przeze mnie towaru jest niemozliwe. Towar  znajduje  si¢
I ettt e [Pasom 3 mum xouy nogidomumu, wo uepe3 mun
peui/cnocio i kpinneHHs® A He 3mooicy Odocmasumu mosap camocmiuno. Tosap 3maxooumvcs 3a
aopecoio ...... ] (SIxkmo gepe3 Tum ToBapy (HAPUKIIAI, MpaJibHA MAIIWHA, XOJOAUIBHUK, JJUBaH) a0 crocio
HOro BCTAHOBJICHHS (HANpUKIAJA, BIKHO, JBepi) JOCTaBKa ToBapy Oyae i CIOXKHBaua HaIMIpHO
CKJIaJTHOIO, TIOKYIICIh IIOBHHEH HAJATH MPOAABIII0 JOCTYII IO MICIIs, Ie TOBAp 3HAXOMUTHCS. SIKIIO I TakK,
BBEJIITh aJIPECy, 3a KO0 3HAXOMUTHCS Ne(EKTHUI ToBap. SIKIIO Iie He TaK, CIIi/I BUIAINTH BECh a03alr).

(IM°s Ta Mpi3BHIIE CIIOKMBAYA)

YBAI'A (1) Y éunaoky 6iomosu 6i0 002060py 3a 0006 ‘A3K06010 2aPAHMIEI0 CROMCUBAY MOMHCE GUMAZAMU 8i0 NPOOABY: He
mMinbKU NOGEPHEHHA camol YiHU MO8apy, a MAaKodc NOGEPHEHHA KOWMIE, AKI CROJNCUGAY 3ANIAMUG 34 OOCINABKY MO6aApy
610 npooasysa 00 cnoxcusaua.

YBAI'A (2) ¥ pa3si éiomoeu 6i0 002080py 3a 2apanmicio CROX3cu8ay NOGUHEH He2AHO NogepHymu mosap npooasyesi. Take
noeepHeHHsA 30IHCHIOEMbCA 3a PAXYHOK HPOOAGUSL.

]
»atlL,
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(micmo ma dama)
(im ‘s, npizeuwe ma aopec cnoxicu8aya)

(nHazea ma adpec nionpuemys)

REKLAMACJA TOWARU NA PODSTAWIE GWARANCJI
[PEKJTAMAIIISI TOBAPY HA MIJICTABI JOBPOBLIBHOI TAPAHTII]

Niniejszym zawiadamiam, ze w kupionym w dniu.......................... ( mara kymiBii ToBapy)
towarze Ww postaci............ (Ha3Ba TOBapy 3 JeTalsAMH, HANpUKIAJ, HoOMep cepii) za
CeNC..ovvvnvrnnnnn. 7zt (Bkazaru 1iHy) ujawnita si¢ wada polegajaca na .............oooiiiiiiiiiiiiiiiiinnn
(neranpHMA onuC aAe(eKTy, HAIPHUKIIA/, TOIIKOKSHUH TUCIUICH y mpaibHii MamiuHi). Towar zostat
kupiony w ........ (BKaXKIiTh JaHi MMPOIABIIA).

[Cnpasorcnin s nosioomnsiio, wo y npuobanomy ...... yycna mosapi, a KOHKPEemHo ... 3a yiuy ...... 31
BUSIBILEHO HACMYNHUL OedeKm ...... . Toéap kynnenoy ........ ]
Wade stwierdzitam/em* (*o0epiTh BiamoBigHe) dnia ..........ccovvvvvninn.. (BKaXITh J1aTy).

[A snaiiwna/mos™ deghexm .... uucna)

W zwigzku ze stwierdzong wada zadam ............................ (Bka3zaTu mpaBa 3riJHO 3
rapaHTiiHUM JOKyMEHTOM, HallPUKJIaJ, PEMOHT, 3aMiHa TOBapy Ha ToBap 0e3 Ae(EeKTiB TOILO).

[V 3B 513Ky 3 BHSIBIICHHM JIS(DEKTOM TPOIY ....... ]

(iM°st Ta TIpi3BHIIE CTIOKMBAYA)

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI

WE WROCLAWIU - J‘



(im ‘s, npizeuwye ma aopec cnoxcusaua)

(Hazea ma adpec nionpuemys,)

ODSTAPIENIE OD UMOWY
mimo wczesniejszej naprawy lub dostarczenia nowej rzeczy
[BiZzMOBa Bin yMOBM monpu Te 110 TOBap 0yJ10 BiIpeMOHTOBaHO 260 3aMiHeHO]

Niniejszym zawiadamiam, ze w kupionym w dnit.......................... (mata KymiBii TOBapy)
towarze w postaci............ (Ha3Ba ToBapy 3 JleTaJSIMH, HalPUKJIAA, HOMEp cepii) za ceng............... 7t
(BxkaxiTh IiHY) ujawnita si¢ wada polegajaca Na ..............ccoooiiiiiiiiiiiiiiinnn. (meTanbHHUN OIHC
Ie(eKTy, HapUKITa, TOMKOMKCHNH TUCIUICH Yy IPaibHIA MaIIHHi).

[Cnpasoicrin st nogioomsiio, wjo y npudoanomy ...... yucaa moeapi, d KOHKPEmHo .... 3a YiHY ...... 371 BUABIIEHO
HacmynHuii oeghexm ...... . Tosap kynienoy ........ ]
Wadg stwierdzitam/em™* (*o0epith BiamoBigHe) dnia .............cccooeenvenn... (mara) czyli w ciggu

roku od wydania mi towaru* [4 snauuia/umos™® deexm .... uucia, moomo npomsacom poxy i0 MOMeHNy
ompumanus mosapy.] (*Oymb Jacka, 3allOBHITH Ta 3aJMIITE IeH (QparMeHT, sKmo aedekr aiiicHo OyIio
BUSBJICHO TIPOTATOM POKY BiJl MOMEHTY BHadi TOBapy — B iHIIOMY BHIIQJKy YCYHBTE BeCh a03all)

Kupiony przeze mnie towar byt juz wczesniej przez Panstwa naprawiany/wymieniany* (*o0epiTh
BigmoBinHe). Obecnie zglaszana wada jest juz kolejng. Dlatego na podstawie art. 560§1 kodeksu cywilnego
odstepuje od umowy i zadam zwrotu uiszczonej ceny oraz kosztow dostawy towaru, tj. tacznej
kwoty ........ (BKaXiTh KOHKpeTHY cymy). Kwote t¢ proszg mi zwrécic ...... (BKaXxiTh CrociO MOBEpHEHHS
CyMH, Hampukiaa, OaHKIBCBKHM TIiepeka3 Ta JaHi, HeOOXigHI JUIsl TMOBEPHEHHsI, HANPHUKIA] HOMEp
0aHKIBCHKOTO PaxyHKY).

[Bu e6orce pemonmyeanu/zaminaiu™ npuobanuti muoio mosap. [legpexm, npo Axkuil A 3apas
nogioomasiio, € 6dce uepeosum. Tomy na niocmasi cm. 56081 [usinbnoco Kodexkcy si 8iomosnsioch 6i0
YMOBU MA BUMA2AN0 NOBEPHEHHs — CNJAYEeHOI YiHu ma Koulmie O0OCMAsKu mosapy, moomo 3a2aibHol
cymut ..... [Ipowty noseprymu meni yio cymy y HACMynHuti cnocio |

Do niniejszego pisma przedktadam dowdd zakupu w postaci ..............ceoevninnnn.. (HarmpuKITaI,
KOITisS paxyHKa-(QaKTypH, KOsl KBITAHIII1, IATBEPIKCHHS TIepeKasy IpoIlei TOoIo).

[/o yvozo aucma s npukpina00 NIOMBEEPOHCEHHA NOKYNKU Y BUSTADI ....... ]

Jednoczesnie informuje, ze wzgledu na rodzaj rzeczy/ sposob jej zamontowania* (*o0epiTb
HeoOximHe) dostarczenie przeze mnie towaru jest niemozliwe. Towar znajduje  sig
W ettt et e e [Pasom 3 mum Xxouy nosioomumu, wo uepes Mun
peui/cnocio i kpinneHHs* A He 3mooicy Odocmasumu mosap camocmiino. Tosap 3maxooumvcs 3a
aopecoio ...... ] (SIxkmo gepe3 Tum ToBapy (HAPHKIIAI, MpaJibHA MAIIWHA, XOJOAUIBHUK, JUBaH) a0 crocio
HOro BCTAHOBJICHHS (HANpPWKIAA, BIKHO, JBEpi) IOCTaBKa TOBapy Oyde I CIOKHBada HaIMIipHO
CKJIa/IHOIO, TTOKYTIEIb IIOBUHEH HaJaTH MPOJABIIO JOCTYII JI0 MICIIs, Ie TOBap 3HaXOMUThCs. SIKIIO Iie Tak,
BBEJIITh aJIPecy, 3a KO0 3HaXOAUTHCS Je(eKTHUH ToBap. SIKIIO 1ie He TakK, CJIijJl BUJAIUTH BeCh ad3ar).

(IM°s Ta MPI3BHIIE CITOKIBAYA)

YBAT'A! Y pa3si eéiomosu 6io 00z2060py 3a 2apanmiclo cnoxycusay nOUHeH He2alino nosepuymu moeap npooasuyesi. Take
noeepHeH s 30IUCHIOEMbCA 34 PAXYHOK RPOOAGUA.

]
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(im ‘s, npizeuye ma aopec CnoAuCUBaAUA)

(nHazea ma adpec nionpuemysi)

ODSTAPIENIE OD UMOWY
z powodu niespelnienia przez sprzedawce jego obowiazkow
[BizMOBa Bin ymMoBH Yepe3 Te, 1110 MPoAaBellb HE BUKOHAB CBOIX 000B'3KiB|

Niniejszym zawiadamiam, ze reklamowalam/em* (*o6epite HeoOxinue) u Panstwa towar w
postaci............ (Ha3Ba TOBapy 3 JCTalsIMH, HAIPHKIAJ, HOMEp cepii). Mimo, ze zobowigzali si¢
Panstwo naprawi¢/wymieni¢ * (*obepite HeoOxigne) wadliwy towar, do dnia dzisiejszego nie
wywigzali si¢ Panstwo z tego obowigzku.

[Cnpasoichiv s nogioomasio, wo s 3apexiamysas/-ia™ y Bac mosap, a KOHKpemHo ....... . He
36adicarouu Ha me, wo Bu 300086 azanucs eiopemonmysamu/3aminumu’*  deghexmuuil mosap, 00
Cb020OHIUHBO20 OHS 8U HE BUKOHANIU Yb020 30008 83aHHSL. |

Dlatego na podstawie art. 560§1 kodeksu cywilnego odstepuje od umowy i zadam zwrotu
uiszczonej ceny oraz kosztow dostawy towaru, tj. tgcznej kwoty ........ (BKaXIiTh KOHKPETHY CyMY).
Kwote te¢ prosze mi zwrocic ...... (BKaxiTh Croci0 TMOBEPHEHHS CyMH, HalpUK/aja, OaHKiBCHKHI
nepekas Ta JAaHi, HeoOXi/IHi JJIsl TOBEPHEHHS, HAIPHUKJIAJ HOMEP OaHKIBCHKOTO PAXyHKY).

[Tomy na niocmaei cm. 56081 [usinbnoco Kooexcy s 8i0M08AI0CH 6i0 YMOBU MA BUMALAIO
NOBEPHeHHsT CRAAYeHol YiHu ma Kowmie 00CmAasKu moeapy, mobmo 3a2anibHoi Cymu ... Ipouty
NOBEPHYMU MEHI YI0 CYMY Y HACMYNHULL CHOCID.............. ]

(iM‘st Ta Tpi3BHUILIE CIIOKUBAYA)

INFORMACJAIL W przypadku odstgpienia od umowy w ramach rekojmi konsument moze gdaé od sprzedawcy nie tylko
Iwrotu samej ceny towaru, ale takze opltaconych przez siebie kosztow dostarczenia towaru od sprzedawcy do konsumenta.

YBAI'A (1) ¥V éunaoky 6iomosu 6i0 002060py 3a 0006 ‘A3K06010 2apAHMIEI0 CROMCUBAY MOMCE BUMAZAMU 8I0 NPOOABUA He
MiNbKU NOBEPHERHA CAMOT YIHU MOGAPY, A MAKOIC NOBEPHEHHA KOWIMIB, AKI CROXNCUEAY 3ANI1AMUE 30 00CHAEKY MOBapy
610 npooasysa 00 cnoxcusaua.

INFORMACJA2 W przypadku odstgpienia od umowy w ramach rgkojmi konsument musi niezwlocznie zwrocié
sprzedawcy towar. Zwrot taki odbywa si¢ na koszt sprzedawcy.

YBAI'A (2) ¥ pa3si éiomoeu 6i0 002080py 3a 2apanmicio CROX3cu6ay NOGUHEH He2AHO NogepHymu mosap npooasyesi. Take
noeepHeHHsA 30IHCHIOEMbCA 3a PAXYHOK HPOOAGUSL.

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI
WE WROCLAWIU




(im ‘s, npizsuwe ma aopec cnoxicusaya)

(Hazea ma adpec nionpuemys)

REKLAMACJA DZIELA NA PODSTAWIE REKOJMI z Zadaniem naprawy
[Pexsiamanist BUpoOy Ha migcTaBi 000B*sI3KOBOI rapaHTil 3 BUMOI0I0 PEMOHTY]|

Niniejszym zawiadamiam, ze zamdwione przeze mnie w dniu................ (BKaxiTh aaTy
3aMOBIICHHA), a zrealizowane w dniu .................. (BraxiTe pnary orpuMmanus) dzielo w
postaci............ (BkaxiTh, 110 OYyJI0 TNPEAMETOM 3aMOBJICHHS, SKHH BHpIO OyJl0 BHKOHAHO,
HaTpHUKIIaJ, BATOTOBJICHHS MpoTe3n) jest wadliwe.

[Cnpasoichin s nogioomisio, wjo 6upio, 3aMOBLEHUL MHOTIO ................ ma peanizo8aHull ............... b%
BUSTAOL............ € Oepexmmuum. |

Wadapolegana ...........cooovviiiiiiiiiiininnnnnn, (Oynp nacka, OMUIIITE, Y YOMY CaMe IOJIATae
nedexT, Harpukiad, IHITAH KOJIip, TPIIIHHA TOIIIO).

[Hedexm nonaeac Ha ............coccvvceveceennennnn. ]

Wade stwierdzitam/em* (00epiTh HeoOXximHe) dnia ................cceeeene.n. (BKaXiTh naTy),

czyli w ciggu roku od wydania mi dzieta.

[A suatiwna/-06* Oeghexm .... uucia, moomo npomsacoM PpokKy 6i0 MOMEHM)Y OMPUMAHHS
6upo6y|(*Oyap J1acka, 3allOBHITH Ta 3aJIMIITE ILeH (pparMeHT, sKIIo aedekT AiCHO OyiI0 BHUSBICHO
MIPOTATOM POKY BiJf MOMEHTY OTPUMAaHHS IOCIIyTH — B IHIIOMY BHIIAJIKy YCYHBTE Bech ab3all)

W zwigzku ze stwierdzong wadg zgdam naprawy dzieta.

[V 36'a3KY i3 6usHanum deghexmom s npouty eunpasumu euuyesasHadene. |

Do niniejszego pisma przedktadam dowod zakupu w postaci ................ooll
(HampwuKITa, KOs paxXyHKYy-(pakTypH, KOIlist KBUTAHIT1 , TATBEPIKSHHS ITepeKasy TPOIIeH TOIIO).

[Ho wyvoco ucma s npuxpinaow  niomeepodceHHs  NPUOOAHHA — 8UpPoby Y
BUSTISOL ..., ]

Jednoczesnie informuje, ze wzgledu na rodzaj rzeczy/ sposob jej zamontowania* (*o0OepiTh
HeoOximne) dostarczenie przeze mnie dziela jest niemozliwe. Dzieto znajduje sig
TV ettt et e e e (SIkmio uepe3 Tunm BupoOy abo cmocid  ioro
BCTAHOBJICHHS (Ha MPUKIA, BUKOHAHHS CXOJIB UM MAJIOHOK Ha CTiHi) JOCTaBKa BHpOOYy Oyde aus
CHOXKMBaya HaJAMIPHO CKJIQJHOIO, MOKyIelb MOBUHEH HAJaTH MPOABIIO JOCTYI A0 Micusd, A€ BUPIO
3HaXOJMTHCS. SIKIIO Iie Tak, BBEMITh aJlpecy, 3a SIKOK 3HAXOAUThCS Je(deKTHHH ToBap. SIKIO 1ie He
TaK, CJIiJ] BUJAIMTH Bech a03alr).

[Pazom 3 mum xouy nogidomumu, wjo uyepe3 mun pedi/cnocio ii Kpinienua™® s He 3MOdCy
NnoGepHYmMuU 8UPIO camocmiiino. Bupio 3HAX00UMBCSL 34 AOPECOIO .............c..eeceeeeveeareannnsns .

(imM°s Ta pi3BHILIE CIOKKBAYa)

BAKJIUBO! Ilokyneuws, akuii peanizye npaea 3a 0006°‘a3koeor zapanmicto (rekojmia), 30006'a3anuii docmasumu
Oehexmuuit moeap 3a paxynox npooagus - cm. 561 [2] §1 l{ugsinbnozo Kooexcy

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI
WE WROCLAWIU




(im ‘s, npizsuwe ma aopec cnoxicusaya)

(Hazea ma adpec nionpuemysi)

REKLAMACJA DZIELA NA PODSTAWIE REKOJMI z zadaniem wymiany
[Pexsiamanist BUpoOy Ha migcTaBi 000B sI3KOBOI rapaHTii 3 BUMOIOK 3aMiHH |

Niniejszym zawiadamiam, ze zamdwione przeze mnie w dniu................ (BKaxiTh AaTy
3aMOBIICHHS), a zrealizowane w dniu .................. (BraxiTe nary orpuManss) dzielo w
postaci............ (BkaxiTh, O OylIO TpeAMETOM 3aMOBIIEHHS, SKWH BHPIO Oyll0 BHKOHAHO,
HaTpHUKIaJ, BUTOTOBJICHHS MpoTe3n) jest wadliwe.

[Cnpasoichin s nogioomisio, wo 6upio, 3aMOBLEHUL MHOTIO ................ ma peanizo8aHull .............. b%
BUSTAOL............ € Oehexmmuum. |

Wadapolegana ...........ooovviiiiiiiniiniinnnnn, (Oynpb 1acka, OMUIIITE, Y YOMY CaMme IOJISArae
Je(eKT, HAPHUKIIA, IHIITHI KOJIIp, TPILIUHH TOLIO).

[Hedexm nonaeac Ha ............ccccevcevecennennnnn. ]

Wade stwierdzitam/em* (00epiTh HeoOXimHEe) dnia ...............oceevinnen... (BKaxiTh naTy),

czyli w ciggu roku od wydania mi dziela.

[A suatiwna/-08* oeghexm ... uucia, moomo npomsecom poKy 6i0 MOMEHm)y OMPUMAHHSI
6upo6y|(*Oyap Jlacka, 3alOBHITH Ta 3aJIMIITE LEH (pparMeHT, sKIIo jaedekT AiiCHO OyJIo BHUSBICHO
HPOTSTOM POKY BiJl MOMEHTY OTPUMaHHS TIOCIYTH — B IHIIOMY BHIIAJIKy YCYHBTE BECh a03all)

W zwiazku ze stwierdzong wada zagdam wymiany wadliwego dzieta na nowe, wolne od wad.

[V 36’3ky i3 eusnanum Oeghexmom s npowty ,3aminumu Oepekmuuil 6upi6 Ha HOGuU, 0e3
Oegexmis.]

Do niniejszego pisma przedkladam dowod zakupu w postaci ...................oeeeeal
(HampuKIa, Komis paxyHKy-(hakTypH, KOMisi KBUTAHII , MATBEPIKEHHS MepeKasy Ipolleid TOIO).

o yvoco nucma s  npuxpiniol  NiOmMEepodNCeHHs — NpudbamnHs  eupobdy y
BUSTISAOL ..., ]

Jednoczesnie informuje, ze wzgledu na rodzaj rzeczy/ sposob jej zamontowania* (*o0epiTb
HeoOximHe) dostarczenie przeze mnie dziela jest niemozliwe. Dzieto znajduje sig
IV ettt e e e e (Slxkmo uepe3 Tunm BupoOy abo cmocid Horo
BCTAHOBJICHHS (Ha IMPHUKIIAJ,, BUKOHAHHS CXOIB YW MAaJIlOHOK Ha CTiHI) JOCTaBKa BUPOOy Oyne uist
CHOXKMBaya HaAMIPHO CKJIQJHOIO, MMOKyIelb MOBUHEH HAJaTH MPOMABILIO JOCTYI A0 Micus, Ae BUPIO
3HAXOAMUTHCS. SIKIIO 1ie Tak, BBEHIThH aJpecy, 3a SIKOI0 3HAXOAWUTHCS Ae(eKTHHH ToBap. SIKIIO 1e He
TaK, CJIiJl BUAAJIUTH BeCh ad3alr).

[Pazom 3 mum Xouy ROGIOOMUMU, WO Hepe3 mun peui/cnocié ii kpinienus™ s He 3MO0iCy
noGepHymMu 8UPiO camocmitino. Bupio 3HAX00UMbCSL 34 AOPECOIO .............c.oeeeeeeerveereaannsns N

(iM‘s1 Ta TIPI3BUIIE CTIOKMBAYA)

BAKIIUBO! Ilokyneuws, akuii peanizye npaea 3a 0006°‘a3k06ow zapanmicio (rekojmia), 30006'a3anuii docmasumu
Oeghekmnuii moeap 3a paxynok npodasus - cm. 561 [2] §1 I{uginvnozo Kooexcy

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI
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(im ‘s, npizeuuie ma adpec cnodicueaia)

(Hazea ma adpec nionpuemyst)

REKLAMACJA DZIELA NA PODSTAWIE REKOJMI z zadaniem obniZenia ceny
[Pexamanisi BUpoOy Ha mificTaBi 000B*sI3K0BOT rapaHTii 3 BUMOT'0I0 3HUKEeHHS 1iHH |

Niniejszym zawiadamiam, ze zamowione przeze mnie w dniu................ (BKaXIiTh AaTy 3aMOBJICHHS),
a zrealizowane w dniu .................. (BkaxiTh mary orpumanus) dzieto w postaci............ (BKaXxiTh, 110 OyII0
MIPEeIMETOM 3aMOBJICHHS, SIKUW BUPiO OyJi0 BUKOHAHO, HATIPUKIIA, BUTOTOBIEHHS TIpoTe3n) jest wadliwe.
[Cnpasorcnin s nosioomnsio, wo 6upio, 3AMOBIEHUN MHOIO  ................ ma peanizo8amuil  ............... y
BUSTAON............ € Oepexmuum. |

Wada polegana ............ooovvviiiiiiiiiiniininnn. (Oymp nmacka, ONUIIITH, Y YOMY CaMe MOJISTrae Ie(eKT,
HaIpUKJIIaJ, IHIIUH KOJIip, TPIIUHHU TOLIO).

[Lepexm nonsieac Ha .............cccoocveeveeeennnn.n. ]

Wade stwierdzitam/em* (oGepite HeoOXimHe) dnia ...........c.c.ceceoeinene. (BraxiTh nary), czyli w

ciggu roku od wydania mi dzieta.

[A snaiiwna/-06* deghexm .... uucna, mobmo npomsieom poxKy 6i0 momenmy ompumanms upo6y](*oynb
JlacKa, 3aMoBHITh Ta 3alUIITE 1el (parMent, Ko AedeKT MiHcHO OyII0 BUABIECHO MPOTIATOM POKY BiJl MOMEHTY
OTPUMAaHHS MOCIYTH — B IHIIOMY BHITAJIKy YCYHBTE BeCh ab3arr)

W zwiazku ze stwierdzong wadg zadam obnizenia ceny dzieta 0 ................coiiiia (6xaoicimo
MOYHY 6aApPMICMb 3HUICEHHS UYIHU, HANPUKIAO, KOHKPEMHY 6apmicmb, GUPACEHY 6 3M0mux abo moyHuil
giocomox abo wacmky yinu. L{iHy mae 6ymu 3HUIICEHO NPONOPYIUHO CMYNEHIO 3HUIICEHHS 8apmMOCmi moseapy

yepes degpexm). Kwote t¢ prosze mi zwrécic ...... (6Ka2HCIMb CNOCIO NOBEPHEHHS CYMU, HANPUKLAOD, OAHKIBCHKULLL
nepekas ma 0awi, HeOOXIOHI OJi1 NOBEPHEHHS, HANPUKILAO HOMED OAHKIBCLKO20 PAXYHKY).

[V 383Ky 3 BHsIBIEHMM Je)eKTOM MPONIY 3HU3HUTH LiHY BUPOOY Ha ....... [Ipolny moBepHYTH MeHi Ifo
CyMy y HACTyIHHH CTIOCI0 ......... ]

Do niniejszego pisma przedktadam dowdd zakupu w postaci ..........ooevvviiniiinni. (HampuKIad, KOst
paxyHKy-(haKkTypH, KOsl KBUTAHIIIT , TIATBEPIKEHHS TIepeKasy TPOIIei TOIIO).

[Ho yvoeo nucma s npukpiniioro niomeepodtcentss NPUOOAHHS BUPOOY V BULTISIOT ........ccuververeeeeeeane. ]

Jednoczesnie informuje, ze wzgledu na rodzaj rzeczy/ sposob jej zamontowania* (*o0epith HeOOXiaHE)
dostarczenie przeze mnie dzieta jest niemozliwe. Dzieto znajduje si¢
IV e ettt e e (Axmo depe3 tum BupoOy abo crmocid HOro BCTAaHOBICHHS

(HampuKJaa, BUKOHAHHS CXOAIB YW MAalllOHOK Ha CTiHI) JOCTaBKa BUPOOy Oyae UIA CIIOXKMBa4a HAJAMIPHO
CKJIQ/IHOIO, TIOKYIICIlh MOBHHEH HAJIaTH MPOJABIO JOCTYI 0 MICIis, Jie¢ BUPIO 3HAXOAUTHCA. SIKIIO Lie Tak,
BBEJIiTh aJIpecy, 3a KO 3HAXOMUTHCS AedeKTHHIl ToBap. SIKIIO e He Tak, CIIijl BUIAIUTH BeCh ad3alr).

[Pazom 3 mum xouy nogioomumu, wjo wepes mun peui/cnoci6 ii KpinienHs™® s ne 3MO02iCy NOGEPHYymMuU
8UPIO camocmitino. Bupib 3HaxX00UMbCSL 34 AOPECOIO .........c.oeveveeeesiiaeranenans N

(iM°s Ta Mpi3BUILE CIIOKHUBaYa)

BAJKJIUBO! Iloxkyneub, sakuil peani3ye npasa 3a 0006°‘a3K06010 zcapanmicio (rekojmia), 30006'a3anuii
oocmasumu deghexmuuii mosap 3a paxynok npodaeus - cm. 561 [2] §1 {usinvnozo Kooexcy

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI
WE WROCLAWIU
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(im ‘s, npizeuue ma adpec cnodicueaya)

(Hazea ma adpec nionpuemuysi)

REKLAMACJA DZIEELA NA PODSTAWIE REKOJMI odstapienie od umowy
[Pexnamanisi BUpoOy Ha mincrasi 000B‘s13K0BOI rapaHTii 3 BiIM0OBOIO BiJi yMOBH]|

Niniejszym zawiadamiam, ze zamowione przeze mnie W dniu................ (BKaxiTh Hmaty
3aMOBJICHH), a zrealizowane w dniu .................. (BKaxiTh Jary orpuManHs) dzieto w postaci............
(BKaxiTh, 110 Oy/IO MPEAMETOM 3aMOBIICHHS, KWl BUpIO Oyl10 BHUKOHAHO, HAIMPUKIIAJ, BUTOTOBIICHHS
mpoTe3n) jest wadliwe.

[Cnpasoicrin 5 nosioomnsio, wo 6upi6b, 3aMOBACHULL MHOIO ................ ma peanizo8aHull ............... y
BUSTAOI............. € degpexmuum. |

Wada polega na .............oooiiiiiiiiiiiii (Oymp Jtacka, ONUINITH, Y YOMY Came IOJIsATae
Ie(eKT, HAPUKIA, IHIIUH KOIip, TPILMHHA TOIIO).

[Hehexm nonsieae Ha ................cccoceeveeeeveannnnn. ]

Wadg stwierdzitam/em* (06epite HeOOXigHE) dnia ..........cevnvenenenn.... (BKaxiTh Hary), czyli w

ciggu roku od wydania mi dziela.

[A snatiwna/-06* Odegexm ... uucia, mobmo npomsecomM poxy 6i0 MOMEHNY OMPUMAHHS
6upo0y|(*Oyap nacka, 3allOBHITH Ta 3allMINTE el (parMeHT, SKmo aedeKT MIHCHO OyJ0 BHUSBICHO
MIPOTSITOM POKY BiJl MOMEHTY OTPUMAaHHS TIOCIYTH — B 1HIIIOMY BHIIQJIKy YCYHBTE BECh a03alr)

W zwiagzku ze stwierdzong wada istotng dzieta odstgpuje od umowy i zadam zwrotu uiszczonej
1015711 A (6xadicimb Koukpemuy cymy). Kwotg te prosze mi zwrécic ...... (6xaxcimb cnocio
NOBEPHEHHsT CYMU, HANPUKIAO, OAHKIGCbKUll nepexas ma Oawi, HeoOXiOHi OJisi NOGEPHEHHS, HANPUKLAO,
HoMeEp OAHKIBCHKO20 PAXYHKY).

[V 36'a3xy 3 euaenenum icmomuum Oepekmom eupody s 8IOMOBIAIOCS BI0 002080PY MA BUMALAID
NOBEPHEHHsL CNILAYEHOT YIHU......... . [Ipouty noseprymu meri yro Cymy y HACHYNHULL CROCIO ......... ]

Do niniejszego pisma przedktadam dowod zakupu w postaci ............c.cooeeeninen. (Hampukam,
KOsl paXyHKa-(aKTypH, KOIisl KBITaHIIii, MiATBEp/HKEHHS MepeKasy TPOIIel TOIIO).

[/lo ybo2o nucma s nPuKpPino0 nIOmMeepodIcelHs NpudOanus Upooy y uUisoi ....... ]

Jednoczesnie informuje, ze wzgledu na rodzaj rzeczy/ sposob jej zamontowania* (*o0epiTh
HeoOximHe)  dostarczenie  przeze mnie dziela jest niemozliwe. Dzieto  znajduje  si¢
IV ettt e e (Axmio vepe3 Tum BUpoOy abo crocid HOro BCTAaHOBICHHS
(HarpuKITa], BAKOHAHHS CXOJIB YM MaJFOHOK Ha CTiHi) JocTaBKa BHpOOy Oyze JUIsl CIIoKHMBada HaaMipHO
CKJIaJTHOIO, TIOKYTICI[h IIOBMHEH HAIIaTH MPOJABIIFO TOCTYII IO MICISI, I¢ BUPIO 3HAXOMUTHCS. SIKIIO I TaK,
BBEJIITh aJIPECy, 3a KO0 3HAXOMUTHCS NeeKTHUI ToBap. SIKIO Ie HEe TaK, CJIil BUIAIUTH BECh ad3all).

[Pazom 3 mum xouy nogioomumu, wo uepes mun peyi/cnocio ii KpinjienHs ™ s ne 3M0ICYy NOGEPHYMU
8UPIO camocmitiio. Bupiod 3HAX00UMBCSL 3G AOPECOIO ...........ccceveeeeeeeeeaeeaannanns N

(IM°s Ta MPI3BHIIE CIIOKMBAYA)

YBAT'A! Y pa3i eiomoeu 6i0 002060py 3a 2apanmiclo CHOMCUEAY NOBUHEH HE2AUHO NOBEPHYMU MOGAD
npooasuesi. Taxe nosepHenHs 30ilCHIOCHIbCA 3a PAXYHOK HPOOABYL.

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI
WE WROCLAWIU
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(im°s, pi3BHUIIIE Ta aApeca CIOKMBAYA)

(Ha3Ba Ta agpeca I IPUEMIIS)

ODSTAPIENIE OD UMOWY mimo wczeSniejszej naprawy lub dostarczenia nowego dziela
[BinmMoBa Bix yMoBM monpu Te 1m0 BUpid Gy/10 BizpeMOHTOBaHO a0 3aMiHeHO]

Niniejszym zawiadamiam, ze zamdwione przeze mnie w dniu................ (BKaxiTh aTy 3aMOBJICHHS),
a zrealizowane w dniu .................. (BkaxiTh nary orpuMmanns) dzieto w postaci............ (BKaXiTh, IO OYyI10
MIPEZIMETOM 3aMOBJICHHSI, SIKWI BUPiO OyJI0 BUKOHAHO, HAITPUKIIAJ, BUTOTOBIICHHS MpoTe3n) jest wadliwe.
[Cnpasoicniv s nosioomnsio, wo 6upid, 3aMOBIEHUT MHOIO  ................ ma  peanizo8amull ............... y
BUSTIAODN............ € oeghexmmum. |

Wada polegana .........coooeviiiiiiiiiiiiiiiiiannn, (Oynp acka, ONHUIIITH, Y YOMY caMme IoJisrae Ae(exT,
HaNpUKJIAJ, 1HITAN KOIip, TPIIUHH TOIIIO).

[Legpexm nonseae Ha .............c.ccceveevecvenencnnnn ]

Wade stwierdzitam/em* (o0epith HeoOXimHe) dnia ................coceoeeinn... (BkaxiTh mary), czyli w

ciggu roku od wydania mi dzieta.

[A suatiwna/-06* oegpexm .... uucia, moomo npomseom poxy 6i0 momenmy ompumanns 6upooy](*oyap
Jacka, 3alOBHITH Ta 3aJIUINTE 1Iei GparMeHT, Ko aedekT AiHCHO OyJI0 BUSBICHO IPOTATOM POKY BiJl MOMEHTY
OTPUMAHHSI IOCIYTY — B IHIIOMY BHUITQIKy YCYHbTE BeCh a03all)

Wykonane dzielo byto juz wczesniej przez Panstwa naprawiane/wymieniane® (*00epiTh BiIIOBiIHE).

Obecnie zgtaszana wada jest juz kolejng. Dlatego na podstawie art. 560§1 kodeksu cywilnego odstepuje od
umowy i zagdam zwrotu uiszczonej ceny, tj. kwoty ........ zt (BKaxiTh KOHKpeTHY cymy). Kwote te prosze mi
zwrocic ...... (BKaXiTh CITOCIO TIOBEPHEHHSI CyMH, HAIPHKIAJ], OAHKIBCHKHI IepeKka3 Ta JaHi, HCOOXITHI s
MOBEPHEHHS, HAIIPUKJIA]] HOMEp OaHKIBCHKOTO PaxyHKY).
[Bu 6arce pemonmysanu/3aminaiu™ npuobanuii Moo eupio. /Jegexm, npo saxuil s 3apa3 nogiooMIsI0, € 8ice
yepeosum. Tomy Ha niocmaei cm. 56051 Lueinbnoco Kooexcy s 6i0MOGIAICH 6i0 YMOGU MdA GUMALANO
NOBEPHEHHA CHAAYEHOI YiHu Ma KOWmie 00CMasKu mosapy, moomo 3a2aieHoi cymu ..... IIpouty noseprymu memi
Yo cymy y HacmynHuii cnocio |

Do niniejszego pisma przedktadam dowod zakupu w postaci ..........c.oevvvininnnn.. (HampuKIIa g, KOs
paxyHKy-(aKTypH, KOITisl KBUTAHIIII , MATBEPIKCHHS TIepeKa3y TPOLICH TOIIIO).

[Ho yvoeo rucma s npukpinaioro niomeepodicentss NPUOOAHHSA BUPODY V BUSTISLOT .........ccceeeveeeeeaeeenn. ]

Jednoczesnie informuje, ze wzgledu na rodzaj rzeczy/ sposob jej zamontowania* (*06epith HeoOXiaHE)
dostarczenie przeze mnie dzieta jest niemozliwe. Dzieto znajduje sig
Y e ettt e (Skmo dvepe3 tum BUpoOy abo0 crmocid #HOro BCTAHOBICHHS

(HampuKIIaJ, BUKOHAHHS CXOJIB 4YM MAQJIIOHOK Ha CTiHI) JlOcTaBKa BHUpOOy Oyae Ui CIIOXKHMBaya HaJAMIpHO
CKJIQ/THOIO, TIOKYIICIlb MOBMHEH HAJaTH MPOJABIIO JOCTYI 0 Micus, J¢ BUPIO 3HAXOAWTHCA. SIKIIO me Tak,
BBEJIITh aIpeCy, 3a KO0 3HAXOMUTHCS e(eKTHHI ToBap. SIKIIo 1Ie He Tak, CJIiJ BUAAINTH BeCh ad3al).

[Pazom 3 mum xouy nogioomumu, wo uepes mun peui/cnocio ii KpinieHHa™® s He 3M0HCy NOoGepHymu
8UpIO camocmitino. Bupib 3Haxo0umscs 3a A0OPECOIO ............c.ccoooeeeeeeeeene. N

(iM‘st Ta MPI3BHIIE CIIOKMBAYA)

YBAT'A! Y pa3zi eiomoeu 6i0 002060py 3a 2apanHmiclo CHOMCUEAY NOBUHEH HE2AUHO NOBEPHYMU MOGAD
npooasuesi. Taxe nosepHenHs 30ilCHIOCHIbCA 3a PAXYHOK HPOOABY L.

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI
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(im ‘s, npizeuwe ma aopec CnoAICUBaAUA)

(Hazea ma aopec nionpucmysi)

ODSTAPIENIE OD UMOWY z powodu niespelnienia przez sprzedawce jego obowigzkow
[BizmMoBa Bix yMOBH uepe3 Te, 110 NMPOJAaBelb He BAKOHAB CBOIX 000B'3KiB]|

Niniejszym zawiadamiam, ze reklamowatam/em* (*o00epiTh HeoOxinHe) u Panstwa dzieto w
postaci............ (BkaxiTh, MO OyNO TpeaMeToM 3aMOBIEHHS, AKWH BHPIO Oyll0 BHKOHAHO,
HaNpUKIIaJ, BUTOTOBJICHHS NpoTe3u). Mimo, ze zobowigzali si¢ Panstwo naprawié¢/wymieni¢ *
(*obepitp HeoOximue) wadliwe dzielo, do dnia dzisiejszego nie wywigzali si¢ Panstwo z tego
obowigzku.

[CnpasoicHim 51 nogidomstio, wo s 3apekiamysas/-ia* y Bac eupib, a KOHKDEmMHO ....... . He
3eadicarouu Ha me, wo Bu 30006 a3anucsa siopemonmysamu/zaminumu® Odepexmnuti moeap, 00
CbOCOOHTUIHBO20 OHSL BU HE GUKOHATU Yb02O 30008 '3aHHSL. |

Dlatego na podstawie art. 560§1 kodeksu cywilnego odstepuje od umowy i zadam zwrotu
uiszczonej ceny, tj. kwoty ........ (BKaxiTh KOHKpETHY cymy). Kwote te proszg mi zwrocic ............
(BKaxiTh croci0 MOBEPHEHHs CyMH, HalpHKIaja, OaHKIBCHKMHA TNepeka3 Ta JaHi, HeOOXigHi s
MTOBEPHECHHS, HAMIPUKJIIA] HOMEP 0aHKIBCHKOTO PaxyHKY).

[Tomy ma niocmaei cm. 56051 [usinbnoco Koldekcy s 6i0MO8IAIOCH IO 002080py MdA SUMALAN)
NOBEPHEHHST CHAAYeHUX KOwmis ..... [Ipouty nogeprymu meni yro cymy y Hacmynuuil CRocio......... ].

(IM‘st Ta IPi3BUIIIE CTIOKMUBAYa)

INFORMACJA! W przypadku odstgpienia od umowy w ramach rekojmi konsument musi
niezwlocznie zwrocic sprzedawcy towar. Zwrot taki odbywa si¢ na koszt sprzedawcy

YBAI'A! ¥V pa3i 6iomosu 6i0 002060py 3a 2apanmicio CHOMCUEAY NOGUHEH HE2AHO NOGEPHYMU
mosap npooasuesi. Taxke noseprenns 30iCHIOEMbCA 3d PAXYHOK RPO)AGU .

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI
WE WROCLAWIU
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(im ‘s, npizeuwe ma adpec cnodicusaia)

(Hazea ma adpec nionpuemysi)

Reklamacja dot. blednej kwoty na fakturze
[pexnamain nenpasunvHa keoma Ha paxyHKy-paxmypif

dotyczy faktury nr ...... z dnia ...... (8xaoicimb mouny inopmayio npo paxyHok-axmypy, 3

HeGIPHOI0 CYMOI0)

[Cmocyembcs pakmypu Ne ... 8i0 oamu .....J

W zwigzku z otrzymaniem przeze mnie faktury na bledng kwote prosze o dokonanie jej
korekty i zwrot nadptaconej przeze mnie kwoty*/ zaliczenie nadptaconej przeze mnie kwoty na poczet
kolejnej faktury® (*Byap nmacka, 06epiTh mpaBuiIbHE Ta BUAANITH HenmoTpiOHe. [loBepHeHHs abo 3amik
NeperuiadeHol CyMn MOKJIHMBI, SIKIIO HEBIPHUH PaxyHOK BKe OYB CIUIAUCHHH).

[V 3613y 3 ompumannsm paxynka-gpaxmypu na HempasuibHy CyMy, RpouLy GURPAGUMU yell
PAXyHOK Ma NOBEPHYMU Nepensiayery MHOW cymy * / 3apaxysamu HAOMIPHO CHIAYeHY cYMYy 00
HACMYNHO20 paxynky-gaxmypu*|

Uzasadnienie
[O6rpyumyeanns]

Otrzymatam/otrzymatem* (*oGepite HeoOximne) od Panstwa fakture nr ...... Z dnia ......
...... (BKaxiTh TOYHY iHGOPMAILIO PO pPaxyHOK-PaKTYpy, 3 HEBIpHOIO cyMom). Zgodnie z taczaca

nas umowg faktura powinna opiewa¢ na kwote .... zt (BKaxiTh mpaBwibHY cymy). Tymczasem
otrzymana przeze mnie faktura zawiera btedna kwote. Wobec tego prosze o dokonanie stosownej
korekty i przestanie jej do mnie .... (Oyap Jacka, BUOEPIiTh CIIOCIO HAJaHHs BUIIPABIICHHS Ta BKaXITh
HEOoOXI1JIHI JIaHi, HAIPHUKIIAJ, Ha EJICKTPOHHY IOIITYy a0o JOoMaIlHIo ajnpecy. Dopma HajgaHHS MOXKE
OyTH 3a3Ha4YeHa y JOTOBOPI).

[A ompumana/ompumas® 6i0 Bawoi ¢ipmu paxynox-ghaxmypy Ne ......... 6i0 ....... Yucna.
Bionogiono 0o 0ocoeopy ykiadenozo midxc namu paxyHox-gpakmypa mae cmanogumu .... 31. QOHax y
PAXYHKY, SAKUlL 51 OMpUMas, 6KA3aHO HenpasuivHy cymy. Tomy, 6yov aacka, eHecimv Gi0N0GIOHI
BUNPABIIEHHS MA HAJIULIIMb IX MeHI Ha adpecy ......]

Zwrot nadptaty proszg dokonac .... (Oyap macka, BUOepiTh Crocid MOBEpHEHHSI, HATPHUKIIA],
0OaHKIBCHKUU TEepeKa3, Ta BKAXKITh HEOOXIHI JaHi. SIKI0 MpoXaHHs MOJIAraE B TOMY, 100 meperuiaTa
Oyrna 3apaxoBaHa JI0 HACTYITHOTO PaxyHKY, a He BIAIIKOAOBaHA, CIIiJ] BUIAIUTH BeCh ab3ary Tmpo
BiJIIITKOTyBaHHSL. ).

[Ilepeonnamy npouty nogepuymu ...... .... ]

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI

WE WROCLAWIU - J‘
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(im ‘s, npizeuwe ma aopec cnoxicu8aya)

(nazea ma adpec nionpuemysi)

Reklamacja
dotyczaca pobranej naleznosci i oplaty dodatkowej za przewoz (mepeBizenns) nr ... z dnia ...*/
wezwania do zaplaty nr ... z dnia ... *
(*00epiTh BLINOBIAHE, BUAAIITH HENOTPIOHE)

[Pexnamayis 6i0HOCHO cmsieHymux KOwmie ma 000amKosux oniam 3a nepesgizenna Ne ... Bio ....
Yucna*/IInamisxcnoi sumoeu Ne ..... 8i0 ..... yucna ™)

Dziatajac na podstawie art. 33a ustawy z dnia 15 listopada 1984 Prawo przewozowe zadam
zwrotu pobranej nalezno$ci za przewodz i optaty dodatkowej*/umorzenia naleznosci z wezwania do
zaplaty*). (0o0epiTh HEOOXiIHE — SKIIO OIJIAaTy CTSTHYTO B MOMEHT INEPEBIPKH — IMEpLIMi BapiaHT,
SKIO TPUHIIIA TUATKHA BUMOTa — OpyrWid BapiaHt ), tj. kwoty ... zlotych (snuwime cmsaenymy
oniamy abo cymy 3 nAamisicHol uMo2u)

[32iono 31 cmammero 33a 3axony 6i0 15 nucmonada 1984 poky "llpo mpancnopmue npaso”,
ApoOwLy nogepHymu 3i0paHy NAAmy 3a NepesizeHHs ma 000amKogy Oniamy*/noeepHymu cniaueHi

KOWMU 3 NIAMINCHOT sumoau™, moomo cymu ... ... 3710Mux|
Uzasadnienie
[Obrpyrnmyeanmnsl
W dniu ... o godzinie ... miala miejsce kontrola dokumentéw przewozu w ..... (BKaXiTh KOJH

i ne BimOynacsi mepeBipka, Hanpukiaa, 23 Oepesns 2020 poky o 13:15 B aBToOyci ['pomajcekoro
TPAHCIIOPTY B ......HO ...). W jej trakcie stwierdzono brak posiadania przeze mnie waznego dokumentu
przewozu*/waznego dokumentu poswiadczajacego uprawnienie do bezptatnego albo ulgowego
przejazdu* (*oGepite HeoOXimHe). Wobec tego pobrano ode mnie nalezno$¢ za przewdz i oplate
dodatkowa*/wystawiono wezwanie do zaptaty™ (*o0epiTs BiAMOBITHE, BUIANITH HETIOTPiOHE).

[Hama ........ 0 200UHI ... ... OV10 NpoBedeHo nepesipKy mpancnopmHux OOKYMeHmia 6 ... ...... .
11i0 uac yvoeo 6yn0 eussneHo, wjo y mene He 6ya0 OlCHO20 MPAHCNOPMHO20 0oKyMenma * / Oitichozo
OOKyMeHma, wo NiOmeepodicye npaso Ha 6e3koumosHutl abo ninveosuti npoizo *. Tomy 3 mene
CMSIZHYMO NIAmy 3a nepeses3ents ma 000amro8y niamy * / eucmaesieno niamigicry eumozy *|

W momencie dokonywanej kontroli posiadatem/posiadatam* (o6epimo 6ionosione) wazny
dokument, jednak nie mialam/mialem* (*obepims 6ionosione) go przy sobie.
[Ha momenm nepegipku st mas/mana™ OiticHuil OOKyMeHm, ane He Mae/Mana* 1oeo i3 co60io)]

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI
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Zgodnie z obowigzujagcymi przepisami, w razie stwierdzenia braku waznego dokumentu
przewozu*/waznego dokumentu poswiadczajacego uprawnienie do bezptatnego albo ulgowego
przejazdu* (*obepimv 6ionosione, eudanime nenompiobne) przewoznik, organizator publicznego
transportu zbiorowego albo osoba przez niego upowazniona pobiera wlasciwg nalezno$¢ za przewoz i
optate dodatkowg albo wystawia wezwanie do zaptaty.

[BionogioHO 00 UYUHHO20 3AKOHOO0ABCMEA, Y pa3i GIOCYMHOCMI OIliICHO20 MPAHCNOPMHO20
0oKymMeHma*/0ilichoco OOKyMeHma, wo 3aceiouye npaso Ha 0e3KoumosHuli abo nitbeoduti npoizo™*
NepesizHUK, Op2anizamop nyoniuH020 MpAHCnopmy abo YHOBANCHEeHA HUM 0Coba MAe CMASHYmMuU
8I0N0BIOHY ONIAMY 30 NepeGizents ma 000amKo8y oniamy ado UCMAagUMU NAAMINCH)Y GUMO2Y |

Jezeli podrozny udokumentuje w ciggu maksymalnie 7 dni uprawnienie do przewozu*/
uprawnienie do bezptatnego albo ulgowego przejazdu* (* obepimob 6ionosione, sudanime Henompione),
pobrana naleznos¢ podlega zwrotowi, a wezwanie do zaptaty umorzeniu.

[Akwo nooopooicyrouuii 0oKymenmye, npomscom Makcumym 7 OHi6, npaso Ha nepeeesentHs™ /
npaso Ha 0Oe3KoOwmosHull abo ninbeosuti npoiz0™, cmseHyma oniama mae O0ymu noeepHena, d
NAGMINCHA BUMO2A CKACOBAHA.]

Niniejszym potwierdzam posiadanie przeze mnie niezbednych dokumentow, tj. .... (BKaxiTb
BIJIMIOBIIHUN JOKYMEHT, HANpPHKIAZ, MIHCHUH Y4YHIBCBKHHA a00 CTYACHTCHKHM KBHUTOK, MiMCHUH
TPAHCIIOPTHUI JOKYMEHT, MIMCHUN JOKYMEHT, IO Ja€ MPaBO Ha OC3KOIITOBHHMI a00 MiJIbrOBUI
npoi3n) i przedktadam ich kopie.

[Cnpasoichim st niomeepoucyio, wo Maro HeoOXiOHi OOKyMeHmu, moomo ...... i 0ooaro ix Konii.]

W zwigzku z powyzszym prosze¢ o zwrot kwoty .... z*/ umorzenie postegpowania*(*o0epiTh
HeoOXiJiHe, BUAANiTh HernoTpiOHe). Pobrang nalezno$¢ prosze dokonaé¢ na rachunek bankowy o
numerze ... (3amOBHITH Lie IMOJE, SKIIO PEKJIaMallisi CTOCYEThCS MOBEPHEHHS CTATHYTOI OIUIATH, B
IHIIIOMY BHITaJIKy, BUJQJIITh [IeH (JparMeHT).

[V 36’a3ky 3 yum npouty nosepuymu kowmu ...... 3/NPURUHEHHST NPOBAOIICEHHS CNPABU.
Cmsenymi Kowmu npouty noeepuymu Ha OAHKIBCLKULL PAXYHOK ... ... ]

(ITpi3Buiie Ta iM’s CIIOKKBAYa)

Zakaczniki:

1. kopia dokumentacji potwierdzajacej uprawnienie osoby uprawnionej do ztozenia reklamacji
(HampuKIIa, MOCBITYEHHS OCOOH, TPAHCIIOPTHUH JIOKYMEHT TOIIIO. )

2. potwierdzenie zaptaty nalezno$ci przez osobe¢ uprawniong do ztozenia reklamacji*/ wezwanie do
zaplaty* (*o0epiTh HEOOXi/IHE, BUAATITH HETIOTPIOHE)

Braaoeni gaiinu:
[. xonis ookymenmayii, ujo niomeepo;Cye NOBHOBANCEHHS 0COOU, YNOBHOBAIICEHOI HA NOOAHHS
ckapau
2. niomeepodiCeHHs CRIAMmu HANeHCHOL CyMu 0cob0i0, YIOBHOBAICEHOI0 HA NOOAHHA cKapeu * /
sUMO2U NPO onamy*

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI
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(im ‘s, npizeuwge ma adpec cnojicusaia)

(Hazea ma adpec nionpuemys)

REKLAMACJA
ustugi pocztowej
[Pexnamayis noumogoi nocnyeu|

Dziatajac w imieniu wlasnym sktadam reklamacje w zwiazku z niewlasciwym wykonaniem
ustugi pocztowe;j.
[Lirouu 6i0 ceoeco imeni, nooaio pexiamayiro Ha HeHAAedICHe BUKOHAHHS NOUMOB80I nocyeu.
(BKaXITh IpeaIMET peKIamMartii, ToOTO BHJI BiAPaBIECHHS, BMICT, YIIAKOBKY, Bary BiAMpPaBIICHHS); IaTa
1 MicLle MOIITOBOrO BiANpaBiieHHS ab0 MOIITOBOrO TepeKa3y; HOMep JOKYMEHTa, L0 IiITBEPIKYE
BiIIpaBIeHHs, 800 HOMEpP TTOCHUIIKH).
(onumiTeh 0OCTaBUHM / BKaXITh JOKa3W NpUYMHH pekiamarii. [lincTaBoro s monaHHs pekiaMarii
MOsKe OyTH, Cepe]l IHIIIOrO: BTpaTa/HerepepaxyBaHHsI CyMU 300py/3aTpUMKa JOCTABKH/TIOLIKOIKEHHS
BMICTY BIAIIpaBJICHHS, BTpaTa BMICTY y BiJpaBiIeHHI/Oe3MiACTaBHE IOBEPHEHHS).

W zwiazku z powyzszym domagam si¢ zaptaty odszkodowania w wysoko$ci ..................
(BKaxiTh TOYHY cyMmy) oraz zwrot oplaty pobranej za w/w ustuge pocztowa w wysokosci
.................. (BKaXITh TOUHY CyMY).

[V 363Ky 3 6uyesurIaOeHUM BUMA2AI0 BUNIAMU KOMAEHCAYIL 8 PO3MIDI... ..... ma noGepHeHHs
CMACHEHOI NAAMU 34 BUWE3AZHAYEHY NOUMOBY NOCLYEY 8 POSMIDI ... ... ..... ]
Wskazang kwote prosze mi zwrocic ...... (BKaXiTh CIIOCIO TOBEpHEHHS, HAIPUKIIA,

0aHKIBCHKHUH TIepeKas).

[Brasamy cymy npouty nogepHymu ... .... ]

(mpimBuILe Ta iM’S CHIOKMBaYa)

Zataczniki:/ [[ooamxku:
1. kopia dowodu nadania/ Konis niomeepoaicentis nadanms
2.

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI
WE WROCLAWIU
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(micmo ma oama)

(im ‘s, npizeuwje ma adpec cnodcusaia)

(nazea ma adpec nionpuemysi)

REKLAMACJA
uslugi przewozu towaru

[PEKJIAMALIA nocnyzu nepesezenns mosapy)|

Dziatajac w imieniu wlasnym sktadam reklamacje w zwigzku z niewlasciwym wykonaniem
ustugi.

[Hitouu 6i0 c6020 imeni, no0aw peknamayiro Ha HeHANEIHCHE BUKOHAHHS NOCIYeU. |
(Oemanvruo onuwims Oii NpU BUKOHAHHI 002080PY NEPEBE3EHHST MA BKANCIMb, Wo came 0Y10
HeNnpaguibHUM Y YbOMY 6UKOHAHHI).

W zwigzku z powyzszym domagam si¢ zaptaty odszkodowania w wysokosci ..................
(BKaXiTh TOUHY CyMYy) Oraz przewoznego w wysokosci .................. (BKaXiTh TOUHY CyMY).

[V 36’a3Ky 3 ukiadenum eumazaro UNAAMU KOMNEHCAYI] Y POSMIDI .................. , a Maxkoic
KOMNeHcayii 3a Nepesi3eH st y POIMIPI .................... |

Wskazang kwote prosze mi zwrécic ...... (BKaXITh CHOCIO IMOBEPHEHHS KOIITIB, HAPHUKIIA]I,
0aHKIBCHKUH TIepeKa Ta JaHi, HeoOXiIHI JIjIsl IOBEPHEHHS, HAIIPUKJIa] HOMEp 0aHKIBCHKOTO PaxyHKY).

[Byob nacka, noeepHime MeHi 6KA3AHY CYMY ... ... ... ..... ]/

(pizBuIIE Ta iM’S CLIOKKMBAYa)

Zatgczniki:
1. kopia listu przewozowego
2. kopia paragonéw — dowod ceny utraconej rzeczy, potwierdzajacy wysokos¢ zadanego
odszkodowania

Jlooamxku:
1. konis naknaonoi
2. KOnis KeUMarnyii - NiOmeepON’CeHHs YiHu MpadeHol peyi, wo niomeepoicye cymy eumpeOysaroi Komnercayii

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI
WE WROCLAWIU
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(im ‘s, npizeuwe ma aopec cnodIcU8aya)

(Hazea ma adpec nionpuemysi)

REKLAMACJA
ustugi telekomunikacyjnej
[Pexnamayin menekomyHixayitinoi nociyeu]

Dziatajac w imieniu wlasnym sktadam reklamacje w zwiazku z niewlasciwym wykonaniem
ustugi telekomunikacyjne;j.
[Lirouu 6i0 ceoeo imeni, nooaro pexiamayiio Ha HeHaneNCHe BUKOHAHHS NOWMOB80T Nociyeu.
(BKaxiTh MpeIMeT pekiiamallii, TOOTO BUJI TIOCIYTH, MEPiol, SIKOTO CTOCYETHCS peKiiamMallis, HoMep
JIOTOBOPY).

(Oymp 7nacka, OMUIIITH OOCTAaBMHU / BKaXITh MOKA3W MPUIUHHU pekiamariii. IIpwdamHOor0 momaHHsg
pexmnamarii Moxe OyTH, cepej iHILIOTro, BiICYTHICTb a00 HESKICHICTh TOCIYTH).

W zwigzku z powyzszym domagam si¢ ..................
[B 36’a3Kky 3 uum eumazaio .......... /(mpocuMo BKazaTu cyMy KOMIICHCAIIl abo iHIIy cymy, IO
ITiUISTae CIUIaTi 32 JOrOBOPOM PO HAJAHHS TEIIEKOMYHIKAIIHNX TTOCITYT).

Wskazang kwotg prosz¢ mi zwrocic ......
[Braszany cymy npowy nosepuymu  ....... J(BKaxiTh cHoci0 TOBEpHEHHS, HaNpPUKIA,
0aHKIBCHKUH TIepeKas).

(npimBuIIe Ta iM’sI CIIOKKUBAYA)

Zataczniki:

[Hooamxu:]

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI
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(im ‘a, npizeuwge ma adpec cnoicusaya)

(Hazea ma adpec nionpuemysi)

Nr rezerwacji: ........ccceeeveeveniennnennen. (3anoBiHTB), [Ne pezepsayii |

Dotyczy: umowy o udziat w imprezie turystycznej zawartej w  dniu
................................... (3amoBiHTB) ; pobyt w dniach ...,
[KPAIHA ITEPEBYBAHHS TA PO3TAILIYBAHHA, [HA3BA I'OTEJIIO]
(3amoBHITH),

[Cmocyembces: docosopy Ha nodopodic, ykiadenoeo ...... ... yucna,

Ilepebysanus y uucnax ........... ]

REKLAMACJA USLUGI TURYSTYCZNEJ
[PEKJIAMALILA TYPUCTHYHOI [IOCJIVIH]

Dziatajac w imieniu wtasnym sktadam reklamacj¢ zwigzang z realizacjg imprezy turystycznej.
Informuje, Ze zawarta umowa zostala wykonana w sposob nieprawidtowy. Uchybienia w sposobie
wykonania umowy polegajana ..................oeeneenn. (crmig 9iTKO BU3HAYUTH Ta OMUCATH MPUKIAIN
HEHAJIOKHOTO BUKOHAHHS JIOTOBOPY )

[Hitouu 6i0 c6oco imeHi, 51 nOOAw pPEKIaMayiro HA NPOBEOeHHS MYPUCTIUYHO2O 3AX00Y.
Cnpasoicnin nogioomasio, wo ykiaoeHuii 00208ip 0y8 ogopmienuti Henpasuivho. Heooniku y
BUKOHANHI KOHMPAKMY NOAA2AIOMb Y HACMYIHOMY ... ... ..... ]

Majac powyzsze na wzgledzie, na podstawie art. 50 ust.1 ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o
imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych zadam obnizenia ceny o kwote
............................ (stownie: ...................) (Bkaxite cymy) zt. Jest to kwota adekwatna do
stopnia niewykonania przez Panstwa umowy.

[Bpaxoeyrouu suwjesuriadene, 6ionogiono 0o cm. 50 (1) 3axony 6io 24 nucmonaoda 2017 poxy
APO Mypucmuuri 3axo0u ma noe si3ani 3 HUMU MypUCMUYHI NOCIY2U, NPOULY 3HUSUMU YIHY HA CYMY
................................ (nponucom: .................. ) 31. Lla cyma ionosioae cmynemio HesukoHanHs Bamu
002060py. |

Ponadto w zwigzku z niedogodno$ciami, jakich doznalem/am* (*o06epite HeoOXigne) zadam
takze zado$¢uczynienia za poniesiong krzywde i zmarnowany urlop w kwocie ....................l
(stownie: ................... ). (BKaxiTh cymy) zt.

[Kpim moco, uepes nespyunocmi, aKi s 3a3HA8, 5 MAKONC UMALAN0 BIOUWKOOYBAHHS 3A60AHOL
v eeeee e (MPORUCOM ... )]

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI
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Wskazang kwote te prosze mi zwrocié ...... (obepiTh cIIOCIO MOBEPHEHHS, HAIPUKIIAL,
0aHKIBCHKHH IepeKas, Ta BKaXKiTh HEOOXiHI JaHi, HAPUKJIal, HOMEp OaHKIBCHKOTO PAXyHKY).
[{Ipouty noseprymu MeHi Y10 CYMY ..........cccee.....]

Prosze o ustosunkowanie si¢ do niniejszej reklamacji w terminie ................... dni (Tepmin
HEOOXIIHO BKa3aTH, SKIIO B yMOBax ydacTl HE BU3HAYCHO KIHIIEBOI'O TEPMIiHY JJIs BIAMOBIML. SKIINO B
JIOTOBOpi BKa3aHO, CKIJIBKY Yacy MipUeMElb Ma€ BiIIOBIAATH, CIIiJ] BUIAIMTH BECh a03all).

[byow nacka, nadaiime 8i0n08i0b HA YIO PEKAAMAYIIO NPOMASOM ... .......... ...... OHIB]

(mpizBuIIe Ta iM’sI CIOKKUBAYa)
Zataczniki:
dowody, ktore potwierdzq niewlasciwe wykonanie umowy, np. zdjecia

Jlooamxu
00Ka3U, WO NiOMBEPOICYIOMb HEHANENHCHE BUKOHAHHS 002080pY, HANPUKIAO (homozpaii
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(im ‘s, npizeuwe ma adpec cnoscusaia)

(nazea ma adpec nionpuemysi)

REKLAMACJA USLUGI HOTELARSKIEJ
[PEKJIAMAL[IA TOTEJIbHOI ITIOC/IYT H|

Dziatajagc w imieniu wiasnym sktadam reklamacje zwigzang z realizacjg ustugi hotelarskiej, z

ktorej korzystalem/am*  (*oGepitb  HeoOXimHE) w dniach ... W
obiekcie . (BIMIIITH Ha3BYy 3aKIIay), nr
[EZEIWACHT «.vveeneeanennnne, /umowa z dnia ................ ONC ovvieiniienannns * (*oOepiTh HEOOXIIHE).

[Litouu 6i0 ce0eo imeni, 1 nodaro pexaramayito, o8 sa3any 3 HAOAHHAM 20MENbHUX NOCTY2, AKUMU 5
Kopucmyeascsa/nacsa™ y nepioo ......... 6 3akaaoi, Ne pezepgayii ... ........ /00206Ip 810 OHS ................ HIO
Mool

Informuje, ze zawarta umowa zostata wykonana w sposob nieprawidtowy. Uchybienia w sposobie
wykonania umowy polegajg na ...............ooeouinennn. (cmig TOYHO BKa3aTH Ta OMKCATH HENOJIKH B
SIKOCTI HaJJaHUX TOCIYT, HAIPHUKIIAI, HEMae KOHAUIIOHEpa, HeMae OaceiiHy, HeMae BUAY Ha MOpE, TOTeNb
HE BIJIIOBIIa€ CTaHIAPTaM, 3a3HAYCHUM Yy JOTOBOPI).

[[1osioomnsio, wo ykaadenuii 00208ip BUKOHAHO HeKopekmHo. Hedoniku cnocoby 6uxonamms

002080DY NOTALAIOMD Y ..o v e e e ]
Opisane przeze mnie nieprawidtowosci potwierdzaja nastepujace dowody, ktére zalgczam do
niniejszego pisma .......... (momaiiTe mOKa3W HEHAJICKHOTO BHUKOHAHHS TOCIYTH — 1€ MOXe OyTh

(hoToOKyMeHTAallisl, TTOKA3aHHS CBIJIKIB TOIIIO).
[Onucani mnoro nopywenns niomeepoxcyromvcsa HACHYRHUMU O0KA3AMU, 5AKi 5 00040 00 Yb020

W  zwigzku z powyzszym poniostem/am* (*o0epiTb HeoOXigHE) nastepujaca
Szkode ....ooiiiiii (BKaXiTh, y YOMY II¢ TOJISATA€E, HAPUKIAJ, BU 3alUIATHIIA 32 HOMED 3
KpaeBUJIOM, TOOTO BUINWHK CTAHAAPT, 1 OTpUMAaIK 0e3, pedi, 10 3aJIMIIHITUCS B HOMepi, Oyau BTpadeHi abo
TIOIITKO/IKEH] ).
[V 36 a3xy 3 suwgesuriadenum s nocmpaxcoae/aa * 6i0 HACHYNHUX 3OUMKIB ... .......ceoeeceeeveeeee e ]

Majac powyzsze na wzgledzie, na podstawie art. 471 kodeksu cywilnego, zadam zaptaty
odszkodowania w WysoKOSCI .........ccoevviiiniiinnn.. (stownie: ................... ) (Braxith cymy) zi.
Wskazang kwote prosze mi zwrécic ...... (00epiTh crocib MOBEpHEHHS, HAIPUKIIA/, OAaHKIBCHKHI TIepeKas,
Ta BKaXITh HEOOX1/IHI JIaH1, HAITPHUKIIAJ, HOMEp 0aHKIBCHKOTO PaxyHKY).

[Bpaxosyrouu suwesuriaoere, 8ionosiono oo cm. 471 LK npowy cniamumu komneHcayio &
POBMIDE .o ( RPONUCOM: ..., ) 31. [Ipowty nogepHymu, 6Ka3any cymy ......J

(Ipi3BHIIE Ta IM S CIIOKMUBAYA)

Zakaczniki:/Bxnaoenns:
00Ka3u, Wjo NiOmeepoNCYIOMb HEHANCHCHE BUKOHAHHSL 002080DY, HANPUKIAO ¢omocpadii]

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI
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(im ‘s, npizeue ma aopec CnoAuCUBaAa)

(Hazea ma aodpec nionpuemysi)

REKLAMACJA USLUGI FINANSOWEJ
[PEKTTAMAIIIA ®IHAHCOBOI IOC/IYTH]

Dzialajac w imieniu wilasnym sktadam reklamacje dotyczaca  ..........oocoiiiiiiiil.
(omumriTh, 9oro came crocyethbest peknamais). Uchybienia w sposobie wykonania umowy polegaja na
............................ (Oynp jmacka, BKaXiTh 1 OIMINITh HMPHUKIAAM HEHAJIC)KHOI'O BHUKOHAHHS
JIOTOBOPY, MOYKHA TTOCHJIATHCSI Ha KOHKPETHI MOJ0KEHHS JI0T0BOPY/MoNoKeHHs Tomo). Wobec tego
Panstwa dziatania sg sprzeczne z warunkami umowy/ regulaminu/ tabeli optat* (*o0epiTh HEOOXiIHE),

PONIEWAZ  ..eiviiviiniiniiniiiianaanns (Oymp Jlacka, BKaXiTh, IO camMe 3000B’sA3aHUN 3pOOUTH
T AIPUEMETID ).

[Hirouu 6i0 ceoco imeni, s HAOAIO PEKAAMAYIIO WOOO ... ..........c.eueeee . ... HeOoRiku cnocody
BUKOHAHHSL 002080PY HOJSICAIOMD Y eceveee e ve e e o OmdICe, 6auii Oii cynepeuams ymosam
002080pY/NON0ACEHHIO/MAOIUYT 20HOPAPIE™, MOMY WO ... ... ... .... i

Majac powyzsze na wzgledzie zadam ..., (4iTKO OMHIIITH BUMOTH Ta

TEPMiH TX BUKOHAHHS)
[Bepyuu 00 ysazu 6uuye6UKAAOCHE, NPOULY ...............c..coereerereeneens. yi

(mpi3BuILe Ta iM’S CTIOKMBaYa)

Zataczniki:
dowody, ktore potwierdzq niewtasciwe wykonanie umowy

[Braaoenns
ooxazu, sIKi niomeeposime HeHAleHCHe BUKOHAHHS 002080pY]

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI
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(im ‘s, npizeuwe ma aopec CnoAICUBauad)

(Hazea ma adpec nionpuemysi)

REKLAMACJA USLUGI
[PEKJIAMAL[IA ITOC/IYTH]

Dziatajac w imieniu wlasnym sktadam reklamacj¢ zwiazang z realizacja ustugi polegajacej
NA vt (omuIniTh Ha YoMy MoJjisiraja mociayra) wykonanej dnia ........................
(BKaxiTh Jary).

[Litouu 6i0 ce0eo imeni, 51 nooaio pekiamayiio, NO8’SA3aHy 3 BUKOHAHHAM NOCIYeU Y
BURTIAOL ..., BUKOHAHOI ... ... ... yucnal

Informuje, Ze zawarta umowa zostata wykonana w sposob nieprawidtowy. Uchybienia w
sposobie wykonania umowy polegajg na ..................c.ouvene. (cimig 4iTKO BKasaTH Ta OIHCATH
HE/IOJIIKM B SIKOCTI HaJaHOi IOCIIYTH).

[Ilogioomusnto, wo ykiadenuti 00208ip GUKOHAHO HeKkopekmuo. Heodoniku cnocoby euxounanms
002080PY NONASAIOMDB Y ... ev v v v e aen e e ]

Opisane przeze mnie nieprawidtowosci potwierdzajg nastgpujace dowody, ktore zatagczam do
niniejszego pisma .......... (HamaTH JIOKa3u HEHAJIC)KHOTO BHMKOHAHHS IOCIYTH — 1€ MOXe OyTH
(hoTomoKyMeHTaLisl, TOKa3aHHS CBIJIKIB TOIIO).

[Onucani muoio nopyuieHus niomeepodtcyiomvCs HACMYRHUMU 00KA3AMU, SKI 51 000ai0 00
Yb020 IUCMA ... ...... Y

W zwiazku z powyzszym zadam ................ooeiiiiiiiiinnnn. (BKa3zaTy BUMOTY, HaIPUKIIA],
3HIDKCHHSI 1IHU, ITOBTOPHE HA/IaHHS TIOCIYTH).

[V 36°33Ky 3 6uUIYEBUKIAOCHUM NPOULY ... ...ov e e e ]

(mpi3BHIIE Ta iM’S CIIOJKHBaYa)

Zataczniki:
[Brnadenus:
00Ka3u, wjo Ni0MEEpPOAHCYIOMb HEHANEHCHE BUKOHAHHS 002080DY, HANPUKILAO omocpagii]

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI
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(im ‘s, npizsuwe ma aopec cnoxicusaya)

(Hazea ma adpec nionpuemysi)

REKLAMACJA
dotyczaca zagubionego bagazu
[PEKJIAMALIIA wooo 3aeybnenozo baeaicy)

Dziatajac na podstawie art. 17 ust. 2 w zw. z art. 22 ust. 2 Konwencji o ujednoliceniu
niektorych prawidet dotyczacych miedzynarodowego przewozu lotniczego z dnia 28 maja 1999 r.
(Dz.U. 2007 Nr 37, poz. 235), sktadam reklamacje, w zwiazku z zagubionym bagazem w trakcie lotu z
..................... do....coovvvvvvviveee,wdniu ..o, numer lotu .., kEOTRZO
operatorem byty linie lotniCZe ............co. ciiiit it et e (BIIUTIITE HaHi 3
aB1aKBHTKA).

[irouu eionosiono 0o cm. 17 cex. 2 y 38'a3ky 3i cm. 22 cex. 2 Koneenyii npo yuigikayiro
O0esIKUX NPasuil, wjo CMoCYIOMbCsl MINCHAPOOHUX NOGIMPAHUX nepegeseHb 6i0 28 mpasus 1999 p.
(Bicnux 3axouig 6i0 2007 p., Ne 37, n. 235), s nodaio peaxamayiro wjooo 6azaxcy, 6mpavenoco nio uac
PEUCY 3 v e e O oot iy et eeevee e eeee., HOMED DEUCY .. e e e e ... Bukonanuti
ABLAKOMAGAHISIMIU ... e e e e veve o e e s s eve e eeee s avs vs nnane oeeeee ]

W bagazu znajdowaty si¢ nastepujace przedmioty:
[B Garaxy Oymnu:]

Laczna warto$¢ zagubionego bagazu WYNOST  vvveieiiiniannnnns (stownie:
........................................ ) zt (Bonumiite cymy). Wskazang kwote proszg mi zwrocic ......
(00epiTh CmoOCiO MOBEpHEHHS, HaNpuKiIaa, OaHKIBCHKHI Iepeka3, Ta BKaXKiThb HEOOXIIHI JaHi,
HaIPUKIIaJ], HOMep OaHKIBCHKOTO PaxyHKY).

[Bacanvna eapmicmv  empauenoco  6azajxdcy CMAHOBUMb  ................... (NPORUCOM:

v eee e enn) 30 LIpowuty nosepnymu, xasamy cymy ......J

(mpi3BwIIE Ta iM’S CIIOKMBAYa)

Zataczniki:/Brnadenns:

1. kopia biletu lotniczego, / konisa asiakeumxa,

2. kopia potwierdzenia nadania bagazu, / konis niomeepooicenns eudaui bacaicy,

3. kopia raportu PIR, / konis 36imy PIR,

4. paragony potwierdzajace warto$¢ zagubionego bagazu / keumawnyii, wo niomeepoicyoms apmicms EmMpaieHo20
baeaicy

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI
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(im ‘s, npizsuwe ma aopec cnoxicusaya)

(Hazea ma adpec nionpuemysi)

ODSTAPIENIE OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC
[BIIMOBA BIJI JJOTOBOPY, IIIINUCAHOT'O JJUCTAHIIMHO]

Niniejszym o$wiadczam, ze na podstawie art. 27 w zw. z art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta odstepuje od UMOWY ...........oevviniinnnnn. (BKaxiTh jaerani
JIOTOBOPY, HAIPHUKIAJ, THUI MPHUI0aHOTO TOBapy, HOMep JoroBopy) zawartej na odlegto$¢ dnia .....
(BOUIITH ATy ).
[Lum s 3a567510, wo 6ionosiono 0o cm. 27 y 38'a3xy 3i cm. 30 cek. 1 3axony 6io 30 mpasusa 2014 poky
npo NPaABa CRONCUBAUIB BIOMOBASIOCS IO O020BOPY .......ccvvveeveeererarennn . VKIAOEHO2O ............. yucnal

Jednoczesnie, w zwigzku z treScig art. 32 ust. lustawy prosze¢ o niezwloczny, nie pézniej niz w
terminie 14 dni od dnia otrzymania niniejszego o$wiadczenia, zwrot wszystkich dokonanych przeze
mnie platnosci, w tym kosztow dostarczenia rzeczy, tj. tacznie kwoty ............. (BKaxiTh cymy) zt.
Kwotg t¢ prosze mi zwrécic ...... (00epiTh croci0d MOBEPHEHHSI, HAIPUKIIA, OaHKIBCHKHUI IIepeKas, Ta
BKaXITh HEOOXIHI JIaHi, HAITPHUKIIA]], HOMEp OaHKIBCHKOTO PaxyHKY).

[Boonouac y 36’a3ky 3i smicmom cm. 32 cex. 1 3axony npouty neeatino, ne nizuiute 14 owuis 3
OHSL OMPUMAHHSL Yb020 NOGIOOMIECHHS, NOBEPHYMU 6CI 3POONEHI MHOIW NIAAMENCI, GKIOUAIOUU
sumMpamu Ha 00CMAsKy mogapy, moomo 3a2anbHy CYMY ...... ....... 3n. Ilpouty nosepnymu, 6Kazamy

(tpi3BHILE Ta M’ CIIOXKKMBAYa)

INFORMACJA1 W przypadku odstgpienia od umowy konsument musi niezwlocznie zwrocic
sprzedawcy towar.
INFORMACJA2 Konsument moze odstgpi¢ od umowy zanim otrzyma towar.

IH®OPMALIAL Y pasi 8iomosu 6i0 002080py CHONMCUBAY NOBUHEH HE2AUHO NOBEPHYMU MO8Ap
npooasyesi.
ITH®OPMALIA2 Cnooscusau modice 8i0MOBUMUCS 8i0 002080DY 00 OMPUMAHHS HUM MOBAD).

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI
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(im ‘s, npizeuwe ma aopec cnoxicueaya)

(nHazea ma adpec nionpuemysi)

ODSTAPIENIE OD UMOWY ZAWARTEJ POZA LOKALEM PRZEDSIEBIORSTWA
[BIIMOBA BIJI 1OTOBOPY, ITJJITHCAHOIO 11034 ITPUMILEHHAM ITIIITPHEMCTBA]

Niniejszym o$wiadczam, ze na podstawie art. 27 w zw. z art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja

2014 r. o prawach konsumenta odstepuje od Umowy ........................ (BKaXiTh JIeTAIi JIOTOBODY,
HATPUKIIA, TUI IPUI0aHOTO TOBapy, HOMEP JOoroBopy) zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa (Oyap
JlacKa, BKaXiTh, A€ OyJO yKIaaeHO JOTOBip, HANPHKIAJ, Ha BHCTaBIll TOBapiB) dnia ..... (BKaxiTh
cymy).

[Lum 5 3as61510, wo 8ionogiono 0o cm. 27 y 38'a3ky 3 acapm. 30 cex. 1 3axony 6io 30 mpasus 2014
POKY HNpO Npasa CRONCUBAUIE BIOMOBIAIOCH IO OQ02080PY .....ccoeecveveeeseearaannnen . VKIAOEH020 Nno3a
NPUMILYEHHAM NIONPUEMCIEA ... ... .... uucnal

Jednoczesnie, w zwigzku z treécig art. 32 ust. lustawy prosze¢ o niezwtoczny, nie pdzniej niz w
terminie 14 dni od dnia otrzymania niniejszego o$wiadczenia, zwrot wszystkich dokonanych przeze
mnie platnosci, w tym kosztéw dostarczenia rzeczy., tj. lacznie kwoty ............. (BKaxiTh cymy) zt.
Kwotg t¢ prosze mi zwroécic ...... (00epiTh croci0 MoBepHEHHsI, HAIPUKIIA]], OaHKIBCHKUI TIepekas, Ta
BKaXITh HCOOXIHI JIaHi, HAITPHUKIIAJ], HOMEpP OaHKIBCHKOTO PaxyHKY).

[Boonouac y 36’s3ky 3i amicmom cm. 32 cek. 1 3axony, s npowry HegioknaoHo, He nisHiute 14
OHI@ 3 OHs ompumanHs yici Oexnapayii, nosepuymu 6c¢i 30IllCHEeHI MHOI0 NAAMENCI, BKII0OUAIUU
sumMpamu Ha 00CMABKy Mosapy, Modmo 3a2ANbHY CYMY ...... ....... snomux. [Ipowy nosepnymu meni

yio cymy....]

(npi3BHILE Ta iIM’S CIIOKKMBAYa)

INFORMACJAl1 W przypadku odstgpienia od umowy konsument musi niezwlocznie zwrocic¢
sprzedawcy towar.
INFORMACJA2 Konsument moze odstgpi¢ od umowy zanim otrzyma towar.

TH@®OPMAIIAL YV pasi 8iomosu 8i0 002080py CHONCUBAY NOBUHEH He2alHO NOBepHYmU Moeap
npooasyesi.
THD®OPMALIA2 Cnoscusay modice 8ioMOBUMUCS 80 002080pY 00 OMPUMAHHSL HUM MOBADY.
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(im ‘s, npizeuwe ma aopec cnoxicu8aya)

(nHazea ma adpec nionpuemys)

ODSTAPIENIE OD UMOWY O KREDYT KONSUMENCKI
[BLIMOBA BLI IOTOBOPY IIPO CIIOKHBYHH KPEJHUT]

Niniejszym oswiadczam, ze na podstawie art. 53 ust. 1 ustawy z dnia 12 maja 2011 roku o
kredycie konsumenckim odstepuje od umowy (BKaxiTh AeTalli JOTOBOPY, HAINpHKIad, OaTy
YKJIaJICHHS, HOMEP J0TOBODPY).

[Lum 5 3asn61510, wo 8i0nogiono 0o cm. 53 absay 1 3axony 6i0 12 mpaens 2011 poxy npo cnoxcusuuil
Kpeoum 8iOMOBIAIOCI IO O0L0BOPY .......ccveveverveerraaerans ]

(TIpi3BHIIIE Ta iM’SI CIIOKHBAYA)
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(micmo ma oama)

(im ‘s, npizeuwe ma adpec cnodicueaia)

Sad Rejonowy/Sad Okregowy™* (*BuxpeciniTh HenoTpiOHE)
[Pationnuii/oxpyoicnuii Cyo]

w [é micmi]............. (BKaXIiTh MiCTO)
Wydziat [siooin]........... (BKaXIiTh HOMEp Ta Ha3BY BLIJILIY)
ul. faopecaj............... (BKaXITh aJipec Cy1y)

sygnatura akt ......... (BKa3aTH CHUTHATYPY aKT 3 JIUCTIB)

Powod:/Tlosusau]

(im's1, pi3Buie, aapeca ta Homep PESEL)

Pozwany:/Bionogioau]

(im's, Ipi3BUIIIE Ta Ha3Ba KOMIIaHii, FopuanyiHa anpeca, Homepu NIP Ta REGON)

WNIOSEK
o skuteczne doreczenie ....... [TIPOXAHHA npo dopyuenns 3a npasuibHoio aopecoro ...... ..... i
(BKa3aTH THII JOKYMEHTA/pIllICHHS, HATPUKIIA]] TUIATDKHE JOPYUCHHS)

Dziatajac w imieniu wlasnym, na podstawie art. 133 § 1 kodeksu postgpowania cywilnego,
wnosze o skuteczne dorgczenie .................... (BKa3aTH THIl JOKYMECHTA/PIIICHHS, HAmp. IUIATOKHE
nopyudeHHs: OkpyxkHOoro cyay M. Omone | mmBimeHOTro Bimmimy Bimg 19.03.2020 p., HOMep crnpaBu
(sygnatura akt) I C 96/19, pa3oM 3 11030BHOIO 3asBOIO Ta BCIMa J0aTKaMH)

[/irouu 6i0 ceoco imeni, 6i0nosiono oo cm. 133 § 1 I'TIK, npouty npo 0OpyueHHs ... ... ..........

HA MO0 NPABUTIbHY OOMAUWHIO AOPEC) ....... i
Uzasadnienie
[OBIPYHTYBAHHA]
W dniu .... (Bkaxite gary) dowiedziatem/am* (*o0epiTh He0OXimHE) Si¢ O ......... (BKazatu

BUJI CYJIOBOTO JOKyMeHTa/pimeHHs). Wskazane pismo nie zostato mi nigdy skutecznie dorgczone, w
zwigzku z czy pozbawiony/a* (*oOepith HeoOXimHe) bytam/em™* (*o6epiTh HeoOximHe) mozliwosci
dziatania w niniejszej sprawie. Najprawdopodobniej korespondencja zostata do mnie wystana na moj
nieaktualny juz adres zamieszkania.

[Yucna.... A oiznascsi/nace™ npo aucm ......... , AKULL Max i He Oy8 MeHi 00CMAasieHull, momy
5 Oye/na* nosbasnenuii/a® moocaueocmi dismu 6 yiu cnpasi. Lllsuowe 3a 6ce, aucm UCIalu MeHi Ha
MO10 82ice HeOllicHy aopecy.]

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI
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B OOIPYHTYBaHHI CIIii BKa3aTH OOCTaBHHH, AKi CBiAYaTh MpPO Te, II0 BH HE MPOKHUBAIM 33 BKA3aHOIO
aJ[PeCcor0 B MEPioJ, B KM OYJI0 BPYUCHO TOKYMEHT/PIIICHHS.

Jlo 3asBU CItij] ToAaTH JOKa3H, K1 MiATBEPKYIOTh, IO ajpeca MPOKUBaHHS Ha JIaTy BPyYEHHS JIHCTa
Oyia iHIIOK (HampuKiIaa, paxyHOK-(akTypa, JOBiaKa) Ta, SKIIO HEOOXIJHO, MOJAaTH 3asiBy PO
JIOIYCK Ta BUJIYYCHHS JIOKAa3iB 13 IMOKa3aHb CBIJKIB, SKi MiATBEPKYIOTh JIMCHICTH 3asBKH PO
HaJIaHHS JINCTA Ha MIPaBUIIbHY aJpecy).

Majac na uwadze powyzsze wnosze jak na wstepie.

[Bepyuu 0o ysacu suwesuxiaderne, nponouyto 306umu max, ik ONUCAHo suuje]

(BITaCHOPYYHHUH MIAIKC - IM'SL Ta MPI3BHUIIIC)

Zatgcznik:

dowody, ktore potwierdza, ze w dacie dorgczania pisma adres zamieszkania byt inny (np. rachunek,
zaswiadczenie)

[Briianenns:

0oKasu, wo niomeepodiCyIoms, Wo aopeca NPOANCUBAHHI GIOPI3HANAC HA 0AmM) 8PYUEeHHS TUCMA
(Hanpuxnaod, paxyHok-gaxkmypa, cepmugixam)]

DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI
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Instrukcja:

L W prawym gornym rogu, nalezy wpisa¢ miejscowos¢ i datg sporzgdzenia wniosku.
[Inempykyia:

1. V npasomy éepxnvomy Kymi 6edimuv micmo ma 0amy 36epHenus. |

1I. Ponizej, w lewym rogu nalezy poda¢ imig i nazwisko osoby sporzgdzajgcej wniosek oraz adres do korespondencyi.
[1I. Huorcue 6 nisomy Kymi exadicime im’s ma npizeuuye ocoou, aka ckiadae saasy, ma ii aopecy.|

III. Wniosek o skuteczne dorgczenie pisma sadowego/orzeczenia wnosi si¢ do Sadu, ktory prowadzi postgpowanie,
tym samym skierowatl pismo sadowe/orzeczenie na nieprawidlowy adres. W zwiazku z powyzszym, nalezy pozostawic¢
Sad, ktéry rozpoznawat sprawe: Sad Rejonowy, badZz Sad Okrggowy. Dodatkowo, nalezy uzupetni¢ dane Sadu tj.
miejscowosc¢, a takze numer i nazwe wydziatu, ewentualnie adres Sadu.

[1II. 3assa npo npasunvhe dopyuents OOKyMeHma/piuients no0aemvcs 00 cyoy, KUl 30IUCHIOE NPOBAOICEHHS, | AKULL
Haodicnas OOKYMEHM/PIWeHHs 3a HeGipHO aopecoro. YV 38 A3KY 3 BUWEBUKIAOEHUM CII0 3aiumumu cyo, sAKuil
posensdas cnpagy: paionnut abo oxpyscnuti cyo. Kpim moeo, cnio sanoenumu gioomocmi npo Cyo, modomo micmo,
Homep i Ha38y 8I00LTy, MOJHCIUGO, adpecy cyoy.]

IV. We wniosku nalezy wskaza¢ sygnature akt sprawy, a takze podaé strony postgpowania — imi¢ i nazwisko, nazwe
firmy.
[1V. V 3aa6i 3a3nauaiomvca Homep Mamepianie cnpasu, a maxKodic CmopoHu npo8aoddicents - iM's ma npiseuwye, Ha3ed

Qipmu.]

V. W uzasadnieniu wniosku nalezy udowodni¢, ze pismo sagdowe/orzeczenie zostato wystane na nieprawidlowy adres.
W tym celu, nalezy przedtozy¢ stosowne dowody z dokumentow, ztozy¢ wniosek o dopuszczenie i przeprowadzenie
dowodu z zeznan $wiadkow.

[V. Bu nosunni dogecmu, wjo 00Kymenm/piwienHs 0y10 HAdiCIaHO HA HENpasuiibHy aopecy wob OOIpYHmMYeamu 6auty
sasaey. s ybo2co HeobOXiOHO nodamu SiONOBIOHI OOKYMEHMAIbHI 00KA3U, NOOAMU 3d58Y NPO OONYCK O0KA3i8 3
NOKA3aHb CEIOKIE. |

VI. Wniosek nie podlega oplacie.
[VI. 3a 3aaey naama ne cmsacyemocsi. |

VII. Wniosek mozna ztozy¢ bezposrednio w Biurze Podawczym Sadu, badz tez wystaé listem poleconym na adres
Sadu.
[VIL 3asea mooce Oymu nooana besnocepeonvo 0o Biuro Podawcze Sqdu ab6o Hadiciana pekomeHO08aHUM TUCHIOM

Ha aopec Cyoy.]

Podstawa prawna:

Art. 133. § 1. Jezeli strong jest osoba fizyczna, dor¢czenia dokonuje si¢ jej osobiscie, a gdy nie ma ona zdolno$ci
procesowej — jej przedstawicielowi ustawowemu.

[TIpasosa ocnosa:

Cmamms 133. § 1. Axwo cmoponoro € @izuuna ocoba, KOpecnonoeHyist 8pyuaemscs itk 0coOUCmo, a SKWo 60HA €
HeAIe30amHO0 - iT 3aKOHHOMY NPEOCMABHUKY. |

Art. 135. § 1. Doreczenia dokonuje si¢ w mieszkaniu, w miejscu pracy lub tam, gdzie si¢ adresata zastanie.
§ 2. Na wniosek strony dorg¢czenie moze by¢ dokonane na wskazany przez nig adres skrytki pocztowej. W tym
wypadku pismo sagdowe przestane za posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada
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2012 r. — Prawo pocztowe sklada si¢ w placowce pocztowej tego operatora, umieszczajac zawiadomienie o tym w
skrytce pocztowej adresata.

[Cmamms 135. § 1. Bpyuenns 30iticHioembcsi 6 kKeapmupi, Ha pooouomy micyi abo mam, 0e 3Haxo0Umbcs aopecan.

§ 2. Ha eumocy cmopouu epyuens modice 30iCHIOBAMUCS 34 8KA3AHOIO CIMOPOHOI0 A0pecor0 NOumogoi CKpUHbKU.
Ipu yvomy 0okymenm, HadiciaHull Yepe3 onepamopa NOUmos8o2o 38 3Ky 6 po3yminni 3axomny 6io 23 aucmonada 2012
poxy «Ilowmosuii 3aKoH», NOOAEMbCA 00 NOWTNOB020 GIOOIIEHHS Yb020 ONEPAMOpPA, PO3MIWYYIOUU NOGIOOMIEHHS NPO
ye 6 nowmosiil CKpunvbyi aopecama. |

Art. 136. § 1. Strony i ich przedstawiciele maja obowigzek zawiadamia¢ sad o kazdej zmianie swego zamieszkania.

§ 2. W razie zaniedbania tego obowigzku pismo sgdowe pozostawia si¢ w aktach sprawy ze skutkiem dorgczenia,
chyba ze nowy adres jest sadowi znany. O powyzszym obowigzku i skutkach jego niedopeinienia sad powinien
pouczy¢ strong¢ przy pierwszym dorgczeniu.

§ 3. Przepisu § 2 nie stosuje si¢ do dorgczenia skargi o wznowienie postgpowania lub skargi o stwierdzenie
niezgodno$ci z prawem prawomocnego orzeczenia.

§ 4. Strona, ktéra zgtosita wniosek o dokonywanie dorgczen na adres oznaczonej skrytki pocztowej, ma obowigzek
zawiadamia¢ sad o kazdej zmianie tego adresu. Przepisy § 2 i 3 stosuje si¢ odpowiednio.

[Cmammza 136. § 1. Cmoponu ma ix npedcmasnuxu 30608'a3ami nogioomasimu cy0 npo 6yob-aKy 3MIHY 8020 Micys
NPOACUBAHTISL.

§ 2. V pasi nesuxonanna yb02o 0606 ’a3Ky Cy008Ull IUCH 3ATUMAEMBCA 8 MAMEPIANAX CHPABU 3 HACTIOKOM 8PYYCHHS,
Axwo cydy He gidoma Hosa adpeca. Ilpo 3asznauenuti 0606'130k ma HACTIOKU 1020 HEBUKOHAHHS CYO NOBUHEH
no8IOOMUMU NPU NEPULOMY BPYUEHI.

$ 3. Honooicennsn § 2 ne noOwUpIOEMbCA HA BPYYEHHA KIONOMAHHA NPO BIOHOGNEHHS NPOBAOICEHHS A0O0 KIONOMAHHSA
Nnpo BU3HANHI HEGIONOBIOHOCI 3aKOHY OCIMAMOYHO20 CYO08020 PIUUCHHSL.

$ 4. Cmopona, axa nooana 3anum npo epyueHHs Ha adpecy GUHAUEHOT NOWMOB0T CKPUHbKU, 30008 'a3aHa NOGIOOMUMU
€y0 npo O6yov-sKy 3miHy yiei aopecu. [lonoxcenns § 2 i 3 3acmoco8yiomsbcst i0no8ioHo. |

Art. 139. § 1. W razie niemoznosci dorgczenia w sposob przewidziany w artykulach poprzedzajacych, pismo
przestane za posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe
nalezy ztozy¢ w placdwce pocztowej tego operatora, a dorgczane w inny sposob — w urzedzie wilasciwej gminy,
umieszczajac zawiadomienie o tym w drzwiach mieszkania adresata lub w oddawczej skrzynce pocztowej ze
wskazaniem gdzie i kiedy pismo pozostawiono, oraz z pouczeniem, ze nalezy je odebra¢ w terminie siedmiu dni od
dnia umieszczenia zawiadomienia. W przypadku bezskutecznego uptywu tego terminu, czynno$¢ zawiadomienia
nalezy powtorzyc.

§ 5. Na wniosek strony wydaje si¢ zaswiadczenie, ze wyrok zaoczny albo nakaz zaptaty zostat uznany za doreczony na
oznaczony adres w sposob przewidziany w § 1. W zaswiadczeniu stwierdza si¢ z urzedu fakt uchylenia zarzadzenia o
uznaniu wyroku albo nakazu za dorgczony.

[Cmammsa 139 § 1V pasi nemoociusocmi Oopyenns 6 cnocio, nepeddoayenuil nonepeoHimu Cmammsmu, JUcm,
HAOICIAHULL ONEPAMoOPOM NOUMOB020 36 53Ky Y po3yMinHI 3akony 6i0 23 aucmonada 2012 poky — 3axox npo nowmy,
Mmae Oymu nodawuti 00 NOWMOB8020 GIOOLIeHHS Onepamopd. , I 6py4acmvcs 6 [Hwiull cnocib - 6 Kauyesapii
KOMnemenmuol IMiHU, WISXOM PO3MIWEHHs NOGIOOMAEHHS NPo ye b 0sepell kKeapmupu aopecama abo 6 nOwmosii
CKpUunbyi i3 3a3HaueHHam, 0e i KOau 3anuuero JUCm, ma 3 6Ka3ieKolo, Wo 1o2o Clio OmpuUMamu npomsaeom cemu Onie 3
oamu posmiwyernHs nOgI0OMAeHHS. Y pa3i HeeeKmueH020 3aKiHUeHHS Yb020 MePMIHY NOBIOOMACHHSL CIIO NOBMOPUNIL.
§ 5. Ha sumocy cmoponu udacmuvcsi 008ioxka npo me, wjo 3a04ne cyoose piuenis abo HaKaz npo CRaamy 68adNCAIUC
00CMAasNeHUMU 30 8KA3AHOK aA0pecoro 8 NopsaokKy, nepeddaueromy y § 1.V 006idyi 3a nocadorw 3aznauaemscs, o
HAKA3 NPO BUBHAHHSA CYO0B020 PIULeHHs. Uil HAKA3Y CKACOBAHO. |
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(im ‘s, npizeuwe ma adpec cnodicueaia)

(nHazea ma adpec nionpuemys)

OSWIADCZENIE O UCHYLENIU SIE OD SKUTKOW PRAWNYCH
z powodu wprowadzenia w blad
[344BA IIPO BIJIMOBY IIPABOBHUX HACJIIJIKIB - 3as6a 6yna 3podiena nio 6nauoM NOMUIKU]

Oswiadczam, ze na podstawie art. 84 kodeksu cywilnego uchylam si¢ od skutkow prawnych
mojego oswiadczenia woli ztozonego w dniu ... (6xasicime oamy) w
ktorym zobowigzalem/am™* (*obepimb 6i0nogione) Si¢ dO ..........cciiiiiiiiiiiii
(onuwims demanvho)

[3asensio, wo sionogiono oo cm. 84 LK ympumylocy 6i0 10puOuYHUX HACHIOKI8 60J1€BUSBIEHH,
BUUHCHOLO — ceveeieeeeieiieneeeen, o .. 68  AKomy A 300086'1306C5/10CH -

]

Informuje, ze ztozenie przeze mnie o$wiadczenia nastapito pod wplywem bledu co do tresci
CZYNNOSCI Prawnej, POMIEWAZ ...veerrerrenrenreneeneanseneeneasaneaneaneenn (6ymp macka, meTadbHO
OMNUIIITH (AaKTH, IO OOTPYHTOBYIOTh 3as1BY IIPO YHHUKHEHHS MPaBOBUX HACIIJIKIB).

[Hlogidomnsro, wo mos 3asi6a Oyna 3pobiena ni0 GNAUBOM NOMUIKU W00 3MICHY
HOPMAMUBHO-NPABOBOCO AKMA, OCKIIBKU ... weeeieeiienie e s ]

W zwiazku z powyzszym zachodza okoliczno$ci uzasadniajace zlozenie przeze mnie
o$wiadczenia o uchyleniu si¢ od skutkéw prawnych o§wiadczenia.

[V 36’a3xy 3 euknadenum € obcmasunu, wo OOIPYHMOBYIOMb MOE NOOAHHA 3AS6U NPO
VHUKHEHHS NPABOGUX HACTIOKIS 3a58U. |

(mpi3BHILE Ta iIM’S CIIOXKHMBAYa)
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(im ‘s, npizeuwe ma adpec cnodicueaia)

(Hazea ma adpec nionpuemysi)

WEZWANIE DO WYKONANIA UMOWY
[BUMATAHHA BUKOHAHHA /IO OBOPY]

Dziatajgc w imieniu wlasnym niniejszym wzywam Panstwa do wykonania umowy zawartej w

dniu ... (BKaxiTh Aary mpua0aHHs TOBapy) dotyczace] ..............ooeeveenenn.. (BBEMITH
YOro CTOCYEThCSl HOTroBip). Zgodnie z ustalonymi warunkami umowa miala by¢ wykonana do
dnia ................. . (BKaXKiTh y3rO/KEHY JaTy BHKOHAHHs JOTOBOPY), cO nie nastgpitlo do dnia
dzisiejszego.

[itouu 6i0 ce0co imeni, gumaearo 6i0 6aC BUKOHAHHIL 002080DY, VKAAOCHOZO .................
UWOOO ...ccceeeeeeeeeeae e e ... BiOROBIOHO 00 y32000iCEHUX  YMOB 00208ip Ma8 OYMU BUKOHAHULL
00 ..o , 4020 we He iodynocs.|

W zwigzku z Panstwa zwloka na podstawie art. 491 § 1 kodeksu cywilnego wzywam do
wykonania umowy w dodatkowym nieprzekraczalnym terminie do dnia .................. (BKaXiTh

nary). Rownoczesnie zastrzegam, ze jezeli dodatkowy termin minie bezskutecznie, odstgpi¢ od
zawartej z Panstwem umowy.

[Yepes Bawy zampumky eionosiono do cm. 491 § 1 I[K eumaearo euxonamu 00208ip 8
000amKOBUUL CMPOK 00 .................. IIpu yvomy s 3aruwaro 3a coboio NPao GIOMOBUMUCS BIO
VKIAOEH020 3 8AMU 002080DY, AKULO O00AMKOBUL MEPMIH 3aKIHUUMbCs 0e3)cniuHto. |

(tpi3BHILE Ta iM’S CIIO)KHMBAYa)
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(im ‘s, npizeuwe ma adpec cnodicueaia)

(nHazea ma adpec nionpuemys)

WEZWANIE DO WYKONANIA UMOWY SPRZEDAZY
[BUMAIT'AHHA BUKOHAHHA JIOI'OBOPY IIPO/TAKY]

Dziatajgc w imieniu wlasnym niniejszym wzywam Panstwa do wykonania umowy sprzedazy

zawarte)] w dniu ... (BrumniTh  gary  TOpuAOaHHS — TOBapy) dotyczacej
Zakupu .....ooviiiiiiiiii, (omumrite TOBap) . Zgodnie z warunkami towar mial by¢ do mnie
dostarczony do dnia ................. (BIMILITH Y3TOMKEHY JaTy J0CTaBKH TOBapy), co nie nastgpito do
dnia dzisiejszego.

[itouu 8i0 coco imeni, umazaio 8i0 8ac BUKOHAHHS 002080DY, YKAAOCHOZO ................. wo0o
NPUODAHHS ... ... .. ee v e e 32TOHO YMOG TOBAD MAG OYIMU OOCTNABGIEHUL MEHT OO ............... yucaa,

4020 He 8i00Y0Cs 00 CbO2OOHIUHBLO2O OHSL. |

W zwigzku z Panstwa zwtoka na podstawie art. 543[1] § 2 kodeksu cywilnego wzywam do
wykonania umowy w dodatkowym nieprzekraczalnym terminie do dnia .................. (BOMIIITH
nary). Rownoczesnie zastrzegam, ze jezeli dodatkowy termin minie bezskutecznie, odstgpi¢ od
zawartej z Panstwem umowy.

[Yepez Bawy 3ampumky 6ionogiono oo cm. 543[1] § 2 I[K eumaearo euxonamu 00208ip 8
000amKOBUUL CMPOK OO0 .................. IIpu yvomy s 3aruwaro 3a coborw npaso GiOMOBUMUC 610
VKIAOEH020 3 8AMU 002080DY, AKULO 00AMKOBUL MEPMIH 3aKIHUUMbCS O0e3)CniuHto. |

(mpi3BuIIIe Ta iM’S CTIOKMBaYa)
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(im ‘s, npizeuwe ma aopec cnoxicu8aya)

(Hazea ma adpec nionpuemysi)

WEZWANIE DO ZAPLATY
[BUMATI'AHHA OIUVIATH]

Dziatajac w imieniu wlasnym, w zwigzku z ... (BKa3aTH MO0, 110
0OIpyHTOBYE BUMOTY TPO BiAIIKOIYBaHHS, HAPHUKIIA/A, BiIMOBY BijJ JOTOBOPY Ha MOKYIKY [BKa3aTu
BHJ TOBapy|) wzywam Panstwa do zaptaty kwoty .................... (stownie: ..............oeeel . ) zt.

[itouu 610 c6020 iMeHI, Y 36'A3KY 3 oo A sumazaro 6i0 sac cniamumu Cymy
..................... (nponucom: .... ..................) PLN.]

Kwota ta stanowi ......................... (BKa3aTH, Ha SIKid TiJICTaBi CIIOXXHMBAa4 3aIlIaTUB

T IITPUEMITIO, HATIPUKIIAT, 3aITUTYBaHa CyMa — II¢ I[iHa 3a TOBap, aBaHC 3a JIOTOBIp TOIIIO).

[Iloéna cyma —ye ... ..... ]

Zadang kwote prosze mi zwrocic ...... (00epiTh criocid moBepHEHH:, HAPHKJIIAA, OAHKIBCHKUH
nepekas, Ta BKaxiTh HEOOXIiJAHI JaHi, HampHKIaJ, HOMEp OaHKIBCBKOTO paxyHKy). W
nieprzekraczalnym terminie do dnia ......... (BKaxiTh TOUYHY JaTy)

[Bumazamny cymy nompiono no8epHymu MeHi ... ... ...... He ni3Hiue .......... i

W przypadku nieuregulowania przez Pafhstwa w/w naleznosci sprawa zostanie skierowana na
droge postepowania sadowego, co bedzie wigzato si¢ dla Panstwa z konieczno$cig poniesienia
dodatkowych kosztow.

[Axwo eu ne cniamume euwezasnaueni cymu, cnpasa Oyoe nepedana 00 cyoy, Wo nomseHe 3d
00010 HeOOXIOHICMb CMSACHEHHS 3 84C 000AMKOBUX 8UMpPAm. |

(npi3BHILE Ta IM’S CIIOKKMBAYa)
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(Hazea ma adpec nionpuemys — Aominicmpamopa
NEPCOHAILHUX OAHUX)

WYCOFANIE ZGODY NA PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH W CELACH
MARKETINGOWYCH
[BIAKJINKAHHA 31'O/J]1 HA OBPOBKY OCOBUCTHUX JIAHUX B MAPKETHHI OBUX LIIJIAX]

Na podstawie art. 7 ust. 3 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady(UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) cofam zgod¢ na przetwarzanie moich danych osobowych
w celach marketingowych (dotyczy to m.in. zgody na otrzymywanie informacji marketingowych i
handlowych drogg elektroniczng oraz telefoniczng) i zagdam ich usuni¢cia z Panstwa baz danych.

[Ha niocmasi cm. 7 cex. 3 Pecnamenmy (€C) 2016/679 €sponeticokozo Hapnamenmy ma Paou 6io 27
keimmust 2016 poxy npo 3axucm ¢hisuunux ocib6 w000 obpoOKU NePCOHATLHUX OAHUX MA NPO GLIbHULL
PYX makux oaunux, a maxodc npo cxacysauns Jupexmusu 95/46 / EC (3acanvie nonodcenHs npo
saxucm oanux) A eiOknuxaio c60i 3200y HaA 0OPOOKY MOIX NEPCOHANLHUX OAHUX 3 MAPKEMUHSOBUMU
yinamu (ye 8KaOYA€E 3200y HA OMPUMAHHS MAPKEMUH20801 Ma KoMepyitinol ingopmayii eneKmponHo
ROWMOW ma menehoriueum Wisixom) i npouty ix uOaIumu 3 8autux 6a3 Oauux.|

(tpi3BHILE Ta iM’S CIIOKKMBAYa)
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