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Poznaj swoje prawa

Biuletyn

z zakresu wiedzy o mediacjach w
punktach NPP

BIULETYN Z ZAKRESU WIEDZY PRAWNICZEJ O TEMETYCE PRZEWAZAJACEJ PODCZAS
UDZIELENIA PORAD PRAWNYCH

przygotowany w ramach zadania publicznego w zakresie prowadzenia w 2023 roku punktu

nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego i mediacji na
terenie powiatu Losickiego. Strona 1



ZASADY MEDIACJI

1. Dobrowolnos¢

Strony muszg dobrowolnie wyrazi¢ zgode na
udziat w mediacji. Zgoda ta moze byc¢ cofnieta na
kazdym etapie mediacji przez kazdg ze stron.

2. Bezstronnos¢

Strony sporu majg rowne prawa, osoba wybrana
na mediatora nie moze opowiedzieC sie po zadnej
stronie konfliktu.

3. Poufnosc¢

Podczas trwania postepowania mediacyjnego oraz
po jego zakonczeniu strony oraz mediatora
obowigzuje zachowanie tajemnicy, co do catego
przebiegu rozmow | negocjacii.

4. Neutralnos¢
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Mediator nie posiada prawnych mozliwosci, aby
narzuciC stronom propozycje rozwigzania sporu,
poniewaz to strony same muszg dojs¢ do
porozumienia. Mediator jest tylko moderatorem,
ktory moze ukierunkowacC rozmowy stron, w celu
wypracowania porozumienia.

5. Akceptowalnosc¢

Ugoda pomiedzy stronami musi bycC
zaakceptowana przez obie strony sporu.
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ZALETY MEDIACJ]

e zapewnia stronom mozliwosc¢
decydowania o ostatecznym wyniku
sporu,

e pozwala wypracowac akceptowalne
dla obu stron rozwigzanie sporu,

e przetamuje bariery komunikacyjne
pomiedzy ludzmi,

e Zapewnia rownosc¢ stronom sporu,

e umozliwia swobodne
wypowiedzenie sie | prezentacje
swoich racj,

e pozwala spojrzecC na spor z innej
perspektywy,

e skfania strony do rozwazenia
problemu z punktu widzenia drugie]
strony,
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e zaspakaja potrzebe opowiedzenia o
swoich krzywdach, doznanym
poczuciu niesprawiedliwosci,

e buduje wzajemny szacunek,

e roztadowuje napiecia, co umozliwia
dalszg wspotprace w przysztosci,

e strony majg poczucie
odpowiedzialnosci za wynik
mediacji i jego realizacje w
przysztosci,

e przyczynia sie do zmniejszenia
kosztow zwigzanych z
postepowaniem sgdowym.
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