
UCHWAŁA NR XVII/140/2025 
RADY MIEJSKIEJ W KAMIEŃCU ZĄBKOWICKIM 

z dnia 10 lipca 2025 r. 

w sprawie rozpatrzenia skargi na działalność Ośrodka Pomocy Społecznej w Kamieńcu Ząbkowickim 

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. z 2024 r. 
poz. 1465 z późn. zm.) w zw. z art. 229 KPA po zapoznaniu się z opinią Komisji Skarg, Wniosków i Petycji, 
Rada Miejska w Kamieńcu Ząbkowickim, uchwala co następuje: 

§ 1. 1. Uznaje się za bezzasadną skargę z dnia 23 maja 2025 r. znak: OR.0012.3.2025-K.S. złożoną na 
działalność Ośrodka Pomocy Społecznej w Kamieńcu Ząbkowickim. 

2. Uzasadnienie rozstrzygnięcia stanowi załącznik do niniejszej uchwały. 

§ 2. Zobowiązuje się Przewodniczącego Rady Miejskiej w Kamieńcu Ząbkowickim do poinformowania  
skarżącego o sposobie załatwienia skargi. 

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

   

Przewodniczący Rady 
Miejskiej w Kamieńcu 

Ząbkowickim 
 
 

Jacek Marek Ptak 
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UZASADNIENIE 

Dnia 02 czerwca 2025 r. do Rady Miejskiej w Kamieńcu Ząbkowickim (dnia 30 maja 2025 r. 

wpływ pisma do Urzędu Miejskiego w Kamieńcu Ząbkowickim) wpłynęło pismo datowane 

na 23 maja 2025 r. zakwalifikowane jako skarga na działalność Ośrodka Pomocy Społecznej 

w Kamieńcu Ząbkowickim w zakresie udzielanej pomocy związanej z powodzią z września 

2024 r. 

W tym miejscu wskazać należy, że na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 

o samorządzie gminnym (Dz. U. z 2024 r. poz. 1465 z późn. zm.) w zw. z art. 229 KPA 

skargę na gminne jednostki organizacyjne, w tym i Ośrodek Pomocy Społecznej rozpatruje 

Rada Miejska, która wyraża swoje stanowisko w drodze uchwały.                                                                    

 Zgodnie z art. 227 Kodeksu postępowania administracyjnego przedmiotem skargi może być                

w szczególności zaniedbanie lub nienależyte wykonywanie zadań przez właściwe organy albo 

przez ich pracowników, naruszenie praworządności lub interesów skarżących, a także 

przewlekłe lub biurokratyczne załatwianie spraw. 

Komisja Skarg, Wniosków i Petycji na swoich posiedzeniach przeanalizowała wnikliwie akta 

sprawy wraz z wyjaśnieniami Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej w Kamieńcu 

Ząbkowickim z dnia 27 czerwca 2025 r. sporządzonymi w odpowiedzi na wezwanie tut. 

Komisji z dnia 12 czerwca 2025 r., z którymi Komisja zapoznała się na posiedzeniu. 

W świetle analizy dokonanej przez Komisję Skarg, Wniosków i Petycji w oparciu o dostępne 

materiały i wyjaśnienia ustalono, że skarga na Ośrodek Pomocy Społecznej związana jest z 

niezadowoleniem skarżącego co do zakresu otrzymanej pomocy udzielonej w związku z 

powodzią z września 2024 r., niemniej ustalono, że zgodnie z obowiązującymi przepisami 

prawa oraz właściwością na wniosek strony objęty skargą, przyznany został zasiłek 

powodziowy w wysokości 2 000,00 zł, oraz zasiłek losowy na cele edukacyjne na dziecko.  

W tym miejscu należy wskazać, że zgodnie z „Zasadami udzielania pomocy finansowej, ze 

środków budżetu państwa z części 85 - Budżety wojewodów, dział 852 - Pomoc społeczna, 

rozdział 85278 - Usuwanie skutków klęsk żywiołowych oraz z rezerw celowych na 

przeciwdziałanie i usuwanie skutków klęsk żywiołowych (...)" Ministra Spraw Wewnętrznych 

i Administracji z dnia 18.10.2024 r. i ustawą o pomocy społecznej art. 39 i 40 zasiłek celowy 

na pomoc doraźną ma na celu zaspokojenie niezbędnych potrzeb bytowych osób dotkniętych 

Załącznik do uchwały Nr XVII/140/2025

Rady Miejskiej w Kamieńcu Ząbkowickim

z dnia 10 lipca 2025 r.
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skutkami powodzi. W przypadku szkody objętej skargą, w wyniku powodzi we wrześniu 

2024 r., organ ustalił, że nie doszło do zaburzenia podstawowych potrzeb bytowych i 

niemożności zaspokajania ich, a na co wpływu nie miało także zalanie garażu, który nie jest 

pomieszczeniem gospodarczym niezbędnym do prowadzenia gospodarstwa domowego. 

W tym miejscu wskazać należy, że Rada Miejska rozpatrując sprawę porusza się w ramach 

prawnych wyznaczonych przez obowiązujące przepisy prawa, przy czym w odniesieniu do 

przedmiotowej sprawy wskazać należy, że w przedmiotowej sprawie Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Kamieńcu Ząbkowickim działał zgodnie ze swoimi kompetencjami, przy czym 

Rada Miejska w Kamieńcu Ząbkowickim podkreśla, że w zakres jej działania nie wchodzi 

merytoryczna kontrola rozstrzygnięć co do istoty sprawy.  

W ramach niniejszego postępowania skargowego, po wnikliwej analizie zgromadzonej 

dokumentacji wskazać należy, że Ośrodek Pomocy Społecznej w Kamieńcu Ząbkowickim 

wbrew treści skargi nie dopuścił się uchybień i naruszenia prawa, lecz zgodnie z posiadanymi 

przez siebie kompetencjami podejmował stosowne działania w sprawie, w zakresie jakim 

wymagają tego przepisy prawa, a co więcej działania  te były podejmowane terminowo. 

Mając powyższe na uwadze Komisja Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Kamieńcu 

Ząbkowickim stwierdziła, że nie dopatrzyła się zaniechań, uchybień i nieprawidłowości w 

funkcjonowaniu Ośrodka Pomocy Społecznej w Kamieńcu Ząbkowickim, w związku z czym 

uznaje się, że wniesiona skarga jest w całości bezzasadna. 

 

Wobec powyższego należało orzec jak w uchwale. 

Rada Miejska w Kamieńcu Ząbkowickim informuje, że niniejsza uchwała stanowi 

zawiadomienie o sposobie załatwienia skargi w rozumieniu art. 237 §3 w związku z art. 238 

§1 k.p.a., od którego nie przysługuje żaden środek odwoławczy ani środek zaskarżenia. 

Poucza również, że na podstawie art. 239 § 1 k.p.a. w przypadku gdy skarga, w wyniku jej 

rozpatrzenia, została uznana za bezzasadną i jej bezzasadność wykazano w odpowiedzi na 

skargę, a skarżący ponowił skargę bez wskazania nowych okoliczności - organ właściwy do 

jej rozpatrzenia może podtrzymać swoje poprzednie stanowisko z odpowiednią adnotacją w 

aktach sprawy - bez zawiadamiania skarżącego. 
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