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Dotyczy: 

Petycja z dnia 29.11.2023 r. w przedmiocie podjęcia działań zmierzających do stopniowego 

wdrożenia w Urzędzie procedur związanych z pełną obsługą płatności dokonywanych 

online przez Interesantów/Petentów/Podatników poprzez udostępnienie takiej możliwości 

na stronie internetowej samorządu. 

Gmina Ruda Maleniecka informuje, iż w najbliższym czasie nie zamierzamy podejmować 

działań zmierzających do wdrożenia usługi zapłaty bezgotówkowej online przez stronę 

internetową Gminy. 

W ramach obsługi kasowej Gmina Ruda Maleniecka wyszła naprzeciw oczekiwaniom 

mieszkańców i wdrożyła możliwość płatności za podatki i opłaty w formie bezgotówkowej  

za pomocą terminalu płatniczego. Bezgotówkowo mogą również dokonywać płatności poprzez 

przelewy bankowe. Na obecną chwilę mieszkańcy nie zgłaszają zainteresowania innymi 

metodami płatności bezgotówkowych. 

Wprowadzenie płatności w formule e-commerce wymaga zastosowania szczególnych środków 

bezpieczeństwa, wobec czego w pierwszej kolejności planuje się  podnieść poziom 

cyberbezpieczeństwa w Urzędzie Gminy w Rudzie Malenieckiej. W dalszej kolejności, jeśli 

mieszkańcy będą zgłaszać zapotrzebowanie na płatności bezgotówkowe poprzez stronę 

internetową, Urząd rozważy wprowadzenie tego typu rozwiązań. 

/-/ Leszek Kuca 

Wójt Gminy 

Otrzymują: 

1) Wnioskodawca, 

2) a/a. 


