Potrzebujesz pomocy prawnika lub doradcy

obywatelskiego?

Skorzystaj z nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego!

Pomoc jest udzielana bezplatnie! Jaka pomoc mozesz otrzymac, np.:?
e informacje, jaka jest twoja sytuacja prawa oraz jakie sg twoje prawa i obowiazki;
informacjg, jak mozna rozwigzac¢ twoj problem,;
e pomoc przy sporzadzeniu projektu pisma, wniosku o zwolnienie od kosztéw sadowych lub
wniosku o ustanowienie pelnomocnika z urzgdu,
e pomoc przy sporzadzeniu planu dziatania (np. sptaty zobowigzan) oraz w jego realizacji,
e darmowa mediacje (np.: w sytuacji konfliktu z sgsiadem).

Jak mozesz skorzysta¢ z pomocy?

Skontaktuj si¢ telefonicznie z pracownikiem Starostwa Powiatowego w Goldapi w godzinach
pracy urzedu od poniedziatku do pigtku pod nr tel. 512 007 572, napisz na adres e- mail:

npp@powiatgoldap.pl i popro§ o uméwienie wizyty lub skorzystaj ze strony: https://zapisy-

np.ms.gov.pl.
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Przed wuzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej Ilub nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego, osoba uprawniona sktada pisemne o§wiadczenie, ze nie jest w stanie ponies¢

kosztéw odptatnej pomocy prawne;j.
Nieodplatna pomoc prawna obejmuje:

e poinformowanie osoby fizycznej, zwanej dalej "osobg uprawniong", o obowigzujagcym
stanie prawnym oraz przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajgcych na niej
obowigzkach, w tym w zwigzku z toczacym si¢ postepowaniem przygotowawczym,
administracyjnym, sgdowym lub sgdowoadministracyjnym,

e wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego,

e sporzadzeniu projektu pisma w sprawach, o ktorych mowa w pkt 1 i 2, z wylaczeniem pism
procesowych w toczacym si¢ postgpowaniu przygotowawczym lub sadowym i pism
w toczacym si¢ postepowaniu sagdowo-administracyjnym,

e sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sadowych lub ustanowienie
petnomocnika z urzedu w postgpowaniu sgdowym lub ustanowienie adwokata, radcy
prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego w postgpowaniu sgdowo-
administracyjnym oraz poinformowanie o kosztach postepowania i ryzyku finansowym
zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge sadowa.

Nieodplatna pomoc prawna nie obejmuje:
- spraw zwigzanych z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej, z wyjatkiem przygotowania

do rozpoczgcia tej dziatalnosci.

Nieodplatnej pomocy prawnej udziela osobiscie adwokat lub radca prawny.

Nieodplatne poradnictwo obywatelskie obejmuje:

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje rozpoznanie problemu i udzielenie porady
dostosowanej do indywidualnej sytuacji osoby korzystajacej z porady. Osoba korzystajaca jest
informowana o przystugujacych jej prawach oraz spoczywajacych na niej obowiagzkach.

W razie potrzeby, podczas porady moze by¢ sporzadzony wspolnie z osobg zainteresowang
plan wyjsScia z trudnej sytuacji oraz udzielona pomoc w jego realizacji. Nieodptatne
poradnictwo obywatelskie obejmuje réznorodne dziedziny, w tym mig¢dzy innymi: kwestie

zadtuzen, sprawy mieszkaniowe oraz problemy z zakresu ubezpieczen spotecznych.



Nieodplatna mediacja obejmuje:

Mediacja jest metodg rozwigzywania konfliktoéw, w ktérej uczestnicy poszukuja najlepszych
dla siebie rozwigzan. Osoba prowadzaca mediacj¢ wspiera strony w znalezieniu przez

niesatysfakcjonujacego porozumienia. Mediacja jest dobrowolna i poufna.

Mediacje prowadzi mediator, czyli osoba profesjonalnie przygotowana do rozwigzywania
sporoéw, ktora jest niezalezna, bezstronna wobec uczestnikow i neutralna wobec przedmiotu
sporu.

Nieodptatna mediacja moze by¢ prowadzona w sprawach malzenskich, rodzinnych,
sasiedzkich, konsumenckich 1 w innych kwestiach spornych, w tym réwniez w sprawach
toczacych si¢ juz na drodze sadowej, o ile sad nie skierowal jeszcze sprawy do mediacji
sadowe;j.

Usluga moze obejmowacé rowniez:

e rozmowe¢ informacyjng o mozliwo$ciach wykorzystania polubownych metod
rozwigzywania Sporow.

e przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o mediacje, ktory osoba inicjujaca
mediacj¢ wystosuje do drugiej strony sporu.

Nieodptatna mediacja nie moze by¢ prowadzona w sprawach formalnie skierowanych

do mediacji (przez sad albo inny organ), a takze w sprawach, gdzie zachodzi podejrzenie

przemocy w relacji stron.

Uprawniona do zainicjowania takiej darmowej mediacji jest kazda osoba, ktorej nie stac

na odplatng pomoc prawng i1 ktora ztozy stosowne o$§wiadczenie w tej sprawie. Druga strona

sporu, zapraszana do mediacji przez osobg¢ uprawniong, nie musi speinia¢ tych warunkéw.

Moze to by¢ takze osoba prawna np.: firma, instytucja, spotdzielnia, wspodlnota mieszkaniowa.



Harmonogram dyzurow radcow prawnych swiadczacych nieodplatng
pomoc prawng na terenie Powiatu Goldapskiego
w 2025 roku

1. W Starostwie Powiatowym w Goldapi, przy ul. Krotkiej 1 w lokalu nr 4
- od poniedzialku do piatku - pomoc $wiadczona przez radcéw prawnych zgloszonych

przez Okregowa Izbe Radcow Prawnych w Biatymstoku:

> Poniedzialek  w godzinach 8% -12%
>  Wtorek w godzinach 13°-17%
> Sroda w godzinach 13%-17%
» Czwartek w godzinach 12%-16%
> Piatek w godzinach 8%-12%

2. W Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Goldapi, przy ul. Ja¢wieskiej 14A
- pomoc $wiadczona przez radcg prawnego zgloszonego przez Okregowa Izbe Radcow
Prawnych w Bialymstoku:

> Sroda w godzinach 14°°-18%

3. W Osrodku Pomocy Spolecznej w Goldapi, przy ul. Jaéwieska 9:
- pomoc $§wiadczona przez radcéw prawnych zgltoszonych przez Okregowa Izbe Radcow

Prawnych w Biatymstoku:

> Poniedzialek w godzinach 14:00-18:00
> Wtorek w godzinach 08:00-12:00

4. W Urzedzie Gminy w Baniach Mazurskich, przy ul. Konopnickiej 26
- pomoc $wiadczona przez radce prawnego zgloszonego przez Okregowa Izbe Radcow
Prawnych w Bialymstoku:

» Czwartek  w godzinach  15%°-19%

5. W Urzedzie Gminy w Dubeninkach, przy ul. Dgbowej 27
- pomoc $wiadczona przez radce prawnego zgloszonego przez Okregowa Izbe Radcow
Prawnych w Olsztynie:

> Pigtek w godzinach 8%°-12%



Nieodplatna pomoc prawna, jesli potrzebujesz skorzystaj —
warto.

Inne informacje:

Porady udzielane sa podczas osobistej wizyty w punkcie nieodptatnej pomocy prawnej oraz w punkcie
porad obywatelskich. Osoby, ktore ze wzgledu na niepelnosprawno$¢ ruchowa nie sg w stanie przybyc¢
do punktu lub osoby doswiadczajace trudnosci w komunikowaniu si¢ mogg otrzymac¢ porade przez
telefon lub przez Internet. Blizsze informacje pod podanym nr tel. 512 007 572.



