Nr sprawy: PCPR.26.2.2026 Zambrow, dn. 19.05.2026 1.

Zalacznik nr 3 zasad udzielania
zamowien publicznych o wartosci

mniejszej niz 170 000,00 ztotych netto

ZAPYTANIE OFERTOWE
na Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych

I. Nazwa i adres zamawiajacego:
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Zambrowie ul. Fabryczna 3. 18-300 Zambrow.

I1. Przedmiot zamdwienia:
1) Opis przedmiotu zamoéwienia:

1. Przedmiotem zamoOwienia jest §wiadczenie kompleksowych ustug telekomunikacyjnych
wraz z przejeciem dotychczasowych numerdow telefonicznych oraz konfiguracja dla
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Zambrowie.
2. Zakres uslug obejmuje nielimitowane potaczenia do wszystkich krajowych sieci
komoérkowych, nielimitowane potaczenia do wszystkich krajowych sieci stacjonarnych,
nielimitowane SMS-y do wszystkich krajowych sieci komorkowych, transfer danych 10 GB
LTE.
3. Wykaz numerdw objetych telefonig cyfrowa w technologii VoIP:

86 271 06 69

86 888 93 99

86 888 93 96

86 888 93 97

86271 1509

86 271 06 96

459 589 951
4. Wykonawca zapewni dostarczenie bezptatnych szczegdlowych miesigcznych bilingow
z $wiadczonych ustug objetych umowa w formie elektroniczne;.
5. Wykonawca wyznaczy opiekuna handlowego w celu zapewnienia biezacej obstugi
zamoOwienia drogg e-mailowg oraz telefoniczna.



6. Zamawiajacy wymaga, aby okres obowigzywania umowy wynosit przynajmniej 24 miesigce
(2 lata), rozumiane jako 24 pelnych okresow rozliczeniowych za $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych w sieci Wykonawcy. Rozpoczgcie §wiadczenia ustugi zostanie ustalone
po wyborze Wykonawcy.

7. Po zakonczeniu okresu trwania umowy, Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ jej przedtuzenia
na czas nieokreslony na warunkach dotychczas obowigzujacej umowy. Okres wypowiedzenia
umowy w tym przypadku wynosi 30 dni kalendarzowych.

8. Na Wykonawcy uslugi spoczywa obowigzek przeniesienia numerdw telefonow bedacych w
posiadaniu Zamawiajacego do wlasnej sieci. Procedura przeniesienia nie moze powodowaé
utraty jakosci swiadczonych ustug. Przeniesienie do wlasnej sieci dotychczasowych numerow
przydzielonych wykorzystywanych przez Zamawiajacego nastgpi bez powodowania przerw
w pracy, zgodnie z art. 71 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (tj. Dz. U.
72024 1. poz. 34 ze zm.) oraz aktualnych aktow wykonawczych. Procedury i ewentualne koszty
przeniesienia numerdéw spoczywac beda na Wykonawcy ustug.

9. Koszt wymiany karty SIM z telefonu komérkowego ponosi Wykonawca.

10.Wykonawca zapewni ciagle $§wiadczenie ustug — Zamawiajacy nie bedzie obcigzony
kosztami usuwania zaistniatych awarii majacych wptyw na swiadczone dla niego ustugi.

II1. Termin realizacji zamdowienia: 24 miesiace od daty podpisania umowy.
Iv. Opis sposobu przygotowania oferty:

1. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim na zalagczonym formularzu.

2. Oferta ma obejmowac cato$¢ zamdéwienia.

3. Cena za wykonanie ustugi powinna zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacja
przedmiotu zamowienia.

V. Miejsce oraz termin sktadania ofert:
1. Oferte¢ nalezy dostarczy¢ w formie papierowej za posrednictwem poczty, kuriera lub

osobiscie

w zamknietej kopercie z dopiskiem: ,,Swiadczenie uslug telekomunikacyjnych”- nie
otwiera¢ do siedziby zamawiajacego lub w formie elektronicznej na adres: e-mail:
karol.kossakowski@powiatzambrowski.com w terminie do dnia 27.05.2026 roku, godz. 11:00
wraz kompletem dokumentow poswiadczajacych spelnienie wymogdw o ktérych mowa w pkt
2. W przypadku sktadania ofert droga elektroniczng konieczny jest podpis oferenta pod
formularzem oferty.

3. Oferty zlozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

4. Oferent moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ swoja oferte.

5. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od oferentow wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych oferty.

VI. Miejsce 1 termin otwarcia ofert oraz sposob przekazania informacji o rozstrzygnieciu
postepowania.
1. Otwarcie ofert zostanie dokonane w dniu 27.05.2026 r. po godz. 11:00, a lista oferentow

zostanie ogloszona na stronie internetowe;.
2. O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zawiadomi oferentow za posrednictwem
poczty elektroniczne;.


mailto:karol.kossakowski@powiatzambrowski.com

3. Umowa z wylonionym wykonawca zostanie zawarta w terminie 7 dni od dnia wyboru
najkorzystniejszej oferty.

VII. Ocena ofert.
1. Oferty zostang ocenione przez Zamawiajacego w oparciu o nastepujace kryteria: cena brutto

za wykonanie przedmiotu zaméwienia— 100 %.

2. Kryterium ceny begdzie rozpatrywane na podstawie ceny brutto za wykonanie przedmiotu
zamowienia okres$lonej przez wykonawce w ofercie;

3. Zamawiajacy przyzna zamowienie wykonawcy, ktorego oferta spelnia wymagania okre§lone
W niniejszym zapytaniu ofertowym oraz zostala uznana za najkorzystniejsza, wedlug
przyjetych kryteriow, tj. ceny.

Dodatkowe informacje.

1. Dodatkowych informacji udziela Karol Kossakowski pod numerem telefonu tel.86 271 15
09 oraz adresem email: karol.kossakowski@powiatzambrowski.com

VIII. Zalaczniki.
1. Wzor formularza ofertowego.
2. Klauzula RODO.

Ka rOI Elektronicznie
podpisany przez

KossakOWS Karol Kossakowski
. Data: 2026.05.19

ki 14:43:31 +02'00'

Dyrektor PCPR w Zambrowie
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