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DECYZIA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tekst jedn. Dz. U. z 2023 r. poz.
1688, zwanej dalej ,uzzwo$"), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r. poz. 572, zwanej dalej ,Kpa"),
po przeprowadzeniu postepowania administracyjnego z wniosku Gminy Ciepieléw, ul. Czachowskiego 1,
27-310 Ciepielow, z dnia 22 kwietnia 2024 r. (data wptywu: 25 kwietnia 2024 r.)

zatwierdzam taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw na terenie
gminy Ciepieldw na okres 3 lat.
Taryfa stanowi zatgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesc.
Na podstawie art. 107 § 4 Kpa odstepuje od uzasadnienia decyzji.
Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwos$. Optate w wysokosci

658,99 zi. uiszcza sie na rachunek bankowy RZGW w Warszawie 07 1130 1017 0020 1510 6720 0024,
w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.



POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem Dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie,
w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

W trakcie bi uf:ér}ﬁjh?ﬁ"do niesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobéc rgé’riu ktory wydé’ decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej
osSwiadczenia o zr e€Zen‘Ilu-.-SIQ prawa d whniesienia odwotania przez ostatnig ze stron postepowania,
decyzja staje sw\fz\dteczna il prqwomocna Nie jest mozliwe skuteczne cofnigcie oswiadczenia

0 zrzeczeniu sie prawa.do wnlesnenla odwotania.
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Otrzymuja:
1. Adresat;

2.  PGW Wody Polskie Regionalny Zarzad Gospodarkl Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B, 03-194
Warszawa — RZT a/a

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13B, 03-194 Warszawa
tel.: +48 22 58 70 211 | faks: +48 22 58 70 202 | e-mail: warszawa@wody.gov.pl



Zatacznik do decyzji Dyrektora

Z-CAT FORA Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
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I. Informacje ogélne
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Niniejsza taryfa stanowi zestawienie cen i stawek oplat za zbiorowe zaopatrzenie
w wode oraz za zbiorowe odprowadzenie Sciekéw do oczyszczalni na terenie Gminy
Ciepieléw na okres 36 miesigcy, a takze okresla warunki ich stosowania.

Taryfa zostala opracowana na podstawie przepisow prawa:

e Ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2023 r., poz. 537), oraz przepisdw.

o Rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27
lutego 2018 r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy
oraz warunkdéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wod¢ izbiorowe
odprowadzanie $ciekéw (Dz. U. 2022 r., poz.1074).

e Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 26 pazdziernika 2023 r. w sprawie
jednostkowych stawek oplat za ustugi wodne (Dz.U. z 2023 r. poz. 2471).

Taryfowe ceny i stawki oplat dotycza wszystkich odbiorcow ustug w zakresie dostawy wody
i odbioru $ciekéw $wiadczonych przez Gming Ciepieldw.

Stosowne oznaczenia i okreslenia:

1) wodomierz gléwny- przyrzad pomiaréw mierzacy ilo$¢ pobranej wody,
znajdujacy si¢ na kazdym przytaczu wodociggowy,

2) wodomierz zainstalowany w lokalu- przyrzad pomiarowy zainstalowany
w kazdym lokalu nieruchomosci wielolokalowej, zgodnie z obowigzujacym
warunkami technicznymi w sposéb uzgodniony 2z przedsigbiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym,

3) narzedzie pomiarowe przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ odprowadzonych
$ciekéw znajdujacych si¢ na przylgczu kanalizacyjnym,

4) wodomierz dodatkowy- przyrzad pomiarowy zainstalowany dodatkowo, obok
wodomierza gléwnego mierzacy ilosé wody zuzytej na podlewanie ogrédkéw,
terendw zieleni itp. splywajacej bezposrednio do gleby (gruntu) — zamontowany
w lokalach wielolokalowych,

5) taryfowa grupa odbiorcéw uslug — odbiorcéw wyodrgbnionych na podstawie
charakterystyki zuzycia wody lub odprowadzanych $ciekow, warunkéw zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania sciekéw, a takze na podstawie sposobu

rozliczen za $wiadczone uslugi.



2. Rodzaje prowadzonej dzialalno$ci

Gmina Ciepieldw prowadzi dzialalnosé w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $cickdw na podstawie:

e pozwolenia wodnoprawnego Znak: OSR 6341.24.2017 z dn. 28.06.2017 r.

wydanego przez Starost¢ Lipskiego na pobér wody podziemnej dla SUW
w Ciepiclowie.

* pozwolenia wodnoprawnego Znak: OSR.6341.28.2016 z dnia 31.01.2017 r. wydanego
przez Starostg¢ Lipskiego na wprowadzanie oczyszczonych $ciekow bytowo —
gospodarczych z gminnej oczyszczalni écickéw do rzeki Ifzanki.

* pozwolenia wodnoprawnego Znak: WA.ZUZ.4.4210.96.2021.MM z dn.
05.05.2021 r. wydanego przez Pafistwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie na
ustuge wodng obejmujgeg pobdr wod podziemnych z utworéw kredowych dla
potrzeb wodociggu gminnego ujeciem zlokalizowanym w m. Kunegundéw.

* pozwolenia wodnoprawnego Znak: WA.ZUZ.4.4210.417.2022.MM z dn.
16.12.2021 r. wydanego przez Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie na
usluge wodng obcjmujac%; pobdr wéd podziemnych z utworéw kredowych na cele
zaopatrzenia ludnosci w wodg ujeciem zlokalizowanym w m. Stary Ciepielow.

* pozwolenia wodnoprawnego Znak: WA.ZUZ.4.4210.418.2022.MM z dn.
16.12.2021 r. wydanego przez Paistwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie na
usluge wodng obejmujgcy pobodr wod podziemnych z utworéw kredowych na cele
zaopatrzenia ludnosci w wodg ujeciem zlokalizowanym w m. Swiesielice.

Gmina gwarantuje zapewnienie cigglosci dostaw odpowiedniej jakosci wody, a takze
skutecznego odprowadzania $ciekéw majac na uwadze ochrong odbiorcéw uslug, oraz
wymagai ochrony $rodowiska.

Zgodnic z pozwoleniami przedmiot dzialalnosci obejmuje:

. w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode:

- ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie za pomocg urzadzen wodociggowych wody
usfugobiorcom z kiérymi zawarto umowe,

2. w zakresie zbiorowego odprowadzania scickow:

- odprowadzanic i oczyszczanie za pomocqg urzgdzen kanalizacyjnych $cickow
dostarczanych przez uslugobiorcédw z ktérymi zawarto umowe.

Poza gospodarkg wodociggowo-kanalizacyjng Gmina prowadzi takze mnng

dziatalnos¢, nicbgdgcg przedmiotem wniosku. Koszty pozostalej dziatalnosci nie obcigzajg
kosztdw dostarczania wody i odbioru $ciekéw w zakresie objetym ustawg o zbiorowym

zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzeniu $ciekow.



Gmina nie posiada wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzei wodociggowych

i urzadzen kanalizacyjnych.

3. Rodzaj i struktura taryfy

Zgodnic z ustawa, taryfy zostaly zaprojektowane w sposob zapewniajacy:

- ochron¢ odbiorcédw ustug przed nieuzasadnionym wzrostem optat i cen,
motywowanie odbiorcéw uslug do racjonalnego uzytkowania wody
i ograniczenia zanicczyszczania $rodowiska,
latwo$é obliczania optat i sprawdzania przez odbiorcow ustug wysokosci
oplat i cen ich dotyczacych,

- uzyskanie niezb¢dnych przychodéw.

Proponowana taryfa w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode jest taryfy
wicloczlonowa i niejednolita z cenami jednostkowymi jak w zestawieniu nr
2 przypisanymi odpowiednio do wyodrgbnionych taryfowych grup odbiorcéw wody
jak w zestawieniu nr la.

Proponowana taryfa w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw jest
taryfg jednolita i jednoczlonowg z cenami jednostkowymi jak w zestawieniu nr 3,
przypisanymi odpowiednio do wyodrgbnionej taryfowej grupy dostawcow scickow

jak w zestawieniu nr 1b.

4. Taryfowe grupy odbiorcéw uslug

Gmina Ciepieléw jest gming miejsko-wiejska, gdzie nie ma duzego zréZznicowania
wéréd odbiorcéw wody. Na terenie gminy znajdujg si¢ male przedsigbiorstwa. W zwigzku
z tym wyodrebniono trzy grupy taryfowe:

Zestawienic 1a
TGO - Taryfowa Grupa

Opis taryfowych grup odbiorcéw wody

Odbiorcow Usiug
Grupa I Odbiorcy ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode-
gospodarstwa domowe wykorzystujace wodg na cele socjalno-
bytowe, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza |
- ' glownego, w okresach kwartalnych. |
Grupa II Odbiorcy ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg:

podmioty gospodarcze wykorzystujgce wodg na cele socjalno-
' bytowe, gospodarcze lub ustugowe rozliczani na podstawic
wskazai wodomierza gléwnego, instytucje uzytecznosci
publiczncj (budynki administracji, szkoly, osrodki zdrowia,
biblioteki, obiekty sportowe, oczyszczalnia  $ciekdw)




wykorzystuj_qt; _wodcp dla wlasn;ci_l po_ll_!cb rozliczani na
| podstawie wskazai wodomierza gléwnego, w okresach
kwartalnych.

Grupa III Gmina jako odbiorca zgodnie z art. 22 ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzeniu sciekéw
| rozlicza si¢ na podstawie pisemnych informacji (raportdw)

zuzycia wody na cele p. poz., w okresach kwartalnych.

USSR E— —— s — e J
Zestawicnie 1b, _ -
TGO - Taryfowa : -
' Grupa Odbiorcéw Opis taryfowych grup dostaweow Sciekow
' Uslug : 3% :
Grupa I Odbiorcy uslug w zakresie zbiorowego odprowadzania $cieckow, |

| dostarczajgcy $cieki bytowe z gospodarstw domowych, instytucji
uzytecznosci publicznej oraz podmioty gospodarcze, rozliczani |
w okresach kwartalnych na podstawie ilosci dostarczonej wody
wedtug wskazan wodomierza gléwnego. J

S. Rodzaje i wysokos$¢ cen i stawek oplat

W rozliczeniach z odbiorcami ustug w zaleznosci od ich zaklasyfikowania do
odpowiednich grup taryfowych obowigzujg niejednolite ceny i stawki oplat.
W ramach podzialu na taryfowe grupy odbiorcéw obowigzujg precyzyjne zasady
stosowania cen i optat. W rozliczeniach za dostarczong wodg i odprowadzone $cieki
stosuje sig:

I. ceng — kwotg wyrazong w zl za | m® dostarczonej wody lub odprowadzonych
$cickow,

2. stawke oplaty abonamentowej — kwot¢ wyrazong w zi na odbiorce ustug za
okres rozliczeniowy, ktérg odbiorca uslugi jest obowigzany zaptacié
przedsigbiorstwu za utrzymanie w gotowosci urzadzein wodociggowych.

Do wszystkich  pozycji dolicza si¢ podatek VAT zgodnic z Ustawa

o podatku od towaréw i ustug.



Zestawienie 2

Ceny dostawy wody przeznaczonej do spozycia przcz ludzi, wg TGO:

Pierwszy okres taryfowy taryfy 3 - letniej (od | do 12 miesigca obowigzywania

taryfy)

| TGO - taryfowa

cenna netto

Oplata abonamentowa

. grupa odbiorcow netto
' wody zt/m? zt/odb./
3 m-ce
Grupa [ 3,90 9,01
Grupa Ul 3,95 9,00 e
[Grupa 111 3,96 9,00 |

Drugi okres taryfowy taryfy 3 - letniej (od 13 do 24 micsigca obowigzywania taryty)
|

Cena netto Oplata abonamentowa
- TGO - taryfowa ! netto
grupa odbiorcéw | zt/m? zilodb./ .
wody 3m-ce |
Grupa | 4,02 9,01
Grupa Il 4,07 9.00
Grupa IIT 4,08 9,00 1
Trzeci okres taryfowy taryfy 3 - letniej (od 25 do 36 miesigca obowigzywania
taryfy
Cena netto Oplata abonamentowa
TGO - taryfowa netto
grupa zH/m? zt/odb./
odbiorcow 3m-ce
Grupa I 4,12 9,01
Grupa Il 4,17 9,00
Grupa III 4,17 9,00

Zestawienie 3

Ceny odprowadzania $ciekéw z nieruchomosci, wg TGO:

Picrwszy okres taryfowy taryfy 3-letnicj (od | do 12 miesigca obowigzywania

taryfy)
' Cena netto oplata abonamentowa
TGO - taryfowa netto
grupa dostawcow | zt/m? zt/odb./okres/
sciekow |
Grupa | 7,87 0,00 zl

Drugi okres taryfowy taryfy 3-letniej (od 13 do

24 miesigca obowigzywan

ia taryfy)

Cena netto oplata abonamentowa
TGO - taryfowa | netto
grupa dostawcow | zt/m? zl/odb./okres/
sciekow ! o
Grupa | 8,00 - 0,00 zl N




Trzeci okres taryfowy taryfy 3-letniej (od 25 do 36 miesigca obowigzywania

taryly

| Cena netto optata abonamentowa
TGO - taryfowa | netto
grupa dostawcdéw zt/m? zt/odb./okres/
BN (0 o i B IeS 2
| Grupa I 8,10 0,00 zt

6. Warunki  rozliczen z  uawzglednieniem  wyposaZenia nieruchomosci

w przyrzagdy i urzgdzenia pomiarowe

Rozliczenia za dostarczang wodg¢ i odprowadzane scieki odbywajy si¢ na

warunkach i w terminach okreslonych w umowie, zgodnie z wystawiong fakturg.

Rozliczenia dokonywane sg:

na podstawic pomiaru ilosci odebranej wody wedlug wskazan wodomicrza

glownego (grupy I i [I) oraz na podstawie kwartalnych informacji (raportéw) —

woda na cele przeciwpozarowe (grupa I11),

gdy zainstalowano wodomierz do pomiaru wody bezpowrotnie zuzytej to:

- rozliczenie wody odbywa si¢ na podstawie pomiaru ilosci odebranej wody
wg wskazain wodomierza glownego zainstalowanego przez dostawce usiug.

- rozliczenia odprowadzonych s$ciekéw odbywa si¢ na podstawie roznicy
w odczytach wodomierza gléwnego i wodomierza do pomiaru wody
bezpowrotnice zuzytej,

tlos¢ $cickdw ustala si¢ na podstawic ilosci dostarczonej wody wedlug

wodomierza,

w przypadku, gdy stwierdzono niesprawno$é¢ wodomierza giéwnego, ilosé

pobranej wody ustala si¢ na podstawie Sredniego zuzycia wody w okresic

3 miesigey przed stwierdzeniem niesprawnosci dzialania wodomierza, natomiast

gdy jest to niemozliwe wowczas na podstawie $redniego zuzycia wody

w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu sredniorocznego zuzycia

wody w roku ubieglym liczby miesigcy nieprawidtowoéci dziatania wodomierza,

Gmina Ciepielow dokonuje sprawdzenia prawidlowosci dzialania wodomierza na

wniosek odbiorey,

oplata abonamentowa uiszczana jest przez odbiorce ustug niezaleznie od tego czy

odbiorca ustug w danym okresie rozliczeniowym pobierat wodg,

Gmina jako odbiorca zgodnie z art. 22 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢

i zbiorowym odprowadzeniu $ciekéw rozlicza si¢ na podstawie pisemnych

informacji (raportéw) zuzycia wody na cele p. poz. w okresach kwartalnych.



Pozostale szczegolowe zasady rozliczen precyzuje ustawa o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $cickéw oraz rozporzadzenic w sprawie taryf oraz obowiazujgcy

regulamin dostarczenia wody i odprowadzania $ciekdw.

7.  Warunki stosowania cen i stawek oplat

7.1. Zakres $wiadezonych ustug dla poszezegdlnych taryfowych grup odbiorcéw uslug

Zbiorowe zaopatrzenie w wodg dokonywane jest przez Gming dla wszystkich odbiorcow uslug
w oparciu o takic same zasady technologiczne i techniczne. Zréznicowanie pod wzgledem ilosci poboru
wody uzasadnia taryfa obejmujaca ceng za kazdy dostarczony jej m*. Dotyczy to zaréwno zbiorowego
zaopatrzenie w wodg na potrzeby odbiorcdw zamieszkujacych budynki jednorodzinne, jak zaopatrzenia
w wode budynkéw uzytecznoéci publicznej, czy tez innych odbiorcéw, w tym prowadzacych
dzialalno$é przemystowa, handlows, transportowa lub uslugowa, dla ktérych jednym z powoddow
poboru wody jest wykorzystanie jej do szeroko rozumianych celow gospodarczych lub ustugowo-
handlowych. Woda poddawana jest tym samym procesom.

W zakresie ustug $wiadczonych w ramach zbiorowego dostarczania wody znajdujg
si¢ m. in. nastgpujace obszary dzialai dla wszystkich grup taryfowych:

e ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi

o parametrach jako$ciowych zgodnie z obowigzujacymi przepisami,

e utrzymanie w stanic gotowosci stacji uzdatniania wody, sieci i urzadzen

wodociggowych,

e okresowa kontrola parametrow dostarczanej wody,

e montaz i utrzymanie wodomierzy gléwnych.

Tworzgc taryfowe grupy odbiorcéw wody, Gmina dokonala podzialu:

e pod wzgledem sposobu rozliczen z ilo$ci pobranej wody,

e celow jej przeznaczenia.

Zrdéznicowanie ceny wody dla gospodarstw domowych jest rezultatem nizszej
(preferencyjnej) stawki optaty za pobdr wod w stosunku do odbiorcoéw z pozostalych grup
taryfowych.

Zbiorowe odprowadzanic $ciekéw dokonywane jest dla wszystkich odbiorcow usiug
w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne. Zakres uslug w zakresie
zbiorowego odprowadzania $cickdw obejmuje odprowadzanic i oczyszczanie za pomocy
urzadzen kanalizacyjnych $cickdw dostarczanych przez uslugobiorcédw, z ktérymi zawarto
umowe. Scieki odprowadzane za pomocg sieci kanalizacyjnej oczyszcezane sy przez jedng
oczyszczalni¢ §ciekéw w Ciepiclowie, ktdra jest oczyszczalnig biologiczng, oczyszczajgca

tylko scicki bytowe.



7.2. Standardy jako$ciowe obslugi uslug

W zakresie jakosci $wiadczonych ustug, Gmina Ciepieléw wykonuje zadania
okresdlone w przepisach prawnych dotyczgcych ochrony $rodowiska i ustalajgcych
wymagania dotyczgce jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi w tym wymagania
bakteriologiczne, fizykochemiczne i organoleptyczne.

Pobierana woda podziemna nie przckracza ilosci, a takze wielkosci dyspozycyjnych
casobdw wodnych okreslonych w pozwoleniach wodnoprawnych. Zasoby dyspozycyjne ujgé
zaspakajajg potrzeby mieszkancow gminy zardowno w chwili obecnej jak i bedg zaspokajaé
te potrzeby w okresie prognozowanych taryf. Wydobywana woda podlega procesom
uzdatniania. Jako$¢ wody — zgodnie z wymogami okre$lonymi w Rozporzadzeniu Ministra
Zdrowia z dnia 11 grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi jest pod staty kontrolg Panstwowego Powiatowego Inspektoratu Sanitarnego w Lipsku.
Odbiér i oczyszczanie $cickow odbywa si¢ zgodnic z obowigzujgcymi przepisami prawa
i normami technicznymi,

Gmina zapewnia obsluge w zakresie prawidlowego funkcjonowania urzgdzen
wodociggowo-kanalizacyjnych, wymian¢ wodomierzy, biczgcg konserwacj¢ oraz naprawg
urzgdzen wodociggowych i kanalizacyjnych. Prowadzi réwniez calodobowe pogotowic
wodociggowo-kanalizacyjne s$wiadczace uslugi techniczne w sytuacjach awaryjnych.
Wszelkice informacje dotyczgce zapewnienia cigglej dostawy wody, okreélenia postgpowania
Gminy w razie przerwy w dostawie wody oraz stalej gotowosci do $wiadczenia usiug,
usuwania awarii zawarte s3 w Regulaminic dostarczania wody obowigzujgcym na terenie
Gminy Ciepicldw.

Micszkaincy gminy informowani sg na biezgco, w szczegdlnosei:

e na temat warunkow zawierania umow i sposob6éw rozliczen, wysokosci cen 1 oplat

za wode wynikajgcych z przyjetych taryf,

* procedur odezytu wodomierzy, fakturowania ustug i regulowania naleznosci,

* jakosci wody przeznaczonej do spozycia.

Dia zachowania wysokich standardéw obsiugi odbiorcéw ustug, Gmina zobowigzana
jest do:

* wskazan komorki organizacyjnej upowaznionej do kontaktow z odbiorcami ustug,

Jak réwniez do przyjmowania i rozpatrywania reklamacji,

* umicszczania danych umozliwiajacych kontakt.

O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu sciekéw Gmina
informuje odbiorcéw uslug, na swojej stronie internctowej, w mediach lub w inny
zwyczajowo przyjety sposéb, minimum na dwa dni robocze przed planowang przerwy

w $wiadezeniu ustug.



W chwili gdy nastgpi niedotrzymanic cigglodci swiadczonych uslug oraz

odpowiednich parametréw dostarczanej wody, Gmina:

informuje odbiorcéw uslug o takich przypadkach, na swojej stronic internetowej,
w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposéb, w tym wskazuje, o ile to
mozliwe, planowany termin przywrécenia prawidlowego funkcjonowania sieci
oraz odpowiednich parametréw dostarczancj wody,

zapewnia odbiorcom uslug zastgpcze punkty poboru wody w przypadku przerw
w dostawic wody przekraczajgcych 12 godzin oraz informuje odbiorcéw ustug
o lokalizacji takich punktéw, na swojej stronie internctowej, w mediach lub w inny

Zwyczajowo przyjety sposéb.







