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Informacja o mozliwosci przekazywania przez osoby uprawnione opinii o udzielonej
nieodplatnej pomocy prawnej lub Swiadczonym nieodplatnym poradnictwie
obywatelskim

Kazda osoba uprawniona moze przekaza¢ anonimowo opini¢ o udzielonej im nieodptatnej pomocy prawnej
lub $wiadczonym nieodptatnym poradnictwie obywatelskim. Po udzielonej poradzie prawnik przekazuje
osobie uprawnionej czes¢ B karty pomocy, uprzednio wypelniong w zakresie danych zawartych
w punkcie 1, w postaci papierowej lub elektroniczne;j.

Wypehienie Cz¢éci B karty pomocy, obejmujacej opini¢ osoby uprawnionej, jest dobrowolne i postuzy
analizie i sformutowaniu wnioskow na temat dziatalnosci Punktu. Osoba uprawniona moze przekazac czgs$¢
B karty pomocy poprzez wypetnienie ankiety W miejscu $wiadczenia pomocy lub przekaza¢ droga
elektroniczng na adres: kskaruz@powiatsiedlecki.pl. Wypetiong cz¢$¢ B karty pomocy mozna umiescic
w urnie znajdujacej si¢ w lokalu Punktu w miejscu przeznaczonym dla osob oczekujacych na udzielenie
pomocy.

Osoby ze szczegolnymi potrzebami, o ktorych mowa w art. 2 pkt 3 ustawy zdnia 19 lipca 2019 r.
0 zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. z 2022 r. poz. 2240), moga przekazac
opini¢ o udzielonej pomocy takze listownie na adres Starostwa Powiatowego w Siedicach
ul. J. Pilsudskiego 40, 08-110 Siedlce lub telefonicznie pod numerem telefonu: 25644 72 17. Osoba
odbierajgca opini¢ o udzielonej pomocy w formie telefonicznej przedstawi osobie uprawnionej tre$¢ pytan
zawartych w czgsci B karty pomocy i mozliwych do zaznaczenia odpowiedzi, a takze zaznaczy wybrane przez
osobg¢ uprawniong odpowiedzi.



