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ZAPYTANIA WYKONAWCÓW I WYJAŚNIENIA ZAMAWIAJĄCEGO


Dotyczy: Postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na usługi „Ubezpieczenie mienia i odpowiedzialności Powiatu Makowskiego” ogłoszonego w Biuletynie Zamówień Publicznych 
pod numerem: 545229-N-2018 z dnia 2018-04-16 r. 


Na podstawie art. 38 ust. 1  ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych   (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z późn. zm. – dalej zwanej Ustawą)  Zamawiający udziela wyjaśnień treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia, (dalej zwanej SIWZ), w postępowaniu prowadzonym 
w trybie przetargu nieograniczonego pn. Ubezpieczenie mienia i odpowiedzialności Powiatu Makowskiego.


Zapytanie 1:
Na czym polega specjalność pojazdów zgłoszony do ubezpieczenia 

Wyjaśnienie 1:
Zamawiający informuje, że są to pojazdy wykorzystywane do zimowego utrzymania dróg.

Zapytanie 2:
Prosimy o zmianę zapisu z: 
Klauzula naruszenia dóbr osobistych – na mocy niniejszej klauzuli zakres ubezpieczenia w ubezpieczeniu odpowiedzialności cywilnej zostanie rozszerzony o odpowiedzialność za szkody polegające na naruszeniu dóbr osobistych innych niż szkody osobowe, w tym wynikające z błędów podczas i w związku z przetwarzaniem i przechowywaniem danych osobowych. Limit odpowiedzialności 100 000,00 zł na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe w okresie ubezpieczenia.
Na:
Klauzula naruszenia dóbr osobistych – na mocy niniejszej klauzuli zakres ubezpieczenia w ubezpieczeniu odpowiedzialności cywilnej zostanie rozszerzony o odpowiedzialność za szkody polegające na naruszeniu dóbr osobistych wynikające z błędów podczas i w związku z przetwarzaniem i przechowywaniem danych osobowych. Limit odpowiedzialności 100 000,00 zł na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe w okresie ubezpieczenia.

Wyjaśnienie 2:
Zamawiający nie wyraża zgody i jednocześnie informuje, że klauzula naruszenia dóbr osobistych jest klauzulą fakultatywną i wykonawcy nie muszą jej akceptować.

Zapytanie 3:
Prosimy o potwierdzenie, że zmiany w Umowie w zakresie ujętym w par. 13.3 będą wymagać akceptacji obu stron (Zamawiającego i Wykonawcy).	

Wyjaśnienie 3:
Zamawiający potwierdza.

Zapytanie 4:
Prosimy o potwierdzenie, że ochroną nie będą obejmowane szkody na terenie USA, Kanady, Australii i Nowej Zelandii.

Wyjaśnienie 4:
Zamawiający potwierdza, że ochroną nie będą objęte szkody na terenie USA, Kanady, Australii i Nowej Zelandii w zakresie odpowiedzialności cywilnej odpowiedzialność z tytułu organizowanych pobytów dzieci i młodzieży poza placówką ubezpieczonego.

Zapytanie 5:
Prosimy o potwierdzenie, że kwestia wyłączeń odpowiedzialności nie została uregulowana w SIWZ i Umowie, a więc będą miały zastosowanie wyłączenia ujęte w OWU i klauzulach do OWU Wykonawcy.

Wyjaśnienie 5:
Zamawiający nie potwierdza. Jednocześnie informuje, że w kwestiach nieuregulowanych w SIWZ zastosowanie mają przepisy prawa oraz OWU Wykonawcy.

Zapytanie 6:
Prosimy o potwierdzenie, że zakresem nie będą objęte szkody powstałe wskutek przyjęcia przez Ubezpieczonego umownego zwiększenia odpowiedzialności poza zakres wynikający z powszechnie obowiązujących przepisów albo umownego przejęcia odpowiedzialności osoby trzeciej.

Wyjaśnienie 6:
Zamawiający potwierdza.

Zapytanie 7:
Prosimy o potwierdzenie, że koszty dodatkowe w OC działalności będą objęte w granicy sumy gwarancyjnej.

Wyjaśnienie 7:
Zamawiający potwierdza.

Zapytanie 8:
Prosimy o potwierdzenie, że w OC pracodawcy franszyza redukcyjna będzie w wysokości świadczenia z ubezpieczenia społecznego.

Wyjaśnienie 8:
Zamawiający nie potwierdza.

Zapytanie 9:
Prosimy o akceptację w OC działalności w pkt. "x" podlimitu na jedno i wszystkie zdarzenia 100.000 zł

Wyjaśnienie 9:
Zamawiający wyraża zgodę na następujący zapis w pkt. x:
„limit odpowiedzialności na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe: 100 000,00 zł”

Zapytanie 10:
Prosimy o podanie szkodowości na okres pełnych ostatnich 5 lat (wypłaty, rezerwy).

Wyjaśnienie 10:
Zamawiający załącza wykaz szkodowości opracowany do poprzedniego zamówienia publicznego na ubezpieczenie mienia i odpowiedzialności. Szkodowość z ostatnich trzech lat znajduje się w załączniku nr 6 do SIWZ w tabeli nr 8.
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Zapytanie 11:
Ubezpieczenia uszkodzenia oraz kradzieży pojazdów Auto Casco AC/KR
Proszę o: potwierdzenie, 
a) że okres ubezpieczenia Auto Casco dla pojazdów nowych (zakupionych) będzie od dnia zakupu/zarejestrowania pojazdów pod warunkiem zgłoszenia ich do ubezpieczenia i przekazania do Ubezpieczyciela danych niezbędnych do zawarcia umowy ubezpieczenia w ciągu 3 dni. Pojazdy używane mogą być przyjęte do ubezpieczenia  Auto Casco bez konieczności dokonywania oględzin, pod warunkiem oświadczenia Zamawiającego o stanie technicznym pojazdu i wskazaniu ewentualnych uszkodzeniach.
b) że Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody AC spowodowane umyślnie i wyrządzone rażącym niedbalstwem Ubezpieczonego.
c) że zakres ubezpieczenia Auto Casco obejmuje również: koszty holowania pojazdu po szkodzie objętej umową ubezpieczenia do wysokości 10% sumy ubezpieczenia, nie więcej niż 1 500 zł na pojazd do siedziby Ubezpieczającego/ Ubezpieczonego lub warsztatu naprawczego bez stosowania ograniczenia w postaci limitu kilometrów (dot. pojazdów osobowych, dostawczych i ciężarowych o dopuszczalnej masie całkowitej do 3,5 t) wyłącznie na terytorium RP. 
d) że ubezpieczenie assistance dotyczy pojazdów osobowych, dostawczych i ciężarowych o dopuszczalnej masie całkowitej do 3,5 t, nie starszych niż 15 lat oraz zakres terytorialny RP i państwa Unii Europejskiej jest wystarczający dla Zamawiającego.


Wyjaśnienie 11:
Zamawiający:
a) nie potwierdza
b) potwierdza
c) zakres został zmieniony w związku z wcześniejszymi pytaniami wykonawców na:
 „koszty transportu uszkodzonego pojazdu do miejsca zamieszkania  albo zakładu naprawczego do  kwoty  brutto 1000 zł nie więcej niż 10% sumy ubezpieczenia określonej w umowie ubezpieczenia, z zastrzeżeniem sytuacji gdy szkoda powstała za granicą RP, kiedy Ubezpieczyciel pokrywa koszt transportu do wysokości 10% sumy ubezpieczenia, nie więcej niż do kwoty brutto 5.000,00 zł”.

d) pojazdy zgłoszone do ubezpieczenia assistance są oznaczone w załączniku nr 6 do SIWZ w tabeli nr 7 (wykaz pojazdów) i nie są one starsze niż 10 lat. Zakres terytorialny obejmuje RP i Europę.

Zapytanie 12:
Prosimy o podanie liczby pojazdów ubezpieczanych w każdym roku w podziale na ryzyko OC i AC.

Wyjaśnienie 12:
Zamawiający informuje, że w załączniku nr 6 do SIWZ w tabeli nr 7 znajdują się pojazdy z danymi technicznymi, okresem ubezpieczenia oraz zakresem ubezpieczenia w pierwszym roku ubezpieczenia. Zamawiający nie jest w stanie przewidzieć, jak będzie wyglądać wykaz pojazdów i zakres ubezpieczenia w kolejnych latach ubezpieczenia.

Zapytanie 13:
Prosimy o informację czy istnieją założone rezerwy szkodowe.


Wyjaśnienie 13:
Zamawiający informuje, że na dzień 17 kwietnia 2018 roku nie istniały założone rezerwy oraz szkody w trakcie likwidacji.

Zapytanie 14:
W odniesieniu do ubezpieczenia AC wnioskujemy o wyłączenie z zakresu ochrony szkód polegających na uszkodzeniach wyrządzonych w pojeździe przez przewożony ładunek lub bagaż.

Wyjaśnienie 14:
Zamawiający informuje, że zakres został zmieniony w związku z wcześniejszymi pytaniami od wykonawców na:
„uszkodzeń wyrządzonych w pojeździe przez przewożony ładunek lub bagaż wywołanych działaniem zdarzeń: 1.deszcz nawalny, 2.grad, 3. huragan,4. lawina, 5. osuwanie się i zapadanie ziemi,6. powódź, 7 pożar,8  trąba powietrzna,9  trzęsienie ziemi, 10 uderzenie pioruna, 11 zatopienia pojazdu, 12 innych zdarzeń, niż wymienione w punktach od 1 do 11 powyżej, z wyłączeniem szkód powstałych wskutek działania osób trzecich lub zwierząt.”

Zapytanie 15:
W odniesieniu do ubezpieczenia AC wnioskujemy o wyłączenie z zakresu ochrony szkód polegających na uszkodzeniach pojazdu w związku z podnoszeniem w celu dokonania naprawy z wyłączeniem szkód, za które odpowiada warsztat naprawczy.

Wyjaśnienie 15:
Zamawiający nie wyraża zgody.

Zapytanie 16:
W odniesieniu do ubezpieczenia AC wnioskujemy o wprowadzenie zapisu, że zakres ochrony obejmuje szkody polegające w szczególności na kradzieży pojazdu, jego części lub wyposażenia z zastrzeżeniem, że ochrona ubezpieczenia nie obejmuje szkód kradzieżowych, jeżeli po opuszczeniu pojazdu przez Ubezpieczonego lub osobę uprawnioną do korzystania z pojazdu:
a) pozostawiono w pojeździe dokumenty pojazdu lub kluczyki, karty kodowe lub sterowniki umożliwiające otwarcie lub uruchomienie pojazdu,
b) nie zabezpieczono poza pojazdem dokumentów pojazdu, kluczyków, kart kodowych lub sterowników umożliwiających otwarcie lub uruchomienie pojazdu,
c) nie zabezpieczono pojazdu w sposób przewidziany w jego konstrukcji i nie uruchomiono wszystkich określonych w umowie ubezpieczenia urządzeń przeciwkradzieżowych, chyba że nie miało to wpływu na powstanie wypadku ubezpieczeniowego; wyłączenie nie ma zastosowania, jeżeli szkoda kradzieżowa powstała z użyciem przemocy lub groźby natychmiastowego użycia przemocy lub dokonana została poprzez doprowadzenie Ubezpieczonego.

Wyjaśnienie 16:
Zamawiający wyraża zgodę na powyższy zapis z uwzględnieniem zapisów SIWZ: „w przypadku pojazdów dotychczas ubezpieczanych od kradzieży, zainstalowane w nich zabezpieczenia przeciwkradzieżowe Ubezpieczyciel uznaje za wystarczające.” Zapisy te nie będą stosowane w przypadku akceptacji przez wykonawcę klauzuli odpowiedzialności dla szkód kradzieżowych i klauzuli zabezpieczeń dla nowo nabytych pojazdów.

Zapytanie 17:
W odniesieniu do ubezpieczenia AC wnioskujemy o wyłączenie z zakresu ochrony szkód powstałych w następstwie przekroczenia prędkości lub niedostosowania się do innych przepisów ruchu drogowego przez kierującego pojazdem.

Wyjaśnienie 17:
Zamawiający nie wyraża zgody.

Zapytanie 18:
W odniesieniu do sumy ubezpieczenia prosimy o zmianę zapisu:
„suma ubezpieczenia uwzględnia kwotę podatku VAT oraz wartość wyposażenia dodatkowego” 
na
„suma ubezpieczenia uwzględnia kwotę podatku VAT oraz wartość wyposażenia dodatkowego, o ile zostało wymienione w umowie ubezpieczenia”

Wyjaśnienie 18:
Zamawiający wyraża zgodę.



[bookmark: _GoBack]Zapytanie 19:
Prosimy o następującą zmianę zapisów dotyczących świadczeń w ubezpieczeniu następstw nieszczęśliwych wypadków:
z: „Suma ubezpieczenia - 10 000,00 zł (na osobę – 100% uszczerbku na zdrowiu i śmierć)” 

na: „Suma ubezpieczenia – 10 000,00 zł na osobę 
- w przypadku śmierci Ubezpieczonego -  świadczenie w wysokości 100% sumy ubezpieczenia; 
- w przypadku 100 % uszczerbku na zdrowiu - świadczenie w wysokości 100% sumy ubezpieczenia;
- w przypadku uszczerbku na zdrowiu poniżej 100% - świadczenie w wysokości takiego procentu sumy ubezpieczenia, w jakim ubezpieczony doznał uszczerbku na zdrowiu”.

Wyjaśnienie 19:
Zamawiający wyraża zgodę.

Zapytanie 20:
Prosimy o usunięcie z umowy kar umownych.

Wyjaśnienie 20:
Zamawiający nie wyraża zgody.

Zapytanie 21:
Prosimy o zmianę terminu otwarcia ofert na dzień 07.05.2018.

Wyjaśnienie 21:
Zamawiający nie wyraża zgody. Termin został przesunięty na dzień 27.04.2018 r. na godz. 10.50.






   STAROSTAMAKOWSKI

/-/ Zbigniew Roman Deptuła 
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05-07-2013

ogień i inne zdarzenia losowe

3 342,00 zł                                

-  zł                     ogień i inne zdarzenia losowe - przepięcie

27-04-2013

szyby

239,85 zł                                   

-  zł                     uszkodzenie szyby

14-03-2014

szyby

500,00 zł                                   

-  zł                     wybicie szyb

22-12-2014

OC 

komunikacyjne

940,64 zł                                   

-  zł                     OC komunikacyjne

10-07-2014

szyby

307,50 zł                                   

-  zł                     wybicie szyby

02-09-2014

elektronika

1 738,00 zł                                

-  zł                    

uszkodzenie sieci internetowej wskutek wyładowań 

atmosferycznych

09-02-2015

elektronika

2 561,44 zł                                

-  zł                    

uszkodzenie zasilaczy awaryjnych wskutek przepięcia - 

elektronika

27-02-2015

AC

109 400,00 zł                            

-  zł                     kradziez pojazdu

2013

2014

2015


