OPS.241.1.2024          		                                          Korfantów, dnia 02.12.2024r. 
    
                                     
ZAPYTANIE OFERTOWE

[bookmark: _Hlk121125249]Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej w Korfantowie zaprasza do złożenia oferty na wykonanie zamówienia pn.: 

„Świadczenie usług schronienia dla osób bezdomnych z terenu Gminy Korfantów w roku 2025”

zgodnie z przedmiotem zamówienia określonym niniejszym zapytaniem.

Tryb udzielania zamówienia:

Niniejsze postępowanie jest prowadzone bez stosowania ustawy z dnia 11 września 2019 or. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320), ponieważ wartość zamówienia nie przekracza kwoty 130 tys. zł netto.

I. Zamawiający: 
Ośrodek Pomocy Społecznej w Korfantowie
ul. Reymonta 4 
48-317 Korfantów
Tel.774319050
Adres e-mail:ops@opskorfantow.pl

II. Opis przedmiotu zamówienia:

[bookmark: _Hlk57026761]Świadczenie usług schronienia dla osób bezdomnych (kobiet i mężczyzn) stosownie do zapisu art. 48 a ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1283 z późn. zm.)

CPV:
85311000-2 Usługi opieki społecznej obejmujące miejsca noclegowe
85312000-9 Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc noclegowych
1. Zamówienie jest podzielone na 4 następujące części:
1) [bookmark: _Hlk121121404]Część nr 1 – świadczenie usługi w formie tymczasowego miejsca 
w noclegowni,
2) [bookmark: _Hlk121124913]Część nr 2 – świadczenie usługi w formie tymczasowego miejsca 
w schronisku dla osób bezdomnych,
3) [bookmark: _Hlk121122636]Część nr 3 – świadczenie usługi w formie miejsca w ogrzewalni,
4) [bookmark: _Hlk121124713]Część nr 4 – świadczenie usługi w formie schroniska dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi.
Wykonawca może składać ofertę na dowolną część zamówienia, w zależności od rodzaju świadczonych usług (noclegowania, schronisko dla osób bezdomnych, schronisko dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi, ogrzewalnia).
2. Każdorazowe umieszczenie osoby o której mowa w pkt 1 odbywa się na podstawie skierowania do noclegowni i ogrzewalni oraz indywidualnej decyzji o przyznaniu tymczasowego schronienia w schronisku dla osób bezdomnych albo decyzji 
o przyznaniu tymczasowego schronienia w schronisku dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi wydanej przez Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej w Korfantowie. 
3. Podmiot składający ofertę zobowiązany jest do skalkulowania kosztów dla jednej osoby za jedną dobę pobytu w placówce uwzględniając okres świadczenia usługi, formę świadczonej usługi oraz zakres usługi zgodnie z normami minimalnymi określonymi w załączniku nr 1, załączniku nr 2, załączniku nr 3, załączniku nr 4 do Rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 27 kwietnia 2018r. w sprawie minimalnych standardów noclegowni, schronisk dla osób bezdomnych, schronisk dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi  i ogrzewalni (Dz. U. z 2018r. poz. 896). 
4. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie za faktyczną ilość osób skierowanych przez Ośrodek Pomocy społecznej w Korfantowie.
5. Liczba osób wymagających udzielenia schronienia w trybie art. 48 a ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1283 z późn. zm.)
w każdej z wymienionych w niniejszym zapytaniu formach, uzależniona jest od aktualnych potrzeb Zamawiającego w tym zakresie.

Zamawiający przewiduje, że:
- prognozowana średnia liczba skierowanych do noclegowni w ciągu roku osób bezdomnych wynosić będzie do 2 osób,
- prognozowana średnia liczba skierowanych do schroniska w ciągu roku osób bezdomnych wynosić będzie do 2 osób,
- prognozowana średnia liczba skierowanych do ogrzewalni w ciągu roku osób bezdomnych wynosić będzie do 2 osób,
- prognozowana średnia liczba osób bezdomnych skierowanych do schroniska z usługami opiekuńczymi w ciągu roku wynosić będzie do 2 osób.
Ze względu na specyfikę przedmiotu zamówienia faktyczna liczba osób bezdomnych, kierowanych do korzystania z usług będzie zależna od rzeczywistej liczby osób, które wymagają pomocy w formie schronienia. 
W przypadku zawarcia umowy na realizację usługi, wynagrodzenie płatne będzie każdorazowo w przypadku umieszczenia osoby bezdomnej w określonej placówce. Zamawiający nie dopuszcza płatności ryczałtowych za gotowość do przyjęcia osób do placówki, a jedynie za faktycznie przyjęte do placówki osoby – stosownie do czasu pobytu. 
Wykonawca oświadcza, że przyjmuje powyższe zastrzeżenia i z tego tytułu nie będą przysługiwały żadne roszczenia, w tym pieniężne wobec Zamawiającego.
Zamawiający dopuszcza także zwiększenie zakresu usług – o niezbędną liczbę osób będących w potrzebie. Zamawiający będzie dokonywał zapłaty za faktyczną ilość osób korzystających 
z usług świadczonych przez placówkę
6. Rozliczenie usług przez Wykonawcę następować będzie co miesiąc w terminie do 10 dnia następnego miesiąca z wyłączeniem miesiąca XII, za który rozliczenie   następować będzie do 20 grudnia.
7. Z wybranym oferentem Ośrodek podpisze umowę określając prawa i obowiązki stron umowy, w tym zapewnienie gotowości do przyjęcia osób kierowanych przez Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej w Korfantowie w roku 2025, a także tryb kontroli wykonania zleconej usługi.
8. Zamawiający zastrzega, aby oferent był umieszczony w rejestrze placówek udzielających tymczasowego schronienia – prowadzonym przez odpowiedniego miejscowo Wojewodę – zamawiający dokona weryfikacji wykonawcy pod względem wpisu do rejestru.
9. Zamawiający zastrzega, aby standard usług świadczonych w prowadzonych przez oferentów placówkach był zapewniony na poziomie określonym w  Rozporządzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 27 kwietnia 2018r. w sprawie minimalnych standardów noclegowni, schronisk dla osób bezdomnych, schronisk dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi  i ogrzewalni (Dz. U. z 2018r. poz. 896).
10. Zamawiający wymaga aby oferent posiadał wiedzę i doświadczenie niezbędne do prawidłowego wykonania usługi oraz pozostawał w sytuacji ekonomicznej i finansowej pozwalającej na prawidłowe wykonanie zadania. 
11. Zamawiający wymaga złożenia ofert częściowych tj. odrębnie na każdą 
z wymienionych form schronienia tj.: 
1)	Część nr 1 – świadczenie usługi w formie tymczasowego miejsca w noclegowni,
2)	Część nr 2 – świadczenie usługi w formie tymczasowego miejsca w schronisku dla osób bezdomnych,
3)	Część nr 3 – świadczenie usługi w formie miejsca w ogrzewalni,
4)	Część nr 4 – świadczenie usługi w formie schroniska dla osób bezdomnych 
z usługami opiekuńczymi.
Każdy oferent może złożyć ofertę na dowolną część zamówienia bez ograniczeń, 
w zależności od zakresu świadczonych usług. 
12. Zamawiający podpisze umowę oddzielnie dla każdej części zamówienia.
13. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli jakości świadczonych usług, ich zgodności z normami powszechnie obowiązującymi oraz wykonywania tych usług stosownie do zawartej umowy.
14. Termin realizacji zamówienia: 
Usługa ciągła - od  01 stycznia 2025 r. do 31 grudnia 2025 r., przy czym:
Schroniska – cały rok. 
Noclegownia – cały rok,
Ogrzewalnia od dnia 01 stycznia 2025 r. do 30 kwietnia 2025 r. oraz od 
01 października 2025 do 31 grudnia 2025r. 
15. Sposób obliczenia ceny:
1) Cena ofertowa brutto musi obejmować wszystkie koszty bezpośrednie i pośrednie, jakie Wykonawca uważa za niezbędne do poniesienia w celu wykonania przedmiotu zamówienia, zysk oraz wszystkie wymagane przepisami podatki i opłaty, 
a w szczególności podatek VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami.
2) Wykonawca podaje cenę brutto oraz cenę netto a także wartość podatku VAT, za udzielenie schronienia dla jednej osoby przez jedną dobę.
3) Wartością oferty jest cena brutto.
4) W przypadku zmiany przepisów dotyczących ustawy o podatku od towarów 
i usług, strony obowiązywać będzie cena z uwzględnieniem stawki VAT obowiązującej na dzień wystawienia faktury.
16. Sposób przygotowania oferty:
1) Wykonawca winien złożyć ofertę na załączniku nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego – na druku odpowiednim dla części, na którą składa ofertę, wpisując cenę ofertową 
2) Oferta winna być wypełniona w całości i podpisana przez osobę uprawnioną 
do reprezentacji oferenta. W przypadku podpisywania umowy przez osobę upoważnioną należy wraz z ofertą złożyć odpowiednie pełnomocnictwo.
3) Wraz z ofertą należy złożyć oświadczenie dot. art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego, zgodnie z załącznikiem nr 4 do niniejszego zapytania ofertowego.
4) Wykonawca w formularzu ofertowym (zał. 1 do zapytania) poda cenę za jedną dobę pobytu osoby uprawnionej w placówce w części, na którą składa ofertę – cena ta stanowi kryterium oceny ofert
5) [bookmark: _Hlk121135689]Wykonawca wskaże w formularzu ofertowym dokładny adres schroniska/noclegowni/ogrzewalni od siedziby Zamawiającego. Odległość ta stanowi kryterium wyboru ofert.
Odległość ta zostanie podana wg mapy google, jadąc samochodem.
6) W przypadku wycofania oferty Wykonawca składa pisemne oświadczenie, że ofertę wycofuje.
7) W przypadku zmiany oferty Wykonawca składa pisemne oświadczenie, że ofertę zmienia, określając zakres i rodzaj tych zmian, a jeżeli oświadczenie o zmianie pociąga za sobą konieczność wymiany czy też przedłożenia nowych dokumentów – Wykonawca winien dokumenty te złożyć.
III Kryteria oceny ofert: 
1. Zamawiający wybiera ofertę najkorzystniejszą w każdej części zamówienia na podstawie poniższych kryteriów oceny ofert, tj.:    
a) Cena – waga kryterium 70%
b) Odległość schroniska/noclegowni/ogrzewalni od siedziby Zamawiającego – waga kryterium      30 %

Zamawiający przy wyborze najkorzystniejszej oferty będzie kierował się kryteriami, które mają przypisaną WAGĘ w skali od 0-100 określonej powyżej.

2. Sposób oceny ofert: Sposób obliczania punktów dla poszczególnych kryteriów.

1) [bookmark: _Hlk71550281]W ramach kryterium „Cena” ocena zostanie dokonana przy zastosowaniu wzoru:
				Najniższa cena brutto 
spośród złożonych ofert
Ilość punktów   =         						x 70 punktów 
Cena badanej oferty brutto 

[bookmark: _Hlk71550349]Ocenie w ramach kryterium „Cena” podlegać będzie cena brutto podana w formularzu oferty (załącznik nr 1 do zapytania ofertowego).

W tym kryterium Wykonawca może otrzymać maksymalnie 70 punktów.
________________________________________________________________________

2) W ramach kryterium „Odległość schroniska od siedziby Zamawiającego”  ocena zostanie dokonana przy zastosowaniu wzoru:
[bookmark: _Hlk92230742]Najmniejsza odległość schroniska/noclegowni/ogrzewalni 
              od siedziby Zamawiającego 
           spośród złożonych ofert brutto
Ilość punktów = --------------------------------------------------------------------------------- x 30 pkt.
 Odległość schroniska/noclegowni/ogrzewalni 
                od siedziby Zamawiającego 
                      badanej oferty brutto

Wykonawca wskaże w formularzu ofertowym odległość schroniska od siedziby Zamawiającego – odległość ta stanowi kryterium wyboru ofert.

W tym kryterium Wykonawca może otrzymać maksymalnie 30 punktów.

3. Za najkorzystniejszą ofertę zostanie uznana oferta, która otrzyma największą łączną ilość punktów w powyższych kryteriach oceny ofert.
4. Punktacja będzie liczona z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku zgodnie 
z zasadą zaokrągleń matematycznych zastosowanych w programie Excel.
5) Zamawiający poprawia w ofercie:
1) oczywiste omyłki pisarskie, 
2) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, 
3) inne omyłki polegające na niezgodności oferty z dokumentami zamówienia, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty 

IV. Miejsce i termin złożenia ofert 
Wypełniony formularz oferty, na wzorze stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszego zapytania wraz z załącznikiem nr 4 można złożyć: 
a) drogą elektroniczną  na adres e‐mail : ops@opskorfantow.pl (podpisany skan oferty lub dokument podpisany podpisem elektronicznym)
b) drogą pocztową na adres: Ośrodek Pomocy Społecznej ul. Reymonta 4, 48-317 Korfantów
(liczy się data wpływu do Ośrodka) 
c) osobiście w Ośrodku Pomocy Społecznej ul. Reymonta 4, 48-317 Korfantów
Oferty należy składać do 9 grudnia 2024 r. do godz. 12.00. 
Zamawiający po wyborze najkorzystniejszej oferty poinformuje Wykonawców drogą elektroniczną (e-mail) o wyniku postępowania.
Oferty, które wpłyną  po w/w terminie nie będą rozpatrywane. 
Oferta musi być sporządzona w języku polskim.
Oferty, złożone po terminie nie będą rozpatrywane. W toku badania i oceny ofert Zamawiający, może żądać od oferentów wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert.
Zamawiający poprawia w ofercie:
- oczywiste omyłki pisarskie,
- oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek.
Oferta musi być podpisana przez Wykonawcę, tj. osobę uprawnioną.
IV. Podstawy wykluczenia z postepowania:
W postępowaniu mogą brać udział Wykonawcy, którzy:
nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia w
okolicznościach, o których mowa w art.7 ust.1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022
r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji
na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z
2024 r. poz. 507 – dalej zwana „ustawą”) tj. Zamawiający wykluczy:
a) wykonawcę wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu
765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisanego na listę na podstawie
decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;
b) wykonawcę, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z
dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu
terroryzmu (Dz. U. z 2023 r. poz. 1124 z późn. zm.) jest osoba wymieniona w
wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu
269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem
rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została wpisana na listę na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu
środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;
c) wykonawcę, którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37
ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości (Dz. U. z 2023 r. poz.
120 z późn. zm.), jest podmiot wymieniony w wykazach określonych w
rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę
lub będący taką jednostką dominującą od dnia 24 lutego 2022 r., o ile został
wpisany na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę
rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy.


V.  Klauzula RODO
[bookmark: _Toc167324709]		
Informacje dotyczące przetwarzania danych (art. 13 RODO) w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia w trybie zapytania ofertowego

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, ze zm.), dalej „RODO”, informujemy, że: 
1. Administratorem danych osobowych jest  Ośrodek Pomocy Społecznej w Korfantowie, ul. Reymonta 4, 48-317 Korfantów, tel: (77) 431 90 50, e-mail: ops@opskorfantow.pl  (dalej: Administrator).
W sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych, może się Pani/Pan kontaktować z wyznaczonym przez Administratora  inspektorem ochrony danych,  listownie na adres Administratora z dopiskiem "IOD",  oraz mailowo: iod@opskorfantow.pl
Cel przetwarzania danych oraz podstawy prawne.
Dane będą przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia prowadzonym w trybie zapytania ofertowego, pn.” Świadczenie usług schronienia dla osób bezdomnych (kobiet i mężczyzn)” stosownie do zapisu art. 48 a ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1283 z późn. zm.).

Okres przechowywania danych.
Pani/Pana dane  osobowe  przetwarzane będą przez okres niezbędny do rozpatrzenia złożonej przez Panią/Pana oferty, zaś w przypadku zawarcia umowy przez czas obowiązywania umowy, a następnie przechowywane przez okres wskazany w przepisach prawa tj.  przez okres  5 lat 
W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, w tym nie będą podlegały profilowaniu;
Odbiorcami Pani/Pana danych mogą być osoby, którym udostępniona zostanie dokumentacja w zakresie w jakim stanowi informację publiczną w oparciu o ustawę o dostępie do informacji publicznej Ponadto   odbiorcą   Pani/Pana danych   mogą   być   podmioty   świadczące usługi na rzecz Administratora w oparciu o zawarte umowy powierzenia przetwarzania danych, w tym podmioty świadczące usługi hostingowe, usługi dotyczące utrzymania systemów informatycznych, usługi doradcze. Dane mogą być również udostępnione operatorom pocztowym w zakresie niezbędnym do doręczenia korespondencji, oraz podmiotom upoważnionym do dostępu do danych na mocy obowiązujących przepisów prawa. 
Przysługują Pani/Panu następujące uprawienia związane z przetwarzaniem danych osobowych:
a. prawo dostępu do danych  osobowych oraz otrzymania ich kopii;
b. prawo do sprostowania (poprawiania) danych osobowych;
c. prawo do usunięcia danych osobowych, w sytuacji, gdy przetwarzanie danych nie następuje w celu wywiązania się z obowiązku wynikającego z przepisu prawa lub w ramach sprawowania władzy publicznej;
d. prawo do ograniczenia przetwarzania danych, przy czym przepisy odrębne mogą wyłączyć możliwość skorzystania z tego prawa,
e.  prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (adres:  ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa) 
Aby skorzystać z powyższych praw, można się kontaktować z Administratorem na podany w pkt 1. adres do korespondencji
Podanie danych osobowych w związku z zapytaniem ofertowym w celu rozeznania rynku nie jest obowiązkowe,  ale  jest  warunkiem  niezbędnym  do  rozpatrzenia oferty i zawarcia umowy.     




Osoba do kontaktu w przedmiotowej sprawie. 
Imię i Nazwisko: Katarzyna Rojek (Kierownik Ośrodka)  
Tel. 774319050 wew. 24   e‐mail: ops@opskorfantow.pl


Załączniki: 
Załącznik nr 1 - Formularze ofertowe – odpowiednio do części zamówienia,
Załącznik nr 2 - Projekty umów – odpowiednio do części zamówienia,
Załącznik nr 3 - Wzór umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych,
Załącznik nr 4 - Oświadczenie dot. art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego.



Katarzyna Rojek
                           Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej
w Korfantowie
