
Wołomin, dnia 27.11.2025 r. 
 
 

Zamawiający: 
Powiat Wołomiński 
ul. Prądzyńskiego 3, 05-200 Wołomin  

  
WZK.2601.7.2025 
 

INFORMACJA  
 
Dotyczy: Zakup poradników edukacyjno-informacyjnych w formie komiksu dla dzieci i 

młodzieży, w ramach zadania „wydatki bieżące edukacja mieszkańców Powiatu 

Wołomińskiego, zwiększenie zbiorowej odporności ludności w sytuacjach zagrożenia 

oraz szkolenie kadry obsługującej organ ochrony ludności - Obszar IV - edukacja, 

szkolenia oraz baza i zaplecze szkoleniowe” zgodnie z Zarządzeniem Wojewody 

Mazowieckiego z dnia 29 lipca 2025 r. w sprawie przyjęcia Wojewódzkiego Programu 

Ochrony Ludności i Obrony Cywilnej. 

Zamawiający informuje, że w terminie określonym zgodnie z art. 284 ust. 2 ustawy z 11 
września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (t.j.: Dz.U. z 2024 r., poz. 1320 z późn. zm.) 
– dalej: ustawa Pzp, wykonawcy zwrócili się do zamawiającego z wnioskiem o wyjaśnienie 
treści SWZ. 
 
W związku z powyższym, zamawiający udziela następujących wyjaśnień: 
 
Pytanie nr 1: 
Prosimy o doprecyzowanie, które anteny (modele anten) i jaka ilość anten ma być dostarczona 
wraz z usługą montażu, oraz w jakich lokalizacjach (dokładne adresy) tę anteny mają być 
zamontowane. 
Odpowiedź: 
Zamawiający informuje, że Starlink Enterprise mają zostać zamontowane w ramach realizacji 
zamówienia. 
Wymagana liczba zestawów: 5 sztuk. 
Zestawy te mają zostać zamontowane w następujących lokalizacjach: 

1. ul. Prądzyńskiego 3, 05-200 Wołomin 
2. ul. Sasina 15, 05-200 Wołomin 
3. ul. Kobyłkowska 1A, 05-200 Wołomin 
4. ul. Komunalna 8A, 05-250 Radzymin 
5. ul. Asfaltowa 1, 05-200 Wołomin 

 
Pytanie nr 2: 
Prosimy o doprecyzowanie czy Zamawiający wymaga, aby sprzęt był dostarczony przez 
autoryzowanego sprzedawcę Starlink (Starlink Authorized Reseller – lista podmiotów 
autoryzowanych znajduje się na stronie Starlink.com) celem zachowania optymalnych 
parametrów świadczeń gwarancyjnych. Czy zamawiający oczekuje standardowej gwarancji 
czy gwarancji rozszerzonej z dostarczeniem anteny zastępczej w terminie 3 dni roboczych na 
czas realizacji naprawy zgłoszonego sprzętu Starlink? 
Odpowiedź: 
Zamawiający wyjaśnia, że wymaga, aby sprzęt Starlink został dostarczony przez podmiot 
będący autoryzowanym sprzedawcą Starlink (Starlink Authorized Reseller). 
Wymóg ten ma na celu zapewnienie pełnej obsługi gwarancyjnej oraz utrzymanie optymalnych 
parametrów działania usługi. 
Zamawiający wymaga objęcia dostarczonego sprzętu gwarancją rozszerzoną, obejmującą: 
– zapewnienie sprzętu zastępczego w przypadku awarii, 
– dostawę anteny zastępczej w terminie nie dłuższym niż 3 dni robocze od zgłoszenia usterki, 
– obowiązywanie gwarancji przez cały okres trwania umowy. 



Gwarancja standardowa nie spełnia oczekiwań Zamawiającego w zakresie dostępności i 
ciągłości działania – stąd powyższe wymagania. 
 
 

 
……………………………………. 
Kierownik zamawiającego lub osoba 
upoważniona do podejmowania czynności 
w jego imieniu 
 


