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Wstep

Plan dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci zostat opracowany w celu
stworzenia warunkoéw umozliwiajgcych petne i rowne uczestnictwo wszystkich oséb,
niezaleznie od ich indywidualnych potrzeb czy ograniczen. Dokument okresla
kierunki dziatan stuzgcych identyfikacji oraz eliminacji barier architektonicznych,
cyfrowych, komunikacyjnych i organizacyjnych. Jego realizacja zmierza do
zwiekszenia dostepnosci ustug i informaciji, a takze do podnoszenia Swiadomosci

w zakresie projektowania uniwersalnego oraz réwnego traktowania.

Plan obejmuje cztery obszary dostepnosci:

o dostepnos¢ architektoniczna,

J dostepnos¢ cyfrowa,

J dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna,
o pozostate dziatania.

Dziatania, ktorych nie mozna jednoznacznie przyporzadkowac do wskazanych
obszarow dostepnosci, zostaty ujete w kategorii ,pozostate dziatania”. Obejmujg one
w szczegolnosci zadania zwigzane z informowaniem o podejmowanych

i planowanych dziataniach w zakresie dostepnosci, monitorowaniem dziatalnosci
Urzedu Miasta Chetm w obszarze zapewniania dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami, dostosowywaniem stanowisk pracy oraz podnoszeniem
standardow obstugi klientow.

W dalszej czesci dokumentu stosowane jest okreslenie ,podmiot”, odnoszace sie do
instytucji opracowujgcej i realizujgcej plan.

Podstawa prawna

Podstawg prawng do opracowania planu dziatania na rzecz poprawy dostepnosci
jest ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegoblnymi potrzebami (Dz.U. z 2024 r. poz. 1411 z pézn. zm.). Ustawa ta okresla
Srodki stuzgce zapewnianiu dostepnosci oraz obowigzki podmiotow publicznych

w zakresie eliminowania barier architektonicznych, informacyjno-komunikacyjnych

i cyfrowych oraz innych utrudnien w korzystaniu z ustug publicznych i informaciji.
Wskaznikiem miedzynarodowym powigzanym z przedmiotowg ustawg jest
Konwencja ONZ o prawach oso6b z niepetnosprawnosciami, sporzagdzona w Nowym
Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz.U. 2012 poz. 1169 z p6zn. zm.), ktorej
postanowienia stanowig zrédto inspiracji i odniesienia przy ksztattowaniu polityki
zapewniania dostepnosci.

Do innych kluczowych aktéw prawnych majgcych zastosowanie przy realizacji
polityki dostepnosci nalezg w szczegolnosci:
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J ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 r. poz.
1440);

J ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach
komunikowania sie (Dz.U. 2023 r. poz. 20).

Ponadto, przy opracowywaniu i wdrazaniu planu wzieto pod uwage inne akty
prawne, rozporzgdzenia wykonawcze oraz przepisy wewnetrzne, ktére normujg
szczegotowe kwestie zwigzane z dostepnoscia, funkcjonowaniem ustug publicznych
oraz organizacjg wewnetrzng dziatania podmiotu. Czesc¢ z tych przepiséw dotyczy
bezposrednio dostepnosci, a czes¢ — sposobu dziatania instytucji w obszarach
powigzanych z dostepnoscia.

Przepisy regulujace sposéb funkcjonowania podmiotu

1. Uchwata Nr LXXXVII1/709/24 Rady Miasta Chetm z dnia 9 lutego 2024 r.
w sprawie uchwalenia Statutu Miasta Chetm (Dz. Urz. Woj. Lub. z 2024 r. poz.
1150).

2. Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (Dz.U. z 2025 r. poz.
1436)

Dokumenty wewnetrzne podmiotu dotyczace dostepnosci

1. Zarzgdzenie Nr 726/25 Prezydenta Miasta Chetm z dnia 15 pazdziernika 2025 r.
w sprawie wyznaczenia Koordynatora do spraw dostepnosci w Urzedzie Miasta
Chetm.

2. Zarzadzenie Nr 785/25 Prezydenta Miasta Chetm z dnia 1 grudnia 2025 r.

w sprawie przyjecia ,Standardéw Dostepnosci w Samorzgdzie”.

3. Zarzagdzenie Nr 87/24 Prezydenta Miasta Chetm z dnia 4 lipca 2024 r. w sprawie

nadania Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miasta Chetm

Osoby ze szczeg6lnymi potrzebami

Na potrzeby planu przyjelismy, ze "osoba ze szczegdlnymi potrzebami” to osoba,
ktora ze wzgledu na swoje cechy zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na
okolicznosci, w ktorych sie znajduje, musi podjgé dodatkowe dziatania lub
zastosowac dodatkowe srodki w celu przezwyciezenia bariery, aby uczestniczy¢

w roéznych sferach zycia na zasadzie rownosci z innymi osobami.

Taka definicja oznacza, ze sg to osoby z niepetnosprawnoscia, ale takze inne osoby,
na przyktad:

o poruszajgce sie na wozku lub o kulach,
o kurierzy i dostawcy z ciezkimi przesytkami,
J rodzice z wozkami dzieciecymi,
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o niewidome i stabowidzgce,

o Z niepetnosprawnoscig stuchu, Gtusi,

o gtuchoniewidome — z jednoczesnym uszkodzeniem wzroku i stuchu,
o z zaburzeniami psychicznymi,

J z niepetnosprawnoscig intelektualna,

o cudzoziemcy,

o majgce trudnosci w komunikowaniu sie z otoczeniem,

. o nietypowym wzroscie (bardzo niskie lub bardzo wysokie),

o starsze, u ktorych szczegolne potrzeby pojawity sie wraz z wiekiem,

o kobiety w cigzy.

Kazdy moze mieC szczegolne potrzeby na jakims$ etapie zycia lub w konkretne;j
sytuacji. Dostepnos¢ pomaga wszystkim.

Analiza stanu zastanego

Prowadzimy dziatalnos¢ w osmiu budynkach oraz petnimy funkcje redaktora siedmiu
serwiséw internetowych.

Urzad Miasta Chetm, ul. Lubelska 65

Do budynku prowadzg dwa wejscia: od strony ul. Lubelskiej oraz od strony parkingu
Zlokalizowanego z tytu budynku, do ktérego mozna przejsS¢ przez parter. Do obu
wejs¢ prowadzg schody wyposazone w porecze. Od strony ul. Lubelskiej porecze
umieszczone sg po lewej i prawej stronie schodéw, a dodatkowo zastosowano
porecz posrednig. Od strony parkingu porecz znajduje sie po prawej stronie
schodoéw. Osoby z niepetnosprawnosciami mogg skorzystac z windy zlokalizowanej
po drugiej stronie budynku, od strony parkingu, z bezposrednim dostepem do
korytarzy. Winda obstuguje wszystkie kondygnacje budynku. W obiekcie znajdujg sie
trzy petle indukcyjne. Toaleta dostosowana do potrzeb oso6b z
niepetnosprawnosciami znajduje sie na parterze budynku, po lewej stronie od
wejscia. Za budynkiem zlokalizowany jest parking, na ktérym wyznaczono dwa
stanowiska postojowe dla 0oséb z niepetnosprawnosciami, oznaczone znakami
pionowymi i poziomymi. Do budynku mozna wej$¢ z psem asystujgcym.

Urzad Miasta Chetm, ul. Lubelska 63

Wejscie do budynku mozliwe jest po pokonaniu trzech stopni. Przy wejsciu nie
zamontowano poreczy. Osoby z niepetnosprawnosciami mogg skorzysta¢ z windy
znajdujacej sie z tytu budynku przy ul. Lubelskiej 65. Budynki przy ul. Lubelskiej 63
i 65 sg ze sobg potgczone. W przypadku skorzystania z windy osoba poruszajgca
sie na wozku wjezdza windg na parter budynku przy ul. Lubelskiej 65, gdzie
pracownik wykonujgcy swoje obowigzki w budynku przy ul. Lubelskiej 63 udziela
pomocy w zatatwieniu sprawy. W budynku dostepna jest petla indukcyjna. Toaleta
dostosowana do potrzeb 0os6b z niepetnosprawnosciami znajduje sie na parterze
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budynku przy ul. Lubelskiej 65, po lewej stronie od wejscia. Za budynkiem znajduje
sie parking z dwoma wyznaczonymi i oznakowanymi miejscami postojowymi dla
0sOb z niepetnosprawnosciami. Do budynku mozna wejs¢ z psem asystujgcym.
Urzad Miasta Cheim, ul. Pocztowa 50

Do budynku prowadzg dwa wejscia: od strony ul. Pocztowej oraz od strony parkingu
zlokalizowanego z tytu budynku. Przy wejsciu od ul. Pocztowej znajdujg sie schody
bez poreczy oraz podjazd dla wézkow. Wejscie od strony parkingu nie posiada
schodow, co umozliwia bezposredni wjazd wozkiem do budynku. W obiekcie nie ma
windy. Na pierwsze pietro, dostepne od strony ul. Pocztowej, prowadzg schody.

W budynku dostepna jest petla indukcyjna. Toaleta znajduje sie na parterze
budynku, od strony ul. Pocztowej. Przy ulicy wyznaczono jedno miejsce parkingowe
dla oséb z niepetnosprawnosciami. Do budynku mozna wejs¢ z psem asystujgcym.
Urzad Miasta Chetm, ul. Obtoninska 20

Wejscie do budynku prowadzi schodami zabezpieczonymi poreczg po prawej
stronie. Osoby z niepetnosprawnosciami mogg skorzysta¢ z windy zlokalizowanej po
lewej stronie budynku. Winda obstuguje wszystkie kondygnacje i zapewnia dostep
do korytarzy. W budynku dostepna jest petla indukcyjna. Toaleta przystosowana do
potrzeb os6b z niepetnosprawnosciami znajduje sie na parterze, po prawej stronie
od wejscia. Przy budynku wyznaczono jedno oznakowane miejsce parkingowe dla
0s0b z niepetnosprawnosciami. Do budynku mozna wejs¢ z psem asystujgcym.
Urzad Miasta Chetm, ul. Ceramiczna 3E

Budynek jest w petni przystosowany do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.
Zapewniono odpowiednig szerokos¢ ciggow komunikacyjnych oraz toalet,
zastosowano maty antyposlizgowe, a takze zainstalowano winde umozliwiajgca
swobodne poruszanie sie po obiekcie. Wejscie do budynku znajduje sie na jednym
poziomie, bez barier architektonicznych. Wyznaczono miejsca parkingowe dla
samochoddéw osobowych uzytkowanych przez osoby z niepetnosprawnosciami.
Urzad Miasta Chetm, pl. Niepodlegtosci 1

Wejscie do budynku jest dostepne zarébwno schodami wyposazonymi w porecze po
obu stronach, jak i windg. Na niskim parterze, przy schodach, znajduje sie pochylnia.
W holu gtéwnym dostep do korytarzy zapewnia pochylnia, natomiast na wyzszych
kondygnacjach mozliwe jest poruszanie sie bezposrednio z poziomu windy. Ciggi
komunikacyjne pomiedzy korytarzami nie posiadajg progow, co utatwia poruszanie
sie osobom korzystajgcym z wozkdéw. Winda zostata przystosowana do potrzeb oséb
niedowidzgcych i niedostyszgcych poprzez zastosowanie sygnalizacji optycznej

i dzwiekowej. Na parterze budynku znajduje sie toaleta dla oso6b z
niepetnosprawnosciami. Wyznaczono pie¢ miejsc parkingowych dla pojazdéw oséb
Z niepetnosprawnosciami. Do budynku mozna wejs¢ z psem asystujgcym.
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Urzad Miasta Chetm, ul. Wotynska 57

W budynku wynajmowane jest jedno pomieszczenie zlokalizowane w obiekcie
parterowym. Przy budynku Biura Obstugi Klienta wyznaczono jedno miejsce
parkingowe dla os6b z niepetnosprawnos$ciami oraz trzy miejsca przeznaczone dla
klientow BOK. Dojscie do drzwi wejsciowych prowadzi przez dwa stopnie, ktérych
krawedzie zostaty oznaczone kontrastowym kolorem. Podjazd dla osob z
niepetnosprawnosciami, prowadzgcy od miejsca parkingowego, jest wyraznie
oznakowany. Szerokos¢ otworu drzwi wejsciowych w swietle oscieznicy wynosi 100
cm. Po wejsciu do budynku znajduje sie pomieszczenie z dostepem do toalety
dostosowanej do potrzeb osbéb z niepetnosprawnosciami. W budynku nie ma windy.
Z obiektu prowadzg trzy wyjscia ewakuacyjne. Do budynku mozna wejs¢ z psem
asystujgcym.

Urzad Miasta Chetm, ul. Wotynska 57C

W budynku wynajmowane sg pomieszczenia, do ktorych prowadzi droga pozarowa
petnigca jednoczesnie funkcje drogi dojazdowej. Obiekt jest parterowy i nie posiada
miejsc parkingowych. Wejscie gtdwne, bedgce jednoczesnie wyjsciem
ewakuacyjnym, zlokalizowane jest od strony ul. Wotynskiej. Dojscie do budynku
wymaga pokonania jednego stopnia. Szerokos¢ otworu drzwi wejsciowych w swietle
oscieznicy wynosi 100 cm. Po przekroczeniu progu rozpoczyna sie korytarz
prowadzgcy do pomieszczen biurowych. W budynku nie ma windy. Dostepna jest
petla indukcyjna. Do budynku mozna wej$¢ z psem asystujgcym.

Przed przystgpieniem do opracowania niniejszego planu dziatania przeprowadzono
analizy oraz przeglady, ktore stanowity podstawe do okres$lenia zakresu i kierunkow
dziatan w obszarze dostepnosci.

W szczegdblnosci wykorzystano:

o raport podsumowujacy przeglad procedur obstugi klienta pod
wzgledem dostepnosci w Urzedzie Miasta Chetm, wraz z rekomendacjami
dotyczgcymi dostosowania procedur do potrzeb oséb ze szczegdlinymi
potrzebami, przeprowadzony w okresie od 17 maja 2021 r. do 7 grudnia 2021
r.

o procedure ewakuacji oséb z niepetnosprawnosciami w Urzedzie Miasta
Chetm, okreslajgcg zasady postepowania w sytuacjach zagrozenia,

o raport o stanie zapewnienia dostepnosci podmiotu publicznego,

o badania dostepnosci cyfrowej serwisow internetowych prowadzonych

przez podmiot, wykonane w oparciu o przepisy ustawy o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych oraz
wytyczne WCAG 2.1,

7 of 35.

Dokument wygenerowany na https://deklaracja-dostepnosci.info/planer


https://deklaracja-dostepnosci.info/planer

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

J sprawozdanie z realizacji Planu dziatania Urzedu Miasta Chetm na
rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami
za rok 2025.

Przeprowadzone analizy umozliwity identyfikacje obszaréw wymagajgcych poprawy
oraz sformutowanie dziatan zaplanowanych do realizacji w niniejszym dokumencie.

Dotychczasowe dzialania na rzecz poprawy
dostepnosci

Systematycznie podejmujemy dziatania, zeby zwiekszy¢ dostepnosc¢ dla oséb ze
szczegolnymi potrzebami. Ponizej opisaliSmy te dziatania, podzielone na 4 obszary:

1. dostepnos$¢ architektoniczna,

2. dostepnosé cyfrowa,

3. dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna,
4. pozostate dziatania.

Te zrealizowane dziatania sg dla nas czescig analizy stanu zastanego. Dzieki nim
nabralismy doswiadczenia i mozemy lepiej zaplanowac kolejne dziatania.

1. Dziatania w obszarze dostepnosci architektonicznej

2. Dziatania w obszarze dostepnosci cyfrowej

2.1. Zapewnienie napisow do materiatow wideo publikowanych na Facebooku.

3. Dziatania w obszarze dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

3.1.  Oznaczenie numerdw pokoi w alfabecie Braille’a.

3.2.  Oznaczenie poreczy schodéw informacjg w alfabecie Braille'a.

3.3. Wyposazenie w przenosne petle indukcyjne nastepujgcych stanowisk obstugi
w budynkach przy ul. Lubelskiej 65, ul. Lubelskiej 63, ul. Obtonskiej 20, ul. Pocztowej
50 i ul. Wotynskiej 57C.

3.4. Zapewnienie informacji gtosowej o lokalizacji kluczowych punktéw

w budynkach przy ul. Lubelskiej 65, ul. Obtoniskiej 20 i ul. Pocztowej 50 poprzez
montaz znacznikéw gtosowych (TOTUPOINT).

3.5. Zapewnienie informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR).

3.6. Zapewnienie mozliwosci kontaktu z urzedem w alternatywnych formach.

3.7. Zapewnienie mozliwosci skorzystania z ttumacza PJM online.

3.8. Zapewnienie planéw tyflograficznych i multimedialnych terminali dotykowych.
W budynku przy ul. Lubelskiej 65 zapewniono terminal multimedialny, a w budynku
przy Lubelskiej 63 plan tyflograficzny na stojaku oraz dwa na scianie. W budynku
przy ul. Pocztowej 50 zapewniono dwa udzwiekowione plany tyflograficzne na
stojakach. W budynku przy ul. Obtonskiej 20 zapewniono udzwigkowiony plan
tyflograficzny na stojaku oraz plan tyflograficzny na scianie. W budynku przy ul.
Ceramicznej 3E zapewniono jeden udzwiekowiony plan tyflograficzny na stojaku.
Terminal i plany udzwigkowione wyposazone sg w znaczniki NFC kompatybilne z
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aplikacjg YourWay, natomiast pozostate plany informacyjne zawierajg znaczniki
YourWay Beacon i NFC. Na wszystkich planach oraz na terminalu znajdujg sie
dotykowe odwzorowania topografii obiektow oraz legendy w czarnym druku i
alfabecie Braille’a. Terminal i plany udzwiekowione udostepniajg informacje gtosowe
uruchamiane za pomocg metalowych przyciskow. Terminal wyposazony jest
dodatkowo w ekran prezentujgcy informacje o obiekcie, przeznaczone dla oséb
widzgcych oraz osdb z niepetnosprawnoscig stuchu.

3.9. Oznakowanie schodéw wewnetrznych tasmg kontrastowa.

3.10. Informacja o podmiocie nagranie z napisami i ttumaczeniem na PJM.

4. Dziatania w obszarze pozostatych dziataniach

4.1. Zapewnienie wstepu do budynku osobie korzystajgcej z psa asystujgcego.

Cel i dziatania

Celem Planu jest stopniowe zwiekszanie poziomu dostepnosci podmiotu dla oséb ze
szczegolnymi potrzebami. Dokument okresla kierunki dziatan oraz harmonogram ich
realizacji. Wdrozenie zaplanowanych dziatan przyczyni sie do podniesienia
dostepnosci ustug oraz poprawy jakosci funkcjonowania podmiotu, z korzyscig dla
wszystkich uzytkownikow. Realizacja Planu opiera sie na zmianie podejscia do
potrzeb 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami oraz na projektowaniu i S$wiadczeniu ustug
W sposob uwzgledniajgcy zasady dostepnosci. Zakres planowanych zmian obejmuje
zarowno pracownikdéw podmiotu, jak i osoby korzystajgce z jego ustug,
w szczegolnosci klientdw i interesantow.
Cel planu zostanie zrealizowany poprzez nastepujgce dziatania:
1. Dzialania w obszarze dostepnosci architektonicznej

1.1.  Zakup krzeset ewakuacyjnych z pokrowcami (4 szt.) wraz z dostawg

i szkoleniem.

1.2.  Zakup misek dla psow asystujgcych.

1.3. Dostosowanie stanowisk obstugi klienta (lady).

1.4. Zakup i dostawa tawek do spoczynku.

2. Dzialania w obszarze dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

2.1. Zakup przenosnych petli indukcyjnych dla szkét i przedszkoli.

2.2. Zakup i dostawa lup elektronicznych dla oséb ze szczegdlinymi

potrzebami (5 szt.).

2.3. Zakup ustugi wideottumacza jezyka migowego online.

2.4. Zakup i montaz tablic informacyjnych z alfabetem Braille’a,

oznaczeniami dotykowymi oraz wymiennymi panelami.

2.5. Zakup, dostawa i montaz petli indukcyjnych stanowiskowych do

budynku przy ul. Lubelskiej 65 ze szkoleniem pracownikéw z obstugi petli.

2.6. Zakup i montaz znacznikoéw fakturowo-kontrastowych na stopnie

schodow.
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2.7. Zakup, dostawa i montaz pdl ostrzegawczych (pol uwagi) przed i/lub za
schodami.
2.8. Zakup multimedialnych tablic informacyjnych.
2.9. Zakup planu tyflograficznego do budynku przy ul. Wotynskiej 57C.
2.10. Zakup planu tyflograficznego do budynku Zespotu Wychowania
i Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej nr 2 przy ul. Powstancow Warszawy
8.
2.11. Zakup i montaz tabliczek informacyjnych o dostepnosci informujgcych o
mozliwosci wejscia do budynku z psem asystujgcym, skorzystania
z wideottumacza online (PJM) oraz dostepnosci petli indukcyjne;j.
3. Dzialania w obszarze pozostatych dziataniach
3.1. Informowanie o nowych dziataniach z obszaru dostepno$ci.
3.2. Monitorowanie dziatalnosci Urzedu Miasta Chetm w zakresie
zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.
3.3. Wspieranie 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami.
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Harmonogram realizacji

Dostepnosé architektoniczna

1. Zakup krzeset ewakuacyjnych z pokrowcami (4 szt.) wraz z dostawg i szkoleniem

Planowane jest dokonanie zakupu oraz dostawy 4 sztuk krzeset ewakuacyjnych wraz z pokrowcami ochronnymi, przeznaczonych
do ewakuacji oséb o ograniczonej mobilnosci w sytuacjach awaryjnych, w szczegodlnosci do bezpiecznego transportu oséb po
schodach (w kierunkach: gora—dot, dot-gora). Krzesta ewakuacyjne powinny posiadac konstrukcje umozliwiajgcg sprawne

i bezpieczne przemieszczanie osoby ewakuowanej przez personel lub przeszkolone osoby, by¢ wyposazone w system pasow
zabezpieczajgcych, stabilny mechanizm transportowy oraz spetnia¢ obowigzujgce normy i wymagania w zakresie bezpieczenstwa
i ochrony przeciwpozarowej. Zaktada sie dostawe sprzetu wraz z pokrowcami ochronnymi, instrukcjg uzytkowania oraz
przeszkoleniem personelu w zakresie prawidtowej obstugi urzgdzen.

Lokalizacja planowanego rozmieszczenia: ul. Lubelska 65 - 1 szt., ul. Lubelska 63 - 1 szt., ul. Obtonska 20 - 1 szt., ul. Pocztowa 50
- 1 szt.

Sprzet planuje sie umiesci¢ w wyznaczonych lokalizacjach w budynkach Urzedu, w miejscach zapewniajgcych szybki i fatwy
dostep w sytuacjach zagrozenia.

Efekt realizacji: zapewnienie mozliwosci bezpiecznej ewakuacji oséb o ograniczonej mobilnosci, w tym osob

Z niepetnosprawnosciami, oséb starszych oraz oséb czasowo ograniczonych ruchowo.

Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepisow

Data poczatkowa: 2026-09-01

Zadania
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Lp. Nazwa

1.1 Rozeznanie cenowe

1.2 Wybor Wykonawcy

1.3 Zakup i dostawa krzeset ewakuacyjnych

1.4 Przeprowadzenie szkolenia dla pracownikow

Urzedu w zakresie bezpiecznej ewakuacji oséb ze
szczegolnymi potrzebami

2. Zakup misek dla pséw asystujacych

Jednostka odpowiedzialna

koordynator_ka ds.
dostepnosci

koordynator_ka ds.
dostepnosci

Wykonawca

Wykonawca

Czas trwania

[tyg.]

Szacowany
koszt [zi]

55000

Planuje sie zakup misek do zapewnienia podstawowego komfortu psom asystujgcym towarzyszgcym osobom ze szczegolnymi

potrzebami w trakcie zatatwiania spraw w budynku.
Lokalizacja planowanego rozmieszczenia:

o ul. Lubelska 65 - 1 szt.
o ul. Lubelska 63 - 1 szt.
o ul. Obtonska 20 - 1 szt.
o ul. Pocztowa 50 - 1 szt.
o ul. Wotyhska 57C - 1 szt.
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o ul. Wotyniska 57 - 1 szt.
. ul. Ceramiczna 3E - 1 szt.

Efekt realizacji: zwiekszenie komfortu korzystania z budynkéw Urzedu Miasta przez osoby ze szczegdlnymi potrzebami, ktérym
towarzyszg psy asystujgce.

Priorytet: Niski - podnoszgce jakos¢ dostepnosci

Data poczatkowa: 2026-09-01

Zadania
Czas trwania Szacowany
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna
[tyg.] koszt [zi]
2.1 Rozeznanie cenowe koordynator_ka ds. dostepnosci 2 0
2.2 Wybdor Wykonawcy koordynator_ka ds. dostepnosci 2 0
2.3 Realizacja zadania Wykonawca 5 1000

3. Dostosowanie stanowisk obstugi klienta (lady)

Planuje sie realizacje zadania w budynku Urzedu przy ul. Lubelskiej 65, obejmujgcego zakup, dostawe oraz montaz trzech lad
przeznaczonych do obstugi osob ze szczegdlinymi potrzebami. Lady zostang zaprojektowane i zamontowane zgodnie ze
Standardami dostepnosci obowigzujgcymi w samorzgdzie, z uwzglednieniem potrzeb osob ze szczegdlnymi potrzebami, w tym
0sbb poruszajgcych sie na wbézkach oraz os6b z ograniczeniami w zakresie poruszania sie i komunikacji. Obecnie w Wydziale
Komunikacji oraz w Biurze Obstugi Interesanta, ktére nalezg do najczesciej odwiedzanych punktow obstugi w urzedzie, brak jest
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rozwigzan spetniajgcych wymagania dostepnosci. Istniejgca infrastruktura nie zapewnia odpowiednich warunkéw do komfortowej
i samodzielnej obstugi wszystkich interesantéw.

Efekt realizacji: likwidacja barier architektonicznych w bezpos$redniej przestrzeni obstugi interesanta oraz poprawa dostepnosci
Swiadczonych ustug.

Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepiséw

Data poczatkowa: 2027-01-04

Zadania
Czas trwania Szacowany
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna
[tyg.] koszt [zi]
3.1 Rozeznanie cenowe koordynator_ka ds. dostepnosci 2 0
3.2 Wybor Wykonawcy koordynator_ka ds. dostepnosci 5 0
3.3 Realizacja zadania Wykonawca 44 40000

4. Zakup i dostawa tawek do spoczynku

Planowany jest zakup oraz dostawa tawek przeznaczonych do spoczynku, ktére zostang rozmieszczone w przestrzeniach
uzytkowych budynkéw Urzedu zlokalizowanych przy ul. Lubelskiej 65, ul. Lubelskiej 63 oraz ul. Pocztowej 50. Miejsca do
spoczynku bedg dostosowane do potrzeb oséb ze szczegdinymi potrzebami, w tym oséb starszych, oséb z ograniczong
mobilnoscig oraz innych uzytkownikéw wymagajgcych mozliwosci odpoczynku w trakcie korzystania z ustug urzedu. Realizacja
zadania ma na celu zapewnienie odpowiednich, dostepnych i bezpiecznych miejsc do siedzenia, umozliwiajgcych komfortowe
oczekiwanie na obstuge.
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Efekt realizacji: poprawa komfortu korzystania z budynkéw urzedu poprzez zapewnienie miejsc do odpoczynku dla oséb ze
szczegolnymi potrzebami.

Priorytet: Sredni - wynikajgcy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw

Data poczatkowa: 2027-01-04

Zadania
Czas trwania Szacowany
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna
[tyg.] koszt [zi]
4.1 Rozeznanie cenowe koordynator_ka ds. dostepnosci 2 0
4.2 Wybor Wykonawcy koordynator_ka ds. dostepnosci 5 0
4.3 Realizacja zadania Wykonawca 10 10000
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Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

1. Zakup przenosnych petli indukcyjnych dla szkét i przedszkoli

Planuje sie zakup przenosnych petli indukcyjnych (12 szt.) przeznaczonych do wykorzystania w placéwkach oswiatowych
(szkotach i przedszkolach) w celu zapewnienia dostepnosci dla oséb stabostyszgcych korzystajgcych z aparatéw stuchowych.
Rozwigzanie to wspiera skuteczng komunikacje podczas kontaktu z pracownikami placéwki, nauczycielami lub personelem
administracyjnym.

Ze wzgledu na mobilny charakter urzgdzen, petle bedg mogty by¢ wykorzystywane w réznych pomieszczeniach placéwek
oSwiatowych — m.in. w sekretariatach, gabinetach dyrekcji, podczas spotkan z rodzicami, zebran, konsultacji czy innych sytuaciji
wymagajgcych bezposredniej komunikacji. Pozwoli to na elastyczne dostosowanie miejsca ich wykorzystania do aktualnych
potrzeb uzytkownikow.

Realizacja zadania przyczyni sie do zwiekszenia dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej w jednostkach oswiatowych oraz do
zapewnienia osobom z niepetnosprawnoscig stuchu mozliwosci komfortowego i samodzielnego uczestniczenia w kontaktach

z placéwkami edukacyjnymi.

Efekt realizacji: zapewnienie osobom z niepetnosprawnoscig stuchu lepszej jakosci komunikacji w szkofach i przedszkolach oraz
zwiekszenie dostepnosci placowek odwiatowych dla osdb ze szczegdlnymi potrzebami.

Planuje sie zakup do nastepujgcych jednostek oswiatowych:

« Zespot Szkolno- Przedszkolny nr 3 z Oddziatami Integracyjnymi w Chetmie

* Przedszkole Miejskie Nr 10 w Chetmie

* Przedszkole Miejskie Nr 13 z Oddziatami Integracyjnymi w Chetmie

» Szkota Podstawowa Nr 1 im. Tadeusza Kos$ciuszki z Oddziatami Integracyjnymi w Chetmie

» Szkota Podstawowa Nr 5 im. Marii Konopnickiej w Chetmie

+ Szkota Podstawowa Nr 7 im. gen. Wiadystawa Sikorskiego w Chetmie

+ Szkota Podstawowa Nr 8 im. Bolestawa Zygmunta Wirskiego w Chetmie
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* | Liceum Ogodlnoksztatcgce im. Stefana Czarnieckiego w Chetmie

* |V Liceum Ogodlnoksztatcgce z Oddziatami Integracyjnymi im. dr Jadwigi Mtodowskiej w Chetmie
« Zespdt Szkdt Budowlanych i Geodezyjnych im. Zotnierzy 24 Putku Artylerii Pancernej w Chetmie
+ Zespot Szkét Technicznych im. gen. Zygmunta Bohusza-Szyszko w Chetmie

+ Zespot Szkdt Gastronomicznych i Hotelarskich im. Kazimierza Andrzeja Jaworskiego w Chetmie.
Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepiséw

Data poczatkowa: 2026-10-05

Zadania
o Czas trwania Szacowany
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna
[tyg.] koszt [zi]
1.1 Rozeznanie cenowe koordynator_ka ds. dostepnosci 2 0
1.2 Wybdr Wykonawcy koordynator_ka ds. dostepnosci 2 0
1.3 Zakup i dostawa przenosnych petli Wykonawca 8 25000

indukcyjnych
2. Zakup i dostawa lup elektronicznych dla oséb ze szczegélnymi potrzebami (5 szt.)

Planowane jest dokonanie zakupu oraz dostawy lup elektronicznych przeznaczonych dla oséb ze szczegolnymi potrzebami,

w szczegolnosci 0sob z niepetnosprawnoscig wzroku oraz oséb stabowidzgcych. Urzgdzenia te zostang udostepnione w punktach

obstugi interesanta oraz w miejscach, w ktérych mieszkancy majg dostep do dokumentéw i formularzy wymagajacych zapoznania
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sie z trescig pisang. Lupy elektroniczne umozliwiajg powiekszanie tekstu drukowanego oraz poprawe jego czytelnosci poprzez
regulacje stopnia powiekszenia, kontrastu i trybu wyswietlania. Rozwigzanie to pozwala na komfortowe odczytywanie dokumentéw
urzedowych bez koniecznos$ci korzystania wytgcznie z pomocy 0sob trzecich.

Zapewnienie tego rodzaju urzadzen zwieksza samodzielnos¢ 0sob ze szczegdlinymi potrzebami w procesie zatatwiania spraw
urzedowych oraz ogranicza bariery w dostepie do informacji. Lupy elektroniczne stanowig praktyczne i bezposrednie wsparcie

w realizacji obowigzkdw wynikajgcych z przepisow dotyczgcych zapewniania dostepnosci.

Lokalizacja planowanego rozmieszczenia:

ul. Lubelska 65 - 2 szt.

ul. Lubelska 63 - 1 szt.

ul. Obtonska 20 - 1 szt.

ul. Pocztowa 50 - 1 szt.

Efekt realizacji: zapewnienie osobom stabowidzgcym mozliwosci samodzielnego i komfortowego zapoznawania sie z dokumentami
oraz informacjami udostepnianymi w urzedzie.

Priorytet: Sredni - wynikajgcy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw

Data poczatkowa: 2026-11-02

Zadania
o Czas trwania Szacowany
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna
[tyg.] koszt [z1]
2.1 Rozeznanie cenowe koordynator_ka ds. dostepnosci 2 0
2.2 Wybor Wykonawcy koordynator_ka ds. dostepnosci 5 0
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L Czas trwania Szacowany
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna
[tyg.] koszt [zi]

2.3 Realizacja zadania Wykonawca 20 20000
3. Zakup ustugi wideottumacza jezyka migowego online

Planuje sie zakup i uruchomienie ustugi wideottumacza online, polegajgcej na zapewnieniu zdalnego ttumaczenia w polskim jezyku
migowym (PJM) w celu umozliwienia obstugi interesantow w sposob zgodny z wymaganiami dostepnosci. Ustuga ma umozliwia¢
komunikacje pomiedzy pracownikiem a interesantem (osobg korzystajgcg z PJM), z wykorzystaniem potgczenia wideo w czasie
rzeczywistym. Ustuga wideottumacza bedzie dostepna w okresie realizacji zadania w godzinach od 08:00 do 20:00, we wszystkie
dni robocze (pon.—pt.).

Lokalizacja:

. stanowiska obstugi klienta,
o budynki Urzedu Miasta.

Efekt realizacji: zapewnienie osobom gtuchym i niedostyszgcym mozliwosci samodzielnego i skutecznego zatatwiania spraw
w urzedzie z wykorzystaniem polskiego jezyka migowego.

Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepiséw

Data poczatkowa: 2026-12-04

Zadania

20 of 35.

Dokument wygenerowany na https://deklaracja-dostepnosci.info/planer


https://deklaracja-dostepnosci.info/planer

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Czas trwania  Szacowany

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna
[tyg.] koszt [zi]
3.1 Rozeznanie cenowe koordynator_ka ds. dostepnosci 2 0
3.2 Wybor Wykonawcy koordynator_ka ds. dostepnosci 2 0
3.3 Uruchomienie ustugi wideottumacza jezyka Wykonawca 52 4000

migowego online.

4. Zakup i montaz tablic informacyjnych z alfabetem Braille’a, oznaczeniami dotykowymi oraz wymiennymi panelami

Planuje sie zakup, dostawe oraz montaz systemu tablic informacyjnych wyposazonych w wypukie oznaczenia w alfabecie Braille’a
oraz system wymiennych paneli informacyjnych, przeznaczonych do oznaczania pomieszczen, funkcji oraz podstawowych
informacji w budynkach Urzedu. Planuje sie zamontowanie tabliczek informacyjnych przy drzwiach pomieszczen w budynkach
Urzedu zlokalizowanych przy ul. Lubelskiej 65, ul. Lubelskiej 63, ul. Obtonskiej 20, ul. Pocztowej 50, pl. Niepodlegtosci 1 oraz
ul. Wotynskiej 57C zgodnie z obowigzujgcymi standardami dostepnosci oraz wytycznymi dotyczagcymi montazu tabliczek
informujgcych o funkcji pomieszczenia w formie wizualnej oraz dotykowe;.

Efekt realizacji: zapewnienie osobom niewidomym, stabowidzgcym oraz osobom z trudnosciami poznawczymi mozliwosci
samodzielnej identyfikacji pomieszczen i funkcji w budynku, co poprawi orientacje przestrzenng oraz zwiekszy dostepnosc¢
architektoniczng obiektow Urzedu.

Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepiséw

Data poczatkowa: 2027-01-04

Zadania
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Czas trwania Szacowany

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna [tyg.] Koszt [z1]
4.1 Rozeznanie cenowe koordynator_ka ds. dostepnosci 2 0

4.2 Wybor Wykonawcy koordynator_ka ds. dostepnosci 5 0

4.3 Zakup i montaz Wykonawca 30 44500

5. Zakup, dostawa i montaz petli indukcyjnych stanowiskowych do budynku przy ul. Lubelskiej 65 wraz ze szkoleniem
pracownikéw z obstugi petli

Zakup, dostawa oraz montaz petli indukcyjnych stanowiskowych (2 szt.), przeznaczonych do wspomagania komunikacji z osobami
Z niepetnosprawnoscig stuchu, w szczegolnosci osobami korzystajgcymi z aparatow stuchowych.

Obecnie Urzad Miasta Chetm dysponuje petlami indukcyjnymi w wersji przenos$nej. W celu zwiekszenia poziomu dostepnosci
planowany jest zakup petli stanowiskowych montowanych na state przy wybranych stanowiskach obstugi.

Urzadzenia zostang zlokalizowane w Biurze Obstugi Interesanta oraz w Wydziale Komunikaciji, tj. w miejscach charakteryzujgcych
sie najwiekszg liczbg obstugiwanych interesantow oraz zwiekszonym zapotrzebowaniem na skuteczne i bezposrednie wsparcie
komunikacyjne. Montaz petli stanowiskowych zapewni osobom z niepetnosprawnoscig stuchu komfortowa, wyrazng i samodzielng
komunikacje z pracownikami urzedu.

Realizacja zadania obejmuje rowniez szkolenie pracownikdéw w zakresie prawidtowej obstugi, uruchamiania oraz uzytkowania petli
indukcyjnych, a takze zasad komunikacji z osobami korzystajgcymi z aparatow stuchowych. Szkolenie ma na celu zapewnienie
efektywnego i wtasciwego wykorzystania zakupionych urzgdzen w praktyce.

Rozwigzanie stanowi uzupetnienie posiadanych petli przenosnych i wprowadza trwatg infrastrukture wspierajgcg dostepnosé

w kluczowych punktach obstugi.
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Efekt realizacji: zapewnienie osobom z niepetnosprawnoscig stuchu czytelnej i komfortowej komunikacji przy stanowiskach obstugi

klienta.
Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepiséw
Data poczatkowa: 2027-01-04

Zadania

Lp. Nazwa

5.1 Rozeznanie cenowe

5.2 Wybdér Wykonawcy

5.3 Realizacja zadania: zakup, dostawa i montaz petli

indukcyjnych stanowiskowych przy stanowiskach
obstugi klienta

5.4 Przeszkolenie pracownikéw z obstugi petli
indukcyjnych stanowiskowych przy stanowiskach
obstugi klienta.

Jednostka odpowiedzialna

koordynator_ka ds. dostepnosci
koordynator_ka ds. dostepnosci

Wykonawca

Wykonawca

6. Zakup i montaz znacznikéw fakturowo-kontrastowych na stopnie schodéw

Czas trwania
[tyg.]

2
5
12

Szacowany
koszt [zl]

0
0
6000

Planuje sie zakup, dostawe oraz montaz znacznikdéw fakturowo-kontrastowych na stopniach schodéw w budynkach Urzedu oraz
przy wejsciach do budynkow (ul. Lubelska 65, ul. Lubelska 63, ul. Pocztowa 50 i ul. Obtonska 20). Znaczniki zostang wykonane
z materiatéw zapewniajgcych trwatos¢, odpowiednig przyczepnosc oraz wyrazny kontrast wizualny i fakturowy, umozliwiajgcy
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tatwiejsze rozpoznawanie krawedzi stopni. Montaz zostanie wykonany zgodnie z obowigzujgcymi normami technicznymi oraz
standardami dostepnosci architektonicznej, w sposob zapewniajgcy trwate i bezpieczne uzytkowanie.

Celem realizaciji jest poprawa bezpieczenstwa poruszania sie po ciggach komunikacyjnych wyposazonych w schody poprzez
wyrazne oznaczenie krawedzi stopni. Dziatanie to zwiekszy samodzielnos¢ osdb z dysfunkcjg wzroku, w szczegdlnosci oséb
niewidomych i stabowidzgcych oraz ograniczy ryzyko potknie¢ i upadkow, przyczyniajgc sie do zwiekszenia poziomu dostepnosci
architektonicznej obiektow Urzedu.

Priorytet: Sredni - wynikajgcy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw

Data poczatkowa: 2027-02-01

Zadania
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna Czas trwania  Szacowany
[tyg.] koszt [zi]
6.1 Rozeznanie cenowe koordynator_ka ds. dostepnosci 2 0
6.2 Wybdor Wykonawcy koordynator_ka ds. dostepnosci 5 0
6.3 Zakup i montaz znacznikow Wykonawca 35 20000

7. Zakup, dostawa i montaz pél ostrzegawczych (pél uwagi) przed i/lub za schodami

Planuje sie zakup, dostawe oraz montaz pdl ostrzegawczych (pdl uwagi) przed i/lub za biegami schodowymi zlokalizowanych przy
ul. Lubelskiej 65, ul. Lubelskiej 63, ul. Pocztowej 50 oraz ul. Obtonskiej 20.

Pola ostrzegawcze zostang wykonane z materiatow zapewniajgcych wysokg trwatos¢, odpornos¢ na scieranie oraz odpowiednig
przyczepnosc do podioza. Zastosowane elementy bedg posiadaty wyrazng strukture fakturowg wyczuwalng pod stopg i przy uzyciu
laski oraz kontrast wizualny wzgledem nawierzchni posadzki, co umozliwi skuteczne ostrzeganie o zblizaniu sie do zmiany
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poziomu. Montaz zostanie wykonany zgodnie z obowigzujgcymi normami technicznymi oraz standardami dostepnosci
architektonicznej, w sposéb zapewniajgcy trwate i bezpieczne uzytkowanie.

Efekt realizacji: zwiekszenie bezpieczenstwa poruszania sie po ciggach komunikacyjnych wyposazonych w schody poprzez
zastosowanie wyczuwalnych i kontrastowych pol ostrzegawczych informujgcych o zblizaniu sie do krawedzi schodéw. Dziatanie to
zwiekszy samodzielnos¢ osbéb z dysfunkcjg wzroku, w szczegolnosci osdb niewidomych i stabowidzgcych, oraz ograniczy ryzyko
potkniec i upadkdw, przyczyniajgc sie do zwiekszenia poziomu dostepnosci architektonicznej budynkdéw Urzedu.

Priorytet: Sredni - wynikajgcy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw

Data poczatkowa: 2027-02-01

Zadania
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna Czas trwania  Szacowany
[tyg.] koszt [zi]
7.1 Rozeznanie cenowe koordynator_ka ds. dostepnosci 2 0
7.2 Wybor Wykonawcy koordynator_ka ds. dostepnosci 5 0
7.3 Realizacja zadania Wykonawca 35 20000

8. Zakup multimedialnych tablic informacyjnych

Planuje sie zakup, dostawe, montaz oraz uruchomienie 3 szt. multimedialnych tablic informacyjnych (urzadzen z ekranem) wraz ze
szkoleniem personelu. Tablice bedg przeznaczone do prezentowania mieszkaricom informaciji o funkcjonowaniu Urzedu,
aktualnych komunikatow oraz informacji organizacyjnych.

Lokalizacja planowanego rozmieszczenia:

ul. Lubelska 65 - 1 szt.
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ul. Lubelska 63 - 1 szt.

ul. Pocztowa 50 - 1 szt.

Zadanie przyczynia sie do realizacji zatozen Standardéw Dostepnosci w Samorzadzie w zakresie dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej, poprzez zapewnienie osobom ze szczegolnymi potrzebami tatwego dostepu do kluczowych informacji

o funkcjonowaniu urzedu. Prezentowane tresci bedg czytelne i uporzgdkowane, z zastosowaniem wysokiego kontrastu, wigkszej
czcionki oraz intuicyjnej nawigaciji, co ograniczy bariery dla oséb z niepetnosprawnoscig wzroku, trudnosciami poznawczymi czy
ograniczong mobilnoscia.

Planowane tablice bedg stanowity rozwigzanie uzupetniajgce wobec funkcjonujgcych juz w urzedzie terminali multimedialnych,
ktére stuzg gtéwnie do informacji o rozmieszczeniu pomieszczen i utatwiajg poruszanie sie po budynku. Nowe tablice bedg
natomiast samodzielnym nosnikiem informacji dotyczgcych funkcjonowania urzedu i biezgcych komunikatow, zwiekszajgc
dostepnos¢ informacji dla mieszkancow.

Efekt realizacji: zapewnienie osobom ze szczegdlinymi potrzebami dostepu do czytelnej, aktualnej i tatwej w odbiorze informacji
o funkcjonowaniu urzedu.

Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepiséw

Data poczatkowa: 2027-03-01

Zadania
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna Czas trwania Szacowany
[tyg.] koszt [z1]
8.1 Rozeznanie cenowe koordynator_ka ds. dostepnosci 2 0
8.2 Wybor Wykonawcy koordynator_ka ds. dostepnosci 5 0
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N Czas trwania Szacowany
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna Ityg.] Koszt [z1]
8.3 Zakup, dostawa, montaz oraz uruchomienie Wykonawca 30 30000

multimedialnych tablic informacyjnych wraz z
przeszkoleniem pracownikow.

9. Zakup planu tyflograficznego do budynku przy ul. Wotynskiej 57C

Planuje sie zakup planu tyflograficznego przedstawiajgcego uktad funkcjonalny budynku zlokalizowanego przy ul. Wotynskiej 57C.
Plan bedzie stanowit narzedzie wspierajgce orientacje przestrzenng w obiekcie, w szczegolnosci dla oséb niewidomych i
stabowidzgcych.

Plan tyflograficzny zostanie wykonany w formie dotykowej, umozliwiajgcej zapoznanie sie¢ z rozmieszczeniem najwazniejszych
pomieszczen oraz ciggdw komunikacyjnych w budynku. Umieszczenie planu w ogélnodostepnym miejscu umozliwi osobom

Z niepetnosprawnoscig wzroku samodzielne zapoznanie sie z uktadem przestrzennym obiektu oraz utatwi poruszanie sie po jego
terenie bez koniecznosci korzystania z pomocy 0sob trzecich.

Efekt realizacji: zapewnienie osobom niewidomym i stabowidzgcym mozliwosci samodzielnego zapoznania sie z uktadem budynku
oraz utatwienie orientacji przestrzennej w obiekcie.

Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepisow

Data poczatkowa: 2027-04-05

Zadania
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Czas Szacowan
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna trwania y
koszt [z1]
[tyg.]
9.1 Rozeznanie cenowe koordynator_ka ds. dostepnosci 2 0
9.2 Wybdr Wykonawcy koordynator_ka ds. dostepnosci 5 0
9.3 Realizacja zadania Wykonawca 25 10000

10. Zakup planu tyflograficznego do budynku Zespotu Wychowania i Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej nr 2 przy ul.
Powstancow Warszawy 8

Planuje sie zakup planu tyflograficznego przedstawiajgcego uktad funkcjonalny budynku, w ktorym funkcjonuje Zespét Wychowania
i Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej nr 2. Plan bedzie stanowit narzedzie wspierajgce orientacje przestrzenng w obiekcie,

w szczegolnosci dla oséb niewidomych i stabowidzgcych korzystajgcych z ustug placowki.

Plan tyflograficzny zostanie wykonany w formie dotykowej, umozliwiajgcej zapoznanie sie z rozmieszczeniem najwazniejszych
pomieszczenh oraz ciggdow komunikacyjnych w budynku. Umieszczenie planu w ogdlnodostepnym miejscu umozliwi osobom

Z niepetnosprawnoscig wzroku samodzielne zapoznanie sie z uktadem przestrzennym obiektu oraz utatwi poruszanie sie po jego
terenie bez koniecznosci korzystania z pomocy 0sob trzecich.

Realizacja zadania przyczyni sie do zwiekszenia dostepnosci architektonicznej i informacyjnej budynku, w ktérym funkcjonuje
Zespot Wychowania i Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej nr 2, oraz do realizacji obowigzkéw wynikajgcych z przepisow
dotyczacych zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Efekt realizacji: zapewnienie osobom niewidomym i stabowidzgcym mozliwosci samodzielnego zapoznania sie z uktadem budynku
oraz utatwienie orientacji przestrzennej w obiekcie.

Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepiséw
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Data poczatkowa: 2027-05-03

Zadania
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna Czas trwania Szacowany
[tyg.] koszt [zl]
10. 1 Rozeznanie cenowe koordynator_ka ds. dostepnosci 2 0
10. 2 Wybdér Wykonawcy koordynator_ka ds. dostepnosci 5 0
10. 3 Realizacja zadania Wykonawca 25 10000

11. Zakup i montaz tabliczek informacyjnych o dostepnosci informujgcych o mozliwosci wejscia do budynku z psem
asystujacym, skorzystania z wideottumacza online (PJM) oraz dostepnosci petli indukcyjnej

Planuje sie zakup, dostawe oraz montaz tabliczek informacyjnych dostepnoséci, w tym tabliczek kontrastowych z oznaczeniami
w alfabecie Braille’a, majgcych na celu zapewnienie dostepnosci informacji dla osdb ze szczegdlnymi potrzebami, w szczegdlnosci
0s6b z dysfunkcjg wzroku i stuchu. Tabliczki majg informowac¢ interesantow o dostepnych udogodnieniach w budynku, w tym
w szczegolnosci np. o:

* mozliwosci wejscia do budynku z psem asystujgcym,

* mozliwosci skorzystania z wideottumacza online (PJM),

+ dostepnosci petli indukcyjne;j itp.

Lokalizacja planowanego rozmieszczenia:

ul. Lubelska 65

ul. Lubelska 63

ul. Obtonska 20
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ul. Pocztowa 50
ul. Wotynska 57C

Efekt realizacji: zapewnienie czytelnej i dostepnej informacji o udogodnieniach w budynkach Urzedu Miasta, w szczegdlnosci dla

0s6b z dysfunkcjg wzroku i stuchu.
Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepiséw
Data poczatkowa: 2027-06-07

Zadania
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna
11.1 Rozeznanie cenowe koordynator_ka ds. dostepnosci
11.2  Wybodr Wykonawcy koordynator_ka ds. dostepnosci
11.3 Zakup i montaz Wykonawca
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[tyg.]

2
5

20

Szacowany
koszt [z1]

0
0
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Pozostate dziatania

1. Informowanie o nowych dziataniach z obszaru dostepnosci

Cel: podnoszenie wiedzy oraz informowanie obywateli o podjetych przez instytucje dziataniach w zakresie dostepnosci.
Priorytet: Sredni - wynikajgcy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw

Data poczatkowa: 2026-08-03

Zadania
L Nazwa Jednostka odpowiedzialna Czas trwania Szacowany
P- P [tyg.] koszt [21]
1.1 Upowszechnianie informacji o dostepnych koordynator_ka ds. dostepnosci 5 0
ustugach oraz publikowanie informacji o nowych
dziataniach z zakresu dostepnosci.
1.2 Aktualizacja informacji o dostepnosci budynkow koordynator_ka ds. dostepnosci 5 0
i ustug.
1.3 Zamieszczanie komunikatéw dotyczgcych koordynator_ka ds. dostepnosci 5 0
dostepnosci w mediach spotecznosciowych oraz
na stronach internetowych.
1.4 Informowanie interesantéw o dostepnych formach koordynator_ka ds. dostepnosci 25 0
wsparcia podczas zatatwiania spraw (np. ttumacz
PJM online, petla indukcyjna).
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N Czas trwania Szacowany
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna [tyg.] Koszt [z1]
1.5 Przekazywanie pracownikom Urzedu Miasta koordynator_ka ds. dostepnosci 25 0

Chetm, jednostkom organizacyjnym Miasta
Chetm, instytucjom kultury, zaktadowi opieki
zdrowotnej oraz spotkom z udziatem Miasta
Chetm aktualnych wytycznych i materiatéw dot.
dostepnosci.

2. Monitorowanie dziatalnosci Urzedu Miasta Chetm w zakresie zapewniania dostepnosci osobom ze szczegolnymi
potrzebami

Zapewnienie biezgcej kontroli stanu dostepnos$ci oraz skutecznej realizacji dziatan podejmowanych przez Urzgd Miasta Chetm na
rzecz oséb ze szczegdlnymi potrzebami.

Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepiséw

Data poczatkowa: 2026-08-03

Zadania
L Nazwa Jednostka odpowiedzialna Czas trwania Szacowany
P- P [tyg.] koszt [24]
2.1 Zbieranie informacji od komorek organizacyjnych  koordynator _ka ds. dostepnosci 63 0
Urzedu Miasta Chetm dotyczgcych realizowanych
i planowanych dziatan z zakresu dostepno$ci.
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Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna

2.2 Wymiana informacji pomiedzy koordynatorem do  koordynator_ka ds. dostepnosci

spraw dostepnosci a pracownikami Urzedu
Miasta Chetm.

3. Wspieranie oséb ze szczegolnymi potrzebami

Czas trwania Szacowany
[tyg.] koszt [zi]
63 0

Podejmowanie dziatah majgcych na celu wsparcie w dostepnosci osob ze szczegdinymi potrzebami w zakresie architektonicznym,

cyfrowym oraz informacyjno-komunikacyjnym.
Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepisow
Data poczatkowa: 2026-08-03

Zadania
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna
3.1 Udzielanie biezgcego wsparcia osobom ze koordynator_ka ds. dostepnosci

szczegolnymi potrzebami podczas korzystania
z ustug Urzedu Miasta Chetm.

3.2 Wspieranie pracownikéow Urzedu Miasta Chetm koordynator _ka ds. dostepnosci
w realizacji dziatan dostepnosciowych poprzez
doradztwo i przekazywanie informacji.
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Szacowany koszt realizacji planu

Dostepnosc architektoniczna: 106 000 z

Dostepnosc cyfrowa: 0 zt

Dostepnosc¢ informacyjno-komunikacyjna: 194 000 zt
4. Pozostate dziatania: 0 zt

Suma szacowanych kosztéw: 300 000 zt

Wn =

Monitoring realizacji

Koordynator do spraw dostepnosci prowadzi staty monitoring realizacji planu.

Po zakonczeniu kazdego roku jego realizacji sporzgdza sprawozdanie, ktore
powinno zostaé przygotowane do dnia 31 stycznia.

Sprawozdanie zawiera informacje dotyczgce zrealizowanych dziatan,

w szczegolnosci ich zakres, liczbe, czas realizacji oraz poniesione koszty, a takze
wnioski i rekomendacje dotyczgce dalszych dziatan lub koniecznosci wprowadzenia
zmian w planie.

Kierownik podmiotu przyjmuje sprawozdanie, natomiast koordynator do spraw
dostepnosci dokonuje aktualizacji planu, o ile zachodzi taka potrzeba. Koniecznos¢
aktualizacji moze wynikac¢ z tresci sprawozdania lub z innych okolicznosci,

w szczegolnosci w przypadku niezrealizowania dziatah zgodnie z planem.
Aktualizacja planu moze by¢ réwniez uzasadniona zmiang przepisdw prawa,
pojawieniem sie nowych rozwigzan technicznych lub identyfikacjg kolejnych
obszaréw wymagajagcych zapewnienia dostepnosci.

Zaktualizowany plan jest zatwierdzany przez kierownika podmiotu, ktéry zleca jego
publikacje w Biuletynie Informacji Publicznej oraz na stronie internetowej podmiotu.

Plan zostat przygotowany przez: Sylwie Grzesiak - koordynatora ds. dostepnosci
Urzedu Miasta Chetm

Osoba zatwierdzajgca plan: Radostaw Wnuk — | Zastepca Prezydenta Miasta Chetm

Signed by /
Podpisano przez:

Radostaw Michat
Wnuk

Date / Data: 2026-
04-28 11:54
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Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Wykres

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez

Unie Europejska

Data Data
Nr Dziatania i zadania
poczatkowa koncowa
2026-09-01 Dostepnosé architektoniczna 2027-12-27
2026-00-01 1 Il!l 2026-12-28
2026-0901 2 Ill 2026-11-02
2027-01-04 3 IE 2027-12-27
20270104 4 II 2027-05-03
Dostepnosé cyfrowa
Brak dziatan
2026-10-05 Dostepnosé informacyjno-komunikacyjna 2027-12-31
2026-10-05 1 I“ 2026-12-27
2026-1102 2 Ii 2027-05-10
2027-01-04 4 IIE 2027-09-20
20270104 5 III 2027-05-24
20270201 6 IIE 2027-11-22
20270201 7 Ii 2027-11-22
20270301 8 IEE 2027-11-15
2027-0405 9 IEE 2027-11-14
2027-0503 10 IIE 2027-12-12
2027-06-07 11 I'm 2027-12-12
2026-08-03 Pozostate dzialania 2028-12-31
2026-08-03 1 I“ 2027-10-31
wykres dzialan i zadan za okres od 2026-08-03 do 2028-12-31
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