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Glouso
wstepne

Oferta bankowa dla dzieci ponizej 13 r.z. jeszcze w zesziej dekadzie byta co naj-
wyzej ciekawostka. Dzis staje sie powoli rynkowym standardem.

Przed 2020 r. funkcjonalne konto dla dziecka mozna byto zatozy< jedynie w PKO BP
lub Banku Millennium. Dzi$ specjalng oferte dla najmtodszych ma juz dziesied in-
stytucji, a kolejne dwie pracuja nad tego typu rozwigzaniami dla tego segmentu
klientéw. Tylko w ciggu ostatniego roku do grona bankdéw proponujacych dzie-
ciom dostep do bankowosci z prawdziwego zdarzenia dotaczyty trzy podmioty:
Credit Agricole, Santander i SGB, a ING Bank Slaski mocno rozbudowat swoja nie-
gdys$ ograniczonga oferte. Coraz wiecej bankéw widzi uzasadnienie, aby rozwijac
ustugi i produkty kierowane do najmtodszych.

To bowiem dla instytucji finansowych szansa, by przyciagnac i zlojalizowac klien-
ta, zanim na dobre wkroczy w peten réoznorodnych ofert ,dorosty” Swiat finansoéw.
Ale co nie mnigj istotne, to tez zabezpieczenie przed utratg obecnych klientéw —
rodzicow, ktoérzy oferty dla swoich dzieci musieliby szukac u konkurencji.

Jak banki pouktadaty swojgq oferte dla dzieci? Co przygotowaty dla najmtod-
szych klientow?

Karta ptatnicza to absolutne minimum, aby dziecko mogto rozpoczaé swojg
przygode w swiecie finanséw. Dlatego w raporcie przedstawiamy jedynie te insty-
tucje, ktére wydaja dzieciom karty. A moze mtody klient chciatby zastapi¢ karte
opaska ptatnicza albo marzy mu sie ptacenie telefonem? Aby bardziej Swiadomie
zarzadzac finansami, przyda sie mozliwos¢ sprawdzenia stanu konta i historii ope-
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racji, oczywiscie najwygodniej w aplikacji. A skoro apka dla dzieci — to moze i Blik?
Przelewy na telefon, kody? Pomystéw na rozwijanie dzieciecej oferty jest sporo.
W niniejszym raporcie znajdziecie informacje, co poszczegdlne banki propo-
nuja najmtodszym klientom. Oproécz szczegdtowych opisdw ofert przygotowali-
sSmy tez zbiorcze podsumowanie dostepnosci poszczegdlnych ustug w poszcze-
golnych bankach, a dodatkowa wartos¢ wnoszg ciekawe wypowiedzi ekspertow.

Zapraszam do lektury.
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KATARZYNA PAWLOWICZ
DYREKTORKA GO-TO-MARKET NA POLSKE
W DZIALE DS. ROZWOJU PRODUKTOW W VISA

Utatwmy najmtodszym wejscie
w system finansowy i pokazmy
im, jak zarzadza sie pieniedzmi

Szybkie tempo rozwoju technologicznego zmienia sposob,
w jaki wydajemy pieniadze, oszczedzamy, inwestujemy i w jaki
zyjemy. Mtodzi ludzie oczekuja, ze zycie bedzie tatwe i wygod-
ne — zrozumienie ich podejscia to kwestia przetrwania dla firm,
w tym réwniez dla instytucji finansowych, i sposoéb, by gospo-
darka preznie sie rozwijata. Oczekiwaniom nowego pokolenia
sprostaja tylko ci, ktérzy szybko przystosuja sie do nadchodza-
cych wyzwan.

Jak wynika z badania Visa, znaczna wiekszosé, bo az 4/5
dzieci w wieku 8-14 lat chce posiadac witasne przedsiebiorstwo,
prowadzi¢ mata firme albo miec niewielka dziatalnos¢ gospo-
darcza.! Jednoczesnie ponad 3/5 pokolenia Alfa, dzieci uro-
dzodzonych po 2010 r., a wiec majacych ponizej 14 lat, w Pol-
sce w zesztym roku zarobito wtasne pieniadze, a 3/4 sposréd
nich wykorzystato do tego celu technologie, chociazby me-
dia spotecznosciowe.? To pokazuje nam, ze mtodzi ludzie czujg
sie w Swiecie cyfrowym réwnie dobrze co w Swiecie rzeczywi-
stym. W Visa zachecamy firmy do tworzenia rozwiazan wycho-

1 Badanie na zlecenie Visa przeprowadzone przez Opinium na prébie 500 dzieci w wieku
8-14 lat, zrealizowane w Polsce w dniach 15-20 sierpnia 2023 r. Dane zebrano na podstawie
badania internetowego.

2 Tamze.
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VISA

dzacych naprzeciw oczekiwaniom konsumentéw jutra. Co waz-
ne — wyzwania zwiazane z wymaganiami mtodszych pokolen
dotycza takze instytucji finansowych. Aby pomadc im dotrzed
do najmtodszych i ich rodzicéw, zaprojektowalismy np. zestaw
narzedzi edukacyjnych, rozwigzan lojalnosciowych oraz mo-
del doswiadczenia klienta w oparciu o badania konsumenckie
i analize funkcjonujgcych rozwiazan. Ostatnie Badanie Bene-
fitdw oraz Ustug Dodanych Visa Consulting & Analytics takze
objeto najmtodszych klientéw bankdw, w wieku 13-18 lat, czyli
Z pogranicza pokolenia Zet i Alfa. Zrobilismy to po raz pierwszy,
dostrzegajac rosnace znaczenie tej grupy dla biznesu.

Widze, ze mtodzi zauwazaja, jak przydatne moga byc
oszczednosci, czy drobne sumy, ktére mogliby przeznaczyé
na swoje hobby czy produkty, ktére dla ich rodzin nie sa wy-
datkami pierwszej potrzeby. Nauczenie dzieci dobrych nawy-
kow zwigzanych z finansami, wyjasnienie pojec ze Swiata ban-
kowosci, uczenie systematycznego oszczedzania i kontrolowa-
nia wydatkow pozwoli im zdoby¢ wazna umiejetnosé zyciowa.
Szczegdlnie, biorgc pod uwage, jak istotng kompetencja w zy-
ciu dorostym jest odpowiedzialne gospodarowanie pieniedz-
mi. Produkty bankowe dla dzieci cieszga sie rosngca popular-
noscig, a to za sprawa technologii, ktdra wspiera rodzicow we
wprowadzaniu dzieci w swiat finanséw, a mtodziez w wygod-
nym ptaceniu.® Co wazne - atrakcyjne oferty dostepne od naj-
mtodszych lat moga by¢ waznym elementem budowania lojal-
nosci i przywigzania do ustug konkretnego banku zarowno dla
dzieci, jak i ich rodzicéw.

Visa od dawna jest zaangazowana w edukacje finansowag,
wierzac, ze wieksza wiedza finansowa moze pozwoli¢ lepiej za-
rzadzac pieniedzmi, a przez to poprawiac jakos¢ zycia. Jedno-
czesnie jestesmy przekonani, ze wprowadzanie dzieci w $wiat
finansdw od najmtodszych lat i edukacja w tym zakresie moga
by¢ kluczowe dla ich sukcesu i bezpieczenstwa w przysztosci.
Dlatego ciesze sie, ze moge zaprosi¢ Panstwa do lektury ra-
portu Cashless.pl pt. ,Bankowos¢ dla dzieci".

3 Rozwigzania bezgotéwkowe zarowno dla dzieci, jak i rodzicow, oparte na ankiecie przepro-
wadzonej wsrod klientdw i badaniach przeprowadzonych w pazdzierniku 2020 r.
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Bankowos¢
dla dzieci

Rodzice dzieci ponizej 13 r.z., ktorzy chcieliby zaczaé wprowa-
dzacé swoje pociechy w swiat finansow, majq coraz wiecej opcji
do wyboru. Juz dziesie¢ bankéw ma specjalng oferte dla naj-
mtodszych klientéw. Co sie na nia sktada?

Konto

Grono instytucji, ktére umozliwiajg zatozenie konta dziecku, jest wieksze niz
wspomniane wyzej dziesie¢ podmiotdw. W raporcie przedstawiamy jednak tylko
te oferty, w ramach ktoérych na dane dziecka moze zosta¢ wydana karta ptatni-
cza. Konto bez karty petni bowiem raczej role skarbonki, do ktérej dziecko zyska
dostep w starszym wieku. W niniejszym opracowaniu chcemy natomiast pokazad,
jak mtody klient moze zaczac zarzadzad swoimi finansami i postawi¢ pierwsze
kroki w ,bankowaniu".

Wyselekcjonowane wedtug tego klucza banki obraty dwie strategie: czesé
otwiera konto, ktérego posiadaczem jest dziecko, inne proponuja otwarcie do-
datkowego rachunku, ktérego posiadaczem jest rodzic, ale wydawana jest do nie-
go karta na dane dziecka. W opisie poszczegdlnych ofert znajdziecie informacje,
na jakie rozwigzanie od strony formalnej zdecydowaty sie poszczegdlne banki.

W wiekszosci przypadkéw srodki przechowywane na koncie dziecka sg nie-
oprocentowane. Wyjatek stanowig tutaj oferty: PKO Konto Dziecka (z oprocen-
towaniem w wysokosci 5 proc. rocznie do kwoty 2,5 tys. zt, a powyzej — 1 proc.)
oraz Santander dla dziecka (z oprocentowaniem 6 proc. w skali roku dla salda do
3 tys. zb).

Czes¢ instytucji zacheca natomiast, aby podstawowemu rachunkowi towarzy-
szyto konto oszczednosciowe dla dziecka, nierzadko z dos¢ atrakcyjnym opro-
centowaniem (szczegdlnie w pierwszych miesigcach od zatozenia). Taka propo-
zycje maja dla najmtodszych klientéw: Credit Agricole (z opcja zasilania rachun-
ku oszczednosciowego przy kazdej transakcji poprzez zaokraglenie kazdej kwoty
ptatnosci — CAsaver), ING Bank S'Iqski, Millennium, Pekao, PKO i SGB.
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Karta

Sercem ofert dzieciecych jest karta. To dzieki niej dziecko moze rozpoczaé swo-
ja przygode w swiecie finanséw, dokonujac pierwszych samodzielnych ptatnosci
bezgotdéwkowych. Karte na dane dziecka wydajg wszystkie instytucje przedsta-
wione w raporcie, przy czym — jak juz wspomnielismy — w zaleznosci od oferty
moze to by¢ albo karta wydana do rachunku rodzica, albo karta do konta dziecka.

lle lat musi mie¢ mtody klient, by mdc otrzymac karte? Czes¢ bankéw wymaga,
aby ukonczyt co najmniej 6 r.z. Inne jednak nie wprowadzity dolnej granicy wieku
(informacje o tym znajdziecie w opisie poszczegdlnych ofert).

Jesli chodzi o typ karty, to wiekszos$¢ bankdw postawito na juniorskie karty de-
betowe. Z kolei karty przedptacone znalezé mozna w ofercie ING Banku Slaskie-
go i Revoluta.

O tym, czy karta bedzie nosi¢ logo Visy czy Mastercarda, samodzielnie zade-
cyduja klienci zaktadajacy dzieciom konta w Santanderze i bankach z grupy SGB.
W przypadku BNP Paribas, Credit Agricole, ING, Pekao i Revoluta bedzie to Ma-
stercard, a w mBanku, Millennium i PKO BP dziecko otrzyma plastik Visy.

BNP Paribas i mBank oferuja dzieciom takze opaski ptatnicze — w przypadku
obu instytucji w zaktadanej na reke opasce znajdzie sie mikrokarta ptatnicza Ma-
stercard.

Standardem jest, ze swojg karta ptatnicza dziecko bedzie mogto ptaci¢ w skle-
pach stacjonarnych i wycigga¢ gotdowke z bankomatdéw. Wiekszos¢ bankdéw po-
zwala rowniez ptacic¢ kartg w internecie — na ten krok nie zdecydowaty sie jedynie
BNP Paribas, Pekao i Santander.

We wszystkich opisywanych instytucjach karty dzieciece rdznig sie wygladem
od tych dla dorostych. O specjalng grafike stworzong z mysla o mtodszych klien-
tach zadbat kazdy z bankéw, a wiekszos¢ z nich daje nawet przysztym uzytkow-
nikom plastiku wybor sposrdd catej galerii wizerunkdéw atrakcyjnych dla tej grupy
wiekowej. Jeszcze krok dalej poszedt Revolut, ktéry daje mtodemu klientowi moz-
liwos¢ samodzielnego zaprojektowania wizerunku karty.

VISA ING®&
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Ptatnosci zblizeniowe telefonem

W ofercie kierowanej do dzieci ponizej 13 r.z. znalez¢ mozna tez rarytas dla fanéw
ptatnosciowych nowinek technologicznych — mozliwos¢ ptacenia zblizeniowo
smartfonem. Taka opcje majg mtodzi klienci ING Banku S'Iqskiego oraz Millennium.

W przypadku Slaskiego uzytkownik aplikacji Moje ING, zainstalowanej na tele-
fonie z systemem Android, moze aktywowac ptatnosci telefonem dla swojej kar-
ty przedptaconej (z aplikacji moga korzystaé dzieci od 6 r.z., a dodatkowo akty-
wowanie ptatnosci telefonem wymaga zgody rodzica). W przypadku Millennium,
dziecko — majgce co najmniej 7 lat — moze ptacic¢ telefonem, korzystajac z Blika C.
A wiec - przynajmniej jak na razie — jest to réwniez opcja dostepna jedynie dla po-
siadaczy smartfondw z systemem Android. Nad udostepnieniem Blika zblizenio-
wego swoim najmtodszym klientom pracuje takze PKO BP.

Aplikacja

Przygotowana specjalnie dla dzieci aplikacja mobilna albo odpowiednio dostoso-
wana wersja apki dla dorostych jest sktadnikiem oferty siedmiu sposrod dziesieciu
bankéw przedstawionych w raporcie. Na udostepnienie takiego narzedzia klien-
tom majacym mniej niz 13 lat jak na razie nie zdecydowaty sie BNP Paribas, Credit
Agricole i Santander (cho¢ ten ostatni przyznaje, ze pracuje nad dziecieca wersja
apki).

Banki zadbaty o to, by aplikacje byty atrakcyjne wizualnie dla dzieci, odpowied-
nio dopasowujac ich wyglad, ale tez dodajgc sympatycznych trenerdéw czy prze-
wodnikéw oprowadzajacych po apce. Popularnym udogodnieniem jest rowniez
mozliwosé personalizacji aplikacji — czy to poprzez zmiane awatara, tta, ikon, czy
tez przez dostosowanie jej pod katem uzytkowym.

Zwykle do zalogowania sie wymagane jest podanie PIN-u ustalonego przez
uzytkownika, ale w przypadku apek ING, Pekao, PKO, Revoluta i SGB mtody ban-
kujacy moze tez potwierdzi¢ swoja tozsamosé za pomocg biometrii.

Warto takze odnotowac, ze PKO BP oprdcz aplikacji mobilnej udostepnia takze
najmtodszym klientom serwis transakcyjny.

Jakie funkcje mozna znalez¢ w aplikacjach poszczegdlnych bankdéw?

- stan konta i historia transakcji
Aplikacje poszczegolnych bankdw znaczaco roznia sie od siebie funkcjonal-
noscia. Podstawa jest oczywiscie mozliwosc sprawdzenia salda konta i przej-
rzenia historii transakcji — to dzieci znajda w kazdej z apek.

VISA ING®&

10



BANKOWOSC
DLA DZIECI

+ oszczednosci i prosba o kieszonkowe

Sporo z nich wspiera takze najmtodszych w oszczedzaniu, dajagc mozliwoscé
samodzielnego przelania srodkdéw na konto oszczednosciowe, ustalenia so-
bie celdw czy zatozenia wirtualnych skarbonek. Tego typu funkcje przewi-
dziano w dzieciecych wersjach Mojego ING, apki Millennium, PeoPay Kids,
PKO Junior, Revolut <18 i SGB Mobile. Z aplikacji ING, Millennium, Pekao
i PKO BP dzieci moga tez tatwo poprosi¢ rodzica o tzw. kieszonkowe, czyli
0 zasilenie konta.

« przelewy zewnetrzne do dowolnego odbiorcy i na numer telefonu Blik
Krétsza jest natomiast lista bankdw, ktére postanowity pozwoli¢ dzieciom
wykonywac przelewy zewnetrzne. Przelew do dowolnego odbiorcy mozna
wystac z aplikacji Moje ING, PeoPay Kids, SGB Mobile oraz PKO Junior, przy
czym operacje te wymagaja zatwierdzenia przez rodzica.

Trzy pierwsze sposrdéd wyzej wymienionych (a wiec ING, Pekao i SGB) oraz
Bank Millennium udostepnity zas mtodym uzytkownikom swoich apek eks-
presowe przelewy na telefon Blik.

Z aplikacji SGB Mobile dziecko moze takze wystaé prosbe o przelew Blik
oraz skorzystac z ustugi podziat rachunku.

- kody Blik, kody do gier i dotadowanie telefonu
Jak wspominalismy, mtodzi klienci wiekszosci bankdéw moga ptaci¢ w inter-
necie swojga karta. Millennium, Pekao i SGB postanowity jednak jeszcze bar-
dziej utatwi¢ im zakupy internetowe i daja mozliwos¢ generowania kodoéw
Blik (oczywiscie mozna je takze wykorzystywadé w sklepach stacjonarnych).
Dodatkowo Pekao i Millennium pozwalaja w swoich apkach kupi¢ kody do-
tadowujace do gier, a ten pierwszy takze wygodnie dotadowad telefon.

- edukacja

W aplikacjach pomyslano takze o rozwigzaniach utatwiajacych wejscie
dziecka w $wiat bankowosci. W czesci z nich dziecko pozna trenera lub prze-
wodnika, ktéry wyjasni dziatanie apki, ale tez podpowie np., jak korzystac
z karty. Najbardziej rozbudowane narzedzie tego typu przygotowat Bank
Pekao. Uzytkownicy PeoPay Kids znajda w niej gre edukacyjng, liczacg az 10
sezondw, w ramach ktorych dziecko m.in. nauczy sie oszczedzac i madrze
korzystac z pieniedzy, a takze zostanie uwrazliwione na kwestie zwigzane
z cyberbezpieczenstwem.

VISA ING®&
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) PEATNOSCI
OPASKA PLATNOSCI KARTA, PRZELEWY PRZELEWY NA KoDY
KARTA PLATNICZA  TELEFONEM W INTERNECIE APLIKACJA INTERNETOWE TELEFON BLIK BLIK
BNP Paribas v v
Credit Agricole v v
ING v v v v v v
mBank v v v v
Millennium v v v v v v
Pekao v v v v v
PKO BP v v v v
Revolut v v v
Santander v
SGB v v v v v v
Optaty

Co do zasady konta dzieciece prowadzone sa bezptatnie. W wielu ofertach dar-
mowe sg tez podstawowe ustugi bankowe.

Jesli chodzi o koszty zwigzane z kartg, to zwykle banki nie pobierajg miesiecz-
nych optat za korzystanie z niej — jedynym wyjatkiem jest tu mikrokarta umiesz-
czona w opasce BNP Paribas (jesli klient zdecyduje sie ja zamowid), za ktora pta-
ci sie co miesiac 1 zt.

Wiekszosc instytucji nie nalicza tez optaty za wydanie karty. Z jednorazowym
wydatkiem w kwocie 15 zt musza sie jednak liczy¢ klienci ING, Millennium i PKO
BP. Z kolei 25 zt jednorazowo zaptaca klienci, ktdrzy zdecydujg sie zamowié mi-
krokarte z opaska ptatnicza w mBanku (tradycyjna karta wydawana jest za dar-
mo). Revolut nalicza za$ optate za wysytke karty (jesli rodzic korzysta z bezptat-
nego planu Standard).

VISA ING&
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W kazdej z ofert dzieciecych mozna liczy¢ na darmowe wyptaty z bankoma-
tow, przy czym w niektorych instytucjach w ograniczonym zakresie. Obostrzenia
przy wyptatach krajowych zdecydowaty sie wprowadzi¢ ING (10 zt przy wypta-
tach innych niz w maszynach sieci ING, Planet Cash i cashbackiem), Millennium
(5 zt przy wyptatach w maszynach spoza sieci Millennium, Santandera i Planet
Cash), PKO BP (5 zt za transakcje w bankomatach spoza sieci banku) oraz Revo-
lut (prog kwotowy - 180 zt, po przekroczeniu ktérego pobierane jest 2 proc. pro-
wizji). Nadal jednak mozna znalez¢ podmioty, ktére zapewniaja darmowe wypta-
ty ze wszystkich bankomatéw, nawet zagranicznych. Podstawowe informacje na
temat optat charakteryzujacych poszczegdlne oferty znajdziecie w opisie kazdej
Z nich, w osobnej sekcji ,Optaty".

VISA 1ING®
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Nazwa oferty:

Konto:
Karta: Mastercard
Aplikacja: nie

Rodzicom i ich dzieciom w wieku od 7 do 13 lat Bank
BNP Paribas proponuje Konto Karty Samodzielnia-
ka. Jest to dodatkowy rachunek rodzica, do ktoére-
go moze zosta¢ wydana karta debetowa dla dziecka.
Oferte te wprowadzono w listopadzie 2020 r.

Karta Samodzielniaka posiada logo organizacji Ma-
stercard, a dostepna jest w dwoch formach - trady-
cyjnej karty debetowej lub mikrokarty, ktéra mozna
umiesci¢ w wydawanej bezptatnie przez Bank BNP
Paribas opasce na reke. Grafike na tradycyjnym pla-
stiku dziecko moze wybrac sposrdd szesciu dostep-
nych wzordw.

Dziecko moze karta wyptacac¢ pienigdze z bankoma-
tow, a takze ptaci¢ nig w sklepach. Nie moze nato-
miast wykonywac transakcji w internecie.

Rodzic nadzoruje stan konta i historie transakcji
W swojej bankowosci internetowej i aplikacji GOmo-
bile. Dziecko nie ma dostepu do serwisu transakcyj-
nego ani do aplikacji mobilnej.

BNP PARIBAS

#

*

>

VISA ING®&

Konto Karty Samodzielniaka

karta debetowa Mastercard, opaska ptatnicza z mikrokarta

Na oferte Banku BNP Paribas kierowang do najmtod-
szych klientéw sktada sie takze Konto Samodzielnia-
ka, ktére mozna zatozy¢ dziecku od dnia urodzenia.
Rachunek stuzy do lokowania srodkdw, ktére beda
mogty by¢ w przysztosci wykorzystane przez dziec-
ko, natomiast do ukonczenia 13 r.z. mtody klient nie
moze wyptacacd pieniedzy z tego konta.

Optaty

Otwarcie i prowadzenie konta jest bezptatne. Za ob-
stuge tradycyjnej karty bank nie pobiera optat, po-
dobnie za wyptaty w bankomatach na terenie kraju.
Klienci, ktérzy zdecyduja sie na mikrokarte, powinni
sie liczy¢ z optata miesieczng w kwocie 1 zt.
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BANKOWOSC
DLA DZIECI

Credit Agricole

Nazwa oferty:

Konto dla Ciebie Junior, ktéremu towarzyszy¢ moze rachunek

Konto dla Ciebie Junior

oszczednosciowy Oszczedzam

Konto dla Ciebie Junior pojawito sie w ofercie Cre-
dit Agricole w tym roku. Jego wtascicielem jest rodzic
lub opiekun prawny dziecka, mtody klient (bez dolnej
granicy wieku) dostaje za$ do niego karte ptatnicza
ze swoimi danymi. Jest to plastik z logo Mastercarda,
a umieszczona na nim grafike wybra¢ mozna sposrod
ponad 70 propozycji w galerii Credit Agricole. Karta
dziecko moze ptaci¢ zaréwno w sklepach stacjonar-
nych, jak i w internecie, przy czym transakcje w inter-
necie musi zatwierdzi¢ rodzic.

Rachunkowi biezagcemu towarzyszy¢ moze tak-
ze konto oszczednosciowe, a dzieki funkcji CAsaver
moze ono by¢ dodatkowo zasilane przy kazdej trans-
akcji — to ustuga, w ramach ktoérej kazda ptatnosc kar-
tajest zaokraglana, a powstata w ten sposéb nadwyz-

ka odktada sie na Rachunku Oszczedzam.

Rodzic zarzadza kontem dziecka w swojej aplikacji

mobilnej lub bankowosci internetowej. W CA24 Mo-
bile konto Junior pojawi mu sie od razu na tzw. akor-
deonie (ekranie widocznym zaraz po zalogowaniu).
W aplikacji bedzie mogt nazwad konto np. imieniem
swojego dziecka, dodac zdjecie, a takze oczywiscie
sprawdzic¢ stan konta i historie transakcji czy przela¢
dziecku kieszonkowe. Réwniez w CA24 Mobile bedzie
mogt czasowo zablokowad i odblokowad karte, za-
strzec jg czy zmieni¢ PIN.

Dziecko nie ma natomiast dostepu do serwisu trans-
akcyjnego ani do aplikacji mobilnej.

Optaty

Bank nie pobiera optat za prowadzenie konta, za wy-
danie i obstuge karty. Darmowe sa takze wyptaty go-
towki z bankomatow w Polsce i na swiecie.

VISA
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BANKOWOSC
DLA DZIECI

ING Bank Slaski

Nazwa oferty:

Konto Mobi, ktéremu moze towarzyszy¢ Otwarte Konto
Oszczednosciowe dla dziecka (OKO dla dziecka)

Pierwsze kroki w bankowosci dla najmtodszych ING
postawit juz w 2020 r. Wtedy to zaczat wydawac kar-
ty przedptacone dla dzieci ponizej 13 r.z. W te wakacje
natomiast znacznie poszerzyt swoja oferte dla dzieci,
wprowadzajac Konto Mobi dla klientéw majacych od
0 do 12 lat, ktéremu towarzyszy¢ moze aplikacja Moje
ING, karta przedptacona Mastercard i Otwarte Kon-
to Oszczednosciowe dla dziecka (OKO dla dziecka).

Karte przedptacong mozna wyrobic dla dziecka w do-
wolnym wieku (nie ma dolnej granicy). A zdobic ja be-
dzie grafika z Miasta ING w Roblox.

Co istotne, elementem pakietu ING dla dziecka jest
tez specjalna wersja aplikacji Moje ING, dostosowana
do wieku uzytkownika. Moga z niej korzystac¢ dzieci
od 6 r.z., a zaloguja sie do niej biometrig lub kodem
PIN. W aplikacji dzieci sprawdzg stan konta oraz ra-
chunku karty przedptaconej. Moga wysytaé prosby
o realizacje przelewu miedzy swoim kontem osobi-
stym a oszczednosciowym, rachunkiem karty przed-
ptaconej, a takze na konta zewnetrzne (zwykty lub
na telefon Blik) - po wystaniu przez dziecko prosby
rodzic otrzymuje powiadomienie w aplikacji i ma 24
godziny na realizacje lub odrzucenie prosby. Dziec-
ko moze tez wysta¢ do rodzica prosbe o pieniadze,
a zaraz po jej akceptacji srodki zasilg konto Ilub kar-
te dziecka.

W aplikacji dziecko moze tez wyznaczac i realizowad
Cele oszczednosciowe (gdy posiada OKO dla dziec-
ka w PLN). Dodatkowo, jesli dziecko korzysta z aplika-
cji Moje ING zainstalowanej na telefonie z systemem
Android, moze korzystac¢ ze zblizeniowych ptatno-

VISA 1ING®

Konto Mobi dla dziecka

$ci telefonem - aktywuje je dla swojej karty przed-
ptaconej Mastercard. Proces aktywacji oraz zarza-
dzanie karta w telefonie jest pod kontrola rodzica. Po
ukonczeniu 13 roku zycia dziecko automatycznie zy-
ska w aplikacji dostep do dodatkowych funkcji i pro-
duktow.

W ramach oferty rodzice i dzieci znajda narzedzia do
bezpiecznego wprowadzenia dziecka w swiat pienie-
dzy. Rodzic zarzadza najwazniejszymi funkcjami apli-
kacji dziecka z poziomu Panelu rodzica w swojej apli-
kacji. Dzieki temu ma kontrole nad wydatkami dziec-
ka — moze zmieniac limity, akceptuje prosby, otrzy-
muje powiadomienia o transakcjach na koncie, ma
wglad w historie i w kazdej chwili moze zablokowad
dostep do bankowosci.

Optaty

ING nie pobiera optat za otwarcie i prowadzenie kon-
ta, za przelewy Blik i krajowe przelewy internetowe.
Jedli chodzi o karte, to za jej wydanie jednorazowo
ptaci sie 15 zt. Uzytkowanie karty, realizacja transakcji
bezgotowkowych, a takze wyptata gotdwki z rachun-
ku karty w bankomatach ING oraz sieci Planet Cash
i w ramach cashbacku jest bezptatne. Bank pobierze
natomiast 10 zt prowizji za pozostate wyptaty gotdw-
ki w kraju oraz wyptaty w euro za granica.




BANKOWOSC
DLA DZIECI

MmBank

Nazwa oferty: eKonto Junior

Konto: eKonto Junior
Karta: karta Mastercard
Aplikacja: mBank Junior

Najmtodsi klienci mBanku ze specjalnie dla nich przy-
gotowanej oferty korzysta¢ moga od lutego 2020 r.
Jej sktadnikiem jest rachunek biezacy, ktérego po-
siadaczem w przypadku dzieci ponizej 13 r.z. jest ich
rodzic. Do rachunku wydawana jest na dane dziecka
karta debetowa Visa. Jej przyszty uzytkownik moze
wybrac¢ wzdr umieszczony na plastiku sposréd 55 do-
stepnych w galerii. Opcjonalnie klient moze zamadwicé
takze opaske ptatnicza w jednym z pieciu koloréw
(czerwony, niebieski, pomaranczowy, czarny i fluore-
scencyjny zielony). W opasce umieszczona jest mikro-
karta Mastercard.

~\

historia
tyle masz 8,90 PLN

wezoraj 14,20 PLN

e - =

Wyptata z
bankomatu

-5,25 PLN

-50,00 PLN

8 lipca 450,00 PLN
24,78 PLN

Czeéé‘jeskm Saml

Przelew od mamy 50,00 PLN

Tesco -12,78 PLN

START

sig uzywac Twojej karty
12y sekretne misje!

|

VISA ING

karta debetowa Visa, opcjonalnie opaska ptatnicza z mikro-

mBank przygotowat réwniez aplikacje dla dzieci,
o0 nazwie mBank Junior. Jej funkcjonalnos¢ jest pod-
stawowa - dziecko sprawdzi w niej swdj stan konta
oraz przejrzy historie transakcji. Aplikacja pomoze tez
przygotowac sie do wykonania pierwszych transakcji
karta — uzytkownik bedzie mogt to przedwiczyc, wy-
konujac trzy ,misje edukacyjne Sama". Wyglad apki
mozna spersonalizowad, wybierajac sposrod czte-
rech dostepnych skoérek.

Zardéwno aplikacja, jak i karta s dostepne réwniez dla
najmtodszych dzieci — nie przewidziano dolnej grani-
cy wieku przy tych produktach, pozostawiajac w tej
kwestii decyzje rodzicom. To bowiem rodzic decydu-
je, czy wnioskowac o karte, a takze czy pobrac i akty-
wowac aplikacje na telefonie dziecka.

Rodzic widzi konto zatozone z mysla o dziecku na li-
scie produktéw w swojej aplikacji oraz w serwisie
transakcyjnym. Sprawdzi tam stan rachunku oraz hi-
storie transakcji. Moze tez ustalac limity ptatnosci, ja-
kie dziecko wykonuje karta, zleci¢ cykliczny przelew
kieszonkowego, a takze zablokowad karte lub zmie-
ni¢ numer PIN.

Optaty

Bank nie pobiera optat za prowadzenie konta, wyda-
nie karty i korzystanie z niej, bezptatne sa réowniez wy-
ptaty gotéwki z bankomatdéw oraz ustuga cashback.
Jesli natomiast klient chciatby wyrobi¢ dziecku opa-
ske ptatnicza, to musi sie liczy¢ z jednorazowym wy-
datkiem 25 zt (o ile nie trwa akurat promocja zwalnia-
jaca z tej optaty).
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BANKOWOSC
DLA DZIECI

Bank Millennium

Nazwa oferty:

Konto 360° Junior, ktéremu moze towarzyszy¢ Konto

Konto 360° Junior

Konto: Oszczednosciowe Profit
Karta: karta debetowa Visa
Aplikacja:

Bank Millennium swoja oferte dla najmtodszych klien-
téw rozwija juz od ponad dekady. Jego Konto 360° Ju-
nior mozna otworzy¢ dziecku od narodzenia, a wraz
z wchodzeniem w kolejne etapy rozwoju mtody klient
bedzie zyskiwat dostep do kolejnych ustug. Rachun-
kowi biezacemu moze towarzyszyc¢ konto oszczedno-
$ciowe Profit.

Dzieciom ponizej 13 r.z., ale majacym skonczone 6 lat,
Millennium proponuje karte debetowa Visa, ozdobio-
na grafika stworzona z mysla o najmtodszych. Karta
mozna ptaci¢ zaréwno w sklepach stacjonarnych, jak
i winternecie.

Mtodzi uzytkownicy maja tez dostep do aplikacji mo-
bilnej, ktérej funkcjonalnos$¢ dostosowano do ich po-
trzeb i mozliwosci. W apce sprawdza stan konta i hi-
storie transakcji oraz wykonaja przelew na swoje kon-
to oszczednosciowe. Moga tez wysytac przelewy
na numer telefonu Blik (nie jest konieczne zatwier-
dzenie przez rodzica), a takze wygenerowad kod do
ptatnosci w internecie i w sklepach stacjonarnych.
Millennium pozwala rowniez mtodym klientom pta-
ci¢ zblizeniowo telefonem, z wykorzystaniem Blika C.
Z apki dzieci wysla do rodzica prosbe o kieszonko-
we, a takze kupia kody dotadowujace do gier. Jej wy-
glad moga zas$ dostosowad do swoich preferencji,
wybierajac sposrdd réznych tapet. Stan konta i histo-
rie transakcji Konta 360° Junior moga sprawdzi¢ row-
niez rodzice.

Aplikacja rosnie razem z dzieckiem. Rozpoznaje
Millekod i pokazuje wersje odpowiednia dla uzytkow-
nika. W zaleznosci od wieku inny jest design i zakres
funkcji, mimo ze z perspektywy klienta to nadal jest
ta sama aplikacja.

VISA ING®&

Po ukonczeniu przez dziecko 13 lat automatycznie
rozszerza sie pakiet ustug towarzyszacych kontu. Na-
stolatek zyskuje dostep do bankowosci internetowej
Millenet, a takze ,dorostej" wersji aplikacji mobilnej,
w ktoérej znajdzie dodatkowe funkcje, jak np. dotado-
wanie telefonu czy bilety komunikacji miejskiej i do
kina. Otrzyma tez nowa karte z inna szata graficzna.
Zmienia sie tez warunki finansowe oferty.

Optaty

Dla najmtodszych klientéw prowadzenie Konta 360°
Junior jest darmowe, bank nie pobiera tez optat za
przelewy na numer telefonu. Za wydanie karty bank
jednorazowo sciaga 15 zt z rachunku opiekuna. Nie
przewidziano statej optaty za korzystanie z karty, dar-
mowe sg takze wyptaty z bankomatéw Banku Millen-
nium, Santandera i Planet Cash. Przy wycigganiu go-
towki z maszyn innych sieci bank pobierze 5 zt pro-
wizji.

: > i
/ To prostel izy) swolego Liubicnego
ROMUNIKHION, POCTY D SMS-34

\
. \ .
( Przelew BLIK
na telefon

Masz na Koncle 360° Junior

680,00 PLN

HISTORIA

Ostatnie wydar:e:_nriii

—

Drid

[ :
L] wydatia
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BANKOWOSC
DLA DZIECI

Bank Pekao

Nazwa oferty:

Pakiet PeoPay Kids

Konto:
Karta: Mastercard PeoPay Kids
Aplikacja: PeoPay Kids

Bank Pekao oferuje Pakiet PeoPay Kids, kierowany
do dzieci w wieku 6-12 lat, od czerwca 2020 r. Sktada
sie na niego Konto Przekorzystne, rachunek oszczed-
nosciowy Mdoj Skarb, karta debetowa Mastercard
PeoPay Kids oraz aplikacja PeoPay Kids.

Szczegodlnie ten ostatni element oferty wyrdznia
Bank Pekao S.A. na tle konkurencji. Dziecieca apka
PeoPay Kids jest bowiem jedna z najbardziej rozbu-
dowanych sposrdéd bankowych aplikacji mobilnych
dla dzieci. Mtody uzytkownik moze w niej m.in. spraw-
dzi¢ stan konta i historie transakcji, przelewa¢ srod-
ki miedzy swoim kontem osobistym a oszczedno-
$ciowym, wystac do rodzica prosbe o zasilenie konta,
a takze - po zatwierdzeniu przez rodzica - wykonac
przelew do dowolnego odbiorcy, ptaci¢ Blikiem za za-
kupy (w internecie i stacjonarnie), wykonywad prze-
lewy na telefon Blik, kupi¢ kody do gier czy dotado-
wac telefon.

Dziecko moze personalizowad swoja aplikacje, w tym
zmieniaé: trenera (Zubr, Lis, Ztotéwka), tto aplikacji

ROZWOQ] PAKIETU PEOPAY KIDS

oraz awatara. Do logowania mozna wykorzystywac
biometrie twarzy lub odcisku palca.

W czerwcu 2023 r. do aplikacji wprowadzono nowy
modut — gre edukacyjna. W przystepny i angazuja-
cy sposdb mtody klient jest wprowadzany w Swiat fi-
nanséw. Gra ma 10 sezondw, w ramach ktérych dziec-
ko m.in. nauczy sie oszczedza¢ i madrze korzystac
z pieniedzy, a takze zostanie uwrazliwione na kwestie
zwigzane z cyberbezpieczenstwem.

Karta bedaca elementem pakietu kierowanego do
dzieci to Mastercard PeoPay Kids. Sposréd dostep-
nych 16 réznych wizerunkow kart do wyboru sa grafi-
ki standardowe z wizerunkami brygady PeoPay Kids
oraz nawigzujace do popularnych gier.

Kontrole nad tym, jak dziecko zarzadza swoimi fi-
nansami, rodzic sprawuje za pomoca Panelu rodzi-
ca, dostepnego zaréwno w bankowosci interneto-
wej Pekao24, jak i aplikacji mobilnej PeoPay. Jest to
centrum zarzadzania finansami dziecka, dzieki kté-
remu dorosli widza stan kont swojego podopieczne-

—@-
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VISA 1ING®
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go oraz petna historie transakcji, a takze moga za-
dbacd o bezpieczne korzystanie z karty i aplikacji — za-

blokowa¢ lub odblokowac¢ aplikacje dziecka oraz kar-
te, gdy dziecko ja zgubi, ustali¢, z ktérych funkcji na
karcie dziecko moze korzystac (wtaczy¢ funkcje zbli-
zeniowa kart i opcje wyptaty gotowki z bankoma-
téw), zmieni¢ dzienne limity ptatnosci karta lub Bli-
kiem. W Panelu rodzica opiekun rowniez zatwierdza,
edytuje lub odrzuca wysytane przez dziecko prosby
o przelew zewnetrzny, zakup kodem Blik w interne-
cie, zakup kodow do gier czy dotadowanie telefonu.
Moze takze zaplanowad i ustawic cykliczne przelewy
na rachunek dziecka (kieszonkowe).

Rodzice dzieci majacych mniej niz 6 lat rowniez moga
zatozy¢ swoim pociechom konto wraz z rachunkiem
oszczednosciowym, nie towarzyszy mu jednak pakiet

VISA ING®&

PeoPay Kids, na ktéry sktadaja sie karta oraz aplika-
cja. Z kolei po osiggnieciu przez dziecko wieku 13 lat,
otrzyma ono nowa karte Mastercard Debit FX oraz
dostep do aplikacji PeoPay.

Optaty

Prowadzenie konta w Pekao jest bezwarunkowo bez-
ptatne dla uzytkownikéw do 26 r.z. Nie ptaci sie takze
za wydanie karty, jej obstuge ani za wyptaty gotéwki
z bankomatéw w Polsce i za granica.
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BANKOWOSC
DLA DZIECI

PKO Bank Polski

Nazwa oferty:

PKO Konto Dziecka, ktéremu moze towarzyszyé Pierwsze

PKO Konto Dziecka

Konto Oszczednosciowe

PKO Bank Polski przecierat szlaki, jesli chodzi o oferte
bankowosci dzieciecej. Juniorskie konta z prawdziwe-
go zdarzenia wprowadzit juz w lipcu 2013 r,, wtedy tez
- jako prawdopodobnie jeden z pierwszych na swie-
cie — udostepnit dzieciom serwis bankowosci interne-
towej. Z kolei w 2016 r. do pakietu proponowanego
przez PKO dotaczyta dziecieca aplikacja mobilna.

Dzieciom ponizej 13 r.z. oferuje PKO Konto Dziecka,
ktore — co wyrdznia je na tle konkurencji — jest opro-
centowane: 5 proc. w skali roku do kwoty 2,5 tys. zt,
a powyzej niej — 1 proc. Dodatkowo dziecku mozna
zatozy¢ takze PKO Pierwsze Konto Oszczednosciowe
z oprocentowaniem 8 proc. w skali roku do 10 tys. zt.

Sktadnikiem pakietu dla dziecka jest tez karta ptat-
nicza PKO Junior. Karta nie jest wydawana do konta
- ma swdj oddzielny numer rachunku. Mozna ja za-
sili¢ z Konta Dziecka w PKO, jak i innego dowolnego
rachunku. Dziecko moze wystaé prosbe o jej zasile-
nie bezposrednio ze swojej aplikacji PKO Junior. Karta
mozna ptaci¢ zaréwno stacjonarnie, jak i w internecie.
Wizerunek na niej dziecko wybiera z galerii liczacej 30
réznych propozycji, w tym z logo kluboéw z Ekstraklasy.

Bank przygotowat dla najmtodszych klientow spe-
cjalng aplikacje — PKO Junior, a takze serwis interne-
towy o tej samej nazwie. Za pomoca tych narzedzi
dziecko uczy sie stawiac pierwsze kroki w bankowo-
$ci — sprawdzi stan konta i historie transakgcji, zainicju-
je wysytke przelewu (wewnetrznego lub zewnetrzne-
go), ktdéry potwierdza rodzic, zatozy wirtualne skar-
bonki, w ramach ktorych okresli cel, na jaki zbiera
pieniadze. Dodatkowo dzieciom udostepniono kal-
kulator, ktéry pozwoli obliczy¢, ile potencjalnie moga

VISA ING®&

oszczedzi¢, uwzgledniajac wysokosc¢ i regularnosé
wptat oraz aktualne oprocentowanie srodkéw. Do za-
rzadzania swoimi finansami maja zacheci¢ odznaki
przyznawane za osiggniecia bankowe — odpowiednie
oszczednosci, wptywy na konto czy zebranie wybra-
nej sumy w skarbonce. Bank pracuje nad nowymi roz-
wigzaniami w aplikacji PKO Junior i udostepnieniem
dzieciom mozliwosci ptacenia telefonem (Blik zblize-
niowy). Do aplikacji PKO Junior mozna sie logowac za
pomoca PIN-u, skanu twarzy lub odcisku palca.

Rodzic sprawuje nadzoér nad finansami dziecka w swo-
im serwisie internetowym iPKO. Widzi tam stan kon-
ta, akceptuje lub odrzuca zainicjowane przez dziec-
ko operacje (przelewy, dotadowania telefonu czy de-
finiowanie odbiorcéw), a takze zarzadza kartg PKO

JUNIOR

PKO Bank Polski
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Junior: moze sprawdzi¢ stan karty i historie transak-

cji, zmieni¢ PIN, zablokowa¢ lub zastrzec karte. Moze
tez utworzy¢ z mysla o dziecku wyzwania, ktére mto-
dy klient podejmie w swojej aplikacji i za ktoére otrzy-
ma odznaki. W serwisie iPKO opiekun ustala tez limi-
ty do przelewodw i ptatnosci karta, a takze decyduje,
z ktorych funkcji aplikacji i serwisu PKO Junior dziec-
ko moze korzystac.

Optaty

Prowadzenie Konta Dziecka oraz wykonywanie prze-
lewdw jest bezwarunkowo bezptatne. Za wydanie
karty bank pobiera 15 zt. Nie ma natomiast miesiecz-
nej optaty za korzystanie z karty, darmowe sa takze

VISA ING®&

wyptaty w bankomatach PKO Banku Polskiego, od-
dziatach banku oraz cashback. W bankomatach spo-
za sieci PKO Banku Polskiego (w Polsce i za granica)
wyptata gotéwki obcigzona jest prowizja w wysoko-
$ci 5 zt.
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BANKOWOSC
DLA DZIECI

Revolut

Nazwa oferty: Revolut <18
. Data W prowa dzema ............... maJ 2020 r .......
Konto .................................... <18 .................
Karta ..........................................................
. Aph kacja ............................... Revom <1 8 ......

Revolut udostepnit w Polsce konta dla dzieci w maju
2020 r.,, a ustuga ta zostata gruntownie odswiezona
w sierpniu 2022 r. Dolna granica wieku umozliwiajaca
skorzystanie z oferty to 6 lat, przy czym do osiggnie-
cia wieku 16 lat, zatozenie i korzystanie z konta od-
bywa sie pod opieka rodzica. Konto Revolut <18 jest
subkontem rodzica lub opiekuna, do ktérego udziela
on dostepu dziecku.

Do konta wydawana jest karta przedptacona Master-
card, ktéra mozna ptaci¢ zaréwno w sklepach stacjo-
narnych, jak i w internecie (o ile opiekun nie zablokuje
takiej mozliwosci). Karte wyrdznia mozliwosé daleko
idacej personalizacji — dziecko samodzielnie projek-
tuje wizerunek umieszczany na plastiku, umieszcza-
jac np. odreczne rysunki, wybrane przez siebie tek-
sty czy emotikony.

Dla niepetnoletnich uzytkownikéw przygotowano
odrebna aplikacje — Revolut <18, ktérej wyglad dziec-
ko moze dostosowywac do swoich preferencji, wy-
bierajac jedna z proponowanych przez Revoluta ta-
pet lub wgrywajac wtasne zdjecie czy grafike. Po za-
logowaniu sie do niej dzieci moga zobaczyd swdj stan
konta oraz historie transakgcji, ktére mozna dzieli¢ we-
dtug kategorii i analizowac¢. Za pomoca apki mozna
tez poprosi¢ rodzica o kieszonkowe.

Dzieci ponizej 16 r.z. nie moga wykonywac przele-
wow do innych dzieci. Moga natomiast wykonywac
przelewy wewnetrzne - do swoich Kieszonek (Poc-
ket). W aplikacji mozna ustanawiad i nazywac¢ Cele
(Goals) oszczednosciowe (np. na nowe trampki czy
gre), a nastepnie wptacad na nie pienigdze. Rodzice
mogg z kolei ustanawia¢ Wyzwania (Challenges), za

VISA ING®&

ktérych zrealizowanie dziecko otrzyma od nich na-
grode finansowa (np. odkurzenie mieszkania, sko-
szenie trawnika). Wyzwania moga by¢ jednorazowe
lub powtarzajgce sie (codziennie, co tydzien, co mie-
sigc). Dodatkowo w oszczedzaniu pomoc ma funk-
cja odktadania drobnych kwot przy okazji zakupow
- po ustawieniu odpowiedniej opcji w aplikacji kazda
transakcja zaokraglana jest w gére, a nadwyzka trafia
do wybranej Kieszonki.

Rodzic sprawuje nadzoér nad kontem dziecka w swo-
jej aplikacji. Ustanowi tam réwniez limity ptatnosci,
a w razie potrzeby zamrozi lub zablokuje karte.

Optaty

Rodzic bedacy uzytkownikiem bezptatnego planu
Standard moze utworzy¢ jedno konto Revolut <18.
Utworzenie i korzystanie z niego jest bezptatne. Po-
siadacze planow Plus (za 19,99 zt miesiecznie) i Pre-
mium (33,99 zt miesiecznie) moga utworzy¢ dwa
konta dzieciece, a takze umozliwi¢ drugiemu opie-
kunowi wglad w finanse dziecka. Przy wiekszej licz-
bie dzieci zainteresowanych posiadaniem wtasnego

Revolut

-17,85 2t




konta Revolut konieczne jest przejscie na plan Metal
(55,99 zt za miesiac) lub Ultra (210 zt za miesigo).

W cenniku Revoluta nie przewidziano statej optaty za
korzystanie z karty dzieciecej. Natomiast jesli konto
dziecku zaktada posiadacz bezptatnego planu Stan-
dard, to nalezy sie liczy¢ z jednorazowgq optata za do-
starczenie plastiku.

Wyptaty z bankomatéw sg darmowe do kwoty 180 zt
miesiecznie, po jej przekroczeniu pobierane jest 2 proc.

VISA ING®&

prowizji od transakcji. Jesli chodzi o wymiane walut,
to wszystkie transakcje dokonywane w weekend sa
obarczone prowizja w wysokosci 1 proc., optata poja-
wi sie rowniez za kazdym razem, gdy wartos¢ wymie-
nianych walut w danym miesigcu przekroczy 1 tys. zt.
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Santander Bank

Nazwa oferty:

Santander pierwsze kroki w bankowosci dla najmtod-
szych poczynit juz w 2019 r., kiedy to wprowadzit kon-
ta przeznaczone dla dzieci w wieku ponizej 13 lat.
Jednak dopiero latem 2023 r. zaczat do kont dla naj-
mtodszych wydawac karty, dzieki czemu jego oferta
stata sie bardziej atrakcyjna dla rodzicéw chcacych
wprowadzi¢ dzieci w $wiat finansow.

W przypadku konta Santander dla dziecka posiada-
czem rachunku jest dziecko. Co warte podkresle-
nia, konto jest oprocentowane — 6 proc. w skali roku
dla salda do 3 tys. zt (Srodki powyzej tej kwoty nie sa
oprocentowane).

Karte Dopasowang do konta mozna wyrobi¢ dziec-
ku, ktore ma co najmniej 7 lat. Bedzie to karta debe-
towa z logo Visy lub Mastercarda, a zdobi¢ ja bedzie
przygotowana z mysla o dzieciach grafika z maskotka
o imieniu Santek. Dziecko moze ptacic¢ kartg za drob-
ne, biezace wydatki w sklepach stacjonarnych i punk-
tach ustugowych, nie moze natomiast korzystac z niej
w internecie.

Dziecko nie ma dostepu do aplikacji mobilnej. San-
tander pracuje natomiast nad udostepnieniem ta-
kiego rozwigzania dla najmtodszych uzytkownikow.

Rodzice maja dostep do konta dziecka w bankowosci
internetowej. Sprawdzg tam stan i historie rachunku.
W razie potrzeby wykonania przelewu z konta dziec-
ka (w granicach zwyktego zarzadu, czyli do kwoty 8
tys. zt) opiekun musi udac sie do placowki. Podobnie
jesli rodzic chciatby wyptacic¢ pieniadze z konta dziec-
ka.

VISA ING®&

Santander dla dziecka

Optaty

Bank nie nalicza optat za prowadzenie konta ani za
korzystanie z karty. Rowniez wyptaty gotowki ze
wszystkich bankomatéow w Polsce, a takze sprawdze-
nie stanu konta w bankomacie sa dla dzieci w wieku
7-12 lat darmowe. Przy wyptatach z bankomatéw za
granica nalezy sie liczy¢ z optata za przewalutowanie,
w wysokosci 2,8 proc.
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SG B (wybrane banki z grupy)

Nazwa oferty: SGB Junior
. Data W prowa dzema ............... grUdZIen 2023 r ....................................................................
”;;6;;: .................................... %;;#;;;g;;;;;;; ................................................................
. Karta .................................... Vlsa Jumor |Ub M aste rcard . Jun Ior ...........................................
. Aph kacja ............................... SGB Mo b ”e dostoso Wan a d O dZI eCI ........................................

W zrzeszeniu Spotdzielczej Grupy Bankowej specjal-
na oferta dla dzieci pojawita sie pod koniec ubiegtego

roku, a dostepna jest w wybranych bankach z grupy. SGB

Podstawowym sktadnikiem pakietu dla dzieci jest
konto Takie Konto Spoko - rachunek zaktadany jest
przez rodzica, ale jego wtascicielem jest dziecko. Po
osiagnieciu przez dziecko petnoletniosci rachunek
automatycznie przeksztatcany jest w konto dla doro-
stych — Takie Konto Proste.

MOBILE

Dzieciom, ktére ukonczyty szesé lat, do konta moze
zostac wydana karta — Visa Junior lub Mastercard Ju-
nior. Klient ma mozliwos¢ wyboru wizerunku karty
sposréd czterech dostepnych grafik. Dziecko moze
ptaci¢ karta w sklepach i w internecie, a takze wypta-
cac gotowke z bankomatdw.

Do potrzeb najmtodszych uzytkownikéw dostoso-
wana zostata rowniez aplikacja SGB Mobile. Dziec-
ko sprawdzi na swoim telefonie stan konta i historie
transakcji, aktywuje swoja karte i ustawi do niej PIN,
a takze zablokuje lub zastrzeze ja w razie utraty. Po-
nadto zarzadza subskrypcjami oraz ma podglad do
limitéw kartowych. Uzytkownicy aplikacji moga tez

wykonad dowolne przelewy (w przypadku dzieci po-
nizej 13 r.z wymagana jest dodatkowa akceptacja ro- d|a najmeOdszyCh?
dzica). W aplikacji SGB Mobile udostepniono réwniez

ustuge Blik — dziecko moze wygenerowac kod ptat- To dZiGCinnie

nosci, by zaptaci¢ nim w internecie lub sklepie, wy- '
sta¢ przelew na telefon Blik, a takze wystac¢ prosbe proste.
o przelew oraz skorzystac¢ z funkcjonalnosci podzia-
tu rachunku. Pokaz dziecku swiat finanséw

S . . ) w SGB Mobile
Do aplikacji mozna logowac sie za pomoca ustawio-

VISA ING®&
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nego kodu PIN lub biometrycznie — z wykorzysta-
niem odcisku palca lub skanu twarzy. Uzytkownik
moze skorzystac z opcji personalizacji aplikacji, wy-

bierajac awatar, motywy kolorystyczne, a takze ustu-
gi dostepne na pulpicie. Do apki wprowadza go ma-
skotka: lisek Sol, ktory uczy najmtodszych uzytkowni-
kow, jak korzystac z aplikacji.

W tym roku do aplikacji trafita nowa funkcja: moz-
liwos¢ oszczedzania za pomoca Skarbonki. Jest to
nowy typ rachunku oszczednosciowego, ktoéry moz-
na zatozyc¢ jedynie za posrednictwem aplikacji SGB
Mobile. Klient, ktéry zatozyt Skarbonke, moze wybrac
cel oszczedzania, nada¢ mu nazwe, przypisa¢ kon-
kretna kwote, ustali¢ okres oszczedzania, a takze wy-
brad grafike symbolizujaca cel (sposréd dostepnych
w aplikacji).

VISA ING®&

Zatozenie dziecku konta z karta i dostepem do Bli-
ka nie wymaga od rodzica wizyty w placéwce banku -
mozna to zrobié¢ w swojej aplikacji SGB Mobile lub za
posrednictwem bankowosci internetowej. Wraz z za-
tozeniem rachunku dla dziecka u opiekuna w aplika-
cji SGB Mobile pojawia sie panel rodzica, gdzie moz-
na sprawdzi¢ saldo rachunku, historie transakcji, usta-
li¢ limity dla kart i ptatnosci Blik, a takze w przypadku
dzieci ponizej 13 r.z akceptowad przelewy.

Optaty

Prowadzenie rachunku, karta ptatnicza dla najmtod-
szych klientéw oraz bankomaty sa bezptatne.
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Samodzielnosc
bankowania

pod czutg kontrolg rodzica

MATERIAL PRASOWY ING BANK SLASKI

Wprowadzenie dziecka w swiat finansow to wazne
wydarzenie zarowno dla najmtodszych, jak i ich
rodzicow i pierwszy krok na drodze do samodzielnosci.
Jednak tak jak w wielu innych obszarach zycia,
najmtodsi bezpieczniej czuja sie jeszcze pod okiem
rodzicow. Jak zapewni¢ dzieciom przestrzen do
¢wiczenia finansowych umiejetnosci, nie tracac przy
tym poczucia kontroli nad ich bezpieczenstwem?

W dobie ptatnosci bezgotdéwkowych, dzieci czesto pierwsze
kieszonkowe otrzymujg na wtasne konto z aplikacja, zamiast do
portfela. Konto Mobi w ING Banku Slaskim w pakiecie z karta
przedptacona oraz Otwartym Kontem Oszczednosciowym do-
stepne jest juz dla dzieci ponizej 13 roku zycia. Od 6 r.z. dziec-
ko moze korzystac z aplikacji Moje ING, ktéra po aktywacji do-

VISA 1ING® 20
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stosowuje sie do wieku uzytkownika, a mozliwosci i dostep do narzedzi poszerza-
ja sie wraz z wiekiem dziecka. Rodzic, ktory jest klientem ING, moze samodziel-
nie otworzy¢ dziecku konto w swojej aplikacji. Za zatozenie i prowadzenie konta
Mobi nie pobieramy optaty, natomiast pobieramy jednorazowg optate w wysoko-
sci 15 zt za zamowienie karty przedptaconej.

Z kontem Mobi z aplikacja Moje ING mtodzi ¢wiczg samodzielne zarzadzanie
finansami wykonujac podstawowe operacje bankowe. Moga samodzielnie ptacic
karta przedptacona za codzienne zakupy, sprawdzac stan konta, historie transak-
cji czy limity dzienne na karcie. Jesli dziecko korzysta z aplikacji Moje ING zainsta-
lowanej na telefonie z systemem Android, moze korzysta¢ z wygodnych ptatno-
sci zblizeniowych telefonem.

Rodzic z Panelu rodzica w swojej aplikacji ma kontrole nad wydatkami dziec-
ka i czuwa nad ich bezpieczenstwem. Otrzymuje powiadomienia o transakcjach
na koncie — za kazdym razem, gdy dziecko chce wykonac¢ przelew (zwykty lub
na telefon Blik), rodzic automatycznie otrzymuje prosbe o jego realizacje, kto-
rag moze zaakceptowad lub odrzuci¢. Dziecko samodzielnie nie przeleje pienie-
dzy z konta bez naszej zgody. Rodzic rowniez dostaje powiadomienia push o ptat-
nosciach dziecka, wiec na biezaco s$ledzi wydatki i moze zmniejszy¢ lub zwiek-
szy¢ limit transakcji. W ten sposdb moze wesprzec dziecko zdalnie, nawet gdy jest
W pracy, a dziecko w szkole czy na wycieczce. Co wazne, mozemy w kazdej chwili
zablokowac karte, w sytuacji gdy dziecko ja zgubi, lub dostep do bankowosci, gdy
okaze sie, ze zgubit sie tez telefon.

Dodatkowym polem do ¢wiczenia finansowych umiejetnosci dziecka moze
by¢ gra edukacyjna ,Miasto ING" na platformie gamingowej Roblox, gdzie gra-
cze moga trenowad dobre nawyki zwigzane z finansami w sposdb najbardziej
przyjazny, czyli przez zabawe. W tym roku do atrakcji w grze dotaczyta Akademia
Cyberbezpieczenstwa, w ktérej dzieci ucza sie bezpiecznego korzystania z sieci
pod okiem znanych i lubianych twdércéw internetowych, ktérzy wcielaja sie w role
nauczycieli.

VISA 1ING®
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KIEDY | JAK ZACZAC
ROZMAWIAC Z DZIECMI

O PIENIADZACH?

| jak reagowaé, gdy tamia ustalone finansowe zasady?

Psychologia rozwojowa wskazuje, ze juz od najmtodszych

lat dzieci zaczynaja rozumieé podstawowe pojecia zwigzane

z pieniedzmi. Warto zatem wprowadzac je stopniowo,

wykorzystujac codzienne sytuacje. Pamietajmy, ze dzieci

ucza sie przez nasladowanie. Dorosli, jesli chca osiggnadé

edukacyjny sukces, sami musza wykazywac sie finansowa

odpowiedzialnoscia.

Dzieci i pienigdze — ten temat czesto po-
jawia sie w rozmowach rodzicow, ale zwy-
kle w kontekscie wydatkéw na inwesty-
cje w ich rozwqj. Staramy sie ksztatci¢ na-
sze pociechy, posytamy je na rézne za-
jecia rozwijajace ich talenty, zeby byty
szczesliwe i spetnione. Czesto rozposcie-
ramy nad nimi parasol zycia w przekona-
niu, ze to jeszcze nie czas, bo przeciez sa

VISA INGE&D

mate, a moment na powazne rozmowy —
m.in. o pieniadzach — dopiero nadejdzie.
Wydaje nam sie, ze bezpieczniej jest
miec petna kontrole nad wydatkami mto-
dego cztowieka. Czesto nie wiemy, kie-
dy mozemy powierzy¢ dziecku odpowie-
dzialnos$¢ za jego wtasne finanse i jak wy-
robi¢ w nim zdrowy stosunek do pienie-
dzy. Kiedy jest na to wtasciwy moment?
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Zabawa w sklep

Rodzic w swojej roli dorasta wraz z dziec-
kiem. Z czasem nabiera wiedzy o wszel-
kich jego potrzebach. Czterolatek dosko-
nale bedzie juz rozumiat zabawe w sklep,
a zaptacenie w realnym sklepie za cos,
czego pragnie, odbierze jako uczestnic-
two w dorostym swiecie. Mysle, ze to jest
dobry moment na rozmowy z dzieckiem

o pieniadzach i domowym budzecie.

Zwykle w wieku 5-7 lat zawieramy
z dzie¢mi kontrakty zaufania. Umawia-
my sie na przyktad, ze w tym tygodniu nie
kupujemy zabawek, tylko inne rzeczy po-
trzebne do domu, a zachcianki dziecka
odraczamy w czasie. Mozemy przy dziec-
ku zapisac to, co chciatoby kupi¢ w danym
tygodniu. Bedzie to forma uspokojenia
i gwarancji, ze gdy nadejdzie odpowied-
ni moment, nie zapomnimy o upragnio-
nym zakupie. Jako rodzice postarajmy sie
doceni¢ umiegjetnos¢ dotrzymania umo-
WY przez naszego malucha i w ten spo-
séb budujmy moc pojec zaufania i konse-
kwencji.

Pozytywna konsekwencja
i fundamenty zaufania

Konsekwencja czesto kojarzy sie dziecku
negatywnie. Uczmy dziecko od najmtod-
szych lat, ze Swiat sktada sie z konsekwen-
cji zdarzen. Podkreslajmy, doceniajmy, na-
gradzajmy te zachowania dziecka, ktére
prowadza do pozytywnych konsekwencji.

Mowmy tez, czym jest zaufanie. Wy-
obrazmy sobie szesSciolatka, ktéry chce

VISA ING®&

zaprosi¢ przyjaciela na ,nocowanke", naj-
lepiej jeszcze dzis. Ale termin nam nie od-
powiada. Jak wybrna¢ z tej sytuacji? Na
poczatku wyrazmy zadowolenie z powo-
du dobrych relacji chtopcdw i fajnego po-
mystu, nastepnie przy dziecku zapiszmy
w kalendarzu, kiedy bedzie mdgt zapro-
si¢ kolege. A gdy zbliza¢ sie bedzie obie-
cany termin, pokazmy dziecku kalendarz.
Wspdlnie zrébmy plan i wymysimy atrak-
cje tak, zeby dziecko poczuto, jak wazne
jest to wydarzenie dla catej rodziny.

To sa wtasnie nasze fundamenty za-
ufania, jakie tworzymy z dzieckiem od
chwili narodzin — wartosci oparte na do-
brych i szczerych relacjach, zaufaniu
i konsekwencjach. Dziecko wychowywa-
ne w domu, w ktérym czuje sie jego cze-
$cig i uczestniczy w planowaniu inwestycji
rodzinnych, uczy sie odpowiedzialnosci.
Dzieki temu ma wieksze szanse na sukces
w prawidtowym gospodarowaniu wtasny-

mi finansami.

Przygoda z pieniedzmi
zaczyna sie w czwartej
klasie

W okresie rozwojowym, czyli w wieku
7-13 lat, rodzice maja wiele mozliwosci
prowadzenia z dzie¢mi treningu z zarza-
dzania finansami, cho¢ dzieci z klas I-lll
czesto sg odizolowane od reszty szko-
ty. Nie korzystaja ze szkolnego sklepiku,
a do domu wracaja pod opieka dorostych,
a zatem mMmaja ograniczone mozliwosci sa-
modzielnego

zarzadzania pieniedzmi.

Przygoda dziecka z wtasnymi pieniedz-
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mi w praktyce zaczyna sie wiec w czwar-
tej klasie.

Wazne, by na tym etapie rodzice ustalali
z dzieé¢mi, jakie jest przeznaczenie kieszon-
kowego i z jakiego powodu dzieci je do-
staja. O tym nalezy rozmawiac swobodnie.
Pamietajmy, ze dzieciaki dopiero uczg sie
trudnej sztuki zarzadzania wydatkami. Je-
$li chcemy, zeby otwarcie mowity nam, na
co wydaja pieniadze, pozwdlmy im popet-
nia¢ btedy. Rozmawiajmy o trudnosciach,
jezeli sie pojawia. Pokazujmy korzysci pty-
nace z umiejetnosci racjonalnego gospo-
darowania, a nie garnmy za kazda skuche
wynikajaca z realizacji chwilowej zachcian-
ki. Gospodarowanie zasobami jest bardzo
trudne nawet dla dorostych, a co dopiero
dla dziecka, kiedy dookota jest tak duzo
kuszacych rzeczy do kupienia.

Dlatego bardzo wazne jest ustalenie
z dzie¢mi limitow wydatkoéw, ale tez ich
przestrzeganie. Mtodsze dzieci lepiej po-
radza sobie z niewielkimi kwotami wy-
dzielonymi na krétki czas. Jezeli dziecko
w ciggu jednego dnia wyczerpie limit, kto-
ry miat wystarczyc¢ na tydzien, zta praktyka
jest dosypywanie pieniedzy. Od nastepne-
go tygodnia mozna zmieni¢ zasady, wpro-
wadzajac np. limity dzienne albo dwudnio-
we, dzieki czemu dziecko zacznie uczyc sie
myslenia ekonomicznego, a my wyznacza-

nia granic.

Letni ob6z szkota finansow

Bardzo dobrym sprawdzianem dla dzie-
ci w zarzadzaniu finansami jest letni obdz.

Od wielu lat organizuje takie wyjazdy

VISA 1ING®

i moge obserwowad, jak sobie z tym radza.
Zdarza sie, ze jedni rodzice na 14-dniowy
obdz daja dziecku kilkaset ztotych, inni np.
80 zt. | czesto jest tak, ze w obydwu przy-
padkach dzieci proszg o dofinansowanie.

Osobiscie uwazam - i tak tez podpo-
wiadam rodzicom — ze obecnie 200 zt na
dwa tygodnie pozwala zaspokoi¢ wszel-
kie stodkie zachcianki mtodego cztowie-
ka oraz kupi¢ drobne upominki dla najbliz-
szych. Konsekwencja jest kluczem, bo tyl-
ko wtedy dziecko uczy sie planowania wy-
datkdédw oraz dociera do niego prawda, ze
nie mozna miec wszystkiego.

Na moich obozach dzieci moga trzymacd
pienigdze w tzw. obozowym banku, czy-
li u opiekuna, ktéry w kazdej chwili moze
podpowiedzied, co zrobié, zeby pieniedzy
wystarczyto do konca obozu. W pewnym
sensie opiekun petni role doradcy banko-
wego. Mtodsze dzieci chetnie korzysta-
ja z tej pomocy, starsze niekoniecznie, bo
chca juz miec petng kontrole nad wydat-
kami.

Kontrakt finansowy

W pewnym wieku dzieci moga korzystac
tez z kart ptatniczych czy bankowych apli-
kacji w telefonie, a wiec w miare swobod-
nie zarzadzac¢ pieniedzmi, ale ich zrédtem
sq dochody rodzicéw. Gdy mtody cztowiek
poniesie finansowa porazke (wyda wie-
cej pieniedzy, niz powinien), uzupetnienie
konta przez rodzica - chod najbardziej po-
zadane w takiej sytuacji przez dziecko —
nie spowoduje progresu w umiejetnosci
dysponowania pieniedzmi.
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Dlatego rodzice powinni bardzo doktad-
nie ustali¢ z dzieckiem zasady ewentual-
nego ,dotadowania” konta oraz zawrzed
swego rodzaju kontrakt, w ktérym opisa-
ne beda konsekwencje naduzycia zaufa-
nia, czyli naruszenia ustalonych zasad, np.
brak kieszonkowego przez okreslony czas.

Dzieki
technologicznym

wspotczesnym  rozwigzaniom
rodzice moga mied
wieksza niz kiedys kontrole nad wydatka-
mi swoich dzieci. Jednoczesnie dziecko ma
poczucie samodzielnego zarzadzania swo-
imi finansami. Osiggniecia techniki niewat-
pliwie wspomagajq procesy wychowawcze
i wptywajace na rozwdj odpowiedzialnosci,
samodyscypliny i racjonalnego myslenia
u mtodych ludzi. Natomiast rodzice dzieki
tym narzedziom moga by¢ strong dorad-
czaiwspierajaca. Zawsze moga sie zdarzyc¢
trudne sytuacje do pokonania, bo dziec-
ko wyda pienigdze niezgodnie z umowa,

VISA 1ING®

kupi cos poza planem, nawet wtedy, kiedy
wspotpraca dobrze sie uktada.

Zachowujac prawidtowy dystans, sta-
rajmy sie rozwigza¢ problem pokazu-
jac dziecku konsekwencje jego dziatan
i korzysci jakie wynikaja z dotrzymywania
umow. Sukcesem wychowawczym w sfe-
rze zarzadzania finansami rodzinnymi be-
dzie wspdtpraca rodzicdw z dzie¢mi opar-
ta na szczerym dialogu i zaufaniu. Budujac
w dziecku mocne fundamenty na takich
wartosciach jak zaufanie, dobre rodzinne
relacje, szczery dialog, odpowiedzialnosé
za swoje dziatania wobec bliskich i poczu-
cie bycia wspdtudziatowcem budzetu ro-
dzinnego, mamy duze szanse przekazac
dziecku dyplom ukonczenia ,domowej

akademii bankowosci".
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Inwestuj, zarabiaj i baw sie
z gra planszowg ,Misja Kasa”
od Credit Agricole

Jak zarzadzac pieniedzmi, jak inwestowacd i jak zarobié, a nawet
- jak dodawac¢ i odejmowaé - czy mozna dowiedzie¢ sie tego
wszystkiego przesuwajac pionki na planszy? Jak najbardziej. Bank
Credit Agricole, przy wspotpracy z firmami The Heart i Master-
card, przygotowat gre planszowa ,Misja Kasa", przy ktoérej cata
rodzina bedzie sie swietnie bawic¢ i jednoczesnie uczyc¢ finanséw.
Gre mozna zdoby¢ w specjalnej promocji Konta dla Ciebie Junior.

.Misja Kasa" to gra planszowa stworzona z mysla o rodzinnej rozgrywce z udzia-
tem dzieci. Fabuta gry toczy sie w fikcyjnym miasteczku, a gracze wcielaja sie
w role postaci, dla ktérych kazdy dzien jest nowa przygoda: szansa na inwestycje,
dodatkowy zarobek lub zrobienie czegos$ dobrego dla siebie, innych ludzi czy sro-
dowiska. Zycie pisze jednak rézne scenariusze, dlatego gracze musza by¢ czujni
i sprytnie radzi¢ sobie z niektérymi, losowymi zdarzeniami.

- Gra planszowa to idealna forma grywalizacji, ktéra umozliwia zabawe i nauke
jednoczesnie. Podczas rozgrywki dzieci ucza sie skupienia, rozumienia zasad, tro-
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che matematyki i przede wszystkim zarzadzania pieniedzmi. Jednoczesnie od-
poczywaja od wszechobecnej elektroniki — wiemy, ze tego oczekuja tez ich ro-
dzice. Dla wszystkich graczy jest to okazja, by spedzi¢ czas w rodzinnym gronie
- podkresla Marcin Data, dyrektor departamentu zarzadzania segmentami, daily
banking oraz produktami oszczednosciowymi.

Gre stworzyt Sergiusz Sawin z firmy The Heart. Pomagata mu Olga Chechtacz,
takze z The Heart, przy wsparciu zespotu banku Credit Agricole. Partnerem pro-
jektu jest Mastercard. Na kolejnych etapach powstania gry tworcy zapraszali do
testdw dzieci, dzieki czemu mozna byto sprawdzac rozgrywke w praktyce.

- Nasi testerzy byli bardzo wymagajacy, a ich wskazdéwki pomogty nam znacz-
nie usprawnié¢ doswiadczenie grania — zaznacza Sergiusz Sawin, twdrca gry ,Misja
Kasa".

Gra wspiera edukacje finansowg najmtodszych i pozwala wprowadzacd dziecko
w $Swiat pienigdza. W prosty sposdb pokazuje, co to jest pozyczka, lokata, dlacze-
go warto sie ubezpieczad, a takze, jak dziataja karty ptatnicze.

- Nauka poprzez zabawe jest jednym ze skuteczniejszych sposobow przyswa-
jania wiedzy i budowania nowych nawykow. Jako firma dziatajgca w branzy finan-
sowej, szczegdlna wage przyktadamy do edukacji i wtgczenia finansowego, dlate-
go z niezwyktym entuzjazmem wspieramy projekty, ktdre sq skierowane do naj-
mtodszych. Misja Kasa to zatem nie tylko swietny pomyst na rodzinne popotudnie,
ale réwniez bardzo skuteczne narzedzie do budowania swiadomosci finansowej
u dzieci — dodaje Jerzy Hotub, dyrektor marketingu i komunikacji na Polske, Cze-
chy i Stowacje w Mastercard Europe.

Jak dostac gre? Wystarczy, ze rodzic otworzy Konto dla Ciebie Junior oraz wy-
razi zgode na komunikacje SMS i e-mail, a nastepnie dziecko co najmniej trzy razy
zaptaci w sklepach kartg Mastercard Junior. Z promocji moga skorzysta¢ oso-
by, ktorych dziecko w momencie otwarcia Konta dla Ciebie Junior bedzie miato
ukonczone 7 lat. Promocja potrwa do konca pazdziernika.

VISA 1ING®

37



BANKOWOSC
DLA DZIECI

KATARZYNA PAWLEOWICZ
DYREKTORKA GO-TO-MARKET NA POLSKE
W DZIALE DS. ROZWOJU PRODUKTOW W VISA

JAK WPROWADZIC NAJMEODSZYCH
W SWIAT BANKOWOSCI | FINANSOW

Juz pokolenie Z wywarto znaczgcy wptyw na sposob
funkcjonowania firm, a to kolejne, ktore wkrétce wejdzie

na rynek pracy, moze na niego jeszcze bardziej wptyngé.
Wprowadzanie dzieci w swiat finanséw juz od najmtodszych
lat i edukacja w tym zakresie mogqg by¢ istotne dla ich sukcesu
i bezpieczenstwa. W wywiadzie dla Cashless.pl, Katarzyna
Pawtowicz, dyrektorka Go-To-Market na Polske w dziale

ds. rozwoju produktéow w Visa, opowiada o bankowosci dla
najmtodszych i programach edukacyjnych, ktére wigczajqg ich
w system finansowy.

Dlaczego Visa angazuje sie w projekty zwigzane z bankowoscia dla
dzieci?

Visa angazuje sie w dziatania z zakresu edukacji finansowej, wierzac, ze
wieksza swiadomos¢ finansowa pozwala ludziom lepiej zarzadzad swo-
imi pieniedzmi, a tym samym poprawic jakos¢ swojego zycia. Uwazam,
ze dzieci juz od matego powinny byc¢ uczone dobrych nawykéw zwigza-
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nych z pieniedzmi. To wazna zyciowa umiejetnosé. Z badania Visa, ktore
pokazalismy pod koniec 2023 roku, wynika, ze ponad 3 przedstawicie-
li pokolenia Alfa w Europie chce posiadac przedsiebiorstwo, prowadzi¢
mata firme albo miec jakas niewielka dziatalnos¢ gospodarczy'. Ale by
mogli sta¢ na czele kolejnej fali przedsiebiorczosci w regionie, beda po-
trzebowac dostepu do umiejetnosci cyfrowych oraz programaow wspie-
rajacych ich rozwdj.

Dlatego w catej Europie Visa, poprzez liczne partnerstwa, pomaga naj-
mtodszym zarzadzac¢ finansami w coraz bardziej cyfrowym sSwiecie.
Wspdtpracujemy z ekspertami i z naszymi klientami, np. bankami, aby
dostarczac zasoby i szkolenia, ktére jak dotad bezposrednio przyniosty
korzysci ponad milionowi? mtodych Europejczykow.

Dlaczego warto uczy¢ juz bardzo mate dzieci, jak zarzadzaé¢ swoimi
pieniedzmi? Czy oprécz waloru edukacyjnego wazne jest tez przygo-
towanie do sytuacji zwigzanych z zagrozeniami w sieci?

W Visa wierzymy, ze umiejetnos¢ zarzadzania finansami jest kluczowa,
zeby sobie poradzi¢ w dorostym zyciu. Zaangazowalismy sie w projekt
.Bezpieczenstwo w Cyberprzestrzeni”, ktéry dzieki wsparciu Visa zwiek-
sza Swiadomosc¢ zagrozen w sieci | promuje odpowiednie postawy zwig-
zane z cyberbezpieczenstwem. Celem projektu jest pomoc Polakom
W nauce bezpiecznego i pewnego korzystania z nowoczesnych narzedzi
cyfrowych, w tym bankowosci internetowej. Projekt dotart juz do ponad
260 000 uczniow w kraju.?

Jak dzi$ wyglada bankowos$é dla dzieci? Do jakich ustug finansowych
daja dzieciom dostep instytucje finansowe?

Produkty bankowe dla rodzicéw i dzieci cieszg sie rosnaca popularno-
scia, a to za sprawa technologii, ktdra coraz czesciej oferuje nowe spo-
soby podnoszenia poziomu edukacji finansowej wsrod mtodych ludzi.*

1 Badanie na zlecenie Visa i przeprowadzone przez Opinium na prébie 3000 dzieci w wieku 8-14 lat, mie-
dzy 16 a 20 sierpnia 2023. Dane zostaty zebrane za pomoca ankiety internetowej na szesciu rynkach w
Europie, w tym w Wielkiej Brytanii, Wtoszech, Hiszpanii, Polsce, Francji i Szwecji. Na kazdym rynku proba
wynosita 500 dzieci.

2 Visa Financial Literacy Fact Sheet, Practical Money Skills, https://www.practicalmoneyskills.com/con-
tent/dam/financial-literacy/practical-money-skills/presskit/Visa FactSheet Financialliteracy.pdf

3 Dane dotyczace projektu prowadzonego przez Warszawski Instytut Bankowosci ,Bezpieczenstwo w
Cyberprzestrzeni”, https://cyberwib.edu.pl

4 Rozwiazania bezgotéwkowe zaréwno dla dzieci, jak i rodzicow, oparte na ankiecie przeprowadzonej
wsréd klientdéw i badaniach przeprowadzonych w pazdzierniku 2020 r.
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Dlatego nie tylko pracujemy nad nowymi propozycjami, takimi jak np.
karta Visa, ktéra mozna powiazac z kontem dorostego, ale takze zdecy-
dowalismy sie wesprzec¢ banki oraz innych wydawcoéw, tworzac zestaw
rekomendacji dla deweloperéw pracujacych nad aplikacjami bankowy-
mi dla rodzicéw i dzieci.

To ciekawe, moze Pani co$ wiecej na ten temat powiedzieé?

Oczywiscie! Zaprojektowalismy zestaw narzedzi edukacyjnych, rozwig-
zan lojalnosciowych oraz model doswiadczenia klienta. Wierzymy, ze re-
komendacje dotyczace edukacji finansowej mtodej osoby musza bycé
przekazane w sposdb, ktdry daje swobode i hie podwaza metod wycho-
wawczych rodzicéw czy opiekundw. Osiggamy to, pozwalajac im na pod-
jecie ostatecznej decyzji, w zaden sposdb jej nie wartosciujac. W przyje-
tym przez nas podejsciu przewidujemy mozliwos¢ wprowadzenia limitu
wydatkdéw catosciowych oraz ograniczenia srodkéw przewidzianych na
konkretne produkty i ustugi. Taka aplikacja powinna dostarczac¢ rodzi-
com istotne informacje (rowniez w postaci powiadomien) o finansowej
aktywnosci ich dzieci, a takze umozliwia¢ akceptowanie lub odrzucanie
dokonywanych przez nie przelewow.

Bankowanie dla najmtodszych to na pewno wazna cze$¢ edukacji. Ja-
kie najciekawsze projekty tego typu realizowata Visa?

Jest sporo takich przyktadow. Aby jak najlepiej wspiera¢ spotecznosci,
w ktoérych dziatamy, rozszerzamy w Visa nasza dziatalnosé poza zarza-
dzanie finansami. Koncentrujemy sie na rozwoju umiejetnosci, ktére
przetoza sie na wiekszy dostep do wiedzy i rozwiazan, a takze przyspie-
szq witaczenie finansowe poprzez réznorodne programy edukacyjne.
To dotyczy rowniez dzieci. | jest bardzo wazne, bo jak pokazuje badanie
London Institute of Banking and Finance ,Young persons' money index
2022/23", tylko 8% osdb w wieku 15-18 lat wskazato szkote jako gtowne
zrédto wiedzy finansowej, podczas gdy 68% wymienito rodzicow, a 19%
uznato sie za ,samoukow".®

Aby pomoc rodzicom i nauczycielom rozpoczac kluczowa rozmowe na

5 Salvatore Nigro, FT Adviser, 'Financial education must be on curriculum for all primary-aged children’,
https://www.ftadviser.com/opinion/2023/07/11/financial-education-must-be-on-curriculum-for-all-pri-
mary-aged-children
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temat madrego zarzadzania finansami z najmtodszymi, stworzylismy
we wspotpracy z Marvel Comics darmowy komiks edukacyjny na temat
finansow pt. ,Avangers: Saving the Day". Poprzez naszg platforme Prac-
tical Money Skills wspieramy z kolei dzieci w nauce podstaw, i tym sa-
mym krok po kroku zblizamy sie do wiekszego wtgczenia finansowego.
Oferujemy darmowe narzedzia edukacyjne, takie jak plany lekcji dla na-
uczycieli, aplikacje do planowania wydatkow osobistych i gry online do-
stosowane do potrzeb i zainteresowan réznych grup wiekowych.

Czy, a jesli tak, to w jaki sposéb, bedzie sie zmienia¢ to, co banki ofe-
ruja najmtodszym klientom?

Postep technologiczny zmienia to, jak zyjemy, wydajemy pieniqgdze i za-
rzadzamy nimi. W potaczeniu z rosnacymi oczekiwaniami mtodszych
pokolen, bedzie mie¢ on ogromny wptyw na sposdéb dziatania i mysle-
nia firm oraz rzaddw, a takze na funkcjonowanie catej gospodarki. Zmia-
na przyjdzie szybciej, niz nam sie wydaje. Mtodzi ludzie oczekuja, ze zy-
cie bedzie tatwe i wygodne — zrozumienie ich podejscia to ,byc¢ albo nie
by¢" dla firm i warunek zbudowania preznie rozwijajacej sie gospodar-
ki. Dla nas to ekscytujacy czas — jestesmy gotowi, by pomagad naszym
klientom i partnerom w odnalezieniu sie w $wiecie zmian oraz w przygo-
towaniu na nowy etap rozwoju. Oczekiwaniom nowego pokolenia spro-
staja tylko ci, ktérzy szybko przystosuja sie do nadchodzacych wyzwan.
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Jak chroni¢ najmtodszych
przed zagrozeniami

w internecie i jak moga
w tym pomaoc najnowsze
rozwigzania
technologiczne

Internet stat sie nieodtacznym elemen-
tem zycia mtodych ludzi. Czesto nazy-
wany jest "podwodrkiem wspodtczesnych
nastolatkéw". Niestety, z sieci korzysta-
ja rowniez dzieci znacznie mtodsze, poni-
zej 10 roku zycia. Czy rodzice zdaja sobie
sprawe z tego, co ich pociechy robig onli-
ne? Jakie zagrozenia czyhajg na nie w wir-
tualnym swiecie i czy wiedzg, jak im zapo-
biegac?

Badanie ,Nastolatki 3.0" przeprowa-
dzone przez NASK ukazuje niepokojaca
rzeczywistos¢. Nastolatki spedzaja onli-
ne srednio 5 godzin i 36 minut dziennie
w dni powszednie i az 6 godzin i 16 minut
w weekendy. Co wiecej, przecietny na-
stolatek otrzymuje swoj pierwszy telefon

VISA

z dostepem do internetu w wieku zaled-
wie 8 lat i 5 miesiecy, podczas gdy mini-
malny wiek korzystania z wiekszosci por-
tali spotecznosciowych to 13 lat. To otwie-
ra drzwi do kontaktu z tresciami nieodpo-

wiednimi dla ich wieku i rozwoju.

Badania pokazujg réwniez duza roz-
bieznos¢ miedzy deklaracjami rodzi-
cow a rzeczywistoscia. Wiekszos¢ nasto-
latkéw twierdzi, ze rodzice nie ustalaja
Z nimi zadnych zasad korzystania z inter-
netu, podczas gdy niemal 60 proc. rodzi-
cow deklaruje, ze takie zasady ustala. Po-
dobne rozbieznosci dotyczg doswiadczen
z przemoca online i dostepem do tresci
pornograficznych. To wskazuje na niski
poziom Swiadomosci rodzicéw na temat

aktywnosci ich dzieci w sieci.

W obliczu tych zagrozen rola technolo-
gii w ochronie dzieci online staje sie klu-
czowa. Edukacja i nadzdér rodzicielski sa
niezwykle wazne, ale same nie wystarcza.
Potrzebne sa nowoczesne rozwiazania

technologiczne, ktére pomoga zapewnic

()
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mtodym ludziom bezpieczne srodowisko

online.
Zagrozenia dla dzieci ery
cyfrowej

Wraz z rozwojem technologii cyfrowych,
zmienia sie réwniez krajobraz zagrozen,
na jakie narazone sa dzieci. Era cyfrowa,
cho¢ oferuje niezliczone mozliwosci edu-
kacyjne i spoteczne, niesie ze soba row-
niez szereg wyzwan, ktére rodzice i opie-
kunowie muszg zrozumiec i nauczy¢ sie
stawiac im czoto.

Media spotecznosciowe, niegdys prze-
strzen do nawigzywania kontaktow i dzie-
lenia sie informacjami, staty sie réwniez
arena dla cyberprzemocy. Hejting, stal-
king,  publikowanie kompromitujacych
materiatéw to tylko niektére z form prze-
mocy, ktére moga mied¢ druzgocacy
wptyw na zdrowie psychiczne dzieci. Ano-
nimowos¢ i tatwosc rozpowszechniania in-
formacji w sieci poteguja te zagrozenia,
czyniac je jeszcze trudniejszymi do kon-

trolowania.

Zalew nieodpowiednich tresci i algo-
rytmy personalizujace przekaz stanowig
kolejne wyzwanie. Dzieci moga by¢ nara-
zone na tresci o charakterze seksualnym,
przemocowym czy promujacym niena-
wisé, co moze wptywad na ich rozwdj i po-
strzeganie Swiata. Naduzycia seksualne
online, takie jak grooming czy sexting, to
szczegdlnie niepokojace zagrozenia. Dra-
piezcy wykorzystujg technologie do na-
wigzywania kontaktow z dzie¢mi, zdoby-
wania ich zaufania i manipulowania nimi.

Takze uzaleznienie od internetu i gier
to problem, ktéry dotyka coraz wiecej
dzieci. Nadmierne korzystanie z tech-
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nologii moze prowadzi¢ do izolacji spo-
tecznej, problemoéw ze snem, koncentra-
cja i nauka. Kradziez danych osobowych
i oszustwa finansowe to kolejne putapki,
z ktorymi dzieci moga sie zetknac w sieci.
Phishing, malware czy fatszywe strony in-
ternetowe to tylko niektére z metod wy-
korzystywanych przez cyberprzestepcow.

Zrozumienie tych zagrozen to pierwszy
krok do ochrony dzieci w erze cyfrowej.
Edukacja, otwarta komunikacja i odpo-
wiednie narzedzia technologiczne moga
pomoc w zapewnieniu bezpieczenstwa

online.

Technologie w stuzbie
bezpieczenstwa dzieci

W odpowiedzi na rosnace zagrozenia
W sieci powstaje coraz wiecej innowa-
cyjnych technologii, ktére maja na celu
ochrone dzieci w Swiecie online. Rozwia-
zania te wykraczajg poza tradycyjne me-
tody kontroli rodzicielskiej, oferujac za-
awansowane funkcje oparte na sztucz-
nej inteligencji, biometrii czy technologii
blockchain.

Nowoczesne narzedzia kontroli rodzi-
cielskiej to nie tylko filtrowanie trescii blo-
kowanie stron. To zaawansowane systemy,
ktére pozwalajg rodzicom monitorowad
aktywnos$¢ dzieci w mediach spoteczno-
Sciowych, analizowa¢ sentyment ich wy-
powiedzi, a nawet wykrywac oznaki cyber-
przemocy. Dzieki alertom w czasie rzeczy-
wistym, rodzice moga szybko reagowac
na potencjalne zagrozenia. Przyktadami
takich rozwigzan moga byc¢ aplikacje takie
jak Qustodio, Norton Family Premier czy
Bark, ktére oferujg szeroki zakres funk-
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cji kontroli rodzicielskiej, w tym monitoro-
wanie aktywnosci online, zarzadzanie cza-
sem ekranowym, filtrowanie tresci i lokali-
zacje GPS.

Z kolei biometryczna weryfikacja wieku
to technologia, ktdéra wykorzystuje unikal-
ne cechy fizyczne, np. rysy twarzy, do po-
twierdzenia wieku uzytkownika. To sku-
teczne narzedzie do ograniczania do-
stepu dzieci do nieodpowiednich tresci
i ustug onling, takich jak strony hazardowe
czy pornograficzne. To technologia szyb-
ka, doktadna i bezpieczna, a jednocze-
$nie dbajgca o prywatnosc uzytkownikow.
Na przyktad biometryczne potwierdzanie
wieku — technologia, ktérg oferuje Identt,
jest przysztoscia bezpiecznego interne-
tu dla dzieci. Juz teraz widzimy jej zasto-
sowanie w branzach takich jak gry hazar-
dowe czy sprzedaz alkoholu online. Dzie-
ki biometrii mozemy zapewni¢ skuteczna
i jednoczesnie przyjazna dla uzytkownika
weryfikacje wieku, chronigc dzieci, jedno-
czesnie szanujac ich prywatnosc.

Sztuczna inteligencja,
uczenie maszynowe,
blockchain...

W ochronie dzieci online coraz wieksza
role odgrywajg tez sztuczna inteligencja
(Al) i uczenie maszynowe. Algorytmy Al sa
wykorzystywane do wykrywania i bloko-
wania szkodliwych tresci, takich jak prze-
moc, pornografia czy mowa nienawisci.
Narzedzia takie jak SafeToNet wykorzy-
stuja Al do analizy tresci i kontekstu wy-
powiedzi, identyfikujac potencjalne za-
grozenia. Inne rozwiazania, takie jak Net
Nanny, wykorzystuja uczenie maszynowe
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do ciggtego doskonalenia swoich filtréw
tresci.

Z kolei technologia blockchain, znana
przede wszystkim z rynku kryptowalut,
rowniez ma potencjat w zakresie ochro-
ny danych osobowych dzieci w interne-
cie. Blockchain umozliwia tworzenie zde-
centralizowanych tozsamosci cyfrowych,
ktére sa odporne na manipulacje i kra-
dziez. Dzieki tej technologii dzieci mogty-
by miec¢ wiekszg kontrole nad swoimi da-
nymi osobowymi, decydujac, kto i w jakim
zakresie moze miec do nich dostep.

Oprécz  wymienionych  technologii,
powstaja inne innowacyjne rozwigzania
w stuzbie ochrony najmtodszych. Przykta-
dowo, wirtualna rzeczywisto$¢ (VR) moze
by¢ wykorzystana do szkolenia dzieci w za-
kresie bezpieczenstwa-online, symulujac
realistyczne sytuacje i uczac, jak reago-
wac na potencjalne zagrozenia. Aplika-
cje promujace zdrowe nawyki cyfrowe, ta-
kie jak Forest czy Space, pomagaja dzie-
ciom zarzadzac czasem spedzanym onli-
ne i unika¢ uzaleznienia.

Edukacja i zaangazowanie
rodzicow

Technologia, cho¢ niezwykle pomoc-
na, nie jest jedynym rozwigzaniem pro-
blemu bezpieczenstwa dzieci w sieci.
Réwnie wazne sa edukacja cyfrowa oraz
wspotpraca rodzicow, edukatoréw i rzadu,
a wrecz kluczowe dla zapewnienia dzie-
ciom bezpiecznego i pozytywnego do-
Swiadczenia online.

Edukacja cyfrowa powinna zaczynac
sie od najmtodszych lat. Dzieci musza na-
uczy¢ sie krytycznego muyslenia, anali-
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