
PLAN DZIAŁANIA NA PRZECZ POPRAWY ZAPEWNIANIA DOSTĘPNOŚCI OSOBOM ZE SZCZEGÓLNYMI 
POTRZEBAMI W MIEJSKIM OŚRODKU POMOCY SPOŁECZNEJ IM. BŁ. R. CHYLIŃSKIEGO  

W KONSTANTYNOWIE ŁÓDZKIM  

LP. ZAKRES DZIAŁALNOŚCI REALIZUJĄCY ZADANIA SPOSÓ REALIZACJI TERMIN 
REALIZACJI 

1.  

 

Wspieranie osób ze 

szczególnymi potrzebami w 

zakresie dostępności 

architektonicznej, cyfrowej  

i informacyjno - 

komunikacyjnej 

Koordynator ds. 

dostępności 

 

Osoby wyznaczone do 

bezpośredniej 

współpracy 

Przyjmowanie uwag, opinii  

i sugestii dotyczących 

dostępności w Ośrodku, 

działania mające na celu 

ułatwienia dostępu osobom 

potrzebującym 

Cały okres 

działania 

2.  

Monitorowanie działalności 

Ośrodka w zakresie 

zapewnienia dostępności 

osobom ze szczególnymi 

potrzebami 

Koordynator ds. 

dostępności 

Bieżąca analiza potrzeb osób 

ze szczególnymi potrzebami. 

Podejmowanie działań 

mających na celu usuwanie 

barier i zapobieganie ich 

powstawaniu. 

Cały okres 

działania 

3.  

Wdrażanie działań mających 

na celu poprawę zapewnienia 

dostępności architektonicznej, 

cyfrowej, informacyjno – 

komunikacyjnej na rzecz osób 

ze szczególnymi potrzebami 

Koordynator ds. 

dostępności 

Wprowadzanie 

rekomendacji wynikających  

z przeprowadzanych 

audytów 

Cały okres 

działania 

4.  

Dostosowanie strony 

internetowej i BIP do 

minimalnych wymagań w 

zakresie dostępności cyfrowej i 

informacyjno - komunikacyjnej 

Koordynator ds. 

dostępności 

 

Informatyk 

Publikowanie tekstów, 

załączników zapewniających 

dostępność cyfrową. 

Podpisywanie grafik, zdjęć 

tekstami alternatywnymi 

Cały okres 

działania 

5.  
Zapewnienie dostępu 

alternatywnego 

Koordynator ds. 

dostępności 

Zapewnienie dostępu 

alternatywnego w 

przypadku, gdy z przyczyn 

niezależnych technicznych 

lub prawnych, Ośrodek nie 

będzie w stanie zapewnić 

dostępności osobie ze 

szczególnymi potrzebami 

Cały okres 

działania 

6.  

Sporządzanie raportu o stanie 

dostępności osobom ze 

szczególnymi potrzebami 

Koordynator ds. 

dostępności 

Zebranie danych zbiorczych 

do raportu od pracowników 

Ośrodka, przekazanie do 

zatwierdzenia Dyrektorowi, 

przekazanie Wojewodzie 

Łódzkiemu, publikacja na 

stronie podmiotowej BIP 

Ośrodka 

Marzec 

2025 r., 

następne 

raporty co 

4 lata 

 


