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POJECIE DORADGY OBYWATELSKIEGO

* Pojecie doradcy obywatelskiego jest zwigzane przede wszystkim z
nieodptatnym poradnictwem obywatelskim

* Doradca obywatelskim jest osoba, ktora udziela roznego rodzaju

porad obywatelskich
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JAKIMI SPRAWAMI PRZEDE WSZYSTKIM
ZAJMUJE SIE DORADCA OBYWATELSKI?

Doradca swiadczy w szczegolnosci porady dla osob
zadtuzonych i porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz

I
zabezpieczenia spotecznego. —
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NIEODPLATNE PORADNICTNO
OBYWATELSKIE

* Doradcami obywatelskimi moga byc osoby

o roznym wyksztatceniu, poniewaz katalog o0

specjalizacji poradnictwa obywatelskiego

jest bardzo szeroki ‘”l *“”
* Takie poradnictwo moga swiadczyc osoby

majace wyksztatcenie wyzsze
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JAKI KIERUNEK MOZNA SKONCZYC BY
ZOSTAC DORADCA OBYWATELSKIM?

* Doradztwo obywatelskie obejmuje wiele
specjalizacji, dlatego s3 to tylko przyktadowe
kierunki studiow po ktorych mozna swiadczyc
takie ustugi

* Moga by<¢ to: prawo, psychologia, pedagogika,
politologia, praca socjalna, profilaktyka
spoteczna, socjologia, dziennikarstwo,
kulturoznawstwo.
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JAKI JEST NIEZBEDNY
WARUNEK DO SPELNIENIA?

UWAGA: Doradca moze byc tylko osoba, ktora ukonczyta odpowiednie szkolenie lub ma
zaswiadczenie o odpowiedniej wiedzy i doswiadczeniu

* Niezbedne jest ukonczenie szkolenia, ktore przygotuje nas do petnienia funkcji doradcy, a
nastepnie zdanie egzaminu

* Bez tego nie mozemy swiadczyc nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, nawet jesli
posiadamy wyksztatcenie wyzsze

* Wyjatkiem od tej zasady jest sytuacja, w ktorej osoba posiada doswiadczenie w swiadczeniu
poradnictwa obywatelskiego i uzyskata zaswiadczenie potwierdzajace posiadanie wiedzy i
umiejetnosci w tym zakresie wydane przez odpowiednia instytucje
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JAK WYGLADA SZKOLENIE Z ZAKRESU
PORADNIGTWA OBYWATELSKIEGO?

e Caty kurs trwa 70 godzin. Mozna go podzieli¢ na 3 etapy:

|. 15 godzin — zajecia z metodyki pracy doradcy

2. 20 godzin- zagadnienia zwiazane z poradnictwem osob
zadtuzonych

3. 35 godzin szkolenia merytorycznego moze zostac poswiecone
tematyce zabezpieczenia spotecznego, spraw mieszkaniowych,

dziedziczenia, wiasnosci oraz roznych dziedzin prawa
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CZEGO MOZNA SIE NAUCZYC NA
KURSIE?

W ramach 70-godzinowego szkolenia na doradce odbywa sie wiele ciekawych kursow. Ich
tematyka to m.in..

* Korzystanie z pomocy spotecznej + Egzekucja komornicza

* Szkolenie podstawowe z poradnictwa obywatelskiego

* Prawa konsumenta

* Poradnictwo dla osob doswiadczajacych przemocy w rodzinie

* Pokonywanie trudnosci w pracy doradcy poradnictwa obywatelskiego

* Wsparcie dla osob zagrozonych utrata zatrudnienia i bezrobotnych
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GZY TAKIE SZKOLENIE JEST
BEZPLATNE?

* NIE.

Za szkolenie tacznie z egzaminem si¢ pfaci.

Jednym z podmiotow uprawnionych do prowadzenia tego typu szkolen jest Zwiazek Biur
Porad Obywatelskich — na ich stronie internetowej mozna znalezc informacje na temat kursow,
ich cen oraz miejsc, w ktorych sa prowadzone.

Link:

Experto Pro Bono



https://zbpo.org.pl/

Ukonczyc studia
wyzsze

Odbyc 70-godzinne
szkolenie
przygotowawczego

JAK 20STAC DORADCA W 3 KROKACH

Zdac egzamin,
ktory daje
uprawnienia do
petnienia funkg;ji
doradcy
obywatelskiego
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PAMIETAIMY!

* Pomaganie innym jest praca trudna szczegolnie ze wzgledu na to, ze moga
wystepowac rozne sytuacje i problemy, na ktore nie jestesmy przygotowani.
Dlatego bardzo wazne jest by doradca byt wyposazony w odpowiednia wiedze
i umiejetnosci.

* W tym celu co najmniej raz w roku doradca jest zobowiazany do odbycia
kursow doszkalajacych.
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GO OBEJMUIJE KURS DOSZKALAJACY?

* Obejmuje co najmniej 8 godzin zajec z zakresu praktycznych
aspektow zwigzanych ze swiadczeniem poradnictwa
obywatelskiego, w tym dotyczacych poszczegolnych jego dziedzin.
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GZY KURSY DOSZKALAJACE SA
OBOWIAZKOWE?

* Tak. Jest to obowiazek ustawowy, bo doradca uczeszczat na kursu
doszkalajace.

* Po zakonczeniu kursu doszkalajacego podmiot prowadzacy kurs
wydaje zaswiadczenie potwierdzajace uczestnictwo w kursie
doszkalajacym.
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0 CZYM WARTO PAMIETAC?

Nieodptathna pomoc prawna rowniez jest forma
doradztwa obywatelskiego, ale nie kazda osoba moze ja
petic. Do tego nalezy miec odpowiednie wyksztatcenie

zawodowe. ‘
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NIEODPLATNA POMOC PRAWNA

* Doradcami w zakresie nieodptatnej pomocy prawnej moga byc:
v’ adwokaci

v radcy prawni

v’ aplikanci adwokaccy lub radcowscy

v’ doradca podatkowy — w zakresie prawa podatkowego, z wytaczeniem spraw podatkowych
zwiazanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarcze;;

v’ osoba z wyksztatceniem prawniczym po uzyskaniu tytutu magistra prawa i spetniajaca odpowiednie
wymagania

v’ mediator w zakresie nieodpfatnej mediacji.
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RODEA

* Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawne;
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