Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Ostrowcu Swietokrzyskim

Ufl ) Swjeto'krzséﬂglggrzyski Ostrowiec Swigtokrzyski, dnia 10.05.2023r
27-400 Ostrowiec

tel. 41 249 94 08 fax 41 248 01 27

Zaproszenie do zlozenia oferty

(dotyczy zamowienia publicznego o wartosci ponizej 130 000zt netto o ktorym mowa w Regulaminie udzielania przez PCPR zaméwien
publicznych o wartosci ponizej 130 00 z netto, wprowadzonym Zarzadzeniem Nr 2/2021 Dyrektora PCPR z dnia 20.01.2021 r.)

Swiadczenie ustug teleinformatycznych dla Powiatowego Centrum

Pomocy Rodzinie w Ostrowey S'wif;tokrzyskim

L ZAMAWIAJACY

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ostrowcu $wi¢tokrzyskim

ul. Swietokrzyski 22

27-400 Ostrowiec Swietokrzyski

e-mail: sekretariat@pcprlostrowiec.pl

tel.:41 249-94-08

Il OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA.

1) Usluga obejmuje:

a) Lacze internetowe:
— uruchomienie lacza do Internetu o przeptywnosci 100/100 Mbit/s z publicznymi
adresami IP w lokalizacji éwiqtokrzyska 22,
— Zamawiajgcy wymaga, aby dostep do sieci Internet byt zapewniony bez jakichkolwiek
ograniczen dot. ilodci sesji oraz filtrowania zawartosci tregei.
b) Telefonia:

- 24 porty (potaczenia lokalne i strefowe, potaczenia do sieci komérkowych, potaczenia
bezptatne na linie 0-800, 0-801, ustugi e-faks, sekundowe naliczanie rozliczanych
rozmow, bezplatnie blokowanie potaczen na numery komérkowe dla konkretnego
portu),
- centrala telefoniczna (transfer potaczen zewnetrznych i wewngtrznych z kazdej linii
wewngtrznej, przenoszenie wywolan, zawieszczanie potaczen, automatyczne
przenoszenie wywolan na inny numer wewngtrzny w przypadku nie zgloszenia sie
abonenta wywolanego, mozliwo$¢ nadawania restrykcji dla poszczegoblnych abonentéw
wewngtrznych tzw. klasy uprawnieni uzytkownikéw, zintegrowany system [VR
umozliwiajacy uruchomienie przewodnika glosowego dla 10 niezaleznych kanatéw z
mozliwoscig budowy wielopoziomowego, zdalna diagnostyka i konfiguracja systemu,
urzadzenia musza byé Wyposazone w styk Ethernet, poprzez ktéry beds sie one
komunikowaty).

ITI.  Okreslenie spelnienia specjalnych warunkéw udzialu w postepowaniu lub uprawnien
wymaganych od wykonawcow:

— Swiadczenie ushugi 2 Zastosowaniem  $rodkow technicznych gwarantujacych
bezpieczenstwo przekazu informacji,
— Zamawiajacy nie dopuszcza $wiadczenia ustug w technologii Satelitarnej oraz

W technologiach mobilnych z rodziny GSM (GSM, GPRS, EDGE, UMTS, 3G, LTE,
HSPA, HSDPA),

— Zamawiajacy nie dopuszeza realizacji ustug z uzyciem bramek GSM (FeT) i dialerow,
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— Zamawiajacy nie dopuszcza $wiadczenia ustug w oparciu 0 WLR,

— S$wiadezenie ustugi z zastosowaniem $rodkéw technicznych gwarantujacych bezpieczenstwo
przekazu informacji,

— do calosci sprzetu, ktory zostanie dostarczony w zwiazku ze $wiadczeniem ustug
Wykonawca zapewni serwis i opieke techniczng przez caly okres umowy,

— calodobowy serwis swiadczony przez Wykonawce, czas usuniecia awarii 48 godzin,

— PO rozstrzygnigeiu postepowania i wyborze oferty Wykonawca przedstawi projekt
umowy; przeniesienie numerédw i rozpoczgcie $wiadczenia ushugi nastapi po
zakonczeniu umowy z obecnym operatorem,

— operator powinien posiada¢ certyfikat ISO 9001.

IV.  KRYTERIUM, KTORYM ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE
NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY:

— Cena 100 %

V. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA.
Wymagany termin wykonania zadania: 36 miesigcy poczawszy od 01.07.2023 r.

VL OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY
1) Oferte nalezy ztozy¢ zgodnie ze wzorem formularza ofertowego. Oferta musi zawieraé:
a) peing nazwg oferenta z podaniem adresu siedziby, numer NIP i REGON,
b) dane kontaktowe (telefon, fax lub e-mail),
¢) ceng oferty netto, kwote podatku Vat i cene oferty brutto,

2) Wykonawca musi ztozy¢ oferte na calo§é zaméwienia,

3) Oferta musi by¢ podpisana przez osobe lub osoby uprawnione do wystepowania w obrocie
prawnym w imieniu oferenta, przy czym podpis musi by¢ czytelny lub opisany pieczatkami
imiennymi,

4) Cena okreslona w ofercie powinna obejmowa¢ wszystkie koszty zwiazane z realizacjg przedmiotu
zaméwienia.

VII. WYMAGANE DOKUMENTY
Do oferty nalezy zalaczyé:
- Wypetniony i podpisany przez uprawnione osoby formularz ofertowy.
VIII. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA OFERT
Ofert¢ podpisang przez uprawnione osoby nalezy zlozy¢ w formie pisemnej w zamknietej
kopercie w Sekretariacie Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Ostrowcu Swietokrzyskim,
ul. Swigtokrzyska 22, 27-400 Ostrowiec Sw. lub przesta¢ na e-mail: sekretariat@pcpr.ostrowiec.pl
w terminie do dnia 17.05.2023r. do godz. 10" z opisem:
Oferta w odpowiedzi na rozpoznanie cenowe pn.:

Swiadczenie uslug teleinformatycznych dla Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie

w Ostroweu Swigtokrzyskim

- Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ uniewaznienia postgpowania bez podania
przyczyn.
- Osoba do kontaktéw: Katarzyna Chrapek w godz. od 7% — 15% w dni robocze
tel. 41 249 94 08,

Dyrektor

_Powiatowego CentrumPomocy Rodzinie
7 w Ostrweu,Syiefokrzyskim
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