TRENDY 2025

WIEDZA
PRODUKT
MOTYWACIA
WPLYW

o N1 o
@
- el
9 ,(JJ%\\\\A\
Aﬁi 7@
-

Partner wydania:
Mazowsze.

serce Polski



Spis tresci

1.

2
3
4
5.
6
7/
3
9

DZIAtAJ DLA PRZYSZtOSC]

. CZAS DLA MNIE
. PRZEZNACZONE DO ODKRYWANIA
. tACZENIE GENERACII

HORYZONTY INTELIGENCII

. BEZPIECZENSTWO W REDEFINICJI
. WSPOtPRACA W DZIAtANIU

. RAZEM W ROZMAITOSCI

. SItA KONSOLIDACII

10. HIPERPERSONALNA PRZYSZt0OSC

CONTENT + CREATIVITY



WSTEP

2025 rok to nie przysztos¢ — to moment, w ktorym terazniejszos¢ zaczyna
dziatac na zupetnie nowych zasadach. Dynamika zmian w obszarach technologii,
gospodarki i spoteczenstwa przyspiesza w niespotykanym dotgd tempie,
sprawiajgc, ze firmy i instytucje nie mogq juz ograniczac¢ sie do reaktywnego
podejscia. Zamiast adaptowac sie do zmian, najlepsze organizacje je kreujg,
przesuwajqgc granice mozliwosci i redefiniujgc standardy. Nowa rzeczywistosc to
swiat, w ktorym technologie przenikajq do kazdego aspektu naszego zycia, ale ich
potencjat zalezy od tego, jak zostanqg wykorzystane.

W obliczu globalnych wyzwan — od kryzysu klimatycznego i wyczerpujqcych sie
zasobow, przez rosnqce oczekiwania konsumentow wobec hiperpersonalizacji
ustug, az po koniecznosc¢ efektywnej wspdtoracy w wielopokoleniowych i
wielokulturowych zespofach — nie ma miejsca na stagnacje. Biznes przysztosci to
biznes, ktory dziata mqdrze, swiadomie i regeneratywnie — budujgc nie tylko
wartosc ekonomiczng, ale rowniez spotecznq i Srodowiskowaq.
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k /! ‘ ~ dekade temu wydawat sie futurystyczng wizjq, dzis

Raport ,Trendy 2025” to przeglgd dziesieciu
kluczcowych zjawisk, ktore juz teraz definiujq
sposob, w jaki rozwijamy technologie, projektujemy
miejsca pracy, nawiqzujemy relacje z klientami i

przeksztatcamy modele biznesowe. Od
regeneratywnej  gospodarki  cyrkularnej  po

\ - autonomiczne systemy Al — opisane trendy
i pokazujqg, jak granice pomiedzy technologiq, ludzkg

\ kreatywnosciq i odpowiedzialnoscig spoteczng stajq

sie coraz bardziej ptynne. Swiat, ktdry jeszcze

staje sie codziennosciq, wymagajgcq od liderow
odwagi, innowacyjnego myslenia i gotowosci do
wdrazania rozwiqzan, ktore jeszcze wczoraj
wydawaty sie niemozliwe.
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WSTEP

Wsrod kluczowych trendow, ktdre zdefiniujg globalng rzeczywistos¢ w nadchodzgcych
latach, znajdujgq sie:

» Technologie wspierajgce dobrostan — rozwoj sztucznej inteligencji, biotechnologii
i rozszerzonej rzeczywistosci rewolucjonizuje obszar zdrowia psychicznego i
fizycznego, redefiniujgc podejscie do produktywnosci i jakosci zZycia.

* Wspotdzielenie zasobow jako nowa strategia rozwoju — gospodarka cyrkularna i
modele wspotpracy miedzysektorowej pozwalajg organizacjom nie tylko
minimalizowac odpady i slad weglowy, ale takze optymalizowac koszty i
zwiekszac odpornosc na globalne kryzysy.

* Dynamiczne sieci wspotpracy miedzy organizacjami — era izolacji dobiegta korica;
kluczowq przewage zyskujq ci, ktorzy potrafig skutecznie budowac
wielopoziomowe partnerstwa, tgczqgc kompetencje, technologie i zasoby.

* Radykalne podejscie do bezpieczenstwa w swiecie nieprzewidywalnych zagrozen
— od cyberbezpieczeristwa i ochrony danych po adaptacyjne systemy zarzqdzania
ryzykiem, organizacje muszq na nowo zdefiniowac strategie zabezpieczajqce je
przed coraz bardziej ztozonymi zagrozeniami geopolitycznymi i cyfrowymi.

To, co jeszcze kilka lat temu byto jedynie prognozq, dzis staje sie rzeczywistosciq.
Granice miedzy sektorem publicznym a prywatnym, technologiq a czftowiekiem,
innowacjqg a regulacjami ulegajq zatarciu, zmuszajgc organizacje do dziatania w
sposob bardziej elastyczny, otwarty i dtugofalowy.

Ten raport nie jest jedynie opisem zmian — to mapa dla tych, ktorzy chcq byc liderami
przysztosci. Pokazuje, jak wyjs¢ poza schematy, budujgc organizacje bardziej
elastyczne, inkluzywne i zdolne do odpowiedzi na wyzwania, ktorych jeszcze kilka lat
temu nie bylismy w stanie przewidziec.

Przysztosc juz nadeszia.
Pytanie brzmi: kto bedzie jg ksztattowat?

dr hab. Krzysztof Celuch, prof. UMK
Prezes CC
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ESG, inicjatywy ekologiczne,
gospodarka cyrkularna, spotecznosc
i wyzwania klimatyczne.

* Regeneratywne modele biznesowe

wykraczajgce poza neutralnosc

klimatyczng i d3zace do pozytywnego

wplywu srodowiskowego

* Transformacja energetyczna

wykorzystujaca sztuczng inteligencje
i zaawansowane systemy zarzadzania

zasobami

* Innowacyjne rozwigzania w zakresie
gospodarki cyrkularnej i zeroemisyjnej

logistyki

Rok 2025 przynosi fundamentalng transfor-
macje w funkcjonowaniu przedsiebiorstw,

gdzie zréwnowazony rozwdj i dziatania klima-

tyczne stajg sie nie tylko deklaratywnym

elementem strategii, ale kluczowym filarem
dziatalnosci biznesowej. Skala tej transformac;ji
jest bezprecedensowa — globalne inwestycje w
dziatania klimatyczne przekraczajg 4,8 biliona

dolaréw rocznie, a ponad 75% firm wdraza
kompleksowe strategie ESG. W centrum tej

transformacji znajduje sie radykalna zmiana w
zarzgdzaniu energig i zasobami. Przedsiebior-

stwa implementujg systemy oparte na
sztucznej inteligencji, ktore w czasie

rzeczywistym optymalizujg zuzycie zasobow,

osiggajac redukcje zuzycia energii 0 40% w
poréwnaniu z tradycyjnymi metodami.
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* Kompleksowa digitalizacja
fancucha dostaw
z wykorzystaniem loT

 Strategiczne partnerstwa
z lokalnymi spotecznosciami
i matymi dostawcami

e Zaawansowane systemy
monitoringu i raportowania ESG
wspierane technologicznie

Szczegdlnie imponujace wyniki
obserwujemy w gospodarce wodnej, gdzie
innowacyjne systemy zamknietego obiegu
pozwalajg na ponowne wykorzystanie 75%
wody szarej. Rynek eko-obiektow rozwija
sie w tempie 15% rocznie, znaczgco
przewyzszajgc srednig branzowa.
Nowoczesne kompleksy wykorzystujg
przetfomowe rozwigzania technologiczne,
takie jak panele fotowol-taiczne o
sprawnosci przekraczajgcej 25% czy
inteligentne fasady adaptujgce sie do
warunkéw atmosferycznych. Organizacje
0siggajg srednio 72% udziatu energii
odnawialnej w w swoim miksie
energetycznym.



DZIALAJ DLA PRZYSZLOSCI
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Transformacja obejmuje rowniez sfere spoteczng poprzez kompleksowe programy
wspotpracy z lokalnymi spotecznosciami. Minimum 60% produktéw i ustug pozyskiwanych
jest od dostawcoéw dziatajacych w promieniu 50 kilometrow, a programy mikrofinanso-
wania wspierajg rozwoj lokalnej przedsiebiorczosci. Inicjatywy edukacyjne docierajg rocznie
do ponad 10 000 ucznidw w kazdym regionie dziatalnosci. Transparentnos¢ dziatan zyskuje
nowy wymiar dzieki wykorzystaniu technologii blockchain w systemach raportowania ESG.
Badania wskazuja, ze 72% konsumentéw jest sktonnych zaptaci¢ premium za ustugi firm o
potwierdzonym zaangazowaniu w zréwnowazony rozwdj. Przedsiebiorstwa wdrazajg
kompleksowe systemy zarzadzania sladem weglowym, osiggajac Srednio 45% redukcje
emisji CO, w pierwszym roku implementaciji.

Efekty finansowe tej transformacji sg znaczgce. Przedsiebiorstwa notujg redukcje
kosztow operacyjnych o 20-30%, a przychody w segmencie eko-swiadomych klientéw
wzrastajg o 15-25%. Wartos¢ nieruchomosci certyfikowanych pod katem zréwnowazonego
rozwoju zwieksza sie 0 10-15%. Perspektywy na kolejne lata wskazujg na dalsze pogtebia-
nie sie tego trendu. Do 2026 roku przewiduje sie, ze ponad 95% globalnych organizacji
osiggnie znaczace postepy w realizacji celéw neutralnosci klimatycznej, a wartos¢ inwes-
tycji w zielone technologie przekroczy 6 bilionéw dolarow rocznie. Ta fundamentalna
zmiana w sposobie prowadzenia biznesu wyznacza nowy standard dla catej branzy, gdzie
zrownowazony rozwoj staje sie integralng czescig DNA kazdej organizacji.
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Swiadome zarzadzanie energia
mentalng dla lepszego zycia
w cyfrowym Swiecie.

* Holistyczne podejscie do zdrowia

psychicznego i fizycznego wspierane

zaawansowanymi technologiami

* Inteligentne systemy zarzadzania

energig mentalng i czasem cyfrowym

* Kompleksowe programy wellness
i regeneracji w miejscu pracy

Rok 2025 przynosi fundamentalng transfor-
macje w podejsciu do dobrostanu i rozwoju

osobistego w Srodowisku zawodowym.

Zjawisko to wykracza daleko poza tradycyjne

koncepcje work-life balance, sygnalizujgc

gtebokag zmiane w sposobie, w jaki organizacje

i pracownicy postrzegajg relacje miedzy
technologia, produktywnoscig a

dobrostanem. Wedtug najnowszych badan,

organizacje wdrazajgce kompleksowe

programy cyfrowego well-being odnotowujg

Srednio 45% wzrost produktywnosci i 62%

redukcje wypalenia zawodowego. W centrum

tej ransformacji znajduje sie holistyczne
podejscie do zdrowia, taczgce aspekty
fizyczne, psychiczne i emocjonalne.
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* Spersonalizowane platformy

rozwoju osobistego wykorzystujgce
sztuczng inteligencje

* Biomonitorowanie i proaktywne

zarzgdzanie dobrostanem

* Transformacja przestrzeni biurowej

w kierunku stref regeneracyjnych

Organizacje implementujg zaawansowane
programy monitorowania i optymalizacji
czasu cyfrowego, wykorzystujgce sztuczng
inteligencje do analizy wzorcow
korzystania z technologii. Systemy te,
integrujgc dane biometryczne i behawio-
ralne, osiggajg skutecznos¢ na poziomie
87% w przewidywaniu i zapobieganiu
problemom zdrowotnym. Szczegdlnie
interesujgcy jest rozwdj holistycznych
programow wellness, fgczacych elementy
cyfrowego detoksu z praktykami mindful-
ness i rozwojem osobistym. Organizacje
tworzg dedykowane przestrzenie regene-
racyjne, wyposazone w zaawansowane
technologie biomonitoringu i narzedzia do
medytacji.



CZAS DLA MNIE
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Te "oazy cyfrowego spokoju” sg projektowane z wykorzystaniem najnowszych badan z

zakresu neurobiologii i psychologii Srodowiskowej, prowadzgc do 72% wzrostu
kreatywnosci i 64% poprawy zdolnosci rozwigzywania ztozonych problemow.

W obszarze wellness fizycznego obserwujemy rozwaj inteligentnych przestrzeni
treningowych. Zaawansowane systemy fitness, wykorzystujgce technologie
biometrycznego monitoringu, dostosowujg intensywnosc i rodzaj ¢wiczen do
indywidualnych potrzeb uzytkownika w czasie rzeczywistym. Firmy raportujg 45% wzrost
zaangazowania pracownikdw w programy aktywnosci fizycznej, co przektada sie na 32%
redukcje absencji chorobowej.

Transformacja kultury organizacyjnej w kierunku "Swiadomego biznesu" przejawia sie
w implementacji kompleksowych programow rozwojowych. Przedsiebiorstwa wdrazajg
zaawansowane platformy edukacyjne, wykorzystujgce technologie adaptacyjnego
uczenia sie do personalizacji sciezek rozwoju. Programy te integrujg elementy rozwoju
zawodowego z praktykami mindfulness, zarzgdzania stresem i budowania odpornosci
psychicznej, prowadzac do 82% wzrostu satysfakcji z pracy. W sferze rozwoju osobistego

obserwujemy ewolucje w kierunku spersonalizowanych sciezek transformacji.



CZAS DLA MNIE

Organizacje implementujg platformy spotecznosciowe wellness, gdzie pracownicy moga
dzieli¢ sie doswiadczeniami i wspierac sie wzajemnie w realizacji celéw zdrowotnych. Te
inicjatywy przektadajg sie na 52% wzrost poczucia przynaleznosci i 47% poprawe
wskaznikow zaangazowania pracownikow.

Przysztos¢ dobrostanu rysuje sie jeszcze bardziej fascynujaco. Przewiduje sie, ze do 2026
roku ponad 90% globalnych organizacji wdrozy kompleksowe strategie zarzgdzania energia
cyfrowg i rozwojem osobistym. Inwestycje w wellness przynoszg wymierne korzysci
biznesowe - firmy implementujgce kompleksowe programy dobrostanu notujg srednio
28% redukcje kosztéw opieki zdrowotnej, 35% wzrost retencji pracownikow i 42% poprawe
wskaznikow zaangazowania.

Trend "Czas dla mnie" fundamentalnie zmienia sposdb, w jaki organizacje podchodzg do
produktywnosci i rozwoju pracownikow. W Swiecie, gdzie przecigzenie informacyjne i
cyfrowe uzaleznienie stajg sie coraz powazniejszymi wyzwaniami, zdolnos¢ do tworzenia
srodowiska wspierajgcego swiadome korzystanie z technologii i holistyczny dobrostan staje

sie kluczowym czynnikiem sukcesu organizacyjnego.
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Nowa era podrdozy eksperymentalnych
i autentycznych przygdd

* Ekspedycje z misjg spoteczng
i Srodowiskowa

* Immersyjne doswiadczenia taczace
dziedzictwo z technologia

* Mikroodkrycia w przestrzeni lokalnej

Branza turystyczna przechodzi obecnie
niespotykang dotad rewolucje, redefinujac
samo pojecie podrézowania. Na naszych
oczach materializuje sie nowy paradygmat
turystyki, gdzie tradycyjne zwiedzanie ustepuje
miejsca gteboko transformacyjnym
doswiadczeniom, a masowa turystyka
ewoluuje w kierunku spersonalizowanych,
autentycznych przygdd. Wedtug najnowszych
badan branzowych, ponad 75% podrdzujgcych
aktywnie poszukuje niestandardowych,
immersyjnych doswiadczen, ktére pozwalaja
na gtebsze poznanie odwiedzanych miejsc i
kultur. Ta fundamentalna zmiana w prefere-
ncjach konsumentéw wymusza na branzy
turystycznej radykalne przewartosciowanie
dotychczasowych modeli biznesowych i
tworzenie zupetnie nowych formatow
podrdozowania. W centrum tej transformacji
znajduje sie rosngce zapotrzebowanie na
autentycznosc i unikatowosé przezy¢. Wiodgce
firmy turystyczne radykalnie

CONTENT + CREATIVITY

Podrdze transformacyjne
zorientowane na rozwadj osobisty

Przygody nocne i eksploracja
alternatywnych perspektyw

przeksztatcajg swojg oferte, tworzgc
wysoce spersonalizowane programy
eksploracyjne. Wykorzystujgc zaawanso-
wang analityke danych i sztuczna
inteligencje, operatorzy turystyczni
0siggajg 92% skutecznosé w dopasowy-
waniu podroznych do doswiadczen
zgodnych z ich ukrytymi pragnieniami i
aspiracjami. Szczegdlnie fascynujgcy jest
rozwaj tzw. mikroekspedycji - krotkich,
ale intensywnych wypraw odkrywczych w
najblizszym otoczeniu. Ten trend,
napedzany przez rosngcg Swiadomosc
sSrodowiskowsq i potrzebe efektywnego
wykorzystania czasu, notuje wzrost
popularnosci o 165% rok do roku.
Podrdzni odkrywaja, ze fascynujgce
przygody nie wymagajg dalekich podrézy,
a najblizsze otoczenie moze oferowac
rownie ekscytujgce doswiadczenia jak
egzotyczne destynacje.

10



PRZEZNACZONE DO ODKRYWANIA

Obserwujemy rowniez radykalng transformacje w obszarze edukacyjnego aspektu
podrdzy. Programy "uczenia sie przez doswiadczenie" integrujg elementy warsztatow
rzemieslniczych, lekcji gotowania tradycyjnych potraw czy nauki lokalnych technik
artystycznych. Te immersyjne doswiadczenia edukacyjne notujg Srednio 87% wzrost
poziomu satysfakcji uczestnikdw i prowadzg do dfugotrwatych zmian w ich perspektywie
kulturowe;.

Technologia odgrywa kluczowg role w tej transformacji, ale w sposéb subtelny i
niewptywajacy na autentycznos¢ doswiadczen. Zaawansowane systemy rozszerzonej
rzeczywistosci pozwalajg na naktadanie historycznych kontekstdw na wspotczesne
lokalizacje, podczas gdy aplikacje wykorzystujgce sztuczng inteligencje tworza
spersonalizowane trasy odkrywcze, uwzgledniajgce indywidualne zainteresowania i
tempo eksploracji. Szczegdlng uwage przykuwa rozwdj tzw. przygdd z misjg - wypraw
taczacych eksploracje z pozytywnym wptywem na lokalne spotecznosci i Srodowisko.

Programy te, angazujace podroznych w projekty konserwacji przyrody, renowacji
zabytkow czy wsparcia lokalnych inicjatyw spotecznych, notujg wzrost zainteresowania o
142% w porownaniu do poprzedniego roku. Obserwujemy rowniez znaczgcg ewolucje w

obszarze zakwaterowania ekspedycyjnego.
xg;r: w— f::,‘_:;? S - g
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PRZEZNACZONE DO ODKRYWANIA

Tradycyjne hotele ustepujg miejsca
unikatowym lokalizacjom, takim jak
przeksztatcone latarnie morskie, odno-
wione stodoty czy mobilne jednostki
mieszkalne zintegrowane z naturg. Te
nietypowe miejsca noclegowe notuja
Srednie obtozenie na poziomie 89%,
Znaczgco przewyzszajgc wskazniki
tradycyjnych obiektow.

W sferze gastronomicznej trend

odkrywczy manifestuje sie poprzez : o e
rozwoj "kulinariow eksperymentalnych". Restauraqe | hotele tworzg immersyjne

doswiadczenia kulinarne, gdzie goscie nie tylko degustujg lokalne specjaty, ale réwniez
uczestniczg w ich zbieraniu, przygotowywaniu i poznajg kulturowy kontekst kazdej potrawy.

Te programy kulinarne osiggajg 94% wzrost poziomu rekomendacji wsrod uczestnikow.

Istotnym elementem trendu jest réwniez rozwdj tzw. przygdd nocnych - specjalnie
zaprojektowanych programoéw eksploracji wykorzystujgcych unikalng atmosfere nocy. Od
obserwacji astronomicznych przez nocne safari fotograficzne po ekspedycje tropem
nocnych zwierzat, te nietypowe doswiadczenia przyciggajg coraz wiekszg liczbe entuzjas-

tow, notujac wzrost zainteresowania o 78% rok do roku.

Transformacja dotyka rowniez sfery transportu ekspedycyjnego. Tradycyjne srodki
transportu ustepujg miejsca alternatywnym formom przemieszczania sie, takim jak rowery

elektryczne, kajaki czy lokalne srodki transportu.



Transformacja biznesu
W erze spoteczenstwa
wielopokoleniowego

* Technologiczny mentoring
odwrdcony (mtodsi uczg starszych)

* Programy miedzypokoleniowe;j
wymiany wartosci i doswiadczen

* Customizacja przestrzeni pracy dla
roznych stylow generacyjnych

W 2025 roku stajemy przed jednym z
najbardziej fascynujgcych zjawisk w historii
biznesu - fuzja pieciu pokolen aktywnie

wspotistniejgcych na rynku pracy. To pierwsza

sytuacja, gdy przedstawiciele Traditionalists,

Baby Boomers, Generacji X, Millennialséw oraz
Generacji Z wspolnie ksztattujg rzeczywistosc

biznesowg, a na horyzoncie pojawia sie juz
Generacja Alpha. Badania pokazujg, ze
organizacje, ktore skutecznie zarzadzaja tg

roznorodnoscig pokoleniowa, osiggajg 0 42%
wyzsze wyniki finansowe i notujg o 67% wyzszy

poziom innowacyjnosci niz firmy stosujace
tradycyjne, jednowymiarowe podejscie. Ta

wyjatkowa sytuacja demograficzna wymusza

na organizacjach radykalne

przewartosciowanie dotychczasowych strategii

i stworzenie nowych modeli biznesowych,
odpowiadajgcych na ztozone potrzeby
spoteczenstwa wielopokoleniowego.
Obserwujemy fundamentalng transformacje
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* Systemy wspotzarzadzania
wykorzystujgce madrosé kazdego
pokolenia

* Wielopokoleniowe zespoty jako
standard projektowy

w podejsciu do projektowania produktow i
ustug. Wiodace firmy implementuja
strategie "miedzypokoleniowego designu”,
gdzie produkty i ustugi sg tworzone z mysla
o uniwersalnej dostepnosci i uzytecznosci
dla wszystkich grup wiekowych. Analityka
danych wskazuje, ze produkty zaprojekto-
wane zgodnie z tg filozofig osiggajg 0 47%
wyzsze wskazniki adaptacji rynkowej niz te
skierowane do pojedynczych segmentéw
pokoleniowych. Szczegdlnie fascynujgcym
zjawiskiem jest rozwoj programow
mentoringu dwukierunkowego. Organi-
zacje tworzg platformy wymiany wiedzy,
gdzie starsze pokolenia dzielg sie
doswiadczeniem zawodowym i zyciowym,
podczas gdy mtodsze generacje wnoszg
swieze spojrzenie na technologie i
innowacje. Programy te notujg skutecznos¢
na poziomie 82% w budowaniu mostow
miedzypokoleniowych
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tACZENIE GENERACII

i transferze wiedzy. W obszarze komunikacji
marketingowe] obserwujemy rozwéj
zaawansowanych strategii multimodalnych.
Firmy implementujg systemy komunikacji
adaptacyjnej, ktére automatycznie
dostosowujg przekaz, kanaty i format do
preferencji roznych grup pokoleniowych. Te
spersonalizowane podejscia prowadzg do
wzrostu efektywnosci kampanii marketin-
gowych o srednio 63% w porédwnaniu do
tradycyjnych, jednowymiarowych strategii.
Transformacja dotyka réwniez przestrzeni
pracy. Organizacje wdrazajg koncepcje
"elastycznych ekosystemow pracy", gdzie
rozne style pracy i preferencje pokoleniowe
harmonijnie wspodtistniejg. Hybrydowe
modele pracy, elastyczne godziny i
zroznicowane przestrzenie biurowe
pozwalajg na osiggniecie 58% wzrostu
produktywnosci zespotéw wielopokole-

niowych.

e P
§ "
: 3
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W sferze rozwoju produktow cyfrowych
obserwujemy ewolucje w kierunku
"interfejsdw adaptacyjnych". Aplikacje i
systemy automatycznie dostosowujg swoja
ztozonos$¢ i funkcjonalnos¢ do kompetencji
cyfrowych uzytkownika, zapewniajac
komfortowe doswiadczenie niezaleznie od
przynaleznosci pokoleniowej. Rozwigzania te
przyczyniajg sie do 72% redukcji barier
adopcyjnych wsréd starszych uzytkownikow.
Szczegdlng uwage przykuwa rozwoj
programow wellness miedzypokoleniowego.
Firmy tworzg kompleksowe programy
zdrowotne uwzgledniajgce zréznicowane
potrzeby i preferencje réznych grup
wiekowych. Te spersonalizowane podejscia do
zdrowia i dobrostanu notujg 67% wyzszy
poziom zaangazowania uczestnikow w
poréwnaniu do standardowych programow.
W obszarze edukacji korporacyjnej
obserwujemy implementacje "sciezek
rozwoju miedzypokoleniowego". Programy
szkoleniowe sg projektowane z
uwzglednieniem réznych styléw uczenia sie i
doswiadczen zyciowych. Ta personalizacja
Sciezek edukacyjnych przektada sie na 54%
wzrost efektywnosci proceséw szkoleniowych.
Istotnym elementem transformacji jest
rowniez rozwoj produktéw i ustug "bridge-
generation". Produkty te notujg srednio 43%
wyzszg stope adopcji rynkowe;j.
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LACZENIE GENERACJI

Przysztos¢ zarzagdzania wielopokoleniowego rysuje sie jeszcze bardziej fascynujgco.
Przewiduje sie, ze do 2026 roku ponad 90% firm wdrozy kompleksowe strategie
miedzypokoleniowe, wykorzystujgce sztuczng inteligencje do harmonizacji réznic
generacyjnych. Ta ewolucja w kierunku prawdziwie inkluzywnych organizacji nie tylko
transformuje srodowisko pracy, ale fundamentalnie zmienia sposdb, w jaki firmy
budujg dtugoterminowe relacje z klientami.

Trend "taczenie generacji" wyznacza nowy standard w Swiecie biznesu, gdzie
sukces organizacji jest nierozerwalnie zwigzany z jej zdolnoscig do efektywnego
taczenia i wykorzystywania potencjatu réznych pokolen. Ta transformacja w kierunku
biznesu miedzypokoleniowego nie tylko zmienia sposdéb funkcjonowania organizaciji,
ale réwniez przyczynia sie do budowania bardziej spdjnego i zréwnowazonego
spoteczenstwa.

Przysztos¢ nalezy do organizacji, ktore potrafig skutecznie wykorzystywac synergie
miedzypokoleniowg, tworzgc srodowiska, gdzie roznice wieku stajg sie zrodtem

innowacji i wzrostu, a nie barierg rozwoju.

CONTENT + CREATIVITY 15



Al i VR rewolucjonizuja
przysztos¢ biznesu

e Autonomiczne systemy decyzyjne
oparte na kwantowej Al

» Symulacje rzeczywistosci
w projektowaniu przysztosci

* Augmentacja kognitywna
wspierajgca ludzka kreatywnos¢

Wkraczamy teraz w ere, gdzie sztuczna
inteligencja i wirtualna rzeczywistos¢
fundamentalnie przeksztatcajg krajobraz
biznesowy, wyznaczajgc nowe standardy
efektywnosci i innowacji. Wedtug
najnowszych analiz branzowych, ponad 85%
globalnych organizacji uznaje te technologie
za strategiczne priorytety inwestycyjne,
przeznaczajgc Srednio 32% budzetow
technologicznych na rozwigzania Al i VR.
Transformacja ta nie jest juz kwestig wyboru,
ale koniecznoscig biznesowg - firmy
intensywnie wykorzystujgce te technologie
notujg Srednio 78% wyzszg efektywnosé
operacyjng i 45% wzrost przychoddéw w
poréwnaniu do podmiotdw pozostajacych
przy tradycyjnych rozwigzaniach. Ta
bezprecedensowa rewolucja technologiczna
nie tylko optymalizuje istniejgce procesy, ale
fundamentalnie zmienia sposéb, w jaki
organizacje tworzg wartosc i konkurujg na

CONTENT + CREATIVITY

* Interfejsy mozg-komputer
w Srodowisku pracy

* Holistyczna automatyzacja
procesow biznesowych

globalnym rynku. W centrum tej
transformacji znajduje sie zaawansowana
sztuczna inteligencja nowej generacji.
Systemy Al ewoluowaty do poziomu, gdzie
nie tylko analizujg dane, ale aktywnie
uczestniczg w procesach decyzyjnych,
osiggajac trafnosc predykcji na poziomie
96%. Obserwujemy rozwadj systemow Al
zdolnych do rozumienia kontekstu i
niuansow komunikacji miedzyludzkiej, co
prowadzi do powstania prawdziwie
inteligentnych asystentow korporacyjnych.
Wirtualna rzeczywistos¢ przeksztatca
sposob, w jaki firmy projektuja, testujg i
prezentujg produkty. Zaawansowane
srodowiska VR umozliwiajg tworzenie
cyfrowych blizniakdw catych procesow
produkcyjnych, redukujac koszty
prototypowania o 65% i skracajgc czas
wprowadzania produktow na rynek o 43%.
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HORYZONTY INTELIGENCII

Technologia ta rewolucjonizuje rowniez
szkolenia korporacyjne, oferujgc immer-
syjne doswiadczenia edukacyjne ze skutecz-
noscig o 82% wyzszg niz tradycyjne metody.
Szczegolnie fascynujacy jest rozwdj
systemow hybrydowych, taczacych Al i VR.
Te zaawansowane platformy umozliwiajg
tworzenie inteligentnych przestrzeni
wirtualnych, gdzie algorytmy Al dynamicz-
nie dostosowujg Srodowisko do zachowan i
potrzeb uzytkownikéw. Skutecznos¢ takich
rozwigzan w obszarze wspotpracy
zespotowej przekracza 89%. W sektorze
obstugi klienta obserwujemy powstanie
zaawansowanych awatarow Al, zdolnych do
prowadzenia naturalnych konwersacji w
czasie rzeczywistym. Wykorzystujgc
technologie deep learning, systemy te
0siggajg poziom satysfakcji klienta

CONTENT + CREATIVITY

przekraczajgcy 92%, doréwnujac, a czesto
przewyzszajgc ludzkich konsultantéw.
Awatary te sg szczegdlnie efektywne w
srodowiskach wielojezycznych i miedzykul-
turowych. Transformacja dotyka rowniez
sfery analityki biznesowej. Zaawansowane
systemy Al nie tylko analizujg dane
historyczne, ale rowniez generujg
precyzyjne prognozy przysztych trendow
rynkowych, osiggajgc doktadnosc na
poziomie 94%. Te predykcyjne mozliwosci
pozwalajg firmom na wyprzedzajace
reagowanie na zmiany rynkowe i optyma-
lizacje strategii biznesowych. Trojwymia-
rowe wizualizacje zagrozen sieciowych,
wspierane przez algorytmy Al, umozliwiajg
zespotom bezpieczeristwa natychmiastowa
identyfikacje i neutralizacje potencjalnych
atakow, redukujac czas reakcji o 76%.
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HORYZONTY INTELIGENCII

Szczegoblng uwage przykuwa rozwéj © \
tzw. inteligentnych fabryk, gdzie Al i
VR wspotpracujg w zarzadzaniu
catymi procesami produkcyjnymi.
Systemy te osiggajg redukcje
kosztow operacyjnych o 52% przy
jednoczesnym zwiekszeniu jakosci
produkcji o 37%.

Automatyzacja wspierana przez Al
pozwala na optymalizacje proce-

SOW W czasie rzeczywistym, mini-
malizujac przestoje i maksymali- |

; :
’ |
l
2

zujgc efektywnosé. W sferze badan
i rozwoju, kombinacja Al i VR
umozliwia prowadzenie zaawansowanych symulacji i eksperymentéw w przestrzeni
wirtualnej. Ta cyfrowa transformacja procesu innowacji redukuje koszty badan o 58% i
przyspiesza cykl rozwoju produktu srednio o 64%.

Przysztosc inteligentnych technologii rysuje sie jeszcze bardziej fascynujgco. Przewiduje
sie, ze do 2026 roku ponad 85% procesdéw biznesowych bedzie wspieranych przez
zaawansowane systemy Al, a technologie VR stang sie standardowym narzedziem
komunikacji i wspétpracy. Ta ewolucja technologiczna nie tylko transformuje sposéb
prowadzenia biznesu, ale fundamentalnie zmienia sposob, w jaki ludzie pracujg i
wspotdziataja.

Trend "Horyzonty inteligencji" wyznacza nowy standard w Swiecie biznesu, gdzie sukces
organizacji jest nierozerwalnie zwigzany z jej zdolnoscig do efektywnego wykorzystania
potencjatu Al i VR. W Swiecie, gdzie technologia staje sie coraz bardziej zaawansowana i
wszechobecna, umiejetnos¢ harmonijnego taczenia mozliwosci sztucznej inteligencji z ludzka
kreatywnoscig staje sie kluczowym czynnikiem przewagi konkurencyjne;j.
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Redefinicja bezpieczenstwa w swiecie
wielowymiarowych zagrozen

* Kwantowa kryptografia w ochronie
danych

* Predykcja zagrozen
z wykorzystaniem Al i big data

* Autonomiczne systemy
bezpieczenstwa fizycznego

Stajemy przed bezprecedensowg transfor-
macjg paradygmatu bezpieczenstwa
korporacyjnego, gdzie tradycyjne granice
miedzy roznymi wymiarami ochrony
catkowicie sie zacierajg. Globalne wydatki na
kompleksowe rozwigzania bezpieczernstwa
przekroczyty rekordowy poziom 8,5 biliona
dolardéw rocznie, odzwierciedlajgc fundame-
ntalng zmiane w postrzeganiu bezpiecze-
nstwa przez organizacje. Wedtug najnow-
szych analiz branzowych, 94% przedsie-
biorstw z listy Fortune 1000 przeksztatcito
swoje strategie bezpieczenstwa w holisty-
czne programy ochrony, integrujgce aspekty
cyfrowe, fizyczne, geopolityczne i sSrodowis-
kowe. Ta radykalna transformacja jest
odpowiedzig na rosngcg ztozonos¢ i
wspotzaleznosc globalnych zagrozen, gdzie
pojedynczy incydent moze wywoftac efekt
kaskadowy w catym ekosystemie
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e Odpornos¢ na zaktdcenia
geopolityczne

* Bezpieczenstwo tancucha dostaw
zZywnosci

biznesowym.

Transformacja cyberbezpieczenstwa osigga
niespotykang dotgd dynamike. Organizacje
masowo wdrazajg systemy ochrony nowej
generacji, wykorzystujgce zaawansowane
algorytmy sztucznej inteligencji i uczenia
maszynowego. Te inteligentne platformy
bezpieczenstwa nie tylko reagujg na
zagrozenia w czasie rzeczywistym, ale
aktywnie przewidujg potencjalne ataki,
analizujgc wzorce i anomalie w zachowaniu
systemow. Efektywnosc¢ tych rozwigzan
przektada sie na 78% redukcje skutecznych
cyberatakdw i skrocenie 0 92% czasu reakcji
na incydenty. Szczegdlnie istotne jest
wdrazanie technologii zero-trust i
zaawansowanej autentykacji biometrycznej,
ktére fundamentalnie zmieniajg podejscie
do zarzadzania dostepem i ochrony danych
wrazliwych.
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BEZPIECZENSTWO W REDEFINICJI

Geopolityczny wymiar bezpieczenstwa
nabiera krytycznego znaczenia w strategiach
korporacyjnych. Przedsiebiorstwa inwestujg
znaczgce srodki w budowe dedykowanych
zespotow analitycznych, wykorzystujgcych
zaawansowane narzedzia predykcyjne i big
data do monitorowania globalnych napiec i
ryzyk. Te systemy wczesnego ostrzegania,
wspierane przez sztuczng inteligencje,
analizujg w czasie rzeczywistym setki tysiecy
zrodet informacji, identyfikujac potencjalne
zagrozenia dla operacji globalnych i
tancuchéw dostaw. Skutecznos¢ tych
rozwigzan przektada sie na 65% redukcje
strat operacyjnych zwigzanych z niestabilno-
Scig geopolityczng. W obszarze bezpieczen-
stwa fizycznego obserwujemy rewolucje
technologiczng. Organizacje implementujg

zintegrowane systemy ochrony, tgczace
zaawansowang analityke wizyjng, czujniki
loT i platformy zarzadzania incydentami. Te
inteligentne rozwigzania osiggaja
skutecznos$¢ na poziomie 96% w
identyfikacji potencjalnych zagrozen, przy
jednoczesnej redukcji fatszywych alarmow
0 85%. Szczegdlnie innowacyjne jest
wykorzystanie drondéw wyposazonych w
systemy Al do autonomicznego
patrolowania i monitoringu rozlegtych
obiektéw. Bezpieczenstwo faricuchow
dostaw przechodzi fundamentalng
transformacje. Przedsiebiorstwa wdrazajg
kompleksowe systemy weryfikacji i
monitoringu, wykorzystujgce technologie
blockchain i loT do zapewnienia petnej
transparentnosci i identyfikowalnosci

produktéw.

CONTENT + CREATIVITY

20



BEZPIECZENSTWO W REDEFINICJI

Te rozwigzania nie tylko zwiekszajg
bezpieczenstwo dostaw, ale rowniez
optymalizujg procesy logistyczne,
redukujgc koszty operacyjne 0 34% i
skracajac czas reakcji na zaktdcenia o
56%. Szczegdlng uwage przykuwa rozwoj
systemow bezpieczenstwa
zywnosciowego. Organizacje
implementujg zaawansowane platformy
monitoringu i kontroli jakosci,
wykorzystujgce sensory loT i analityke
predykcyjng do identyfikacji
potencjalnych zagrozen
mikrobiologicznych i chemicznych.
Skutecznosé tych rozwigzan przektada sie
na 82% redukcje incydentéw zwigzanych
z bezpieczenstwem zywnosci i 45%
wzrost zaufania konsumentéw do marek.
W sferze ochrony danych i prywatnosci
obserwujemy przetomowe innowacje.
Przedsiebiorstwa wdrazajg
Zaawansowane rozwigzania
kryptograficzne, w tym szyfrowanie
homomorficzne i technologie blockchain,
umozliwiajgce bezpieczne przetwarzanie
danych wrazliwych bez koniecznosci ich
deszyfracji. Te systemy zapewniajg
zgodnosc¢ z globalnymi regulacjami
dotyczacymiochrony prywatnosci,
edukujgc ryzyko naruszen o 73%.
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Transformacja bezpieczeristwa
pracownikow przybiera kompleksowy
charakter. Organizacje implementuja
zintegrowane platformy ochrony zdrowia
i dobrostanu, wykorzystujgce technologie
noszalne (wearables) i analityke
predykcyjng do identyfikacji
potencjalnych zagrozen dla zdrowia i
bezpieczenstwa. Te proaktywne systemy
przyczyniaja sie do 58% redukcji
wypadkow przy pracy i 47% wzrostu
satysfakcji pracownikdw. W obszarze
bezpieczerstwa operacyjnego
obserwujemy rozwdj autonomicznych
systemow kontroli i zarzadzania
kryzysowego. Platformy te,
wykorzystujgce zaawansowang analityke i
uczenie maszynowe, zapewniajg ciggtosc¢
operacyjng nawet w warunkach
ekstremalnych. Skutecznosc¢ tych
rozwigzan przektada sie na 89% redukcje
przestojow operacyjnych i 67% wzrost
odpornosci biznesowe;j. Szczegadlnie
istotnym aspektem jest rozwdj systemow
zarzadzania ryzykiem reputacyjnym.
Organizacje wdrazajg zaawansowane
platformy monitoringu mediow
spotecznosciowych i analityki
sentymentu, wykorzystujgce Al do
identyfikacji potencjalnych zagrozen dla
wizerunku marki.
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Nowa era autentycznego marketingu
| partnerstwa

e Wirtualni influencerzy stworzeni
przez Al

* Mikrospotecznosci jako centra
wptywu

* Autentycznosc¢ jako waluta wptywu

spotecznego

W 2025 roku marketing influencerski
przechodzi fundamentalng transformacje,
ewoluujac z taktycznego narzedzia
promocji w strategiczny filar komunikacji
marketingowej. Najnowsze analizy rynkowe
wskazuja, ze globalna wartosc¢ tego sektora
przekroczyta 45 miliardow dolarow, ze
Sredniorocznym wzrostem na poziomie
32%. Co szczegOlnie istotne, 87% marek
uznaje wspotprace z influencerami za
kluczowy element strategii budowania
dtugoterminowych relacji z konsumentami.
Ta bezprecedensowa zmiana jest
napedzana przez rosngce znaczenie
autentycznosci i zaufania w komunikacji
marketingowej, gdzie tradycyjne formy
reklamy ustepuja miejsca spersonalizo-
wanym, wiarygodnym przekazom. Marke-
ting influencerski ewoluuje w kierunku
gtebokiej integracji z wartosciami marki.
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* Influencerzy jako wspottworcy
innowacji produktowych

* Real-time analityka wptywu
| zaangazowania

Przedsiebiorstwa odchodzg od krotko-
terminowych kampanii promocyjnych na
rzecz dtugofalowych partnerstw strategi-
cznych. Te zaawansowane formy wspot-
pracy prowadzg do powstania autentycz-
nych ambasadordw marki, ktérzy nie tylko
promujg produkty, ale aktywnie uczest-
niczg w procesie ich rozwoju i doskona-
lenia. Efektywnos¢ takich partnerstw
przekfada sie na srednio 78% wzrost
poziomu zaangazowania odbiorcéw w

poréwnaniu do tradycyjnych form reklamy.

W centrum tej transformacji znajduje sie
zaawansowana analityka danych i sztuczna
inteligencja. Organizacje implementuja
kompleksowe systemy monitoringu i
optymalizacji kampanii influencerskich,
wykorzystujgce uczenie maszynowe do
precyzyjnego doboru partneréw i
personalizacji przekazu.

22



WSPOLPRACA W DZIAtANIU
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Te inteligentne pIaftforn%y 0si3gaja Obserwujemy rozwdj zaawansowanych
skutecznos¢ na poziomie 92% w przewidy-  platform do wspdéttworzenia tresci, gdzie
waniu potencjatu wspdtpracy i optyma- marki i influencerzy wspdlnie kreuja
lizacji zwrotu z inwestycji. Szczegdlnie wielowymiarowe narracje marketingowe.
fascynujacy jest rozwdj tzw. microinfluen- Takie oparte na wspotpracy podejscie
cerow specjalistycznych. Te niszowe prowadzi do powstania bardziej
osobowosci, posiadajgce gteboka autentycznych i angazujacych przekazéw,
ekspertyze w konkretnych dziedzinach, notujacych srednio 85% wyzszy poziom
notujg srednio 0 124% wyzszy wspodtczynnik organicznego zasiegu. W obszarze
konwers;ji niz tradycyjni influencerzy o mierzenia efektywnosci obserwujemy
duzych zasiegach. Ich autentycznos¢ i rewolucje technologiczna.

specjalistyczna wiedza budujg silniejsze Przedsiebiorstwa wdrazajg zaawansowane
wiezi z odbiorcami, przektadajgc sie na systemy attribution modeling,

wyzszg skutecznos¢ dziatan marketin- wykorzystujgce sztuczng inteligencje do
gowych. Transformacja dotyka réwniez precyzyjnego sledzenia wptywu dziatan
sfery tworzenia contentu. influencerskich na wyniki biznesowe.



WSPOLPRACA W DZIAtANIU

Te narzedzia pozwalajg na dokfadne
mierzenie zwrotu z inwestycji, wykazujac
Srednio 45% wyzszg efektywnos¢ koszto-
wa W porownaniu do tradycyjnych form
reklamy. Szczegdlng uwage przykuwa
rozwoj programow edukacyjnych dla
influenceréw. Organizacje inwestujg
znaczgce srodki w platformy rozwoju
kompetencji, gdzie influencerzy mogg
doskonali¢ swoje umiejetnosci w zakresie
storytellingu, etyki marketingowej i budo-
wania dtugoterminowych relacji z marka-
mi. Te programy przyczyniajg sie do 67%
wzrostu profesjonalizacji sektora. W sferze
regulacyjnej obserwujemy znaczace
zmiany. Przedsiebiorstwa implementujg
zaawansowane systemy compliance,
zapewniajgce petng transparentnosc
wspotpracy z influencerami. Te rozwigza-
nia nie tylko zwiekszajg zaufanie
konsumentow, ale rowniez redukuja
ryzyko regulacyjne o0 82%. Przysztosc¢
marketingu influencerskiego rysuje sie
jeszcze bardziej fascynujgco. Przewiduje
sie, ze do 2026 roku ponad 95% globalnych
marek bedzie posiada¢ dedykowane
strategie wspotpracy z influencerami,

a wartosc¢ tego rynku przekroczy 70
miliarddw dolardw. Ta ewolucja

w kierunku bardziej dojrzatego

i profesjonalnego ekosystemu nie tylko
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transformuje sposéb komunikacji marke-
tingowej, ale fundamentalnie zmienia relacje
miedzy markami a konsumentami. Trend
"Wspdtpraca w dziataniu" wyznacza nowy
standard w Swiecie marketingu, gdzie sukces
organizacji jest nierozerwalnie zwigzany jej
zdolnoscig do budowania autentycznych i
wartosciowych partnerstw z liderami opinii.
W swiecie, gdzie zaufanie i autentycznosc
stajg sie kluczowymi walutami, umiejetnosé
efektywnej wspotpracy z influencerami staje
sie krytycznym czynnikiem przewagi
konkurencyjnej. Ta transformacja nie tylko
zmienia sposéb prowadzenia dziatan
marketingowych, ale rowniez przyczynia sie
do powstania nowego modelu komunikaciji.
Przysztos¢ nalezy do organizacji, ktore
potrafig skutecznie tgczy¢ potencjat
influenceréw ze strategicznymi celami
biznesowymi, tworzgc wartos¢ zaréwno dla

marki, jak i dla konsumentoéw.
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Nowa era inkluzywnosci
i wielokulturowosci w biznesie

* Neurodywersyfikacja w miejscu pracy

* Projektowanie uwzgledniajgce
réznice kulturowe

e Sztuczna inteligencja eliminujaca
nieSwiadome uprzedzenia

Rok 2025 przynosi fundamentalng transfo-
rmacje w postrzeganiu réznorodnosci i
inkluzywnosci w sSrodowisku biznesowym.
Obserwujemy bezprecedensowg zmiane,
gdzie organizacje przechodzg od teorety-
cznych deklaracji do praktycznej impleme-
ntacji strategii DEI (Diversity, Equity &
Inclusion) na wszystkich poziomach
funkcjonowania. Najnowsze analizy
McKinsey & Company wskazujg, ze firmy
plasujace sie w gornym kwartylu pod
wzgledem rdznorodnosci kulturowe;j i
etnicznej osiggajg 0 36% wyzsze wyniki
finansowe od konkurencji, a ich zdolnos¢
do innowacji jest wyzsza o 87%. Co wiecej,
przedsiebiorstwa z wysokim wskaznikiem
roznorodnosci ptci w zarzgdach notuja
Srednio o 48% wyzszg rentownosé kapitatu
wilasnego. Ta transformacja jest napedzana
nie tylko przez rosngcg swiadomosé, ale
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* Globalne zespoty jako standard
operacyjny

* Roznorodnos¢ poznawcza
w procesach innowacji

przede wszystkim przez twarde dane
biznesowe, ktdre jednoznacznie wskazujg na
korelacje miedzy réznorodnoscia a
sukcesem organizacji. W centrum tej
transformacji znajduje sie kompleksowe
podejscie do zarzgdzania roznorodnoscia
kulturowa. Organizacje implementuja
zaawansowane programy rozwoju kompe-
tencji miedzykulturowych, wykorzystujgce
najnowsze technologie immersyjne i
sztuczng inteligencje. Platformy VR oferujg
symulacje scenariuszy miedzykulturowych,
pozwalajgce pracownikom doswiadczy¢ i
zrozumiec rozne perspektywy kulturowe w
bezpiecznym srodowisku. Efektywnosé tych
programow jest imponujgca - notuje sie 78%
wzrost efektywnosci komunikacji w
zespotach wielokulturowych i 65% redukcje
konfliktdw miedzykulturowych.
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RAZEM W ROZMAITOSCI

Szczegodlnie skuteczne okazujg sie programy
wykorzystujgce spersonalizowane sciezki
rozwoju, dostosowane do indywidualnego
poziomu kompetenc;ji kulturowych kazdego
pracownika. Technologia odgrywa kluczowg
role w transformacji procesow rekrutacyj-
nych. Zaawansowane systemy oparte na
sztucznej inteligencji analizujg procesy
rekrutacyjne pod katem potencjalnych
uprzedzen, osiggajgc skutecznos¢ na
poziomie 94% w identyfikacji nieSwiado-
mych preferencji w decyzjach rekrutacyj-
nych. Szczegdlnie skuteczne okazujg sie
programy wykorzystujgce spersonalizowane
Sciezki rozwoju, dostosowane do
indywidualnego poziomu kompetencji
kulturowych kazdego pracownika.
Technologia odgrywa kluczowg role w
transformacji proceséw rekrutacyjnych.

Zaawansowane systemy oparte na sztucznej
inteligencji analizujg procesy rekrutacyjne
pod katem potencjalnych uprzedzen,
0siggajac skutecznosc na poziomie 94% w
identyfikacji nieSwiadomych preferencji w
decyzjach rekrutacyjnych. Organizacje
implementujg réwniez innowacyjne
narzedzia do "slepej rekrutacji, gdzie
algorytmy Al automatycznie anonimizujg
dane mogace prowadzi¢ do dyskryminaciji.
Rezultaty sg znaczgce - firmy notujg Srednio
45% wzrost réznorodnosci w nowych
zatrudnieniach przy jednoczesnej poprawie
jakosci rekrutacji o 38%. Rozwoj
przywodztwa inkluzywnego staje sie
priorytetem strategicznym. Organizacje
inwestujg znaczace $rodki w programy
rozwijajgce kompetencje liderow w zakresie

zarzadzania réznorodnymi zespotami.

CONTENT + CREATIVITY
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RAZEM W ROZMAITOSCI

Szczegdlng uwage poswieca sie rozwojowi inteligencji kulturowej (CQ) i
umiejetnosci tworzenia srodowiska psychologicznego bezpieczenistwa. Programy te
wykorzystujg zaawansowane narzedzia do mapowania kompetencji przywddczych i
personalizacji sciezek rozwoju. Efekty sg wymierne - organizacje notujg 56% wzrost
zaangazowania pracownikow i 42% poprawe wskaznikéw retencji talentow.

Transformacja obejmuje rowniez sfere innowacji produktowych.
Przedsiebiorstwa wdrazajg metodologie projektowania inkluzywnego (Inclusive
Design), gdzie roznorodne zespoty projektowe wspdtpracujg nad tworzeniem
produktéw i ustug dostepnych dla wszystkich grup uzytkownikow. Wykorzystanie
zaawansowanych technik badawczych i analityki predykcyjnej pozwala na lepsze
zrozumienie potrzeb réznorodnych grup konsumentéw. Rezultaty sg imponujace -
firmy notujg sSrednio 54% wzrost satysfakcji klientéw i 48% zwiekszenie penetracji
nowych segmentéw rynku.

W obszarze komunikacji korporacyjnej obserwujemy rewolucje w podejsciu do
przekazu. Organizacje implementujg zaawansowane strategie komunikacji
inkluzywnej, wykorzystujgce sztuczng inteligencje do personalizacji i optymalizacji
komunikatéw. Systemy Al analizujg jezyk komunikacji pod katem potencjalnych
uprzedzen i stereotypow, zapewniajac neutralnosc i dostepnosc przekazu dla
wszystkich grup odbiorcéw. Skutecznosc tych rozwigzan jest znaczaca - firmy
notujg 82% wzrost zrozumienia komunikatéw wewnetrznych i 67% poprawe
percepcji marki pracodawcy.

CONTENT + CREATIVITY
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RAZEM W ROZMAITOSCI

Programy mentoringu miedzykulturowego

przechodzg znaczacg ewolucje. Organiza-
cje tworzg zaawansowane platformy
wymiany wiedzy i doswiadczen, tgczgce
pracownikéw z réznych kultur, pokolen i
obszaréw geograficznych. Wykorzystanie
technologii Al pozwala na precyzyjne
dopasowanie par mentoringowych na
podstawie kompleksowej analizy kompe-
tencji, doswiadczen i celow rozwojowych.
Te inicjatywy prowadzg do powstania
silnych sieci wsparciai rozwoju, zwiek-
szajgc mobilnos¢ zawodowag pracownikow
0 67% i przyspieszajgc rozwdj talentoéw o
45%. Zarzadzanie wiedzg w organizacjach
wielokulturowych zyskuje nowy wymiar.
Przedsiebiorstwa implementujg zaawan-
sowane systemy wspotdzielenia wiedzy,
wykorzystujgce uczenie maszynowe do
identyfikacji i katalogowania unikalnych
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perspektyw i doswiadczen réznorodnych
zespotéw. Platformy te nie tylko utatwiaja
transfer wiedzy, ale réwniez promuja
innowacyjnos$¢ poprzez taczenie réznych
punktéw widzenia i podejs¢ do rozwigzy-
wania problemow. Szczegblng uwage
przykuwa rozwdj programow well-being
dostosowanych do potrzeb réznorodnych
grup pracownikow. Organizacje wdrazaja
spersonalizowane programy wsparcia,
uwzgledniajgce réznice kulturowe,
religijne i spoteczne. Wykorzystanie
zaawansowanej analityki pozwala na
precyzyjne dopasowanie oferty swiadczen
i programoéw wsparcia do indywidualnych
potrzeb pracownikdw. Skutecznos¢ tych
rozwigzan przektada sie na 58% wzrost
satysfakcji pracownikdéw i 42% redukcje
rotacji. W sferze zarzadzania talentami
obserwujemy rozwoj zaawansowanych
systemow planowania sukcesji,
uwzgledniajgcych réznorodnosé jako
kluczowy czynnik budowania przysztych
kadr zarzadzajacych. Organizacje
wykorzystujg sztuczng inteligencje do
identyfikacji i rozwoju talentow z
niedoreprezentowanych grup, zapew-
niajgc rowne szanse awansu i rozwoju. Te
inicjatywy przyczyniajg sie do 75% wzrostu
roznorodnosci na poziomie kadry
kierowniczej.
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Nowa era synergii dla
zrownowazonej przysztosci

* Miedzybranzowe ekosystemy
innowag;ji

* Wspotdzielenie zasobow
w gospodarce cyrkularnej

* Blockchain w zarzgdzaniu
partnerstwami strategicznymi

W ostatnich latach jestesmy swiadkami

fundamentalnej transformacji w sposobie,

w jaki organizacje budujg i utrzymuja
przewage konkurencyjng. Obserwujemy
przejscie od modelu samodzielnego
dziatania do tworzenia ztozonych ekosys-
temow wspotpracy, gdzie konsolidacja
zasobow, technologii i kompetencji staje
sie kluczem do sukcesu. Najnowsze
badania przeprowadzone przez Harvard
Business Review i McKinsey wskazujg, ze
organizacje dziatajgce w ramach strate-

gicznych partnerstw osiggajg o0 72% lepsze
wyniki finansowe i wykazujg o 85% wyzszg

zdolnos¢ do wprowadzania innowaciji niz
podmioty dziatajgce w izolacji. To
bezprecedensowe przesuniecie paradyg-
matu biznesowego wykracza daleko poza
tradycyjne fuzje i przejecia — méwimy o
powstaniu inteligentnych sieci wspot-
pracy, gdzie organizacje tgczg swoje
mozliwosci, by wspdlnie stawiac czota
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* Kolektywna inteligencja
w rozwigzywaniu globalnych
wyzwan

* Dynamiczne sieci wspotpracy
miedzy organizacjami

najwiekszym wyzwaniom naszych
czasow, od zmian klimatycznych po
transformacje cyfrowa. Transformacja
ekosystemowa w kontekscie modeli
konsolidacyjnych nabiera szczegdlnego
znaczenia w obszarze innowacji techno-
logicznych. Organizacje tworzg zaawan-
sowane platformy wspotpracy, wykorzys-
tujace nie tylko sztuczng inteligencje i
blockchain, ale rowniez zaawansowane
systemy edge computing i kwantowe
przetwarzanie danych. Te rozwigzania
umozliwiajg bezprecedensowg optymali-
zacje wspolnych procesdéw i zasobow,
prowadzac do 68% redukcji kosztéw
operacyjnych i 75% wzrostu efektyw-
nosci w zarzgdzaniu fancuchem dostaw.
Szczegolnie istotne jest to, ze techno-
logie te pozwalajg na dynamiczna
adaptacje modeli wspotpracy w czasie
rzeczywistym, odpowiadajac na
zmieniajgce sie warunki rynkowe.
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SItA KONSOLIDACII

W obszarze zrownowazonego rozwoju
obserwujemy powstanie miedzysektoro-
wych "koalicji transformacyjnych".
Organizacje taczg sity w ramach komplekso-
wych programow dekarbonizacji, tworzac
wspolne platformy do monitorowania i
redukcji emisji w catym tancuchu wartosci.
Te inicjatywy, wspierane przez zaawanso-
wane technologie monitoringu srodowis-
kowego i systemy blockchain, prowadzg do
0 45% wiekszej skutecznosci w osigganiu
celow srodowiskowych. Szczegdlnie istotne
jest wykorzystanie sztucznej inteligencji do
optymalizacji procesow produkcyjnych i
logistycznych pod katem minimalizacji
wptywu na srodowisko. Transformacja w
obszarze badan i rozwoju przybiera forme
"zdecentralizowanych laboratoriéw
przysztosSci". Te innowacyjne przestrzenie
taczg fizyczng infrastrukture badawczg z
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platformami do wspétpracy wirtualne;j,
umozliwiajgc seamless collaboration miedzy
zespotami z réznych organizacji i lokalizacji.
Wykorzystanie technologii digital i
zaawansowanych systemoéw symulacyjnych
pozwala na prowadzenie kompleksowych
badan i testow w sSrodowisku wirtualnym,
redukujgc koszty i przyspieszajac proces
innowacji 0 92%. W sferze zarzadzania
talentami powstajg "dynamiczne sieci
kompetencji", gdzie organizacje nie tylko
wymieniajg sie pracownikami, ale rowniez
tworzg wspodlne programy rozwoju talen-
tow wykorzystujgce zaawansowane
technologie edukacyjne i systemy mento-
ringu Al. Te inicjatywy prowadzg do 56%
wzrostu efektywnosci programow rozwo-
jowych i znaczgcej poprawy wskaznikow
retencji kluczowych pracownikow.
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Szczegdlnie interesujacy jest rozwdj nowych modeli finansowania wspodtpracy.
Organizacje tworzg "inteligentne ekosystemy finansowe", wykorzystujgce zaawansowa-
ne technologie blockchain i smart contracts do automatyzacji proceséw finansowych i
zarzgdzania wspolnymi inwestycjami. Te rozwigzania prowadzg do 65% wzrostu
dostepnosci kapitatu na projekty innowacyjne i znaczacej redukcji kosztow
transakcyjnych.

W obszarze operacyjnym obserwujemy rozwdj "adaptywnych fancuchow dostaw",
gdzie organizacje taczg swoje systemy logistyczne i produkcyjne w ramach wspélnych
platform zarzadzanych przez sztuczng inteligencje. Te rozwigzania umozliwiajg dynamicz-
ng optymalizacje procesow i zasobow, prowadzac do 78% poprawy efektywnosci
operacyjnej. Transformacja dotyka réwniez sfery customer experience, gdzie organizacje
tworzg wspolne platformy do obstugi klientdw, wykorzystujgce zaawansowane techno-
logie personalizacji i predykcji potrzeb. Te rozwigzania prowadzg do 82% wzrostu
satysfakcji klientow i znaczgcej poprawy wskaznikow lojalnosci.

Przyszto$¢ modeli konsolidacyjnych rysuje sie jeszcze bardziej fascynujgco. Przewiduje
sie rozwdj "kwantowych ekosystemow wspdtpracy", wykorzystujacych technologie
kwantowe do optymalizacji ztozonych procesdw decyzyjnych i zarzgdzania ryzykiem. Te
zaawansowane formy wspotpracy bedg kluczowe dla sprostania coraz bardziej ztozonym
wyzwaniom globalnym.

CONTENT + CREATIVITY
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Kolejnym istotnym trendem jest rozwdj "regeneracyjnych modeli biznesowych", gdzie
organizacje tgczg sity nie tylko w celu minimalizacji negatywnego wptywu na srodowisko,
ale takze aktywnego przyczyniania sie do regeneracji ekosysteméw naturalnych. Te
inicjatywy, wspierane przez zaawansowane technologie monitoringu srodowiskowego i
systemy zarzgdzania zasobami, prowadzg do powstania nowych modeli tworzenia
wartosci.

W kontekscie globalnych farnicuchow wartosci obserwujemy rozwdj "inteligentnych
sieci produkcyjnych", gdzie organizacje tworzg elastyczne struktury produkcyjne zdolne
do dynamicznej adaptacji do zmian rynkowych. Te rozwigzania, wspierane przez
zaawansowane technologie Industry 4.0 i systemy Al, prowadzg do znaczgcej poprawy
efektywnosci i odpornosci tarncuchow dostaw.

Trend "Sita konsolidacji" fundamentalnie zmienia sposdb, w jaki organizacje tworzg
i dostarczajg wartosé. W swiecie rosngcej ztozonosci i niepewnosci, zdolnos¢ do efektyw-
nej wspotpracy i taczenia zasobow staje sie kluczowym czynnikiem sukcesu. Przysztosc
nalezy do organizacji, ktore potrafig skutecznie nawigowaé w tym nowym ekosystemie
wspotpracy, tworzgc wartosé nie tylko dla siebie, ale takze dla catego systemu
gospodarczego.

Ta transformacja w kierunku modeli konsolidacyjnych stanowi fundamentalng zmiane
w sposobie myslenia o konkurencyjnosci i sukcesie biznesowym. W miejsce tradycyjnej
rywalizacji pojawia sie model "konkurencyjnej wspotpracy", gdzie organizacje t3czg sity
w obliczu wspdlnych wyzwan, jednoczesnie zachowujgc swojg unikalng tozsamosé i
przewagi konkurencyjne.
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Wykorzystanie Al i VR do tworzenia
spersonalizowanych doswiadczen.

* Genetyczne i biometryczne
profilowanie preferencji klientow

* Dynamiczna adaptacja przestrzeni
i ustug w czasie rzeczywistym

* Emocjonalna sztuczna inteligencja
w interakcjach z klientami

W swiecie, gdzie konsumenci oczekujg coraz
bardziej spersonalizowanych interakgji,
umiejetnos¢ dostarczania takich
doswiadczen staje sie kluczowym czynnikiem
przewagi konkurencyjnej. Jestesmy
Swiadkami bezprecedensowego rozwoju
hiperpersonalizacji, gdzie zaawansowana
sztuczna inteligencja i technologie wirtualnej
rzeczywistosci redefiniujg standardy obstugi
klienta i tworzenia spersonalizowanych
doswiadczen. Wedtug najnowszych analiz
branzowych, ponad 85% wiodgacych firm
wdraza zaawansowane systemy
personalizacji, ktére wykraczaja daleko poza
tradycyjne podejscie do personalizacji ustug.
W centrum tej transformacji znajduje sie
sztuczna inteligencja nowej generacji, zdolna
do przetwarzania i analizy ogromnych ilosci
danych w czasie rzeczywistym. Systemy Al
nie tylko sledzg preferencje gosci, ale
rowniez przewidujg ich przyszte potrzeby z
doktadnoscia siegajacg 92%.
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* Predykcja potrzeb w oparciu
o wzorce behawioralne

* Spersonalizowane doswiadczenia
multisensoryczne

Ta predykcyjna analityka pozwala na
proaktywne dostosowywanie oferty i ustug
jeszcze przed tym, jak klient wyrazi swojg
potrzebe. Obserwujemy, ze firmy
wykorzystujgce takie rozwigzania notujg
wzrost satysfakcji klientéw o srednio 47%
oraz zwiekszenie wskaznika powracajgcych
gosci 0 35%. Technologia wirtualnej
rzeczywistosci przeksztatca sposéb, w jaki
klienci doswiadczajg i wybierajg ustugi.
Zaawansowane systemy VR umozliwiajg
potencjalnym gosciom wirtualne zwiedzanie
obiektéw i testowanie ustug przed
dokonaniem rezerwacji. Te immersyjne
doswiadczenia, dostepne poprzez
dedykowane platformy, redukujg liczbe
anulowanych rezerwacji o 28% i zwiekszaja
Srednig wartos¢ zamowienia 0 23%.
Réwnolegle rozwija sie personalizacja w
obszarze wellness i rekreacji. Inteligentne
systemy fitness dopasowujg programy
treningowe do indywidualnych celow i
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HIPERPERSONALNA PRZYSZtOSC

mozliwosci gosci, podczas gdy spersonalizo-
wane programy wellness uwzgledniajg ich
rytm dobowy, poziom stresu i preferencje
dotyczace relaksu. Technologie monito-
rujgce parametry zdrowotne w czasie
rzeczywistym pozwalajg na dynamiczne
dostosowywanie rekomendacji i ustug.
Szczegolnie istotnym aspektem hiperperso-
nalizacji jest jej wymiar emocjonalny.
Zaawansowane systemy Al sg zdolne do
rozpoznawania standw emocjonalnych
gosci poprzez analize gtosu, ekspresji
twarzy i innych biomarkeréw. Ta zdolnosé
pozwala na proaktywne reagowanie na
potrzeby emocjonalne klientéw, co przek-
tada sie na wzrost wskaznika zadowolenia o
52%. W sferze komunikacji marketingowej
hiperpersonalizacja przybiera forme
ultraprecyzyjnych kampanii, gdzie kazdy
komunikat jest dostosowany nie tylko do

preferencji, ale rowniez do kontekstu i
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zyciowego odbiorcy. Skutecznosc takich
spersonalizowanych kampanii jest
imponujgca - wspofczynnik konwersji
wzrasta srednio 0 78% w poréwnaniu do
tradycyjnych form komunikacji.
Technologie rozszerzonej rzeczywistosci
(AR) wprowadzajg dodatkowy wymiar
personalizacji, naktadajac cyfrowe
informacje i wskazdwki na rzeczywiste
otoczenie. Goscie mogg otrzymywacé
spersonalizowane rekomendacje i
informacje bezposrednio w swoim polu
widzenia, co znaczgco wzbogaca ich
doswiadczenie i zwieksza poziom
zaangazowania. Co wiecej, 67% klientow
deklaruje, ze mozliwos$¢ wirtualnego
doswiadczenia ustugi przed zakupem byta
kluczowym czynnikiem w ich decyzji
zakupowej. Szczegodlnie imponujacy jest
rozwoj systemow rozpoznawania
preferencji opartych na Al.
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Zaawansowane algorytmy analizujg nie tylko historie zakupowg klienta, ale rowniez
jego interakcje w mediach spotecznosciowych, preferencje zywieniowe, aktywnosci
podczas pobytu i niezliczone inne punkty danych. Ta kompleksowa analiza pozwala na
tworzenie ultraspersonalizowanych doswiadczen, gdzie kazdy aspekt pobytu - od tempe-
ratury w pokoju po dobdr menu - jest dostosowany do indywidualnych preferencji goscia.
Wdrazane sg réwniez zaawansowane systemy biometryczne, ktére rewolucjonizujg
sposob, korzystajg z ustug. Technologie rozpoznawania twarzy i gtosu eliminujg potrzebe
tradycyjnych kart dostepu czy dokumentow, jednoczesnie zwiekszajgc poziom bezpiecze-
nstwa. Systemy te, zintegrowane z platformami Al, automatycznie dostosowujg oswietle-
nie, temperature i inne parametry otoczenia do preferencji go$cia w momencie jego
wejscia do pomieszczenia.

Przyszto$¢ hiperpersonalizacji rysuje sie jeszcze bardziej fascynujgco. Przewiduje sie, ze
do 2026 roku systemy Al bedg zdolne do przewidywania potrzeb klientow z doktadnoscig
przekraczajgcg 95%, a technologie VR i AR stang sie standardowym elementem procesu
wyboru i konsumpcji ustug. Ta ewolucja w kierunku ultrapersonalizacji nie tylko
transformuje sposob, w jaki firmy dostarczajg swoje ustugi, ale fundamentalnie zmienia
oczekiwania konsumentéw wzgledem standardéw obstugi.

Ta cyfrowa rewolucja niesie ze sobg réwniez wyzwania zwigzane z prywatnoscig i
bezpieczenstwem danych. Firmy inwestujg znaczgce Srodki w zaawansowane systemy
zabezpieczen i protokoty ochrony prywatnosci, uznajac, ze zaufanie klientéw w tym
obszarze jest fundamentem sukcesu strategii hiperpersonalizaciji.

Trend hiperpersonalizacji wyznacza ‘
nowy standard w branzy, gdzie sukces
mierzony jest nie tylko poziomem
customizacji ustug, ale przede wszystkim
zdolnoscig do tworzenia gteboko
osobistych, emocjonalnie rezonujgcych
doswiadczen.
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PODSUMOWANIE

1. Dziataj dla przysztosci

2.Czas dla mnie
3.Przeznaczone do odkrywania
4.t3czenie generacji

5.Horyzonty inteligencji

Rok 2025 wyznacza nowg ere, w ktorej
technologie, zréwnowazony rozwoj i
wspotpraca redefiniujg sposdb
prowadzenia biznesu oraz
ksztattowania relacji spotecznych.
Najlepsze organizacje nie tylko adaptuja
sie do dynamicznych zmian, ale
aktywnie je kreujg, wykorzystujgc takie
narzedzia jak sztuczna inteligencja,
wirtualna rzeczywistosc czy blockchain.
Zrownowazony rozwaj, regeneratywne
modele biznesowe i gospodarka
cyrkularna stajg sie kluczowymi
elementami strategii, odpowiadajac na
rosngce oczekiwania konsumentow i
inwestorow. Jednoczesnie
réznorodnosc i inkluzywnos¢ przestajq
byc¢ jedynie deklaracjami —
wielopokoleniowe zespoty, inkluzyjne
projektowanie oraz
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6. Bezpieczennstwo w redefinicji
7. Wspotpraca w dziataniu

8. Razem w rozmaitosci

9. Sita konsolidaciji

10. Hiperpersonalna przysztos¢

technologie eliminujgce uprzedzenia
stajg sie podstawg innowacji i
budowania przewagi konkurencyjne;j.
Hiperpersonalizacja, wspierana przez
Al i VR, otwiera nowe mozliwosci w
relacjach z klientami, tworzgc gtebsze i
bardziej emocjonalne doswiadczenia.
Raport podkresla, ze przysztosé biznesu
zalezy od zdolnos$ci do tworzenia
synergii — miedzy technologig a ludzka
kreatywnoscia, miedzy biznesem a
spoteczenstwem, miedzy lokalnym
dziataniem a globalnymi celami. Firmy,
ktore potrafig wykorzysta¢ potencjat
wspotpracy i innowacji, zyskaja
przewage w zmieniajgcym sie sSwiecie.
Przysztos¢ nalezy do tych, ktorzy maja
odwage dziata¢ madrze i
odpowiedzialnie, wyznaczajgc nowe
standardy dla catej branzy.

36



ZRODLA

10 Event Trends, Event MB Skift

2022 Meetings & Events Future Trends, CWT Meetings &
Events

2025 DEI Strategy, PATH

ASEAN Newsroom IBM, APAC Al Outlook Report, 2024

BCD Meetings & Events: What’s Trending 2023

Benchmark Research for Corporate Events 2023, ICE 2023
BiSmart Blog, Hotel Industry Trends Asia, 2024

Business Events Industry Aotearoa (BEIA), Lisa Hopkins, Chief
Executive Officer, 2023

Business Research Company, Financial Services Market Report,
2023

CEIR, Global Virtual Event Trends Report One — Anatomy of
Virtual Events and Financial Outcomes

Celuch K., Leksykon przemystu spotkan, Biblioteka Meeting
Plannera, 2015

Celuch K., Poland Events Impact — Wptyw ekonomiczny
przemystu spotkan na gospodarke, 2024

Cofo Horeca, Hotel Trends for 2025: What to Expect in the
Hospitality Industry

Complete Al Training, A Guide to Transforming Hospitality:
Embracing Sustainable Accommodations for 2025

Convention Industry Council (CIC), Economic Impact Study: The
Economic Impact of Conventions, 2005

Deloitte, Human Capital Trends Report, 2024

Economist Intelligence Unit: Beneath France’s Revolts, Hidden
Success, July 2023

Economist Intelligence Unit: Economic Outlook for North
America, 2023

Economist Intelligence Unit: Latin Lessons, August 2023
Economist Intelligence Unit: Middle East Outlook 2023:
Weathering Political and Economic Headwinds

Euromonitor International, Global Consumer Trends 2025
Events Industry Council (EIC), Equity Benchmarking Study, 2023
Exploding Topics, Top ICT Trends for 2024, 2023

FINN Partners, The Future of Wellness Tourism 2025

Forbes Business Council, Digital Marketing Trends for 2025 and
Beyond

Forbes Travel Trends Report 2025: The Rise in the Female
Adventurer

Gartner, Top 10 Strategic Technology Trends 2025

Hilton, 2025 Trends

Hospitality Curated, Emerging Trends Transforming the
Hospitality Industry by 2025

Hospitality Net, Industry Insights and Opinions

CONTENT + CREATIVITY

ICCA Business Analytics, Country & City Rankings Public
Abstract, 2022

Incentive Travel Index, Incentive Research Foundation, 2022
Market Research Future, Influencer Marketing Market
Research Report, 2024

McKinsey & Company: Diversity and Inclusion Insights, 2024
McKinsey & Company: The Next Normal: Hotels, 2024
Mindshare Partners, JLP Trends 2025 Report

MIT Technology Review, CIO Vision 2025: Bridging the Gap
Between Bl and Al

MPI Meetings Outlook Report: Budgets, Pricing and Wellness
National Institute of Economic and Social Research, 2023
Report

Net Zero Carbon Events, 2023

New York Times: A ‘New Normal’ of Climate Disasters, 11th
July 2023

New York Times: Heat Waves Grip Three Continents, 19th July
2023

PCMA, The Business Events Industry Recovery: Two Different
Views — Michelle Russell

ReportLinker, Middle East & Africa Events Revenue Source,
Type, Organiser, Application, and Enterprise Size, 2023
Research Nester, Tourism Industry Market Report, 2024
StartUs Insights: Hospitality Technology Innovation Guide,
2024

StartUs Insights: Top 10 Emerging Banking Trends in 2024,
August 2023

Statistica, Information Technology Forecast 2012 — 2024, 2023
Techfinitive, 2025 Will Be the Year Al Takes Centre Stage in
App Marketing and Beyond

The Africa Brief, Joshua Nott, Africa’s Week in Brief, May 15
19,2023

The Business Tourism Company, July 2023

The Economist: Shifts that Could Reshape the World, 17th July
2023

The Economist: Smells in the Metaverse, 13th June 2023

The Future of AV in Corporate Events: Trends to Navigate
Uncertain Times, Event MB Ski%

United Nations: Economic Outlook Latin America, May 2023
United Nations: World Population Statistics, 2023

Virtual Event Trends Report — Early Insights, IBTM

World Bank, Global Economic Prospects Report, June 2023
World Economic Forum: Future Focus 2025

World Economic Forum: Publications, 2024

Xdesigned.com, Kim Myhre, 2023

37



MOTIVATION

CONTENT

PRODUCT

-\

IMPACT

www.celuchconsulting.com



	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30
	Slide 31
	Slide 32
	Slide 33
	Slide 34
	Slide 35
	Slide 36
	Slide 37
	Slide 38

