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UMOWA Nr 

/wzór/ 

 

zawarta w dniu ………………………… roku w Mrągowie, pomiędzy:  

Powiatem Mrągowskim, z siedzibą przy ul. Królewieckiej 60A, 11-700 Mrągowo 

NIP 742-18-43-662; Regon 510742511 

reprezentowanym przez Zarząd Powiatu, w imieniu którego działa Waldemar Cybul – Starosta 

Mrągowski, na podstawie upoważnienia do składania oświadczeń woli, udzielonego Uchwałą 

nr 4/31/2024 Zarządu Powiatu w Mrągowie z dnia 29 maja 2024 r.,  

przy kontrasygnacie Eweliny Blecharskiej – Skarbnika Powiatu    

zwanym dalej „Zamawiającym”, 

 

a  

………………………………, prowadzącym działalność gospodarczą pod nazwą ……………………………….., 

z siedzibą przy ul. ………………………, ……………………………………., NIP ………………………., Regon 

………………………….,  

zwanym dalej „Wykonawcą”,  

o treści następującej: 

§ 1. 

1. Zamawiający zobowiązuje się zakupić, a Wykonawca sprzedać i dostarczać do Zamawiającego, 

tusze, tonery oraz pozostałe materiały eksploatacyjne do drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych 

oraz kserokopiarek, zwane w dalszej części umowy „produktem”. Jednocześnie Wykonawca 

zobowiązuje się odbierać od Zamawiającego zużyte tusze, tonery oraz pozostałe materiały 

eksploatacyjne do drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych oraz kserokopiarek, w ilości 

materiałów zamówionych, w terminie do 2 lat od realizacji ostatniego zamówienia. 

2. Produkt musi być najwyższej jakości, zapewniający bezawaryjną pracę sprzętu, kompatybilny 

z urządzeniem do którego jest zamawiany, fabrycznie nowy i nieużywany, dostarczony 

w oryginalnych opakowaniach producenta, niepodlegający wcześniej procesowi regeneracji, 

musi posiadać w miejscu widocznym logo i nazwę producenta, naniesioną nazwę (typ, symbol) 

materiału eksploatacyjnego, opis zawartości oraz wskazanie typów/modeli urządzeń, do 

których jest przeznaczony.  

3. Zamawiający, dopuszczając zaoferowanie tuszy i tonerów równoważnych rozumie produkt 

kompatybilny ze sprzętem, do którego wyrób jest dedykowany, o parametrach takich samych 

bądź lepszych (pojemność tonera/tuszu, wydajność i jakość wydruku) jak tonery i tusze 

oryginalne.  

4. Przez kompatybilność Zamawiający rozumie w szczególności, że:  

1)  produkt jest przeznaczony do eksploatacji w urządzeniu wskazanym w „Formularzu 

Cenowym” przez Zamawiającego,  

2)  możliwe jest zamontowanie produktu w urządzeniu,  

3) produkt po zamontowaniu w urządzeniu jest rozpoznawany przez urządzenie, 

4) produkt nie ogranicza pełnej współpracy z programem nadzorującym pracę urządzenia 

m.in. monitorującym stan materiałów eksploatacyjnych,  
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5) produkt zapewnia pod względem technicznym i jakościowym właściwą i pełną eksploatację, 

bezawaryjność i żywotność urządzeń,  

6) produkt cechujący się co najmniej taką samą wydajnością jak produkty zalecane przez 

producenta urządzenia,  

7) produkt zapewnia taką samą jakość wydruku jak produkty zalecane przez producenta 

urządzenia.  

5. Udowodnienie spełnienia warunku równoważności oferowanych tonerów lub tuszy spoczywa 

na Wykonawcy. 

6. Okres przydatności do użycia dostarczonych materiałów nie może być krótszy niż 12 miesięcy 

od daty dostawy. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczania Zamawiającemu przedmiotu zamówienia 

zgodnego z opisem wynikającym z załącznika nr 1 do Zamówienia - OPZ, wraz z rozładunkiem 

i wniesieniem na miejsce wskazane przez Zamawiającego (miejsce odbioru) własnym 

staraniem i na własny koszt, bez obciążania z tego tytułu Zamawiającego dodatkowymi 

kosztami. 

8. Wykonawca oświadcza, że gdy podczas realizacji umowy producent danego tuszu, toneru lub 

materiału eksploatacyjnego objętego niniejszą umową wycofa go z produkcji, wówczas 

Wykonawca zaproponuje rozwiązanie równoważne o parametrach nie gorszych niż 

w przedstawionej ofercie, a cena pozostanie bez zmian.  

9. Wykonawca oświadcza, że posiada wszelkie uprawnienia, wiedzę i zasoby niezbędne do 

wykonania przedmiotu umowy. 

10. Wykonawca zapewnia, że znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej 

możliwość realizacji przedmiotu umowy. 

§ 2. 

1. Dostawy towaru odbywać się będą etapami, w terminach uzgodnionych z Zamawiającym, 

każdorazowo na podstawie zamówienia składanego przez Zamawiającego pocztą elektroniczną 

na adres: ………………….  

2. Zamówienie określać będzie przedmiot zamówienia wraz z danymi niezbędnymi do 

prawidłowego zrealizowania dostawy oraz potrzebną ilość.  

3. Termin realizacji zamówienia nie może przekroczyć …….… dni roboczych, licząc od dnia złożenia 

zamówienia. 

4. Wszystkie dostawy będą realizowane w dniach i godzinach pracy Zamawiającego. 

5. Podczas dostawy Zamawiający dokona ilościowego odbioru dostarczonego towaru, wizualnej 

oceny opakowań, które winny być niezniszczone, nienaruszone, bez oznak rozpakowywania 

oraz sprawdzi zgodność otrzymanego towaru z dokumentami dostawy.  

6. Wykonawca w ramach realizacji umowy, odbierze od Zamawiającego zużyte materiały 

eksploatacyjne (w takiej ilości jak materiały dostarczone) na swój koszt.  

7. Zamawiający w terminie do trzech dni roboczych od dnia dostawy, dokona oceny zgodności 

dostawy ze złożonym zamówieniem na podstawie informacji dostępnych na opakowaniu, 

określających jego zawartość.  

8. Zamawiający dokona fizycznej kontroli zgodności z zawartą Umową dostarczonego towaru 

(sprawdzenie oznakowania, zgodności opisu opakowania z jego zawartością, oznaczeń ze 
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szczególnym uwzględnieniem wykluczenia dostarczenia towaru regenerowanego). W tym celu 

może dokonać sprawdzenia – poprzez otwarcie i rozpakowanie dostarczonego towaru – bez 

obowiązku jego zakupu (zapłaty) gdyby okazał się niezgodny z podpisaną umową.  

9. W przypadku dostarczenia towaru niezgodnego z zamówieniem, Umową, Zamawiający zwróci 

odebrany, a wadliwy towar. W takim przypadku Zamawiający zgłosi drogą elektroniczną, na 

podany przez Wykonawcę adres e-mail, występujące rozbieżności w dostawie a Wykonawca 

będzie zobowiązany do wymiany/uzupełnienia towaru zgodnego z zamówieniem następnego 

dnia roboczego, na adres z którego pochodzi zgłoszona nieprawidłowość, w godzinach 8.00 -

14.30.  

10. Zamawiający uwzględni w powiadomieniu o rozbieżnościach: nazwę i ilość niezgodnego 

asortymentu, opis uszkodzenia lub wad dotyczących dostarczonego towaru, numer faktury lub 

dowodu dostawy dotyczącego danej dostawy oraz adres dostawy.  

11. Oceny jakościowej towaru, Zamawiający będzie dokonywał podczas użytkowania 

dostarczonego towaru, w trakcie całego okresu obowiązywania rękojmi/gwarancji.  

12. W przypadku niewywiązania się przez Wykonawcę z obowiązku, o którym mowa w ust. 9, 

Zamawiający ma prawo dokonania zakupu zamówionego towaru w dowolnej jednostce 

handlowej. Koszty powstałe z tego tytułu obciążają Wykonawcę i Zamawiający może potrącić 

je z wynagrodzenia należnego Wykonawcy z tytułu już wykonanych lub wykonywanych 

w przyszłości dostaw.  

§ 3. 

1. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić za dostarczony towar cenę wynikającą z rodzaju i ilości 

zamawianych towarów oraz cen jednostkowych w złotych brutto, podaną w załączniku do 

umowy stanowiącym jej integralną część, sporządzonym na podstawie oferty z dnia …………… . 

2. Zamawiający zobowiązany jest płacić Wykonawcy cenę sprzedaży dostarczonych towarów 

w terminie 14 dni licząc od daty prawidłowo wystawionej i doręczonej faktury, po uprzednim 

sprawdzeniu jakości dostarczonych artykułów oraz ich odbiorze.  

3. Zapłata nastąpi w drodze przelewu z rachunku bankowego Zamawiającego na rachunek 

bankowy Wykonawcy, wskazany przez niego, według stawek podatku VAT obowiązujących 

w dniu wystawienia faktury. 

4. Za termin zapłaty strony przyjmują dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.  

§ 4. 

1. Wartość umowy została określona na kwotę netto do …… PLN plus należny podatek VAT 

w wysokości ……%, co stanowi kwotę brutto …… PLN (słownie: …… PLN brutto). 

2. Należność przysługująca Wykonawcy z tytułu niniejszej umowy będzie określona na podstawie 

cen jednostkowych zawartych w załączniku do umowy oraz ilości faktycznie dostarczonych 

materiałów biurowych określonych w zamówieniu. 

3. Wykonawca gwarantuje Zamawiającemu stałą cenę w złotych polskich (jednostkową i łączną) za 

przedmiot umowy przez cały okres jej obowiązywania. 

4. Wykonawca będzie wystawiał faktury na adres: 

 Nabywca:    Odbiorca: 

  Powiat Mrągowski             Starostwo Powiatowe w Mrągowie  
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  ul. Królewiecka 60A     ul. Królewiecka 60A   

  11-700 Mrągowo                  11-700 Mrągowo 

  NIP 742-18-43-662 NIP 742-18-43-679 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmniejszenia ilości zamówionych towarów 

z jednoczesnym zmniejszeniem do 30% wartości umowy określonej w ust. 1. Wykonawca 

otrzyma wynagrodzenie za faktycznie zamówioną i dostarczoną ilość towarów.  

§ 5. 

1. Wykonawca oświadcza, że jest zgłoszony do białej listy podatników, a Zamawiający zastrzega, 

że płatność za należności z faktury Wykonawcy nie zostanie zrealizowana w terminie 

w przypadku braku rachunku bankowego Wykonawcy w białej liście podatników VAT - do czasu 

jego umieszczenia lub wskazania prawidłowego numeru rachunku. Za czas opóźnienia 

związanego ze zgłoszeniem przez Wykonawcę takiego rachunku nie będą należne odsetki za 

opóźnienie. 

2. Wykonawca oświadcza, że jest/ nie jesti dużym przedsiębiorcą w rozumieniu art. 4 pkt 6) 

ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach 

handlowych (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1790). 

§ 6. 

3. W przypadku, gdy wskazany przez Wykonawcę rachunek bankowy, na który ma nastąpić 

zapłata wynagrodzenia nie widnieje w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy 

VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT, Zamawiającemu 

przysługuje prawo wstrzymania zapłaty wynagrodzenia do czasu uzyskania wpisu tego rachunku 

bankowego do przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego rachunku bankowego 

ujawnionego w ww. wykazie.  

4. Okres do czasu uzyskania przez Wykonawcę wpisu rachunku bankowego do przedmiotowego 

wykazu lub wskazania nowego rachunku bankowego ujawnionego w ww. wykazie nie jest 

traktowany jako opóźnienie Zamawiającego w zapłacie należnego wynagrodzenia i w takim 

przypadku nie będą naliczane za ten okres odsetki za opóźnienie w wysokości odsetek 

ustawowych. 

§ 7. 

Zamawiający w trakcie realizacji umowy może dokonywać przesunięć ilościowych asortymentu 

według bieżących potrzeb i celowości ich zakupu, pod warunkiem nieprzekroczenia kwoty umowy 

wymienionej w § 4 ust. 1, z zastrzeżeniem § 9.  

§ 8. 

1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy Wykonawca zobowiązany jest do 

zapłaty na rzecz Zamawiającego następujących kar umownych: 

1) za zwłokę w dostawie przedmiotu umowy w stosunku do terminu określonego w § 2 ust. 3 

Umowy w wysokości 1% wartości brutto niedostarczonej partii towaru za każdy dzień 

zwłoki,  

2) za zwłokę w usunięciu wady dostarczonego przedmiotu zamówienia w stosunku do 

terminu wynikającego z § 10 ust. 2 i 5 w wysokości 1% wartości brutto towaru 
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dostarczonego z wadami za każdy dzień zwłoki, liczony od dnia wyznaczonego na wymianę 

towaru, 

3) z tytułu odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy  

w wysokości 10% wartości brutto umowy. 

2.  Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kary umownej z przysługującego wynagrodzenia.  

3.  Kary umowne podlegają sumowaniu. Maksymalna łączna wysokość kar umownych, których 

może dochodzić Zamawiający wynosi 20% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1. 

4.  Niezależnie od przewidzianych w ust. 1 kar umownych, strony zastrzegają prawo dochodzenia 

odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.  

5.  Zamawiający nie wyraża zgody na zbywanie wierzytelności bez jego wiedzy. Zgoda 

Zamawiającego na cesję musi zostać wyrażona w formie aneksu do umowy. 

§ 9. 

Umowa zostaje zawarta na czas określony od dnia 1 stycznia 2027 r. do dnia 31 grudnia 2027 r. 

albo do czasu wykorzystania maksymalnej wartości umowy określonej w § 4 ust. 1, w zależności od 

tego, co nastąpi pierwsze. 

§ 10. 

1. Wykonawca gwarantuje, że przedmiot Umowy będzie pozbawiony wad fizycznych i prawnych, 

jak również będzie odpowiadał właściwym normom obowiązującym na terenie Rzeczypospolitej 

Polskiej. 

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za uszkodzenia urządzeń Zamawiającego 

spowodowane używaniem zaoferowanych materiałów eksploatacyjnych, dlatego w przypadku 

dostarczenia materiałów, których użycie spowoduje uszkodzenie sprzętu lub konieczność 

konserwacji urządzenia np. czyszczenie wnętrza drukarki spowodowane wysypywaniem się 

tonera lub wymianę materiałów eksploatacyjnych tj. rolek, wałków, fuser’ów, bębnów, itp. 

Wykonawca zobowiązuje się, nie później niż w terminie do 3 dni roboczych, licząc od daty 

zgłoszenia wad przez Zamawiającego na podany przez Wykonawcę adres e-mail, do przejęcia 

tych zobowiązań wraz z wymianą materiałów eksploatacyjnych na własny koszt, w okresie 

stosowania dostarczonych materiałów eksploatacyjnych lub do zwrotu Zamawiającemu kosztu 

naprawy urządzeń - wg decyzji Zamawiającego. 

3. Potwierdzeniem zrealizowania przez Wykonawcę zobowiązania naprawy i/lub wyczyszczenia 

urządzenia o czym jest mowa w ust. 2, jest dostarczenie podpisanego protokołu odbioru tego 

urządzenia przez użytkownika lub zgłaszającego z zachowaniem czytelności: daty usunięcia, 

daty odbioru i danych (imię nazwisko) osoby potwierdzającej odbiór sprawnego urządzenia 

potwierdzone czytelnym podpisem. 

4. W razie dłuższego terminu (powyżej dziesięciu dni roboczych) naprawy uszkodzonego 

urządzenia, Wykonawca zobowiązany jest do użyczenia i dostarczenia Zamawiającemu na czas 

naprawy urządzenia zastępczego o zbliżonych parametrach, zaopatrzonego w niezbędne 

materiały eksploatacyjne, pozwalające na poprawne korzystanie ze sprzętu, zgodnie z jego 

przeznaczeniem. 

5. W przypadku ujawnienia nieprawidłowości, w tym wad jakościowych min. słabej jakości druku, 

wydajności mniejszej niż deklarowana, które nie były ujawnione podczas odbioru towaru a są 
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objęte okresem rękojmi/gwarancji, Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznej wymiany 

wadliwego towaru na wolny od wad, nie później niż w terminie 48 godzin (w dni robocze), licząc 

od daty zgłoszenia wad przez Zamawiającego na podany przez Wykonawcę adres e-mail. 

6. Dostawca jest zobowiązany na swój koszt oznaczyć zamówiony towar w celach 

identyfikacyjnych, związanych z reklamacją produktu, w celu jego jednoznacznej identyfikacji. 

W przypadku braku oznakowania, Wykonawca zgadza się na uznanie roszczeń reklamacyjnych 

związanych ze złą jakością produktu (przejawiające się np. złej jakości wydrukami). 

7. Wzór formularza zgłoszenia reklamacji stanowi załącznik nr 3 do umowy. 

§ 11. 

1. Zamawiający może odstąpić od Umowy: 

1) w razie zaistnienia istotnej okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży 

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy lub 

dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa 

państwa lub bezpieczeństwu publicznemu w terminie 30 dni od daty powzięcia wiadomości 

o tych okolicznościach; 

2) gdy Wykonawca zaprzestał prowadzenia działalności, wszczęte zostało wobec niego 

postępowanie likwidacyjne - w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych 

okolicznościach, 

3) gdy Wykonawca nie rozpoczął realizacji umowy lub zaprzestał wykonywania Umowy i nie 

przystąpił do realizacji Umowy, pomimo pisemnego wezwania przez Zamawiającego. 

4) w przypadku realizacji zamówienia w sposób niezgodny z Umową, po uprzednim 

bezskutecznym wezwaniu Wykonawcy do usunięcia naruszeń i upływie terminu 

wskazanego w wezwaniu. 

2. Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od Umowy, jeżeli Zamawiający odmawia bez 

uzasadnionej przyczyny odbioru przedmiotu umowy.  

3. Odstąpienie od umowy z przyczyn wskazanych w ust. 1 pkt 2)-4) i ust. 2 powinno nastąpić 

w formie pisemnej w terminie 30 dni od daty powzięcia wiadomości o przyczynie odstąpienia 

pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie.  

4. W przypadku, o którym mowa w ust. 1 pkt 1) Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia 

należnego z tytułu dotychczas wykonanej części umowy. 

§ 12. 

1. Strony umowy zgodnie postanawiają, że nie są odpowiedzialne za skutki wynikające za działania 

siły wyższej, w szczególności pożaru, powodzi, ataku terrorystycznego, klęsk żywiołowych, 

zagrożeń epidemiologicznych, a także innych zdarzeń, na które strony nie mają żadnego wpływu 

i których nie mogły uniknąć bądź przewidzieć w chwili podpisania umowy (siła wyższa).  

2. Strona umowy, u której wyniknęły utrudnienia w wykonaniu umowy wskutek działania siły 

wyższej jest obowiązana do bezzwłocznego poinformowania drugiej strony o wystąpieniu 

i ustaniu działania siły wyższej.  Zawiadomienie to określa rodzaj zdarzenia, jego skutki na 

wypełnianie zobowiązań wynikających z umowy, zakres asortymentu, którego dotyczy i środki 

przedsięwzięte, aby te konsekwencje złagodzić.  
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3. Strona, która dokonała zawiadomienia o zaistnieniu działania siły wyższej, jest zobowiązana do 

kontynuowania wykonywania swoich zobowiązań wynikających z umowy, w takim zakresie, 

w jakim jest to możliwe, jak również jest zobowiązana do podjęcia wszelkich działań 

zmierzających do wykonania przedmiotu umowy, a których nie wstrzymuje działanie siły 

wyższej.  

4. Obowiązki, których Strona nie jest w stanie wykonać na skutek działania siły wyższej, na czas 

działania siły wyższej ulegają zawieszeniu, tzn. w czasie działania siły wyższej ww. obowiązki nie 

są wykonywane, a terminy ich wykonania ulegają przedłużeniu o okres działania siły wyższej. 

W czasie istnienia utrudnień w wykonaniu umowy na skutek działania siły wyższej 

w szczególności nie nalicza się przewidzianych kar umownych ani nie obciąża się drugiej Strony 

umowy kosztami zakupów interwencyjnych.  

5. W przypadku, gdy utrudnienia w wykonaniu umowy na skutek działania siły wyższej utrzymują 

się dłużej niż trzy miesiące od czasu stwierdzenia wystąpienia siły wyższej, każda ze stron może 

rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym w części objętej działaniem siły wyższej. 

Rozwiązanie umowy ze skutkiem natychmiastowym następuje w formie pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

§ 13. 

1. Strony oświadczają, iż przy przetwarzaniu jakichkolwiek danych osobowych w ramach realizacji 

niniejszej Umowy stosują zasady i procedury przetwarzania i zabezpieczania danych osobowych 

wynikające z rozporządzenia Parlamentu europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenia o ochronie danych), dalej jako RODO. 

2. Wykonawca oświadcza, iż zapoznał się z Klauzulą informacyjną, stanowiącą wykonanie 

prawnego obowiązku informacyjnego wynikającego z art. 13 RODO, która stanowi załącznik nr 1 

do Umowy. 

§ 14. 

1. Ewentualne spory wynikłe z niniejszej umowy będą rozstrzygane polubownie, zaś w przypadku 

braku zgodności, przez Sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu 

cywilnego. 

§ 15. 

1. Strony zobowiązują się do wzajemnego powiadamiania o każdej zmianie adresu i oświadczają, 

że ich aktualne adresy dla korespondencji są następujące: 

1) Zamawiający: Powiat Mrągowski, 11-700 Mrągowo, ul. Królewiecka 60A, 

2) Wykonawca: ………………………………………………………………..……………… . 

21.Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach: dwa egzemplarze otrzymuje 

Zamawiający, jeden egzemplarz Wykonawca. 

22.Umowę sporządzono w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym Stron i wchodzi ona w życie z dniem podpisania przez ostatnią ze Stron. 
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3. Integralną część umowy stanowi załącznik z wykazem asortymentu, szacunkowych ilości oraz 

cen. 

 

 ZAMAWIAJĄCY: WYKONAWCA: 

 

                                                 
i niepotrzebne skreślić 


