BR-772/2024 Projekt

Uchwata Nr LXIV......2024
Rady Powiatu Pruszkowskiego
z dnia 6 lutego 2024 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi

Na podstawie art. 12 pkt 11 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzgdzie powiatowym
(Dz. U. 22022 r. poz. 1526 oraz z 2023 r. poz. 572) oraz art. 229 pkt 4 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 .
Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2023 r. poz. 775 i poz. 803) uchwala sie,
co nastepuje:

§ 1. Postanawia sie uznaé skarge z dnia 16 pazdziernika 2023 r. na dziatania
dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie, za bezzasadna.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza sie Przewodniczagcemu Rady Powiatu Pruszkowskiego,
zobowigzujac go do przekazania Skarzacej niniejszej uchwaty wraz z uzasadnieniem.

§ 3.Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.



UZASADNIENIE
do uchwaty Nr LXlI......2023 Rady Powiatu Pruszkowskiego
z dnia 24 pazdziernika 2023 r.

W dniu 28 grudnia 2023 r. do Rady Powiatu Pruszkowskiego wptyneta skarga

, Z dnia 16 pazdziernika 2023 r., na dziatania Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Pruszkowie. Skarga zostata przekazana zgodnie z wtasciwoscig przez Samorzadowe
Kolegium Odwotawcze w Warszawie.

Przewodniczacy Rady Powiatu na podstawie paragrafu 36b ust. 2 statutu Powiatu
Pruszkowskiego, w dniu 3 stycznia 2024 r., przekazat skarge pod obrady Komisji Skarg, Wnioskow
i Petycji Rady Powiatu Pruszkowskiego.

Na posiedzeniu w dniu 8 stycznia 2024 r. Komisja przeanalizowata skarge oraz zapoznata
sie z wyjasnieniami Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie, ktdry poinformowat, ze
pod koniec 2022 r. Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych (PFRON) natozyt
pisemne zobowigzanie o procedowaniu wszelkich wnioskdw dotyczacych dofinansowania
pochodzgcego ze srodkéw PFRON — polegajace na tym, ze wszystkie wnioski, obstuga rejestracja,
ksiegowos$¢, sprawozdania czyli cato$¢ obstugi dofinansowan powinno sie prowadzié
w dedykowanym Systemie Obstugi Wsparcia (SOW). PCPR przystgpit do tego systemu juz w roku
2018 r. i od tego czasu wszystkie wnioski byty procedowane dwutorowo zaréwno elektronicznie
jak i papierowo, dzieki czemu uzytkownicy mieli czas na wdrozenie sie. Dyrektor PCPR Radostaw
Kowalczyk wyjasnit, ze zgodnie z art. 63 §2. Podanie powinno zawiera¢ co najmniej wskazanie
osoby, od ktorej pochodzi, jej adres, rowniez w przypadku zfoZenia podania w postaci
elektronicznej, i zqdanie oraz czyni¢ zados¢ innym wymaganiom ustalonym w przepisach
szczegolnych. W tym przypadku przepisami szczegdlnymi byty zasady dysponenta srodkéw.

Skarzaca wniosta skarge na postepowanie prowadzone przez Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Pruszkowie w sprawie dofinansowania ze srodkow PFRON zaopatrzenia
w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze. W maju 2023 r. petnomocnik Skarzgcej
usitowat ztozy¢ papierowy wniosek o przyznanie ww. dofinansowania. Sktadajgcy wniosek nie
chciat skorzysta¢ z pomocy oferowanej przez pracownikow PCPR przy wprowadzeniu wniosku
w formie elektronicznej i ztoiyt wniosek w formie papierowej. Wniosek zostat przyjety,
a nastepnego dnia zwrdcony z informacjg, dlaczego nie moze by¢ dalej procedowany -
wyjasnienie zawierato instrukcje nalezytego ztozenia dokumentu oraz wskazanie kontaktu
do osdb, ktore mogg pomac przy tej czynnosci. W zwigzku z tym, ze wniosek nie zostat nalezycie
ztozony srodki z PFRON nie zostaty przyznane.

Nalezy takze zwrdci¢ uwage na fakt iz, wyzej wymienione dofinansowanie jest zadaniem
zleconym i to nie PCPR narzucit system sktadania wnioskdow w formie elektronicznej tylko
podmiot, ktory przekazuje te sSrodki. Ponadto w dniu 15 lutego 2023 r. Skarzacg ztozyta skutecznie
whiosek o dofinansowanie przy uzyciu SOW.

W zwigzku z powyzszym Komisja Skarg Wnioskéw i Petycji rekomenduje Radzie Powiatu
Pruszkowskiego uznanie skargi za bezzasadna.

k. Przewodniczacy Komisji
Whioskéw i Petycji




