Protokét z posiedzenia nr Il Rady Spotecznej
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej
,@Gminny Osrodek Zdrowia w Buczkowicach”

w dniu 16 maja 2025 .

w budynku Urzedu Gminy Buczkowice

Porzadek posiedzenia:

1.
2.

Otwarcie posiedzenia.
Przyjecie porzadku posiedzenia.

Przedstawienie Kierownikowi SPZOZ ,Gminny Osrodek Zdrowia w Buczkowicach” opinii
w sprawie sprawozdania z wykonania planu finansowego Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej ,,Gminny Osrodek Zdrowia w Buczkowicach” za 2024 rok.

Przedstawienie Kierownikowi SPZOZ ,Gminny Osrodek Zdrowia w Buczkowicach” opinii
w sprawie sprawozdania finansowego (w tym podziatu zysku) Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej ,,Gminny Osrodek Zdrowia w Buczkowicach” za 2024 rok.

Przedstawienie wykonania planu finansowego i inwestycyjnego Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej ,Gminny Osrodek Zdrowia w Buczkowicach” za | kwartat 2025
roku.

Omowienie funkcjonowania Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej ,,Gminny
Osrodek Zdrowia w Buczkowicach” — w tym przedstawienie uwag, wnioskdw i spostrzezen
cztonkéw Rady Spoteczne;.

Sprawy biezgce, wolne wnioski.

Zamkniecie posiedzenia.

Obecni na posiedzeniu:

1.
2.

Cztonkowie Rady Spotecznej obecni wg listy,

Kierownik Gminnego Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej ,,Gminny
Osrodek Zdrowia w Buczkowicach” — Pan Tomasz Jedraszewski,

Gtéwna Ksiegowa Gminnego Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej
,Gminny O$rodek Zdrowia w Buczkowicach” — Pani Mieczystawa Jankowska-Morus,

Lekarz pediatra w Gminnym Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej
,Gminny Osrodek Zdrowia w Buczkowicach” — Pani Alicja Jedraszewska

Protokolant — Natalia Gorna-Gawron



1. Otwarcie posiedzenia.

Przewodniczacy Jerzy Kanik otwart posiedzenie Rady Spotecznej o godzinie 14.00 witajgc zebranych.
W momencie otwarcia obecnych byto 10 cztonkdéw Rady Spotecznej. Nastepnie zwrdcit sie do Pani
Alicji Jedraszewskiej z pytaniem, na jakiej podstawie jest na posiedzeniu Rady Spotecznej.

Pani Alicja Jedraszewska odpowiedziata, ze na podstawie tego, ze kazdy obywatel moze na nie przyjs¢
i wyrazi¢ swoje zdanie. Dodata, ze w Statucie Gminy jest taki zapis, ze osoba, ktéra jest tylko
mieszkanicem, a chciataby co$ powiedzieé na temat tego, co bedzie omawiane, moze wzig¢ udziat w
posiedzeniu i ztozy¢ wniosek.

Przewodniczacy zaprzeczyt, podkreslit, ze jemu nie przeszkadza obecnosc Pani doktor, ale to nie
posiedzenie Rady Gminy, ale posiedzenie Rady Spotecznej, gdzie jest w ustawie wprost powiedziane,
ze Rade Spoteczng powotuje i odwotuje podmiot tworzgcy i w posiedzeniu uczestniczy Kierownik
wraz z przedstawicielami organizacji zwigzkowych dziatajgcych w przedmiocie leczniczym. Podkreslit
jeszcze raz, ze jemu obecnos¢ nie przeszkadza i jesli Radzie rowniez to nie przeszkadza to nie bedzie
whnosit zadnych uwag. Dodat jednak, ze jest regulamin i ustawa, ktére te kwestie regulujg. Wobec
tego zadat pytanie zgromadzonym, czy majg cos przeciwko, aby Pani Alicja Jedraszewska zostata na
posiedzeniu. Wobec ciszy na sali, Przewodniczgcy zaproponowat gtosowanie w tym temacie.

Cztonek Rady Spotecznej Magdalena Wrona zapytata, co jest podstawa decyzji o tym, kto moze wzigé
udziat w posiedzeniu.

Przewodniczacy odpowiedziat, ze ustawa o dziatalnosci leczniczej i zacytowat ustawe, ktéra méwi
m.in. kto moze by¢ obecny na posiedzeniu Rady Spotecznej. Zapytat zgormadzonych czy mozna
uznac Panig Alicje Jedraszewskg za przedstawiciela osrodka zdrowia i poddat pod gtosowanie temat,
kto jest za tym, aby Pani Alicja Jedraszewska uczestniczyta na posiedzeniu Rady Spoteczne;.
Podkreslit, ze chodzi o to, aby nikt nie zarzucit, ze posiedzenie zostato przeprowadzone niezgodnie z
procedury.

W wyniku gtosowania cztonkowie Rady Spotecznej zgodzili sie na obecnos¢ Pani doktor, — gtosowato

10 cztonkdw, w tym 4 za, reszta wstrzymata sie od gtosu.

Pani Alicja Jedraszewska podziekowata za wyrazenie zgody na jej obecnos$¢ i podkreslita, ze nie chce
zaburza¢ przebiegu spotkania.

Przewodniczacy odpowiedziat, ze gtos otrzyma przy wolnych wnioskach lub w trakcie wyjasniania
poszczegdlnych rzeczy i poprosit o trzymanie sie ustalonego porzadku obrad.

2. Przyjecie porzadku posiedzenia.

Przewodniczacy przedstawit proponowany porzadek posiedzenia w brzmieniu dotgczonym do
zawiadomien przestanych cztonkom Rady Spotecznej i zapytat czy ktos ma wniosek odnosnie zmiany
przedstawionego porzadku lub jakiekolwiek uwagi. Wobec braku gtoséw z sali Przewodniczgcy
poddat pod gtosowanie porzadek zebrania.

W wyniku gtosowania cztonkowie Rady Spotecznej zaakceptowali przedstawiony porzadek zebrania —
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gtosowato 10 cztonkdw, wszyscy za.

3. Przedstawienie Kierownikowi SPZOZ ,,Gminny Osrodek Zdrowia w Buczkowicach” opinii w sprawie
sprawozdania z wykonania planu finansowego Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej ,,Gminny Osrodek Zdrowia w Buczkowicach” za 2024 rok.

Przewodniczacy poprosit o sprawozdanie z wykonania planu finansowego Kierownika GOZ-u.
Kierownik GOZ poprosit o przedstawienie planu Gtéwna Ksiegowg GOZ-u.

Gtéwna Ksiegowa GOZ po prosbie Pana Romana Wrony, podczas omawiania sprawozdania podata nr
stron i przedstawita sprawozdanie zgodnie z zatgcznikiem.

Przewodniczacy podsumowat, ze jest to przedstawienie skumulowane i poprosit o przedstawienie
poszczegdlnych kwestii zgodnie z zatgcznikiem. Po czym zapytat czy kto$ ma jakies uwagi. Wobec
braku gtosow z sali Przewodniczacy poprosit Kierownika o przedstawienie szczegdétowego
sprawozdania z omowieniem wahan liczby zdeklarowanych pacjentéw. Wyjasnit, ze chodzi o to, czy
duzo jest pacjentdw, ktérzy odchodzg z osrodka, czy jest to raczej ptynne i zapytat jak to wyglada z
perspektywy Kierownika.

Kierownik GOZ przedstawit dane demograficzne, podkreslit ze liczba ludzi spada, jest niz
demograficzny. Powiedziat, ze do osrodka zapisujg sie pacjenci ze Szczyrku, Lipowej i innych
osciennych miejscowosci i nie ma negatywnej opinii. Ludzie majg rézne zdanie, ale nie wptywa to na
stan poradni ani jej funkcjonowanie. Jesli kto$ chce przyjsé, to osrodek przyjmuje deklaracje i
cztowiek jest leczony. Podkreslit, ze kiedy osrodek zdrowia rozpoczynat swojg dziatalnos¢, to NZOzZ-
ow w powiecie byto kilkanascie, a teraz jest doktadnie 141 podmiotéw leczniczych. Pacjenci majg
rézne powody, dla ktorych zmieniajg osrodek zdrowia. Osrodek ktadzie nacisk na profilaktyke i
leczenie 0sob dorostych i nie obserwuje tendencji znizkowych w ilosci pacjentéw. W zesztym roku
udzielono 28 565 porad. Wptyneto 5 skarg.

Przewodniczacy zapytat o ilos¢ przeniesien pacjentdow do innych osrodkéw, gdyz wyglada to
niepokojgco.

Cztonek Rady Spotecznej Karolina Zadorozna powiedziata, ze odsetek ludzi, ktdrzy zostajg w osrodku
to starsze osoby, ktére nie majg mozliwosci przemieszczania sie i wybierajg najblizszy osrodek.
Mtodsi majg wiecej mozliwosci, jesli chodzi o zmiane osrodka i czesto to robia.

Gtéwna Ksiegowa GOZ uzupetnita, ze powyzej 75 roku zycia majg zadeklarowanych 747 oséb.

Kierownik GOZ dodat, ze nie prowadzi on specjalnych ankiet, ale ludzie zmieniajg osrodek z réznych
powoddw, np. zmiana miejsca zamieszkania, wyjazd za granice. Osrodek nie czyni zadnych krokéw,
by kogos zniechecad, ale interpretacja to interpretacja.

Przewodniczacy dodat, ze ilo$¢ wizyt domowych to 229, a np. roku 2000 wizyt domowych byto
wiecej.
Cztonek Rady Spotecznej Monika Knapek-Skrok dopowiedziata, ze w 2018 odbyto sie ponad 880 wizyt

domowych, obecnie jest ich okoto 230 i z zestawienia wynika, ze nie odbywajg sie zadne wizyty
domowe do chorych dzieci. Zapytata czy to pomytka czy one faktycznie sie nie odbywaja.
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Kierownik GOZ odpowiedziat, rodzice przyjezdzajg z dzie¢mi do poradni i nie majg zastrzezen i takie
sg realia.

Cztonek Rady Spotecznej Magdalena Wrona zapytata, czy rodzice dzieci prosza o wizyty domowe, czy
takie nie istniejg i jest przyjeta taka praktyka, ze takich wizyt nie ma, a rodzicom ttumaczy sie, zeby
przyjechali z dzieckiem do poradni.

Kierownik GOZ odpowiedziat, ze raczej starajg sie ttumaczy¢ rodzicom, zeby przywozi¢ dziecko do
osrodka, gdyz tam mozna zrobi¢ odpowiednie badania.

Cztonek Rady Spotecznej Monika Knapek-Skrok zapytata czy kazdy z lekarzy ma zarezerwowany czas
na wizyty domowe.

Kierownik GOZ odpowiedziat, ze tak. Schemat pracy poradni pozostaje w gestii Kierownika i on jest
wypetniany tak, ze nie ma do niego zastrzezen. Lekarze nie jezdzg, bo nie ma takiej potrzeby.

Cztonek Rady Spotecznej Monika Knapek-Skrok zauwazyta, ze skoro znikneta potrzeba wizyt
domowych to dlaczego nadal rezerwowany jest czas na te wizyty.

Kierownik GOZ odpowiedziat, ze tak jest w tradycji osrodka i nie bedzie tego zmieniac.

Przewodniczacy dodat, ze sita tradycji to sita tradycji, ale to kwestia efektywnosci wykorzystania
pracy. W Rybarzowicach jeden z lekarzy nie chciat przyjmowac wizyt domowych i byto to zgtaszane
juz w czerwcu zesztego roku. Wtedy tez prosit o informacje, ze jesli lekarz nie chce przyjmowac wizyt
domowych to nalezato wtedy udostepnié¢ mozliwos¢ tym mieszkaricom Rybarzowic, aby mogli
dzwoni¢ do Buczkowic i zeby lekarz z Buczkowic pojechat do tego pacjenta. Tych sytuacji nie ma
duzo, ale jednak sa.

Kierownik GOZ odpowiedziat, ze te prosbe przekazat i powiedziat, ze sam jezdzi po Rybarzowicach
pracujgc w Buczkowicach i nie wymiguje sie z wizyt.

Cztonek Rady Spotecznej Monika Knapek-Skrok zasugerowata, ze moze po prostu sposob realizacji tej
potrzeby przez rodzicdw sie zmienit i zamiast korzystac¢ z porad lekarza w osrodku, wzywa wizyte
prywatng do tego dziecka, bo nie ma mozliwosci zaspokojenia wizyty domowej przez
zdeklarowanych lekarzy w osrodku.

Pani Alicja Jedraszewska zabrata gtos i powiedziata, ze zmienit sie nieco charakter pracy. Obecnie
lekarze dysponuja takimi narzedziami, ktérymi wczesniej nie byto. Badania sg wykonywane na
miejscu z wynikiem od razu, tak samo jak testy wymazowe, ktore w okresie jesienno-zimowym sg
wykonywane u prawie wszystkich dzieci majgcych infekcje, np. testy w kierunku COVID 19, RSV,
grypy. Rodzice sami przyjezdzajg, aby takie testy wykonaé, to samo testy CRP, ktdre od razu daja
informacje, czy co$ powaznego dzieje sie z dzieckiem, a wykonaé mozna go tylko na miejscu w
osrodku. Rodzice chcg mie¢ wynik natychmiast i nie chcg czeka¢ do kolejnego dnia. Lekarze nie
odmawiajg wizyt domowych, ale nie ma o nie présb. Zauwazyta, ze rodzice potrafig zastosowac leki
przeciwgorgczkowe, wieksza potrzeba wizyt domowych jest u 0séb starszych i niepetnosprawnych.

Przewodniczacy zapytat, ze jesli nie ma wizyt domowych to jakie sg godziny przyje¢. Chodzi o lekarzy,
ktorzy sg przyjeci na caty etat.

Kierownik GOZ odpowiedziat, ze od 8-15 w poradni, a czasami nawet dtuzej.
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Przewodniczacy dopytat, czy od 8 do 15 sg godziny przyjmowania.

Kierownik GOZ doprecyzowat, ze w godzinach od 8-13 jest w poradni. PéZniej lekarze wykonujg prace
przy komputerze, uzupetnianie dokumentacji.

Przewodniczacy powiedziat, ze Rada Spoteczna jest organem opiniodawczym, ktéry musi znaé
odpowiedzi, tak, aby mozna byto odpowiedzie¢ mieszkaricom na pytania. A Rada jest po to, aby
pewne kwestie powyjasniac i dopytac. Zasugerowat, ze potrzebna bytaby zmiana, zeby pacjenci nie
mieli takiego odczucia, ze inaczej jest na papierze, a inaczej to wyglagda. Podsumowat, ze nie ma
zapotrzebowania za wizyty domowe.

Cztonek Rady Spotecznej Monika Knapek-Skrok podsumowata, ze rodzice nie majg potrzeby wizyt
domowych i nie zgtaszajg takiego zapotrzebowania.

Cztonek Rady Spotecznej Magdalena Wrona zapytata czy mozna uznac, ze spadek wizyt domowych
jest spowodowany tym, ze do dzieci przestato sie jezdzic.

Pani Alicja Jedraszewska odpowiedziata, ze nie wynika to tylko ze spadkéw urodzen, ale tez z wiekszej
dostepnosci osrodkow zdrowia w regionie.

Cztonek Rady Spotecznej Magdalena Wrona podkreslita, ze chodzi jej o wizyty domowe, bo przeciez
lekarz z Bielska z osrodka nie jezdzi na wizyty domowe np. do Godziszki. Powtdrzyta ponownie
pytanie, czy mozna uznac, ze spadek liczby wizyt domowych wynika z braku wizyt domowych u
dzieci, a te okoto 230 wizyt to wizyty u dorostych pacjentow.

Kierownik GOZ odpowiedziat, ze wszystko sie zmienia i trudno bez konkretnej analizy na to
odpowiedzie¢, ale potrzeby sg zabezpieczone. Nie ma potrzeby takich wizyt.

Cztonek Rady Spotecznej Monika Knapek-Skrok wyrazita zdziwienie, ze nagle rodzice dzieci przestali
zgtaszaé potrzeby wizyt domowych.

Przewodniczacy powiedziat, ze teraz juz majg takg wiedze, ze wizyty nie sg potrzebne i bedzie mozna
to zweryfikowac. Podsumowat, ze wizyt u dzieci nie byto, a 229 wizyt z zesztego roku byto do ludzi
dorostych.

Cztonek Rady Spotecznej Monika Knapek-Skrok zauwazyta, ze skoro nie ma zapotrzebowania na
wizyty domowe to w takim razie musiato wzrosng¢ zapotrzebowanie na wizyty na miejscu. Skoro
rodzice zmienili pomyst na leczenie dzieci i nie wzywaja lekarza do domu tylko przywozg dzieci do
osrodka, to na pewno wzrosta liczba porad dla dzieci w o$rodku. Tym bardziej wydaje sie wiec
zasadne zabezpieczenie wiekszej ilosci czasu na lekarza w osrodku niz deklarowanie go na wizyty
domowe, ktore sie nie odbywaja.

Pani Alicja Jedraszewska powiedziafa, ze jest jeden gabinet i jeden komputer. Jeden lekarz pracuje do
13, a potem przychodzi drugi lekarz. Nie ma jeszcze jednego gabinetu. Pracujg na zaktadke, a jesli
jest duzo dzieci to pracujg dtuzej. Nie ma ani dodatkowego gabinetu, ani dodatkowego komputera,
gdzie mozna bytoby jeszcze te dodatkowe godziny zabezpieczyé. Dodata, ze zadeklarowanych dzieci
jest okoto 1600, NFZ okresla limit oséb na lekarza na 1 etat i jest to 2500 osdb. W osrodku pracuje
lekarz pediatra na petnym etacie, przez dwa dni przychodzi drugi lekarz pediatra, trzeci przychodzi
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we wtorek i w czwarty dzien przychodzi czwarty lekarz rodzinny, ktéry rowniez przyjmuje dzieci i
WSszyscy oni pracujg na zaktadke — do 13 jeden, od 13 drugi. Pigtek jest jedynym dniem, kiedy jest
jeden lekarz. Tak to zawsze jest dwdch lekarzy.

Przewodniczacy podsumowat, ze nalezy dazy¢ do jeszcze wiekszej ilosci lekarzy pediatrow,
szczegolnie w okresie wzmozonych zachorowan i dopytat, czy pediatra jest dostepny codziennie od
godziny 8 do 18 z przerwa z wyjatkiem pigtkow.

Pani Alicja Jedraszewska potwierdzita.
Cztonek Rady Spotecznej Byrdy zapytata, czy skoro samych dzieci jest 1600, to ile jest etatow.
Kierownik GOZ odpowiedziat, ze jest jeden petny etat, a reszta lekarzy jest przyjeta na godziny.

Cztonek Rady Spotecznej Monika Knapek-Skrok podsumowata, ze wedtug godzin wystawionych na
stronie internetowej jest 45 h pracy pediatry w tygodniu, to daje troche ponad etat, a reszta godzin
to praca za zamknietymi drzwiami, sumarycznie pediatrzy obstuguja dzieci przez 45 h w ciggu
tygodnia, bo poza osrodkiem nie sg przyjmowane na wizytach domowych.

Pani Alicja Jedraszewska dodata, ze 5 h pracuje do potudnia jeden lekarz, a drugi 5 h po potudniu.
Przewodniczacy podsumowat, ze 2,5 h przeznaczone zostaje na prace za zamknietymi drzwiami.

Kierownik GOZ odpowiedziat, ze nikt nigdy nie wychodzi przed pacjentami, zawsze s do ostatniego
pacjenta.

Przewodniczacy powiedziat, ze czas pracy musi by¢ okreslony, chodzi o to, aby czas byt
wykorzystywany i przetozony na dostepnosc lekarzy dla mieszkaricow, po czym zapytat, czy ktos ma
jakie$ uwagi. Powiedziat, ze rozumie i wie jak to wyglada, okresy zachorowalnosci sg rézne i wtedy
trudno jest dostac sie z dnia na dzien, ale trzeba zrobic tak, aby czas pracy lekarzy byt
wykorzystywany maksymalnie i dostepnos$¢ zeby byta jak najwieksza, bo o to przeciez chodzi.
Zapytat, czy kto$ ma jeszcze uwagi do tego punktu.

Kierownik GOZ powtodrzyt, ze w okresie zwiekszonej zachorowalnosci lekarze siedzg dtuzej.

Przewodniczacy powiedziat, ze rozumie te sytuacje i jesli mieszkancy zgtaszajg, ze nie mozna sie
dostac, a lekarze sg dostepni to jest oczywistym, ze pacjentdw byto tak duzo, ze w danym dniu nie
byto miejsca. | jest to sytuacja powtarzajgca sie nie tylko w osrodku w Buczkowicach. Rada Spoteczna
jest w pewnym sensie réwniez organem kontrolnym, aby tego typu kwestie wyjasni¢, rowniez te,
ktére do nich docierajg. Nie wszystkie zarzuty sg uzasadnione i Rada Spoteczna to wie, ale chodzi o
to, aby cztonkowie Rady mieli wiedze na temat funkcjonowania i pracy osrodka, bo niektdrzy z nich
petnig podwdjng role gdyz sg jeszcze Radnymi. Jesli jest mozliwosé poprawienia to zalezy im na tym,
aby wspdlnie z przedstawicielami osrodka to zrobic,

Cztonek Rady Spotecznej Magdalena Wrona zapytata czy informacje, dane i personalia uczestnikow
tego posiedzenia sg w catosci lub w czesci niejawne i nie podlegajg publikacji w Gazecie Gminnej lub
mediach spotecznosciowych.

Przewodniczacy odpowiedziat, ze uwaza ze nie i poprosit o doprecyzowanie.

Cztonek Rady Spotecznej Magdalena Wrona dodata, czy informacje, ktére zostang przekazane na tym
posiedzeniu nie sg objete niejawnoscia.



Przewodniczacy powiedziat, ze informacje sg ogdélnodostepne, protokdt z Rady Spotecznej nie jest
publikowany, ale skoro powotane jest gremium to nie ma powodu, aby tego nie publikowac. Jezeli
chodzi o nazwiska to i tak sg one w uchwale i w KRS-ie. Jezeli ktos wystgpi o upublicznienie protokotu
z Rady Spotecznej to Przewodniczgcy ma obowigzek go udostepnic.

Cztonek Rady Spotecznej Monika Knapek-Skrok zapytata czy protokét z Rady Spotecznej jest
informacja publiczna.

Przewodniczacy potwierdzit.

Cztonek Rady Spotecznej Stefania Byrdy poprosita czy mozna wyszczegdlnic ilo$¢ pacjentéw z filii w
Rybarzowicach.

Kierownik GOZ odpowiedziat, ze musi poprosic¢ informatyka. Dodat, ze bardzo duzo pacjentow z
Rybarzowic chodzi w tej chwili do Buczkowic i nie wie jak ich traktowac.

Cztonek Rady Spotecznej Grazyna Sosna powiedziata, ze ludzie chodzg do Buczkowic, bo s3g
niezadowoleni z filii w Rybarzowicach i jednego z lekarzy tam przyjmujacych i trzeba cos$ z tym
zrobié, aby tych pacjentow zatrzymac, bo tracac pacjentow tracg zyski.

Przewodniczacy powiedziat, ze nie ocenia kompetencji lekarza, ale wptyneto 5 skarg i kilkanascie
telefonow, uwagi sg, brak jest lekarzy, moze trzeba podjgc¢ probe znalezienia innego lekarza.
Dodatkowo byt problem z rejestracjg w Buczkowicach, gdzie pacjenci z Rybarzowic sg odsytani do filii
w Rybarzowicach. Trzeba wzigé pod uwage te skargi, czes¢ ludzi jest wiarygodna, a czes$¢ nie i to tez
trzeba powiedziec. Poprosit o zastanowienie nad ujemnymi opiniami, bo one przektadajg sie na
opinie i urzedu i osrodka, a tym samym, warto bytoby pomyslec¢, czy ruchy deklaracji, ktorych jest
mniej, mogg miec¢ inne podtoze wtasnie z tym zwigzane.

Cztonek Rady Spotecznej Grazyna Sosna podsumowata, ze przekazuje tylko to, co styszy od
mieszkancow. Lekarz jest Swietnym diagnostg, ale podejscie do pacjenta pozostawia duzo do
zyczenia.

Przewodniczacy zapytat ponownie czy do tego punktu ma kto$ jeszcze jakies pytania. Wobec braku
gtoséw, przeszedt do przedstawienia projektu uchwaty Rady Spotecznej sprawie przedstawienia
Kierownikowi SP Z0Z Gminny Osrodek Zdrowia w Buczkowicach opinii dotyczacej sprawozdania z
wykonania planu finansowego w tym planu inwestycyjnego Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej ,Gminny Osrodek Zdrowia w Buczkowicach” za 2024 rok

W wyniku gtosowania Cztonkowie Rady Spotecznej pozytywnie zaopiniowali projekt uchwaty —

gtosowato 10 Cztonkow Rady Spotecznej, w tym 7 za, a 3 wstrzymato sie od gtosu.

4. Przedstawienie Kierownikowi SPZOZ ,,Gminny Osrodek Zdrowia w Buczkowicach” opinii w sprawie
sprawozdania finansowego (w tym podziatu zysku) Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej ,,Gminny Osrodek Zdrowia w Buczkowicach” za 2024 rok.

Przewodniczacy wyjasnit, ze sg to dwa dokumenty dotyczace finansow, pierwszy wynika z ustawy o
dziatalnosci leczniczej, a drugi z ustawy o rachunkowosci i poprosit Kierownika o sprawozdanie
finansowe.



Kierownik GOZ oddat Gtéwnej Ksiegowej GOZ-u, ktéra przedstawita oba sprawozdania finansowe wg
zatgcznika.

Przewodniczacy poprosit o podanie zysku i na co ma by¢ on przeznaczony.

Gtéwna Ksiegowa GOZ podata zysk, ktory wynidst 117 191,59 zt i podata propozycje, aby przeznaczy¢
g0 na wynagrodzenia jubileuszowe i odprawy emerytalne, nagrode roczng i na kapitat zapasowy i
wymienita zakres robdt wykonanych w 2024 r. Zaproponowata przeznaczy¢ na kapitat zapasowy
kwote 96 981,66 zt.

Przewodniczacy zapytat czy sg pytania do przedstawionego sprawozdania.

Cztonek Rady Spotecznej Magdalena Wrona poprosita o wyjasnienie skonstruowania wskazanych
tabeli w sprawozdaniu.

Cztonek Rady Spotecznej Monika Knapek-Skrok poprosita o wyjasnienia sformutowan we wskazanych
tabelach.

Przewodniczacy dodat, ze chodzi o to, aby wszystko byto czytelne, aby nikt niczego nie mogt zarzucic
tak jak miato to miejsce na Komisji. Poprosit o poprawienie tak, jak ma by¢ wpisane, aby byto to
czytelne, a informacje byty podane sposdb prawidtowy i zrozumiaty. Nastepnie zapytat, czy sg inne
pytania do sprawozdania finansowego.

Cztonek Rady Spotecznej Monika Knapek-Skrok zapytata, jakie remonty zostaty wykonane w osrodku.

Pani Alicja Jedraszewska wymienita m.in: remont 2 tazienek, podtogi, wymiana umywalek,
kafelkowanie w gabinetach, zostat wymalowany prawie caty osrodek, wymiana drzwi, wymiana
wyktadzin na takie o wysokiej scieralnosci, dostosowanie uszczelek, aby nie byto strat ciepta.

Cztonek Rady Spotecznej Magdalena Wrona powiedziata, ze wiadomo, ze Kierownik decyduje o
odprawach jubileuszowych i zapytata czy sg przewidziane jakies wieksze jubilatki.

Gtéwna Ksiegowa GOZ odpowiedziata na podstawie sprawozdania.

Przewodniczacy zapytat, czy ma ktos pytania do sprawozdania finansowego i poprosit, aby ze
zgtoszonymi uwagami uwzglednic to sprawozdanie i przedstawit projekt uchwaty w sprawie
przedstawienia Kierownikowi SP Z0Z Gminny Osrodek Zdrowia w Buczkowicach opinii dotyczacej
sprawozdania finansowego Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej ,,Gminny
Osrodek Zdrowia w Buczkowicach” za 2024 rok wraz z propozycjg podziatu zysku.

W wyniku gtosowania Cztonkowie Rady Spotecznej pozytywnie zaopiniowali projekt uchwaty wraz ze

zgtoszonymi poprawkami w sprawozdaniu finansowym — gtosowato 10 Cztonkow Rady Spotecznej, w

tym 6 za, a 4 wstrzymato sie od gtosu.

5. Przedstawienie wykonania planu finansowego i inwestycyjnego Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej ,,Gminny Osrodek Zdrowia w Buczkowicach” za | kwartat 2025 roku.

Przewodniczacy poprosit o przedstawienie powyzszego Gtéwna Ksiegowg GOZ-u.

Gtéwna Ksiegowa GOZ przedstawita wykonanie planu finansowego i inwestycyjnego za | kwartat
2025 r. na podstawie zatgcznikow.



Przewodniczacy zapytat Rade czy Ksiegowa ma omowic jakies koszty szczegdtowo, czy ktos ma jakies
pytania, a pytanie odnosnie sytuacji finansowej osrodka skierowat do Kierownika.

Kierownik GOZ odpowiedziat, ze sytuacja w osrodku jest stabilna.

Przewodniczacy dodat, ze plan nie podlega opiniowaniu i jest to podane informacyjnie.

6. Omowienie funkcjonowania Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej ,Gminny
Osrodek Zdrowia w Buczkowicach” —w tym przedstawienie uwag, wnioskdw i spostrzezen cztonkéw
Rady Spoteczne;.

Przewodniczacy zabrat gtos i podkreslit, ze kierownik przedstawit juz funkcjonowanie osrodka.
Podkreslit, ze po to Rada Spoteczna spotyka sie z przedstawicielami osrodka zdrowia, aby na
spokojnie przedyskutowac pewne kwestie i wyjasni¢ niezgodnosci, bo i jednym i drugim zalezy na
dobry funkcjonowaniu osrodka. Nastepnie odnidst sie do zebrania wiejskiego w Rybarzowicach,
gdzie duza czes$¢ zebrania poswiecona byta wtasnie tematowi funkcjonowania osrodka, ustug
pielegniarskich, wizyt domowych. Ludzie zgtaszajg, ze jest problem z pobieraniem krwi przez
pielegniarki w filii w Rybarzowicach. Przekazuje uwagi, ktore przekazujg mu mieszkancy, kazda
pozytywna zmiana jest doceniana przez mieszkancow, czego przyktadem moze byé poprawienie
ustug w rejestracji w Buczkowicach.

Cztonek Rady Spotecznej Grazyna Sosna dodata, ze pacjenci sg rozni, skarg stownych w
Rybarzowicach jest bardzo duzo i zapytata Kierownika czy rozmawiat juz z personelem.

Kierownik GOZ potwierdzit i poruszyt temat agresji przez telefon. Prosba zostata skierowana przez
rejestratorki, ktére tego doswiadczajg, m.in ztosliwe uwagi, nieuzasadniona agresja stowna.
Przytoczyt skrajne przypadki agresji psychicznej i stownej, ktére majg miejsce na terenie osrodka
zdrowia w Buczkowicach. Poprosit o zwrécenie uwagi, ze 3-5% populacji ma zaburzenia psychiczne i
to nie jest fikcja i zeby zastanowi¢ sie nad wydarzeniami, ktére miaty miejsce w rdznych czesciach
Polski (przemoc wobec lekarzy, ratownikow), bo zostaty poczynione kroki zmierzajgce do stworzenia
nowych form prawnych, aby Scigac tych ludzi, ktorzy w sposdb nieuzasadniony w przekonaniu sg

bezkarni, piszg nieprawde, bo to mozna udowodnic.

Przewodniczacy powiedziat, ze wspomniany hejt dotyczy zaréwno osrodka zdrowia jak i urzad i
zadeklarowat, ze porozmawia z policjg, aby czasami pokazata sie w okolicy osrodka. Kazdy ma prawo
do wyrazenia swojego zdania, ale jest pewien poziom kultury, ktérego trzeba przestrzegaé, a ktérego
przekroczenie nie moze byc tolerowane. Jesli sg zachowania agresywne to trzeba zgtaszac je na
policje.

Cztonek Rady Spotecznej Monika Knapek-Skrok wyrazita zdziwienie tym, ze Kierownik w ogéle
zastanawia sie nad tym, co ma zrobi¢ w takich sytuacjach, bo powinien korzystac¢ ze swoich praw i
wzywac policje.

Przewodniczacy dodat, ze w takiej sytuacji, na miejscu Kierownika, by sie nie zastanawiat i wezwatby
policje.

Cztonek Rady Spotecznej Magdalena Wrona powiedziata, ze tak naprawde kazdy z nich spotyka sie z
powyzszymi sytuacjami i nie sg oni bardziej chronieni niz Kierownik czy inni przedstawiciele osrodka
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zdrowia. Rada Spoteczna chce poprawic funkcjonowanie osrodka zdrowia, bo jest on krytykowany i
to nie przez kilka osdb, wiec chce porozmawiaé z Kierownikiem, zeby zobowigzat sie to poprawic, a
nie tylko méwi¢. Podmiotem tworzacym jest gmina Buczkowice i ona ma za zadanie w ustawie o
dziatalnosci leczniczej, uwzglednic¢ koniecznos¢ zapewnienia bezpieczenstwa zdrowotnego obywateli
oraz zasad racjonalnej organizacji opieki zdrowotnej. W zwigzku z tym Wojt i Radni czujg sie za to
odpowiedzialni, reprezentujg mieszkancow poszczegdlnych sotectw, a ze uwag jest duzo, sg

zaniepokojeni i chcg to zmienié.

Przewodniczacy poprosit o podanie konkretnych rzeczy, ktore nalezatoby poprawié, tak, aby
przedyskutowac to z Kierownikiem i co ewentualnie mozna bytoby w tych tematach zrobic.

Cztonek Rady Spotecznej Magdalena Wrona powiedziata, ze m.in. dostepnos¢ lekarzy z dnia na dzien i
poprosita o konkrety. Aby zgtaszac jakie sg potrzeby, np. brak komputera.

Przewodniczacy zapytat czy Kierownik jest w stanie w okresach podwyzszonej zachorowalnosci
uruchamiac dodatkowy gabinet.

Kierownik GOZ odpowiedziat, ze brakuje lekarzy, bardzo chetnie zatrudnig lekarza, ale nie ma kto
pracowac. Sg ogtoszenia, prowadzone sg rozmowy, ale nie ma chetnych do pracy. Lekarze sie
przenoszg szukajac lepszych miejsc pracy.

Pani Alicja Jedraszewska uzupetnita, ze w osrodku zdrowia w Buczkowicach jest 11 lekarzy, nigdzie w
okolicy nie ma osrodka, ktéry miatby tylu lekarzy. Dodata, ze to ona zajmuje sie sktadem osobowym i
wiekszos$¢ czasu w pracy zajmuje jej poszukiwanie nowych lekarzy do pracy.

Cztonek Rady Spotecznej Karolina Zadorozna dodata, ze skoro jest dobra kadra, to dlaczego nie mozna
dostac sie na nastepny dzien na wizyte, skoro lekarzy jest tak duzo, w innych przychodniach lekarzy
jest mniej, a dostepnosé jest nawet w ten sam dzien.

Pani Alicja Jedraszewska powiedziatfa, ze byty uwagi o trudnosciach w dodzwonieniu sie do osrodka
wiec zostata uruchomiona rejestracja na caty tydzien.

Cztonek Rady Spotecznej Karolina Zadorozna powiedziata, ze nowy termin dla jej pacjentki zostat
podany na kolejny tydzien.

Przewodniczacy odpowiedziat, ze takie sytuacje nie mogg mie¢ miejsca. Trzeba zwracac¢ uwage w
szczegolnosci na chore dzieci i osoby takie, jak te z niepetnosprawnosciami.

Cztonek Rady Spotecznej Karolina Zadorozna poprosita, aby podac informacje dla ludzi, aby wiedzieli
gdzie mogg ztozy¢ uwagi, skargi, np. wpis do Gazety Gminnej.

Cztonek Rady Spotecznej Stanistaw Sowa zapytat czy ztozone skargi otrzymuje Kierownik, ile ich byto i
czy byty zasadne.

Kierownik GOZ powiedziat, ze byto ich 5, w tym jedna byta niezasadna. Wszystkie skargi zostaty
rozpatrzone. Moze by¢ kilka oséb niezrownowazonych, ktére swoje negatywne emocje przelewaja
na papier.

Cztonek Rady Spotecznej Magdalena Wrona powiedziata, ze Radni tez zgtaszajg uwagi do Kierownika,
a przeciez nie mozna powiedzie¢, ze sg gronem o0soéb niezréwnowazonych psychicznie i ze sobie co$
wymyslili.
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Przewodniczacy dodat, ze tak naprawde trzeba wzigé pod uwage to, ze i Rada Spoteczna i Kierownik
sg po tej samej stronie. Wspdlnie trzeba przyjgc jakies propozycje, wnioski.

Cztonek Rady Spotecznej Monika Knapek-Skrok przytoczyta przyktad, kiedy pacjent probowat ustali¢
wizyte, rejestratorka mowita, ze nie ma miejsc, ktore jednak byto i lekarz go przyjat. Drugim
przypadkiem byta sytuacja, w ktorej w kartotece pacjenta byt wpis o nie stawieniu sie na wizyte,
kiedy taka sytuacja w ogdle nie miata miejsca.

Przewodniczacy poprosit Kierownika aby ten przekazat powyzsze informacje rejestratorkom.

Cztonek Rady Spotecznej Grazyna Sosna podkreslita, aby uczuli¢ panie w rejestracji, aby w sytuacjach
nagtych przyjety jednak tego pacjenta a nie odmawiaty wizyty.

Cztonek Rady Spotecznej Magdalena Wrona odniosta sie do ustawy o dziatalnosci leczniczej, gdzie
jest zapis, ze podmiot leczniczy nie moze odmadwic udzielenia Swiadczenia zdrowotnego osobie,
ktéra potrzebuje natychmiastowego udzielenia takiego swiadczenia i zauwazyta, ze rejestratorka jest
przedstawicielem osrodka i jest to tez jej obowigzek.

Cztonek Rady Spotecznej Stefania Byrdy powiedziafa, ze kiedys kolejek nie byto bo nie byto limitow, a
byt jeden lekarz. Odkad sg limity i sg 2 lekarze w Rybarzowicach sg kolejki. Zapytata, czy majg oni taki

sam czas pracy jak poprzedni jeden lekarz i w jakiej ilosci godzin pracujg lekarze w filii w
Rybarzowicach.

Cztonek Rady Spotecznej Monika Knapek-Skrok zauwazyta, ze jest to pytanie, ktore zostato juz zadane
i nie zostata udzielona odpowiedz.

Przewodniczacy odpowiedziat, ze w przysztym roku w informacji za rok 2024 bedzie prosba o
rozpisane ilosci godzin przy umowach cywilno-prawnych.

Cztonek Rady Spotecznej Stefania Byrdy powiedziata, ze wychodzg 24 h na dwdch lekarzy wiec nie
jest to nawet etat. Biorgc pod uwage, ze jest jeszcze zarezerwowany czas na wizyty domowe, ktérych
nie ma.

Przewodniczacy zapytat Kierownika, czy jest w stanie powiekszy¢ jeszcze ilos¢ godzin o 2 lub 3.

Kierownik GOZ potwierdzit, ze postara sie przekonac lekarzy do tego, zeby poprawic ich dostepnos¢.
Zwrocit uwage, ze kilka lat temu zwiekszyta sie 0 40% biurokracja do kazdego pacjenta

Pani Alicja Jedraszewska powiedziata, ze jest duzy problem, aby znalez¢ lekarza, ktéry bedzie
przyjmowat 5 h dziennie.

Cztonek Rady Spotecznej Grazyna Sosna zaproponowata zatrudnienia pielegniarki do pomocy przy
wypetnianiu dokumentacji medycznej.

Przewodniczacy podsumowat, aby kazdy, kto ma jeszcze konkretne tematy, uwagi, wnioski sie
wypowiedziat.

Cztonek Rady Spotecznej Monika Knapek-Skrok zapytata, w imieniu nowych cztonkéw Rady
Spotecznej, czy sg czynione jakies inwestycje w kierunku cyberbezpieczenstwa i czy Kierownik
pozyskiwat na to jakies zewnetrzne Srodki.

Kierownik GOZ potwierdzit, ze majg ale z wtasnych srodkdw.
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Cztonek Rady Spotecznej Monika Knapek-Skrok dodata, ze ma wiedze, ze w tym roku mozna sie stara¢
o $rodki unijne dla POZ na cyfryzacje i cyberbezpieczenstwo.

Przewodniczacy wspomniat o zmianie ustawy, ktéra bedzie wymagata zmiany struktury zabezpieczen
w osrodkach zdrowia.

Cztonek Rady Spotecznej Monika Knapek-Skrok dodata, ze patrzac na przedstawiony budzet osrodka i
majgc wiedze, ile takie zabezpieczenia kosztujg, zaproponowata, aby zainteresowac sie tymi
dodatkowymi srodkami unijnymi.

Cztonek Rady Spotecznej Stefania Byrdy zmieniajac temat powiedziata, ze oprdcz limitdw, ktore
hamuja przyjmowanie pacjentéw jest jeszcze kwestia pracy lekarza w Rybarzowicach w ilosci 24
godzin tygodniowo, a etat po przeliczeniu wynosi 36,75 godziny. Z tego wynika ze Rybarzowice s3
pokrzywdzone o prawie 13 godzin, a to one wtasnie mogtyby rozwigzac problem braku miejsc na
przyjecie pacjenta w ten sam dzien. Zapytata przedstawicieli osrodka czy planujg przyjecie lekarza,
ktory uzupetnitby brakujgce godziny.

Przewodniczacy poprosit o uzupetnienie godzin w Rybarzowicach cho¢by do 30 godzin.

Pani Alicja Jedraszewska odpowiedziata, ze jest to trudne, gdyz lekarze rezygnuja z kolejnych dni z
powodu wieku, mato jest lekarzy, ktorzy chcg pracowacd na caty etat w jednej placéwce.

Cztonek Rady Spotecznej Stefania Byrdy zapytata czy jest zestawienie, ilu pacjentéw odeszto z
Rybarzowic do Buczkowic.

Przewodniczacy odpowiedziat, ze nie ma podziatu na Rybarzowice i Buczkowice, gdyz jest to jeden
osrodek zdrowia.

Cztonek Rady Spotecznej Stefania Byrdy zapytata czy datoby rade okresdli¢, ile oséb odeszto z osrodka i
poszto do catkiem innego osrodka z Rybarzowic.

Przewodniczacy odpowiedziat, ze nie da sie rozgraniczy¢ poszczegdlnych miejscowosci, gdyz kazdy
pacjent, ktory sktada deklaracje, jest przyjmowany na SPZOZ w Buczkowicach, bo Rybarzowice to
tylko filia.

Cztonek Rady Spotecznej Stefania Byrdy dodata jeszcze, ze osobiscie ustyszata od lekarza (bedac w
Radzie Spotecznej) komentarz na temat tego, co powiedziata na jego temat na innym posiedzeniu i
skierowata uwage do Kierownika, ze nie powinno to mie¢ miejsca.

Przewodniczacy powiedziat, ze doktor nie powinien sie tak zachowac i powinien sie skupia¢ na
leczeniu pacjenta a nie wyciggaé, kto kim jest.

Kierownik GOZ potwierdzit, ze jest to niedopuszczalne.

Cztonek Rady Spotecznej Magdalena Wrona powiedziata, ze jest wraz z nig 5 nowych cztonkdw.
Przeanalizowata ona protokot z zesztego roku wraz z uwagami, ktore wtedy zostaty wypisane i
praktycznie niczym nie réznig sie one od tych z dzisiejszego posiedzenia. Wyrazita obawe, ze nic nie
zostanie z tym zrobione, rozmowa zndw sie odbyta, ale wszystko wrdci do tego co juz jest. Poprosita,
aby wzig¢ pod uwage to, co zostato omdwione i zostato to potraktowane powaznie, aby ta zmiana
byta skokowa, radykalna, zeby zmienit sie poziom ustug i podejscie do pacjenta. Kazdy potrafi przyjac
uwagi, ale jak sie ich traktuje ,,z buta” i mowi sie to niegrzecznie to nic z tego nie bedzie.
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Pani Alicja Jedraszewska przedstawita pismo od pracownikéw osrodka zdrowia, gtdéwnie od
pielegniarek, ktore méwi o obrazaniu pracownikow przez pacjentéw, zostaty zacytowane rowniez
wulgaryzmy. Dodata, ze moze by¢ to temat réwnowazny do tego, co wczesniej powiedziata Pani
Magdalena Wrona. Poprosita, aby wzigé pod uwage to, jak traktowani sg pracownicy osrodka
zdrowia, kiedy sg obrazani, obrzucani btotem i grozg im wysadzeniem osrodka zdrowia w powietrze.
Poprosita tez Rade Spoteczng jako organ doradczy, w imieniu pracownikéw osrodka, aby podjeli
dziatania, ktore zwiekszg ich bezpieczenstwo.

Przewodniczacy dodat, ze niektdre starsze panie w osrodku niestety majg problem z wykonywaniem
swoich obowigzkdw jak np. pobieranie krwi, ale nigdy nie zgodzi sie na obrzucanie ich inwektywami.
Podkreslit ze z podobnymi zachowaniami mierzg sie réwniez pracownicy w urzedzie. Powiedziat, ze
zawsze trzeba reagowad, jezeli kto$ wulgarnie méwi o lekarzach, o stuzbie zdrowia, bo mozna sie
spieraé, mie¢ do siebie uwagi, ale nigdy nie bedzie bierny, kiedy ktos obraza kogos z pracownikow i
zawsze na to reaguje. Zaproponowat monitorowanie osrodka zdrowia poprzez wizyty policjanta na
terenie osrodka, patrol do poczekalni. Zapytat nastepnie, czy kto$ ma jeszcze jakie$ uwagi.

Cztonek Rady Spotecznej Stanistaw Sowa zauwazyt, Zze rozmowy sg nagrywane, nalezy podjg¢ kroki
prawne wobec 0sdb, ktore obrazajg przez internet czy telefon, zgtasza¢ to na policje.

Cztonek Rady Spotecznej Monika Knapek-Skrok zauwazyta, ze tak jak pacjent ma prawo ztozy¢ skarge,
tak pracownik osrodka zdrowia moze zgtosi¢ naruszenie prawa na policje.

Kierownik GOZ powiedziat, ze jest w kontakcie z prawnikami, ale zadat tez pytanie czy mtody lekarz
bedzie chciat pracowac w przychodzi, gdzie sie go obraza.

Cztonek Rady Spotecznej Karolina Zadorozna zauwazyta, zeby jednak nie generalizowaé, gdyz sama
jezdzi do pacjentow na terenie gminy i nie zdarzyto sie jej, zeby ktos jg obrazit, a kultura osobista
obowigzuje kazdego, jak pacjenta tak lekarza. Wiadomo, ze do chorych pacjentow trzeba miec
troche wiecej wyrozumiatosci, ale jesli lekarz tez brzydko odnosi sie do pacjentdw to potem jest
akcja — reakcja.

Cztonek Rady Spotecznej Monika Knapek-Skrok zapytata, ile osrodek ma zabezpieczonych rozmoéw z
inwektywami.

Pani Alicja Jedraszewska odpowiedziata, ze zadnych i ze zaczng to robic.

Przewodniczacy zaproponowat, aby sprobowac zrobié tak kilka razy i okaze sie, czy nadal bedzie sie
to powtarzato. Nastepnie poruszyt temat przeksztatcenia osrodka zdrowia w prywatny. Wyrazit swoje
zdanie, ze jest tego przeciwnikiem i nie podejmie zadnych dziatan, aby przeksztatci¢ osrodek w
niepubliczny zaktad opieki zdrowotnej.

Kierownik GOZ powiedziat, ze niepubliczne zaktady sg lepiej zorganizowane, szybciej dziatajg i sg
bardziej elastyczne.

Przewodniczacy wobec braku gtoséw z posiedzenia, podziekowat Kierownikowi, Pani Alicji
Jedraszewskiej i Gtéwnej Ksiegowej z Gminnego Osrodka Zdrowia w Buczkowicach za przybycie na
posiedzenie.
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7. Sprawy biezgce, wolne wnioski.
Przewodniczacy poprosit o sformutowanie wnioskéw z posiedzenia.

Cztonek Rady Spotecznej Magdalena Wrona przeczytata protokoét z czerwca zesztego roku i okazato
sie, ze wtedy zostato omoéwione doktadnie to samo co w tym roku co oznacza ze przez ostatni rok nic
sie nie zmienito. Podkreslita, ze nikt nie podwaza medycznych kompetencji, ale organizacja osrodka
lezy.

Przewodniczacy przekazat cztonkom Rady Spotecznej, ze jedli istnieje taka potrzeba, to posiedzenia
Rady Spotecznej mogg odbywac sie czesciej, aby doprecyzowac jakie$ kwestie. Wyrazit swoje zdanie,
ze patrzac na catoksztatt sytuacja finansowa tez jest wazna, kwestia pacjenta rowniez.

Cztonek Rady Spotecznej Magdalena Wrona powiedziata, ze rozumie, ze waznym tematem jest
sprawozdanie finansowe, ale po analizie z Panig Monikg doszta do pewnych wnioskdw.

Cztonek Rady Spotecznej Monika Knapek-Skrok powiedziata, ze tak naprawde ten wynik finansowy
budujg sprzedane szczepionki, to, ze rodzice prywatnie kupujg szczepionki, ktére sg , lepsze”, a nie
zaradnos¢ Kierownika, np. zabieganie o wieksze fundusze z NFZ-u, (bo ma wiecej zadowolonych
pacjentow, dzieki czemu dostanie wiecej pieniedzy NFZ-u w postaci ryczattu na tego zadowolonego
zdrowego pacjenta).

Przewodniczacy powiedziat, ze w osrodku nigdy nie planuje sie zyskow, bo kontrakt z Narodowym
Funduszem Zdrowia nie robi zyskéw. Jesli NFZ nie da nic to osrodek wyjdzie na ,,0”. Nie wszystkie
POZ-y chcg szczepic¢ ptatnymi szczepionkami, a przez to, ze robi to osrodek zdrowia w Buczkowicach,
ma z tego zysk, zeby jako$ ratowac sytuacje finansowg i w tym momencie to jest tez rola osrodka.

Cztonek Rady Spotecznej Magdalena Wrona zapytata cztonkéw Rady Spotecznej, czy od poprzednich
posiedzen Rady Spotecznej, kiedy cztonkdéw byto mniej, jest jakas zmiana.

Cztonek Rady Spotecznej Roman Wrona potwierdzit, ze tak. Nigdy nie spotkat sie z odmowga pomocy
w os$rodku zdrowia. Potwierdzit, ze czasie wysokiej liczby zachorowac osrodek jest petny, a obecnie
sg tam pojedynczy ludzie. Przytoczyt tez przyktad tego, ze pacjent wybierat w rejestracji lekarza, do
ktérego chce péjs¢, bo tylko on moze mu pomac.

Cztonek Rady Spotecznej Magdalena Wrona odpowiedziata, ze w tej chwili nikt nie podwaza
kompetencji lekarskich, bo nie czuje sie nawet kompetentna do tego typu rzeczy, chodzi o
organizacje osrodka zdrowia i jej filii, o wizyty i sposéb kierowania i tylko to jest dyskutowane.
Tematy medyczne poruszata Pani Alicja Jedraszewska.

Przewodniczgcy wystgpit z wnioskiem o przyznanie nagrody dla Kierownika.

Cztonek Rady Spotecznej Magdalena Wrona zapytata, czy muszg przyznac te nagrode dzisiaj, czy nie
mogliby zobligowac¢ Pana Kierownika do przedstawienia im szczegdtowego planu naprawczego.

Przewodniczacy odpowiedziat, Zze oczywiscie mogg, ale podstawg wystgpienia z wnioskiem o nagrode
jest ustawa o0sob kierujgcych niektérymi podmiotami prawnymi. Cztonkowie Rady Spotecznej mogg
sie nie zgodzi¢, nie gtosowac, ale on sam nie moze udawac ze nie zna przepiséw. Powiedziat, ze
podda pod gtosowanie ten wniosek. Nie mowi, ze osrodek dziata dobrze, ale bierze pod uwage
perspektywe kondycji finansowe;j.
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Cztonek Rady Spotecznej Magdalena Wrona zapytata czy nie mozna przyznac nagrody pod
warunkiem, zeby spotkac sie za dwa tygodnie, zeby Kierownik sie do czegos$ zobowigzat.

Cztonek Rady Spotecznej Stefania Byrdy podkresdlita, ze jest to nagroda za zeszty rok.
Cztonek Rady Spotecznej Monika Knapek-Skrok podkreslita, ze jest to za osiggniecia finansowe.
Przewodniczacy zapytat czy gtosujg nagrode teraz czy uzalezniajg nagrode od podjetych dziatan.

Cztonek Rady Spotecznej Stefania Byrdy, Roman Wrona odpowiedzieli, ze teraz, bo jest to za zeszty
rok.

Przewodniczacy zaproponowat nagrode w wysokosci 50% jednej pensji.
Cztonek Rady Spotecznej Byrdy zapytata, co sie zmieni za dwa tygodnie.
Cztonek Rady Spotecznej Monika Knapek-Skrok odpowiedziata, ze nic.

Przewodniczacy wystgpit z wnioskiem w imieniu Rady Spotecznej o nadanie Kierownikowi Osrodka
Zdrowia nagrody w wysokosci 50% pensji i zadat pytanie czy ma zostac ujete w protokole z imienia i
nazwiska, kto byt za, kto przeciw a kto sie wstrzymat.

Cztonkowie Rady Spotecznej potwierdzili.

W wyniku gtosowania Cztonkowie Rady Spotecznej negatywnie zaopiniowali wniosek — gtosowato 10

Cztonkdw Rady Spotecznej, w tym 3 za, 4 przeciw, a 3 wstrzymato sie od gtosu.

Za: Stefania Byrdy, Monika Sycz, Roman Wrona
Przeciw: Magdalena Wrona, Karolina Zadorozna, Stanistaw Sowa, Monika Knapek-Skrok
Wstrzymali sie: Przewodniczgcy Jerzy Kanik, Grazyna Sosna, Barbara Btachut.

Monika Knapek-Skrok wyttumaczyta, ze zagtosowata na NIE, gdyz Pan Kierownik przyszedt z Panig
Jedraszewska i dat dowdd ze to nie on rzadzi osrodkiem. Pani Alicja nie wyjasnita nic, poza tym, ze
Pan Kierownik jest osobg niekompetentng. Przyniosta pismo od pielegniarek i powtarzajg pacjentom,
ze majg pisac skargi, ale niech napiszg rowniez oficjalne pismo/skarge od pracownikéw osrodka.

Przewodniczacy powiedziat, ze pamieta czasy dtugéw w osrodku, a teraz widzi, ze jest lepiej, ale
moze to zmobilizuje Kierownika, a jesli nie to zostang podjete inne dziatania.

8. Zamkniecie posiedzenia.

Wobec braku kolejnych tematéw o godzinie 17.36 Przewodniczacy Rady Spotecznej zamknat
posiedzenie. Na tym protokdt zakoriczono.

Przewodniczyt: Jerzy Kanik — Przewodniczgcy Rady Spotecznej

Protokotowata Natalia Gérna-Gawron
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