Ogtoszenie nr 2022/BZP 00458965/01 z dnia 2022-11-25

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Swiadczenie ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekurnczych w tym dla oséb z zaburzeniami psychicznymi dla
podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Chodziezy w 2023 r.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 570530860

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Zygmunta Krasinskiego 14

1.5.2.) Miejscowos¢: Chodziez

1.5.3.) Kod pocztowy: 64-800

1.5.4.) Wojewodztwo: wielkopolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL411 - Pilski

1.5.7.) Numer telefonu: 67 28 10 454

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: mops@mops.chodziez.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.mops.chodziez.pl
1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka budzetowa

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Ogdlne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Swiadczenie ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekuriczych w tym dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi dla
podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Chodziezy w 2023 r.

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-ca865724-6c92-11ed-abdb-a69¢1593877¢c

2.5.) Numer ogtoszenia: 2022/BZP 00458965/01

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2022-11-25 10:52

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2022/BZP 00025650/02/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowarn:

1.3.1 Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze

2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamowienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng
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Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Il —- UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
www.mops.chodziez.pl

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://miniportal.uzp.gov.pl

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: \Wymagania techniczne i organizacyjne
wysyfania i odbierania dokumentéw elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentéw i oswiadczen oraz informacji
przekazywanych przy ich uzyciu opisane zostaty w instrukcji uzytkowania systemu miniPortal pod adresem
https://miniportal.uzp.gov.pl/instrukcje oraz regulaminie ePUAP.

Wykonawcy przystepujac do do postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego akceptujg warunki korzystania z miniPortalu,
okreslone w regulaminie miniPortalu oraz zobowigzujg sie korzystajac z miniPortalu do przestrzegania postanowien tego regulaminu.
Maksymalny rozmiar plikdw przesytanych za posrednictwem dedykowanych formularzy do: ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub
whniosku oraz komunikacji wynosi 150 MB.

Za date przekazania ofert, oSwiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, podmiotowych srodkéw dowodowych,
przedmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych informaciji, oswiadczen lub dokumentéw, przekazywanych w postepowaniu,
przyjmuje sie date ich przekazania na ePUAP lub na adres e-mail: mops@mops.chodziez.pl

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé sktadania dokumentow elektronicznych, o$dwiadczen lub elektronicznych kopii dokumentéw lub
o$wiadczen za pomoca poczty elektronicznej na adres e-mail: mops@mops.chodziez.pl

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) zwanym dalej ,RODO”
informuje, ze:

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Chodziezy, reprezentowany przez
Dyrektora MOPS, z siedzibg ul. Zygmunta Krasinskiego 14,

64-800 Chodziez, email: mops@mops.chodziez.pl tel. 672810454.

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowaé w sprawach dotyczacych przetwarzania
danych osobowych poprzez adres e-mail: iod@mops.chodziez.pl.

Podane dane osobowe beda przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo
zamowien publicznych, rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 23 lipca 2020r. w sprawie rodzajow dokumentow, jakie moze zadac
zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zaméwienia oraz ustawy o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.
Panstwa dane osobowe beda przetwarzane w celu przeprowadzenia postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego.

Panstwa dane osobowe beda przechowywane przez okres zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy PZP, przez okres 4 lat od dnia
zakonczenia postepowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania
obejmuje caty czas trwania umowy, oraz nie krocej niz przez okres przewidziany w instrukcji kancelaryjnej, stanowiacej zatgcznik nr
1 do rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych
wykazéw akt, instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych oraz uméw o dofinansowanie.

Odbiorcami Panstwa danych osobowych beda wytgcznie podmioty uprawnione na podstawie przepiséw prawa oraz ktérym Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej zleca ustugi (przetwarzajace dane osobowe ma podstawie stosownych uméw zawartych z Osrodkiem).
Przystuguje Panstwu prawo do zadania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, ograniczenia ich
przetwarzania, usunigecia, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, wycofania zgody w
dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem
(jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody).

Posiadajg Panstwo prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych przy ul. Stawki 2 00-193 Warszawa,
jezeli uznajg Panstwo, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy prawa.

Panstwa dane nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

Panstwa dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;j

Podanie danych osobowych jest konieczne w celu realizacji postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego oraz realizaciji
postanowien umownych. Niepodanie danych bedzie skutkowato brakiem mozliwosci rozpatrzenia oferty ztozonej w postgpowaniu
oraz zawarcia umowy.

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): n/d
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| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: MOPS.OF.3310.8.2022

4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Tak
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Tak

4.1.9.) Liczba czesci: 2

4.1.10.) Oferte mozna sklada¢ na wszystkie czesci

4.1.11.) Zamawiajacy ogranicza liczbe czesci zamoéwienia, ktérag mozna udzieli¢ jednemu wykonawcy: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

Czesc 1

4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

Ustugi opiekuncze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczna, zalecong przez
lekarza pielegnacje oraz, w miare mozliwosci, zapewnienie kontaktow z otoczeniem. Realizowane sg na podstawie art. 50
ustawy o pomocy spotecznej.

Zakres ustug opiekunczych obejmuje w szczegdlnosci:

1) opieke higieniczna i pielegnacyjna:

a) przestanie 16zka,

b) zmiana bielizny osobistej, poscielowe;j,

c) mycie i kgpanie podopiecznego — pomoc w utrzymaniu jego higieny osobistej,

d) uktadanie podopiecznego w tézku, pomoc przy zmianie pozyciji lezenia,

€) zapobieganie powstawaniu odlezyn i odparzen,

f) pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych,

g) wykonywanie czynnosci zaleconych przez lekarza: mierzenie temperatury, podawanie lekéw, stosowanie oktadow i
kompresow i itp.

2) pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych:

a) utrzymanie w czystosci pomieszczen, w ktérych przebywa podopieczny,

b) utrzymywanie w czystosci sprzetu i urzadzen sanitarnych,

c) zakup artykutéw spozywczych i przemystowych,

d) zakup i dostarczanie positkdw, a takze przygotowanie lub pomoc w ich przygotowaniu,

€) karmienie podopiecznego,

f) utrzymanie w czystosci bielizny osobistej i poscielowej podopiecznego,

g) chodzenie z podopiecznym na spacer,

h) zamawianie wizyt lekarskich, realizacja recept, spraw urzedowych,

i) palenie w piecu, dostarczenie wegla, wody i drewna do mieszkania podopiecznego,

j) zatatwianie innych spraw istotnych dla podopiecznego.

3) zapewnienie kontaktu z otoczeniem;

4) inne stosownie do potrzeb osoby uprawnionej wynikajace z pisemnej informacji przekazywanej przez Zamawiajgcego
kazdorazowo po wydaniu decyzji przyznajacej przedmiotowe ustugi.

Od stycznia do konca pazdziernika 2022 r. ustugi opiekuncze wykonano w ilosci 7429 godzin.
4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: od 2023-01-01 do 2023-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Tak

4.2.12.) Opis wznowienia
Zamawiajacy co rocznie bedzie ogtaszat przedmiotowe ogtoszenie w zaleznosci od biezacego zapotrzebowania

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Tak
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4.2.14.) Przedmiot, wielko$¢ lub zakres oraz warunki zamowien na podobne ustugi lub roboty budowlane Zamawiajacy
przewiduje udzielenia zaméwien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt. 7 Ustawy.

tj. zamowien podobnych (do ok. 30 % wartosci szacunkowej zamdéwienia podstawowego). Zamdwienia te polega¢ beda na
powtdrzeniu ustug podobnych do ustug stanowigcych przedmiot niniejszego zamowienia

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowa¢ nastepujacymi kryteriami oceny ofert
1. Cena zadania skfadajaca sie na dang czes$¢ przedmiotu zamoéwienia 60%

2. Termin odroczonej ptatnosci 40%

3. SUMA 100 %

4.3.2.) Sposéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: termin odroczonej ptatnosci

4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czes¢ 2
4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Specjalistyczne ustugi opiekuncze realizowane sg na podstawie art. 50 ustawy o pomocy spotecznej oraz rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych ( Dz.U. z 2005 r. nr
189 poz 1598 z pdz. zm.).

Przedmiotem zamdwienia jest wykonywanie specjalistycznych ustug opiekunczych jako zadanie wtasne gminy oraz
specjalistycznych ustug opiekuhczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi jako zadanie zlecone gminie dla oséb
korzystajacych z ustug Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Chodziezy. Ustugi bedace przedmiotem zamowienia
obejmujg specjalistyczne ustugi opiekuncze w tym dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Ustala sie nastepujace rodzaje specjalistycznych ustug dostosowanych do szczegdlnych potrzeb oséb wymagajacych
pomocy w formie specjalistycznych ustug, wynikajacych z rodzaju ich schorzenia lub niepetnosprawnosci, Swiadczone przez
osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym:

1) Uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwtaszcza:

a) ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci spotecznego funkcjonowania,
motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie treningdw umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci
spotecznych oraz wspierania, takze w formie asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych.

- samoobstuga, zwtaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzadkowych, w tym umiejetnos¢ utrzymania i
prowadzenia domu,

- dbatos¢ o higiene i wyglad,

- utrzymywanie kontaktéw z domownikami, rowiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze spotecznoscig lokalna,

- wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

- korzystanie z ustug réznych instytucji,

b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

- pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych — poradnictwo specjalistyczne, interwencje kryzysowe, wsparcie
psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

- utatwienie dostepu do edukaciji i kultury,

- doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej cztonkiem jest osoba uzyskujaca pomoc w formie
specjalistycznych ustug,

- ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

- wspotpraca z rodzing — ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujgcej, niepetnosprawne;,

c) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:

- w uzyskaniu $wiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,

- w wypetnianiu dokumentéw urzedowych,

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:

- w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego zajecia, w szczegolnosci
uczestnictwo w zajeciach warsztatow terapii zajeciowej, zaktadach aktywnosci zawodowej, Srodowiskowych domach
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samopomocy, centrach i klubach integracji spotecznej, klubach pracy,

- w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,

- w przygotowaniu do rozmowy z pracodawcg, wspieranie i asystowanie w kontaktach z pracodawca,

- W rozwigzywaniu problemoéw psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku,

€) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

- nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

- pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,

- zwiekszanie umiejetnosci gospodarowania wtasnym budzetem oraz

usamodzielnianie finansowe.

2) Pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

a) pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych,

b) uzgadnianie i pilnowanie terminow wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

¢) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,

d) pilnowanie przyjmowania lekow oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich stosowania,

e) w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu srodkéw pomocniczych i materiatéw
medycznych, przedmiotow ortopedycznych, a takze w utrzymaniu higieny,

f) pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia,

g) pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych.

3) Rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27
sierpnia 20004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. Nr 210, poz. 2135, z
pézn. zm.):

a) zgodnie z zalecaniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii,

b) wspotpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego i edukacyjno-terapeutycznego
zmierzajgcego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajacej ze specjalistycznych ustug.

4) Pomoc mieszkaniowa, w tym:

a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu opfat,

b) w organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,

c) ksztattowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sasiadami i gospodarzem domu.

5) Zapewnienie dzieciom i mtodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zaje¢ rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-
wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie majg mozliwosci uzyskania dostepu do zajeé, o ktérych mowa w
art. 7 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. Nr 111, poz. 535, z p6zn. zm.
Specjalistyczne ustugi sg $wiadczone przez osoby posiadajace kwalifikacje do wykonywania zawodu: pracownika
socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty zajeciowego, pielegniarki, asystenta osoby niepetnosprawnej,
opiekunki srodowiskowej, specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty lub innego zawodu dajacego wiedze i
umiejetnosci pozwalajgce $wiadczy¢ okreslone specjalistyczne ustugi.

Osoby swiadczace specjalistyczne ustugi dla osob z zaburzeniami psychicznymi muszg posiadaé co najmniej potroczny staz
w jednej z nastepujacych jednostek:

1. Szpitalu psychiatrycznym,

2. Jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej dla osob z zaburzeniami psychicznymi,

3. Placowce terapii lub placéwce oswiatowej, do ktérej uczeszczajg dzieci z zaburzeniami rozwoju lub uposledzeniem
umystowym,

4. Osrodku terapeutyczno-edukacyjno-wychowawczym,

5. Zaktadzie rehabilitac;ji,

6. Innej jednostce niz wymienione w pkt.1-5, Swiadczacej specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi

Ustugi realizowane bedg w formie nastepujacych zajec:

. Rehabilitacja ruchowa,

. Zajecia z pedagogiem,

. Terapia reki,

. Gimnastyka mézgu,

. Integracja sensoryczna,

. Neurologopedia,

. Wspomaganie komunikacji z otoczeniem.

. Inne ustugi wpisujace sie w Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia

22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych

Od stycznia do konca pazdziernika 2022 r. specjalistyczne ustugi opiekuncze wykonano w ilosci 208 godzin. Z ustug
skorzystato 5 dzieci.

O~NO O WN -

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: od 2023-01-01 do 2023-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Tak

4.2.12.) Opis wznowienia
Zamawiajacy co roku bedzie ogtaszat postepowanie zgodnie z biezacym zapotrzebowaniem
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4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Tak

4.2.14.) Przedmiot, wielko$¢ lub zakres oraz warunki zamoéwien na podobne ustugi lub roboty budowlane Zamawiajacy
przewiduje udzielenia zamdéwien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt. 7 Ustawy.

tj. zamowien podobnych (do ok. 30 % wartosci szacunkowej zaméwienia podstawowego). Zamdwienia te polega¢ beda na
powtdrzeniu ustug podobnych do ustug stanowigcych przedmiot niniejszego zamowienia

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowaé nastepujacymi kryteriami oceny ofert:
1. Cena zadania skfadajgca sie na dang czesé przedmiotu zamowienia 60%

2. Termin odroczonej ptatno$ci 40%

3. SUMA 100 %

4.3.2.) Sposéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Termin odroczonej ptatnosci

4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

W zakresie realizacji ustug opiekunczych:

- Zamawiajacy zada wykazu wykonanych ustug w zakresie niezbednym do wykazania spetnienia warunku wiedzy i
doswiadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy — w tym okresie, co najmniej 3 ustug, z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat i miejsca wykonania oraz
zatgczeniem dokumentu potwierdzajacego, ze ustugi te zostaty wykonane prawidtowo, zat. nr 2 do SWZ, Zamawiajacy uzna
warunek za spetniony jesli Wykonawcy wykaza, iz w ostatnich 3 latach wykonali trzy tozsame ustugi o wartosci min. 350 000
zt brutto tacznie wraz z referencjami o minimalnej ilosci godzin na poziomie 20 000 godzin.

- Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowac nizej wymienionym personelem:

- Zamawiajgcy zgda wykazu osob, skierowanych przez wykonawce do realizacji zaméwienia publicznego, w szczegodlnosci
odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, w tym:

- dysponuije, lub bedzie dysponowat odpowiednig iloscig oséb kwalifikujacych sie do realizacji ustugi majac na wzgledzie
koniecznos¢ wykonywania ustug na rzecz srednio 30 os6b w miesiecznym wymiarze okoto 1000 godzin w trakcie
siedmiodniowego tygodnia pracy w godzinach 6:00-22:00 z uwzglednieniem wzrostu liczby oséb, oraz godzin a takze
zgodnie z § 1-2 Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13.09.2022 r. w sprawie wysokosci minimalnego wynagrodzenia za
prace, oraz wysokosci minimalnej stawki godzinowej w 2023 r. (t.j. Dz. U. 2020 r. poz. 2207);

- dysponuje odpowiednig iloscig osdb pozwalajgca na realizowanie ustugi na rzecz nowo zgtoszonej osoby uprawnionej w
nieprzekraczalnym terminie do 24 godzin od chwili dokonania przez Zamawiajgcego zgtoszenia w formie e-mail;

- wszystkie osoby $wiadczace przedmiotowg ustuge musza postugiwac sie jezykiem polskim, co jest rozumiane jako
sprawne i skuteczne komunikowanie sie z osobami korzystajgcymi z ustug opiekunczych, z osobami z ich otoczenia,
personelem medycznym i pracownikami pomocy spotecznej. Ponadto osoby $Swiadczace ustugi opiekuricze powinny
posiadaé umiejetnosci sprawnego i rzetelnego prowadzenia w jezyku polskim wymaganej dokumentacji. Obcokrajowcy
powinni posiada¢ certyfikat potwierdzajacy znajomos$c¢ jezyka polskiego na poziomie minimum B1;

- dysponuje przynajmniej czterema osobami gotowymi do realizacji ustug na rzecz Zamawiajgcego od 01.01.2023 r. na
terenie miasta Chodziezy, ktére posiadajg minimum szesciomiesigczne doswiadczenie zawodowe w zakresie $wiadczenia
ustug opiekunczych, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci wraz z informacjg podstawie do dysponowania
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tymi osobami - wg zatacznika nr 3 do SWZ.

Zamawiajacy zada wykazu wykonanych ustug w zakresie niezbednym do wykazania spetnienia warunku wiedzy i
doswiadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy — w tym okresie, co najmniej 3 ustug, z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat i miejsca wykonania oraz
zatgczeniem dokumentu potwierdzajacego, ze ustugi te zostaty wykonane prawidtowo, zat. nr 2 do SWZ, Zamawiajacy uzna
warunek za spetniony jesli Wykonawcy wykaza, iz w ostatnich 3 latach wykonali trzy tozsame ustugi o warto$ci min. 300 000
zt brutto tacznie wraz z referencjami o minimalnej ilosci godzin na poziomie 12 000 godzin.

- Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowac nizej wymienionym personelem:

- Zamawiajgcy zgda wykazu osob, skierowanych przez wykonawce do realizacji zaméwienia publicznego, w szczegodlnosci
odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, w tym m.in. jednej osoby wykonujacej zajecia z pedagogiem, min. jednej osoby
prowadzgcej zajecia rehabilitacji ruchowej, m.in. jednej osoby prowadzacej osoby z neurologopedii, m.in. jednej osoby
prowadzacej zajecia z integracji sensorycznej, m.in. jednej osoby prowadzacej zajecia z terapii reki oraz m.in. jednej osoby
prowadzacej zajecia z gimnastyki mézgu, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien,
doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zaméwienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez
nie czynnos$ci wraz z informacja , podstawie do dysponowania tymi osobami. Wszystkie osoby biorace udziat w realizacji
przedmiotu zamowienia muszg mie¢ m.in. jednoroczne doswiadczenie w realizacji ustug, tozsamych z przedmiotem
zamowienia. Osoby swiadczace specjalistyczne ustugi dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi musza posiadac co najmniej
potroczny staz w jednej z nastepujacych jednostek:

1. Szpitalu psychiatrycznym,

2. Jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej dla osob z zaburzeniami psychicznymi,

3. Placowce terapii lub placéwce oswiatowej, do ktérej uczeszczajg dzieci z zaburzeniami rozwoju lub uposledzeniem
umystowym,

4. Osrodku terapeutyczno-edukacyjno-wychowawczym,

5. Zakfadzie rehabilitacji,

6. Innej jednostce niz wymienione w pkt.1-5, Swiadczacej specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami
psychicznymi — wg zat. nr 3 do SWZ

5.5.) Zamawiajacy wymaga zlozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: W zakresie realizacji ustug
opiekunczych

- wykazu wykonanych ustug w zakresie niezbednym do wykazania spetnienia warunku wiedzy i doswiadczenia w okresie ostatnich
trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, co najmniej 3
ustug, z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat i miejsca wykonania oraz zatgczeniem dokumentu potwierdzajgcego, ze ustugi te
zostaty wykonane prawidiowo, zat. nr 2 do SWZ, Zamawiajacy uzna warunek za spetniony jesli Wykonawcy wykazg, iz w ostatnich 3
latach wykonali trzy tozsame ustugi o wartosci min. 350 000 zt brutto tacznie wraz z referencjami o minimalnej ilosci godzin na
poziomie 20 000 godzin.

- wykazu osoéb, skierowanych przez wykonawce do realizacji zaméwienia publicznego, w szczegoélnosci odpowiedzialnych za
Swiadczenie ustug, w tym:

- dysponuje, lub bedzie dysponowat odpowiednig iloscig oséb kwalifikujacych sie do realizacji ustugi majgc na wzgledzie
koniecznos¢ wykonywania ustug na rzecz $rednio 30 oséb w miesiecznym wymiarze okoto 1000 godzin w trakcie siedmiodniowego
tygodnia pracy w godzinach 6:00-22:00 z uwzglednieniem wzrostu liczby oséb, oraz godzin a takze zgodnie z § 1-2 Rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 13.09.2022 r. w sprawie wysokos$ci minimalnego wynagrodzenia za prace, oraz wysokosci minimalnej stawki
godzinowej w 2023 r. (t.j. Dz. U. 2020 r. poz. 2207);

- dysponuje odpowiednig iloscig oséb pozwalajaca na realizowanie ustugi na rzecz nowo zgtoszonej osoby uprawnionej w
nieprzekraczalnym terminie do 24 godzin od chwili dokonania przez Zamawiajacego zgtoszenia w formie e-mail;

- wszystkie osoby swiadczace przedmiotowg ustuge musza postugiwac sie jezykiem polskim, co jest rozumiane jako sprawne i
skuteczne komunikowanie sie z osobami korzystajacymi z ustug opiekunczych, z osobami z ich otoczenia, personelem medycznym i
pracownikami pomocy spotecznej. Ponadto osoby $wiadczgce ustugi opiekuncze powinny posiada¢ umiejetnosci sprawnego i
rzetelnego prowadzenia w jezyku polskim wymaganej dokumentacji. Obcokrajowcy powinni posiadac¢ certyfikat potwierdzajacy
znajomos¢ jezyka polskiego na poziomie minimum B1;

- dysponuje przynajmniej czterema osobami gotowymi do realizacji ustug na rzecz Zamawiajgcego od 01.01.2022 r. na terenie
miasta Chodziezy, ktdre posiadajg minimum szesciomiesieczne doswiadczenie zawodowe w zakresie $wiadczenia ustug
opiekunczych, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci wraz z informacjg podstawie do dysponowania tymi osobami -
wg zatgcznika nr 3 do SWZ. W zakresie realizacji ustug specjalistycznych

- Zamawiajacy zada wykazu wykonanych ustug w zakresie niezbednym do wykazania spetnienia warunku wiedzy i doswiadczenia w
okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym
okresie, co najmniej 3 ustug, z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat i miejsca wykonania oraz zatgczeniem dokumentu
potwierdzajacego, ze ustugi te zostaly wykonane prawidtowo, zat. nr 2 do SWZ, Zamawiajacy uzna warunek za spetniony jesli
Wykonawcy wykazg, iz w ostatnich 3 latach wykonali trzy tozsame ustugi o wartosci min. 300 000 zt brutto fgcznie wraz z
referencjami o minimalnej ilosci godzin na poziomie 12 000 godzin.

- Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowac nizej wymienionym personelem:

- Zamawiajgcy zada wykazu osob, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamowienia publicznego, w szczegdélnosci
odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, w tym m.in. jednej osoby wykonujgcej zajecia z pedagogiem, min. jednej osoby
prowadzgcej zajecia rehabilitacji ruchowej, m.in. jednej osoby prowadzgcej osoby z neurologopedii, m.in. jednej osoby prowadzacej
zajecia z integracji sensorycznej, m.in. jednej osoby prowadzacej zajecia z terapii reki oraz m.in. jednej osoby prowadzacej zajecia z
gimnastyki mézgu, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien

Reszta zgodnie z SWZ
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5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkow udziatu w postepowaniu: W
zakresie realizacji ustug opiekurniczych

- wykazu wykonanych ustug w zakresie niezbednym do wykazania spetnienia warunku wiedzy i doswiadczenia w okresie ostatnich
trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, co najmniej 3
ustug, z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat i miejsca wykonania oraz zatgczeniem dokumentu potwierdzajgcego, ze ustugi te
zostaly wykonane prawidtowo, zat. nr 2 do SWZ, Zamawiajacy uzna warunek za spetniony jesli Wykonawcy wykaza, iz w ostatnich 3
latach wykonali trzy tozsame ustugi o wartosci min. 350 000 zt brutto tgcznie wraz z referencjami o minimalnej ilo$ci godzin na
poziomie 20 000 godzin.

- wykazu oséb, skierowanych przez wykonawce do realizacji zaméwienia publicznego, w szczegdélnosci odpowiedzialnych za
Swiadczenie ustug, w tym:

- dysponuje, lub bedzie dysponowat odpowiednig iloscig oséb kwalifikujacych sie do realizacji ustugi majac na wzgledzie
koniecznos$¢ wykonywania ustug na rzecz $rednio 30 oséb w miesiecznym wymiarze okoto 1000 godzin w trakcie siedmiodniowego
tygodnia pracy w godzinach 6:00-22:00 z uwzglednieniem wzrostu liczby oséb, oraz godzin a takze zgodnie z § 1-2 Rozporzadzenia
Rady Ministrow z dnia 13.09.2022 r. w sprawie wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace, oraz wysoko$ci minimalnej stawki
godzinowej w 2023 r. (t.j. Dz. U. 2020 r. poz. 2207);

- dysponuje odpowiednig iloscig osdb pozwalajaca na realizowanie ustugi na rzecz nowo zgtoszonej osoby uprawnionej w
nieprzekraczalnym terminie do 24 godzin od chwili dokonania przez Zamawiajgcego zgtoszenia w formie e-mail;

- wszystkie osoby swiadczace przedmiotowg ustuge muszg postugiwac sie jezykiem polskim, co jest rozumiane jako sprawne i
skuteczne komunikowanie sie z osobami korzystajacymi z ustug opiekunczych, z osobami z ich otoczenia, personelem medycznym i
pracownikami pomocy spotecznej. Ponadto osoby swiadczace ustugi opiekuncze powinny posiada¢ umiejetnosci sprawnego i
rzetelnego prowadzenia w jezyku polskim wymaganej dokumentacji. Obcokrajowcy powinni posiadaé certyfikat potwierdzajacy
znajomos$¢ jezyka polskiego na poziomie minimum B1;

- dysponuje przynajmniej czterema osobami gotowymi do realizacji ustug na rzecz Zamawiajgcego od 01.01.2022 r. na terenie
miasta Chodziezy, ktdre posiadajg minimum szesciomiesieczne doswiadczenie zawodowe w zakresie $wiadczenia ustug
opiekunczych, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci wraz z informacjg podstawie do dysponowania tymi osobami -
wg zatgcznika nr 3 do SWZ. W zakresie realizacji ustug specjalistycznych:

- Zamawiajacy zada wykazu wykonanych ustug w zakresie niezbednym do wykazania spetnienia warunku wiedzy i doswiadczenia w
okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skftadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym
okresie, co najmniej 3 ustug, z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat i miejsca wykonania oraz zatgczeniem dokumentu
potwierdzajacego, ze ustugi te zostaly wykonane prawidtowo, zat. nr 2 do SWZ, Zamawiajacy uzna warunek za spetniony jesli
Wykonawcy wykazg, iz w ostatnich 3 latach wykonali trzy tozsame ustugi o wartosci min. 300 000 zt brutto tacznie wraz z
referencjami o minimalnej ilosci godzin na poziomie 12 000 godzin.

- Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowac nizej wymienionym personelem:

- Zamawiajacy zada wykazu osob, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamoéwienia publicznego, w szczegolnosci
odpowiedzialnych za Swiadczenie ustug, w tym m.in. jednej osoby wykonujacej zajecia z pedagogiem, min. jednej osoby
prowadzacej zajecia rehabilitacji ruchowej, m.in. jednej osoby prowadzacej osoby z neurologopedii, m.in. jednej osoby prowadzacej
zajecia z integracji sensorycznej, m.in. jednej osoby prowadzacej zajecia z terapii reki oraz m.in. jednej osoby prowadzacej zajecia z
gimnastyki mozgu, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien

Reszta zgodnie z SWZ

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkow dowodowych:
Zamawiajacy nie wyznacza szczegotowego warunku udziatu w postepowaniu

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:
n/d

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspoélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:
Petnomocnictwo do podpisania oferty musi by¢ ztozone w oryginale w takiej samej formie jak sktadana oferta. Dopuszcza
sie takze ztozenie elektronicznej kopii (skanu) petnomocnictwa sporzgdzonego uprzednio w formie pisemnej, w formie
elektronicznego poswiadczenia sporzadzonego stosownie do art. 97 par.2 ustawy z dnia 14 lutego 1991 r. Prawo o
notariacie, ktére to poswiadczenia notariusz opatruje kwalifikowanym podpisem elektronicznym, badz tez poprzez
opatrzenie skanu petnomocnictwa sporzadzonego uprzednio w formie pisemnej kwalifikowanym podpisem, podpisem
zaufanym lub podpisem mocodawcy. Elektroniczna kopia petnomocnictwa nie moze by¢ uwierzytelniona przez
upetnomocnionego.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

2022-11-25 Biuletyn Zamowiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



Ogtoszenie nr 2022/BZP 00458965/01 z dnia 2022-11-25

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

Zmiany i uzupetnienia umowy wymagajg dla swej waznosci aneksu w formie pisemnej. Dopuszczalna jest zmiana umowy w
nastepujacych przypadkach: w przypadku zmiany danych Wykonawcy bez zmian samego wykonawcy (np. zmiana siedziby,
adresu, nazwy) oraz w przypadku zmiany siedziby Zamawiajgcego, w przypadku zmiany Wynagrodzenia Wykonawcy w
przypadku zmiany powszechnie obowigzujacych przepisow w zakresie wysokosci stawki podatku od towardw i ustug na
przedmiot $wiadczenia, w przypadku zmiany rachunku bankowego wykonawcy, na ktory nastepowaé ma zaptata
wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu niniejszego zamowienia, w przypadku zmiany obowigzujacych przepisow, jezeli
konieczne bedzie dostosowanie postanowien umowy do nowego stanu prawnego, w przypadku zmiany terminu realizacji
zamowien, gdy ze wzgledow organizacyjnych lub ze wzgledu na dziatanie sity wyzszej (kleski zywiotowe, strajki itp.) nie byto
mozliwe do przystgpienia realizacji przedmiotu zamdwienia, dopuszczalna jest zmiana umowy w przypadku dziatania osob
trzecich lub organdéw wiadzy publicznej, ktére spowodujg przerwanie lub czasowe zawieszenie realizacji zamowienia.
Zmiana postanowien umowy oraz wprowadzenie nowych postanowien do umowy niekorzystnych dla Zamawiajacego jest
niedopuszczalne, chyba ze koniecznos¢ wprowadzenia takich zmian wynika¢ bedzie z okolicznosci, ktérych nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, w razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie zadania
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy i Wykonawca
moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o powyzszych okoliczno$ciach

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2022-12-08 10:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Wykonawca sktada oferte za posrednictwem formularza do ztozenia oferty na ePUAP i
udostepnionego rowniez na miniPortalu. Sposob ztozenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany zostat w "Instrukgiji
uzytkownika" dostepnej na stronie https://miniportal.uzp.gov.pl

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2022-12-08 11:00

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2023-01-08

2022-11-25 Biuletyn Zamowiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



	Ogłoszenie o zamówieniu Usługi Świadczenie usług opiekuńczych, specjalistycznych usług opiekuńczych w tym dla osób z zaburzeniami psychicznymi dla podopiecznych Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Chodzieży w 2023 r.
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	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
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	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: Wymagania techniczne i organizacyjne wysyłania i odbierania dokumentów elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentów i oświadczeń oraz informacji przekazywanych przy ich użyciu opisane zostały w instrukcji użytkowania systemu miniPortal pod adresem https://miniportal.uzp.gov.pl/instrukcje oraz regulaminie ePUAP. Wykonawcy przystępując do do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego akceptują warunki korzystania z miniPortalu, określone w regulaminie miniPortalu oraz zobowiązują się korzystając z miniPortalu do przestrzegania postanowień tego regulaminu. Maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem dedykowanych formularzy do: złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz komunikacji wynosi 150 MB. Za datę przekazania ofert, oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, podmiotowych środków dowodowych, przedmiotowych środków dowodowych oraz innych informacji, oświadczeń lub dokumentów, przekazywanych w postępowaniu, przyjmuje się datę ich przekazania na ePUAP lub na adres e-mail: mops@mops.chodziez.pl Zamawiający dopuszcza możliwość składania dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń za pomocą poczty elektronicznej na adres e-mail: mops@mops.chodziez.pl
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Zgodnie z art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) zwanym dalej „RODO” informuję, że: Administratorem Państwa danych osobowych jest Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Chodzieży, reprezentowany przez Dyrektora MOPS, z siedzibą ul. Zygmunta Krasińskiego 14,  64-800 Chodzież, email: mops@mops.chodziez.pl tel. 672810454. Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można się skontaktować w sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych poprzez adres e-mail: iod@mops.chodziez.pl. Podane dane osobowe będą przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych, rozporządzenia Ministra Rozwoju z dnia 23 lipca 2020r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakie może żądać zamawiający od wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia oraz ustawy o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach. Państwa dane osobowe będą przetwarzane w celu przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego. Państwa dane osobowe będą przechowywane przez okres zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy PZP, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy, oraz nie krócej niż przez okres przewidziany w instrukcji kancelaryjnej, stanowiącej załącznik nr 1 do rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 18 stycznia 2011 w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazów akt, instrukcji w sprawie organizacji i zakresu działania archiwów zakładowych oraz umów o dofinansowanie. Odbiorcami Państwa danych osobowych będą wyłącznie podmioty uprawnione na podstawie przepisów prawa oraz którym Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej zleca usługi (przetwarzające dane osobowe ma podstawie stosownych umów zawartych z Ośrodkiem). Przysługuje Państwu prawo do żądania od Administratora dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, ograniczenia ich przetwarzania, usunięcia, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, wycofania zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem (jeżeli przetwarzanie odbywa się na podstawie zgody). Posiadają Państwo prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych przy ul. Stawki 2 00-193 Warszawa, jeżeli uznają Państwo, że przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy prawa. Państwa dane nie podlegają zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu. Państwa dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej Podanie danych osobowych jest konieczne w celu realizacji postępowania o udzielenie zamówienia publicznego oraz realizacji postanowień umownych. Niepodanie danych będzie skutkowało brakiem możliwości rozpatrzenia oferty złożonej w postępowaniu oraz zawarcia umowy.
	3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): n/d

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
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	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
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	4.2.6.) Główny kod CPV: 85000000-9 - Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: od 2023-01-01 do 2023-12-31
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Tak
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	4.2.14.) Przedmiot, wielkość lub zakres oraz warunki zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane Zamawiający przewiduje udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt. 7 Ustawy. tj. zamówień podobnych (do ok. 30 % wartości szacunkowej zamówienia podstawowego). Zamówienia te polegać będą na powtórzeniu usług podobnych do usług stanowiących przedmiot niniejszego zamówienia
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierować następującymi kryteriami oceny ofert  1. Cena zadania składająca się na daną część przedmiotu zamówienia 60% 2. Termin odroczonej płatności 40% 3. SUMA 100 %
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.
	4.3.5.) Nazwa kryterium: termin odroczonej płatności
	4.3.6.) Waga: 40
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
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	4.2.12.) Opis wznowienia
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Tak
	4.2.14.) Przedmiot, wielkość lub zakres oraz warunki zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane Zamawiający przewiduje udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt. 7 Ustawy. tj. zamówień podobnych (do ok. 30 % wartości szacunkowej zamówienia podstawowego). Zamówienia te polegać będą na powtórzeniu usług podobnych do usług stanowiących przedmiot niniejszego zamówienia
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierować następującymi kryteriami oceny ofert: 1. Cena zadania składająca się na daną część przedmiotu zamówienia 60% 2. Termin odroczonej płatności 40% 3. SUMA 100 %
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Termin odroczonej płatności
	4.3.6.) Waga: 40
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: W zakresie realizacji usług opiekuńczych - wykazu wykonanych usług w zakresie niezbędnym do wykazania spełnienia warunku wiedzy i doświadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, co najmniej 3 usług, z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat i miejsca wykonania oraz załączeniem dokumentu potwierdzającego, że usługi te zostały wykonane prawidłowo, zał. nr 2 do SWZ, Zamawiający uzna warunek za spełniony jeśli Wykonawcy wykażą, iż w ostatnich 3 latach wykonali trzy tożsame usługi o wartości min. 350 000 zł brutto łącznie wraz z referencjami o minimalnej ilości godzin na poziomie 20 000 godzin. - wykazu osób, skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, w tym: - dysponuje, lub będzie dysponował odpowiednią ilością osób kwalifikujących się do realizacji usługi mając na względzie konieczność wykonywania usług na rzecz średnio 30 osób w miesięcznym wymiarze około 1000 godzin w trakcie siedmiodniowego tygodnia pracy w godzinach 6:00-22:00 z uwzględnieniem wzrostu liczby osób, oraz godzin a także zgodnie z § 1-2 Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 13.09.2022 r. w sprawie wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę, oraz wysokości minimalnej stawki godzinowej w 2023 r. (t.j. Dz. U. 2020 r. poz. 2207);  - dysponuje odpowiednią ilością osób pozwalającą na realizowanie usługi na rzecz nowo zgłoszonej osoby uprawnionej w nieprzekraczalnym terminie do 24 godzin od chwili dokonania przez Zamawiającego zgłoszenia w formie e-mail; - wszystkie osoby świadczące przedmiotową usługę muszą posługiwać się językiem polskim, co jest rozumiane jako sprawne i skuteczne komunikowanie się z osobami korzystającymi z usług opiekuńczych, z osobami z ich otoczenia, personelem medycznym i pracownikami pomocy społecznej. Ponadto osoby świadczące usługi opiekuńcze powinny posiadać umiejętności sprawnego i rzetelnego prowadzenia w języku polskim wymaganej dokumentacji. Obcokrajowcy powinni posiadać certyfikat potwierdzający znajomość języka polskiego na poziomie minimum B1; - dysponuje przynajmniej czterema osobami gotowymi do realizacji usług na rzecz Zamawiającego od 01.01.2022 r. na terenie miasta Chodzieży, które posiadają minimum sześciomiesięczne doświadczenie zawodowe w zakresie świadczenia usług opiekuńczych, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności wraz z informacją podstawie do dysponowania tymi osobami - wg załącznika nr 3 do SWZ. W zakresie realizacji usług specjalistycznych - Zamawiający żąda wykazu wykonanych usług w zakresie niezbędnym do wykazania spełnienia warunku wiedzy i doświadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, co najmniej 3 usług, z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat i miejsca wykonania oraz załączeniem dokumentu potwierdzającego, że usługi te zostały wykonane prawidłowo, zał. nr 2 do SWZ, Zamawiający uzna warunek za spełniony jeśli Wykonawcy wykażą, iż w ostatnich 3 latach wykonali trzy tożsame usługi o wartości min. 300 000 zł brutto łącznie wraz z referencjami o minimalnej ilości godzin na poziomie 12 000 godzin. - Wykonawca spełni warunek jeżeli wykaże, że dysponuje lub będzie dysponować niżej wymienionym personelem: - Zamawiający żąda wykazu osób, skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, w tym m.in. jednej osoby wykonującej zajęcia z pedagogiem, min. jednej osoby prowadzącej zajęcia rehabilitacji ruchowej, m.in. jednej osoby prowadzącej osoby z neurologopedii, m.in. jednej osoby prowadzącej zajęcia z integracji sensorycznej, m.in. jednej osoby prowadzącej zajęcia z terapii ręki oraz m.in. jednej osoby prowadzącej zajęcia z gimnastyki mózgu, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień Reszta zgodnie z SWZ
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: W zakresie realizacji usług opiekuńczych - wykazu wykonanych usług w zakresie niezbędnym do wykazania spełnienia warunku wiedzy i doświadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, co najmniej 3 usług, z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat i miejsca wykonania oraz załączeniem dokumentu potwierdzającego, że usługi te zostały wykonane prawidłowo, zał. nr 2 do SWZ, Zamawiający uzna warunek za spełniony jeśli Wykonawcy wykażą, iż w ostatnich 3 latach wykonali trzy tożsame usługi o wartości min. 350 000 zł brutto łącznie wraz z referencjami o minimalnej ilości godzin na poziomie 20 000 godzin. - wykazu osób, skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, w tym: - dysponuje, lub będzie dysponował odpowiednią ilością osób kwalifikujących się do realizacji usługi mając na względzie konieczność wykonywania usług na rzecz średnio 30 osób w miesięcznym wymiarze około 1000 godzin w trakcie siedmiodniowego tygodnia pracy w godzinach 6:00-22:00 z uwzględnieniem wzrostu liczby osób, oraz godzin a także zgodnie z § 1-2 Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 13.09.2022 r. w sprawie wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę, oraz wysokości minimalnej stawki godzinowej w 2023 r. (t.j. Dz. U. 2020 r. poz. 2207);  - dysponuje odpowiednią ilością osób pozwalającą na realizowanie usługi na rzecz nowo zgłoszonej osoby uprawnionej w nieprzekraczalnym terminie do 24 godzin od chwili dokonania przez Zamawiającego zgłoszenia w formie e-mail; - wszystkie osoby świadczące przedmiotową usługę muszą posługiwać się językiem polskim, co jest rozumiane jako sprawne i skuteczne komunikowanie się z osobami korzystającymi z usług opiekuńczych, z osobami z ich otoczenia, personelem medycznym i pracownikami pomocy społecznej. Ponadto osoby świadczące usługi opiekuńcze powinny posiadać umiejętności sprawnego i rzetelnego prowadzenia w języku polskim wymaganej dokumentacji. Obcokrajowcy powinni posiadać certyfikat potwierdzający znajomość języka polskiego na poziomie minimum B1; - dysponuje przynajmniej czterema osobami gotowymi do realizacji usług na rzecz Zamawiającego od 01.01.2022 r. na terenie miasta Chodzieży, które posiadają minimum sześciomiesięczne doświadczenie zawodowe w zakresie świadczenia usług opiekuńczych, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności wraz z informacją podstawie do dysponowania tymi osobami - wg załącznika nr 3 do SWZ. W zakresie realizacji usług specjalistycznych: - Zamawiający żąda wykazu wykonanych usług w zakresie niezbędnym do wykazania spełnienia warunku wiedzy i doświadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, co najmniej 3 usług, z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat i miejsca wykonania oraz załączeniem dokumentu potwierdzającego, że usługi te zostały wykonane prawidłowo, zał. nr 2 do SWZ, Zamawiający uzna warunek za spełniony jeśli Wykonawcy wykażą, iż w ostatnich 3 latach wykonali trzy tożsame usługi o wartości min. 300 000 zł brutto łącznie wraz z referencjami o minimalnej ilości godzin na poziomie 12 000 godzin. - Wykonawca spełni warunek jeżeli wykaże, że dysponuje lub będzie dysponować niżej wymienionym personelem: - Zamawiający żąda wykazu osób, skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, w tym m.in. jednej osoby wykonującej zajęcia z pedagogiem, min. jednej osoby prowadzącej zajęcia rehabilitacji ruchowej, m.in. jednej osoby prowadzącej osoby z neurologopedii, m.in. jednej osoby prowadzącej zajęcia z integracji sensorycznej, m.in. jednej osoby prowadzącej zajęcia z terapii ręki oraz m.in. jednej osoby prowadzącej zajęcia z gimnastyki mózgu, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień Reszta zgodnie z SWZ
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Nie
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2022-12-08 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Wykonawca składa ofertę za posrednictwem formularza do złożenia oferty na ePUAP i udostepnionego również na miniPortalu. Sposób złozenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany został w "Instrukcji użytkownika" dostepnej na stronie https://miniportal.uzp.gov.pl
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2022-12-08 11:00
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2023-01-08



