KARTA INFORMACYJNA PORADNICTWA
Nieodplatna Pomoc Prawna
Nieodplatne Poradnictwo Obywatelskie
oraz Mediacja

Nieodplatna pomoc prawna obejmuje:

- poinformowanie osoby fizycznej, zwanej dalej ,,0s0bg uprawniong”, o obowigzujacym stanie
prawnym oraz przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach, w tym
w zwiazku z toczacym si¢ postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sgdowym lub
sgdowo-administracyjnym, lub

« wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego lub

« sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktérych mowa w pkt 11 2, z wylaczeniem pism
procesowych w toczacym si¢ postepowaniu przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczacym si¢
postepowaniu sgdowo-administracyjnym, lub

+ sporzadzeniu projektu pisma o zwolnienie od kosztow sagdowych lub ustanowienie petnomocnika z
urzedu w postepowaniu sgdowym lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy
podatkowego lub rzecznika patentowego w postepowaniu sagdowo-administracyjnym oraz
poinformowanie o kosztach postepowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem sprawy
na droge¢ sagdowa, lub

+ skorzystanie z nieodptatnej mediacji, lub

« wsparcie w zakresie prowadzonej jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej, jesli nie zatrudnia si¢ w
ciggu ostatniego roku innych osob.

Nieodplatne poradnictwo obywatelskie obejmuje:

+ dzialania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajace do podniesienia
swiadomosci tej osoby o przystugujacych jej uprawnieniach lub

« spoczywajacych na niej obowiagzkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwigzaniu problemu, w tym,
w razie potrzeby,

« sporzadzenie wspolnie z osobg uprawniong planu dziatania 1 pomoc w jego realizacji.

Nieodplatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegdlnosci porady dla 0sob zadtuzonych 1
porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego.

Nieodplatna mediacja obejmuje:

« poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych metod
rozwigzywania sporow, w szczegdlnosci mediacji oraz korzysciach z tego wynikajacych;

« przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o przeprowadzenie mediacji;

« przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego w sprawie karnej;

« przeprowadzenie mediacji;

« udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sadu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed
mediatorem

Nieodplatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktorych:




+ sad lub inny organ wydaty postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji lub postgpowania
mediacyjnego;

- zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.

Kto moze korzysta¢
z Nieodplatnej Pomocy Prawnej, Nieodplatnego Poradnictwa Obywatelskiego i Mediacji?

Osoba uprawniona, ktorej przysluguje nieodplatna pomoc prawna. niecodplatne poradnictwo
obywatelskie oraz mediacja jest:

+ osoba, ktora nie jest w stanie ponie$¢ kosztow odptatnej pomocy prawnej w tym osoba fizyczna
prowadzaca jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarczg niezatrudniajgca innych oséb w ciggu ostatniego
roku. Osoba uprawniona, przed uzyskaniem nicodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego, zobowigzana jest do ztozenia pisemnego o§wiadczenia, ze nie jest w
stanie ponies¢ kosztow odplatnej pomocy prawnej. Osoba korzystajaca z nieodptatnej pomocy
prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w zakresie prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej dodatkowo sktada oswiadczenie o niezatrudnianiu innych 0s6b w ciggu ostatniego
roku. O$wiadczenie sktada si¢ osobie udzielajacej nieodplatnej pomocy prawnej lub swiadczacej
nieodptatne poradnictwo obywatelskie.

Zgloszen na porady
nalezy dokonywac
pod numerem telefonu: 48 378 30 11, w godzinach od 7:30 — 15:30

lub osobiscie w Punkcie Obstugi Interesantéw Starostwa Powiatowego w Lipsku, ul. Rynek 1.

Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej odbywa si¢_ wedlug kolejnosci zgtoszen.

Kobiecie, ktora jest w ciazy, udzielanie w/w porad odbywa si¢ poza kolejnoscia.

Nieodptatna pomoc prawna 0S0b0mM ze znaczng niepelnosprawnoscig ruchowa, ktore nie moga stawicé sie
w punkcie osobiscie bedzie udzielana za posrednictwem srodkow porozumiewania si¢ na odlegtosc¢ (telefon)

lub poza punktem w miejscu zamieszkania osoby uprawnionej po wezesniejszym umowieniu terminu wizyty.

Mozliwos$¢ i forma przekazywania opinii (cze$S¢ B karty pomocy) przez osoby
uprawnione o Swiadczonej nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodplatnym
poradnictwie obywatelskim
Osoby uprawnione po uzyskaniu porady prawnej moga dobrowolnie wypetni¢ ankiete (tj. czes¢ B karty
pomocy) obejmujacg opini¢ o udzielonej nieodptatnej pomocy prawne;j.

Ankiete nalezy zlozy¢:



bezposrednio po udzielonej pomocy prawnej do skrzynki znajdujacej sie przed wejsciem do

punktu, w ktorym udzielana jest porada prawna lub,

W pézniejszym terminie przestanie listownie na adres: Starostwo Powiatowe w Lipsku, ul.

Rynek 1; 27-300 Lipsko lub pocztg elektroniczng na adres e-mail: sekretarz@powiatlipsko.pl




